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 النتائجالفصل الخامس: مناقشة 

 تمهيد 5.1

تطبيق الجودة وعناعر  الإدارة الاسلاميةكان الهدف الرئيسي من هذه الدراسة هو استكشاف العلاقة 

تحديد نوع وقوة و ، وكذل  هدقص لتحقيق مجموعة من اسهداف الفرعية الشاملة بوزارة النفط الليبية

. واعتمدت الدراسة على إدارة الجودة الشاملة وتطبيق الإدارة الاسلاميةواتجاه العلاقة المباترة بين عناعر 

 قرضيات رئيسية، وسوف نستعرض في هذا الفصل الاستنتاجات والتوعيات.  سص

 تلخيص ومناقشة النتائج 5.2 
   الفرضية الأولى ناقشة م 5.2.1 

في  ثر معنوح  لا يؤت  )الدور، والمزاح( دور الوقاقة  الإسلاميةوالح تنش على أن  10H قيما يتعلق كلفرضية

 .دا ل وزارةالنفط الليبية )المشاكل الإدارية، المشاكل التقنية، المشاكل البشرية( تطبيق إدارةالجودة الشاملة

دور من  لا  ا تبار الانحدار البسيط كشفص نتائج الدراسة عن وجود علاقة  ات دلالة إحصائية بين 

، وبذل  تكون الفرضية الصفرية قد لةالجودة الشامتطبيق إدارةو  )الدور، والمزاح( الوقاقة الإسلامية

)الدور،  الوقاقة الإسلاميةرقُضص، وتم قبو  الفرضية البديلة الح تنش على وجود أثر معنوي إيجابي 

، وكانص العلاقة إيجابية طردية وكذل  كانص علاقة قوية، أي أنن يمكن لةتطبيق إدارةالجودة الشامو  والمزاح(

بمعنى أنن كلما زادت درجة  الجودة الشاملةيمكن أن تكون سببا  في تحقيق  الاسلامية الإدارةالقو  أن 

وتوقافي البيانات والمعلومات  والمصداقية من حيث درجة الوضوح والشفاقية الوزارةفي  الإدارة الاسلامية
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الادارة بقدر عا  من  ةالوزار لتوعيل تل  البيانات والمعلومات في حينها ومرتع المسئولين في بيئة مناسبة  

تبني ة على الوزار ز المسئولين في يّ فتح، و  جودة أداا الوزارةكلما انعكس  ل  على زحدة قرعة   الاسلامية

 . وكان هذا الاستنتاج يتفق مع ما كلمباديا الح تزيد من قوة الوزارةواس ذ مفهوم الإدارة الإسلامية 

إبراز اسساس الإتقاي الذي يرتكز ا، الشاملة ومتطلباتهتحديد أسس الجودة بشان ه( 1428العصيمي)

تحديد مد  دعم وتعزيز بنود وثيقة سياسة التعليم في المملكة العربية ، علين نظام التعليم السعودي

الوقوف على ه(1428الشمري ) ا يتطابق الاستنتاج مع ما اقترحن. كمالسعودية لهذه اسسس والمتطلبات

ة للقيادات التربوية, وبرامجها وأساليبها في ضوا إدارة الجودة الشاملة، الوقوف على آليات التنمية المهني

 الواقع الحا  لبرامج التنمية المهنية للقيادات التربوية بدولة قطر

 الفرضية الثانيةمناقشة  5.2.2 

H02-  المشاكل الإدارية في لا توجد علاقة إيجابية  لتاثا لدور الوقاقة  الإسلامية )الدور، والمزاح( على

 وزارة النفط الليبية.

دور كشفص نتائج الدراسة عن وجود علاقة  ات دلالة إحصائية بين المتعدد  من  لا  ا تبار الانحدار 

، وبذل  لة المتمول في مت ا المشاكل الاداريةتطبيق إدارةالجودة الشامو  )الدور، والمزاح( الوقاقة الإسلامية

قد رقُضص، وتم قبو  الفرضية البديلة الح تنش على وجود أثر معنوي إيجابي  تكون الفرضية الصفرية

وكذل  كانص علاقة  عكسية، وكانص العلاقة إيجابية المشاكل الاداريةو  )الدور، والمزاح( الوقاقة الإسلامية

بمعنى  داريةالحد من المشاكل الايمكن أن تكون سببا  في  الإدارة الاسلاميةقوية، أي أنن يمكن القو  أن 

في  والمصداقية من حيث درجة الوضوح والشفاقية الوزارةفي  الإدارة الاسلاميةأنن كلما زادت درجة 

لتوعيل تل  البيانات والمعلومات في حينها ومرتع المسئولين في وتوقا بيئة مناسبة البيانات والمعلومات 

، الحد من المشاكل الإدارية في الوزارةعلى كلما انعكس  ل    الادارة الاسلاميةبقدر عا  من  الوزارة
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التعرف على أهمية تطبيقات تحديد أسس  بشانها( 1426دراسة الجضعي ) يتفق معوكان هذا الاستنتاج 

نظرية ديمينج في التعليم العام الياكي, ومد  إمكانية العمل بها في مدارس التعليم العام للبنين كلمملكة 

ة، والتعرف على التطبيقات المشتركة لنظرية ديمينج في التعليم العام الياكي من وجهة نظر أقراد الدراس

العمل بها في مدارس التعليم العام للبنين كلمملكة من وجهة نظر والتعليم العام اسمريكي, ومد  إمكانية 

ى العوامل المؤتثرة التعرف عل فيها( 1424دراسة المهنا ) . كما يتطابق الاستنتاج مع ما اقترحنأقراد الدراسة

 .في قعالية تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في إدارة التعليم بمنطقة الرحض

 ةلفرضية الثالثامناقشة  5.2.3

H02- في  الفنية لا توجد علاقة إيجابية  لتاثا لدور الوقاقة  الإسلامية )الدور، والمزاح( على المشاكل

 وزارة النفط الليبية.

دور الانحدار المتعدد كشفص نتائج الدراسة عن وجود علاقة  ات دلالة إحصائية بين  من  لا  ا تبار

، وبذل  الفنيةلة المتمول في مت ا المشاكل الوقاقة الإسلامية )الدور، والمزاح( وتطبيق إدارةالجودة الشام

معنوي إيجابي  تكون الفرضية الصفرية قد رقُضص، وتم قبو  الفرضية البديلة الح تنش على وجود أثر

، وكانص العلاقة إيجابية عكسية وكذل  كانص علاقة الوقاقة الإسلامية )الدور، والمزاح( والمشاكل الادارية

بمعنى أنن   الفنيةقوية، أي أنن يمكن القو  أن الإدارة الاسلامية يمكن أن تكون سببا  في الحد من المشاكل 

ة من حيث درجة الوضوح والشفاقية والمصداقية في البيانات كلما زادت درجة الإدارة الاسلامية في الوزار 

والمعلومات وتوقا بيئة مناسبة لتوعيل تل  البيانات والمعلومات في حينها ومرتع المسئولين في الوزارة بقدر 

في الوزارة، وكان هذا  الفنيةعا  من الادارة الاسلامية كلما انعكس  ل  على الحد من المشاكل 

ها( بشان توضيح ثقاقة الجودة في الفكر الإداري التربوي 1421)مع دراسة الشاقعي وناس تفق الاستنتاج ي

إمكانية الاستفادة من ثقاقة الجودة لتحسين وتطوير الفكر الاداري التربوي في ، في كل من الياكن ومصر
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مد  قاعلية م( معرقة 2004ها / 1425دراسة الهيشان ) مصر. كما يتطابق الاستنتاج مع ما اقترحن

وتكونص ، إقليم الشما  تطبيق إدارة الجودة الشاملة في مديرحت التربية والتعليم من وجهة نظر مديريها في

( مديرا (، وعينة الدراسة 33عينة الدراسة من جميع مدراا التربية والتعليم في إقليم الشما  والبالغ عددهم )

لدراسة تم احتساب المتوسطات الحسابية والانحراقات هي مجتمع الدراسة كاملا ، ولإجابة عن أسئلة ا

المعيارية لإجاكت أقراد عينة الدراسة على ققرات أداة الدراسة، ومن أجل تحقيق هدف الدراسة أعد 

الباحث أداة الدراسة من  لا  الرجوع إلى اسدب النظري والدراسات السابقة، وتكونص أداة الدراسة 

 .ثة مجالات رئيسة هي مجا  التخطيط، مجا  اسسلوب الإداري( ققرة موزعة على ثلا49من )

وريما يعود السبد في  ل  إلى أن وزارة النفط الليبية يتوقر لديها الحد المقبو  من التقنيات 

الالكترونية الح تسا من  لالها أعمالها، ولكن قد لا يوجد تحديث مستمر يواكد التطورات الحديوة في 

أنن قد يتوقر قواعد بيانات ومعلومات لد  الوزارة ولكنن لا يتم تحديوها كستمرار اسمر مجا  التقنية، كما 

الذي قد يؤتثر على اتُا  القرارات، كما أن قنوات الاتصا  بين وحدات وأقسام الوزارة ما زالص تحتاج 

لتا  لا يتوقر الموجود لا يتضمن مراحل تطبيق الجودة الشاملة، وك التنظيميللتجديد، كما أن الهيكل 

 اسدلة الإرتادية الح تساعد العاملين على قهم التحو  نحو الجودة الشاملة.

 ةلفرضية الرابعامناقشة  5.2.4

H02- في  البشرية لا توجد علاقة إيجابية  لتاثا لدور الوقاقة  الإسلامية )الدور، والمزاح( على المشاكل

 وزارة النفط الليبية.

دور دار المتعدد كشفص نتائج الدراسة عن وجود علاقة  ات دلالة إحصائية بين من  لا  ا تبار الانح

، وبذل  البشريةلة المتمول في مت ا المشاكل الوقاقة الإسلامية )الدور، والمزاح( وتطبيق إدارةالجودة الشام

وي إيجابي تكون الفرضية الصفرية قد رقُضص، وتم قبو  الفرضية البديلة الح تنش على وجود أثر معن
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، وكانص العلاقة إيجابية عكسية وكذل  كانص علاقة الوقاقة الإسلامية )الدور، والمزاح( والمشاكل الادارية

بمعنى أنن   البشريةقوية، أي أنن يمكن القو  أن الإدارة الاسلامية يمكن أن تكون سببا  في الحد من المشاكل 

ن حيث درجة الوضوح والشفاقية والمصداقية في البيانات كلما زادت درجة الإدارة الاسلامية في الوزارة م

والمعلومات وتوقا بيئة مناسبة لتوعيل تل  البيانات والمعلومات في حينها ومرتع المسئولين في الوزارة بقدر 

في الوزارة، وكان هذا  الفنيةعا  من الادارة الاسلامية كلما انعكس  ل  على الحد من المشاكل 

جودة عنع واتُا  القرار التربوي، وكلتا   قياسبشان ها( 1431دراسة السبيعي )مع  الاستنتاج يتفق

العمل على تطويره و ل  من  لا  محاولة تحديد ما يأتي: معيار الخصائش الشخصية والنفسية لمتخذة 

لمعرقية لمتخذة القرار القرار )القائدة(، معيار المهارات القيادية العامة لمتخذة القرار )القائدة(، معيار البنية ا

)القائدة(، معيار القرار الجيد،معيار التنمية المهنية للقائدات لاتُا   القرار الجيد في إدارة التربية والتعليم 

بنات بِدة، معيار الإمكانات المادية وميسرات اتُا  القرار الجيد في إدارة التربية والتعليم بنات بِدة، 

 الدراسات المستقبلية الاستهداقية أو المعياريةواعتمدت الباحوة على منهجية 

 مناقشة الفرضية الخامسة 5.2.5

 H05-  تعُز  للمت اات  (المزاح-الدور)الوقاقة  الإسلامية لاتوجد قروق  ات دلالة إحصائية في

 (.البرامج التدريبية-الخبرة-المؤتهل-العمل الحا ) الشخصية والوظيفية

نلاحظ أن جميع المقاييس  ات دلالة معنوية، أي أن MANOVA تحليل  وبناا  على ما سبق ومن  لا 

وكلتا  يتم رقض الفرضية الصفرية والح تنش على عدم وجود  0.05مستو  الدلالة لكلٍ منها أقل من 

تعُز  للمت اات الشخصية والوظيفية، وقبو   الإدارة الاسلاميةقروق  ات دلالة إحصائية في عناعر 

 Roy's Largest Rootيلة الح تنش على وجود العلاقة. ولقد ا تار الباحث مقياس الفرضية البد

النتائج أنن توجد قروق  ات دلالة إحصائية للمت ا  أظهرتوكلتا  سنكتفي بنتائج هذا المقياس 
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 للوظيفة ( وعلين قمن المتوقع أن يكون0.05( وهي أقل من )0.001)( بنسبة قائيةالوظيفةالمستقل )

 معنوي على واحد أو أكور من المت اات التابعة. كما أظهرت النتائج عدم وجود قروق دالة تأثا

( وهي أكبر من مستو  0.065) احصائيا  للمت ا المستقل)الخبرة( حيث بل ص قيمة النسبة الفائية

النتائج عدم ققد أثبتص  التدريد، وكذا الحا  كلنسبة لمت ا المستو  التعليمي ومت ا (0.50)الدلالة 

الإدارة في المت اات التابعة عناعر  الخبرةومت ا  التدريدوجود قروق  ات دلالة إحصائية لمت ا 

 ( على التوا .0.137، 0.170)النسبة الفائية= الاسلامية

 سادسةمناقشة الفرضية ال 5.2.6

 ات دلالة إحصائية  والح تنش على عدم وجود قروق H6وكشفص نتائج الدراسة قيما يتعلق كلفرضية 

-المستو  التعليمي-الخبرة-الوظيفة) تعُز  للمت اات الشخصية والوظيفية تطبيق الجودة الشاملةل

(، ومن  لا  نتائج تحليل التباين متعدد المت اات التابعة ققد تم قبو  الفرضية، وعلية قإنن لا التدريد

لقرارات تعز  للمت اات الشخصية توجد قروق  ات دلالة إحصائية في المشاركة في اتُا  ا

تطبيق (، أي أن تصورات العاملين تعتبر واحدة تجاه التدريد-المستو  التعليمي-الخبرة-الوظيفةوالوظيفية)

دراسة الهيشان ولا تتاثر كلعوامل الشخصية والوظيفية. وكان هذا الاستنتاج يتفق مع  الجودة الشاملة

عدم وجود قروق دالة للمت اات الجنس والعمر والخبرة في حيث أظهرت دراستن  (م2004هـ / 1425)

  تطبيق الجودة الشاملة.

 التوصيات  5.3
في ضوا النتائج الح أسفر عنها البحث نورد لكم عددا  من التوعيات الح يمكن أن تسهم في تحسين 

 يلي: تطبيق الجودة الشاملة وققا  للوقاقة الدينية دا ل وزارة النفط الليبية، وهي كما

ضااارورة اهتماااام الإدارة العلياااا دا ااال وزارة الااانفط الليبياااة علاااى تحقياااق مساااتو  متاااوازن مااان الجاااودة   -1
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الشاملة وققا  للوقاقة الدينية لما لن من دور في سا العملية الإدارية مان  الا  تاوقا الآلياات المناسابة الاح 

كباا لمتابعاة الجواناد الفنياة لاد  العااملين تدعم التدريد والتعليم المستمر دا ل الوزارة، وهذا يتيح مجا   

والتركيز على توزيع المهام واسدوار وتفويض الصلاحيات بشاكل يتناساد ماع طبيعاة العمال، وهاذا بادوره 

 السائدة في العالم الاسلامي. الوقاقة  الإسلاميةيؤتثر في العاملين وي ا اتجاهاتهم نحو 

ط الليبيااة لعمليااة تطبيااق الجااودة الشاااملة وققااا  للوقاقااة دعاام وتأييااد عااانعي القاارار دا اال وزارة الاانف  -2

الدينيااة دا اال وزارة الاانفط الليبيااة واتُااا  الآليااات والإجاارااات الااح تكفاال لجميااع الهياكاال الإداريااة دا اال 

 الوزارة كلعمل معا  بصورة متكاملة لتحقيق متطلبات الجودة الشاملة، واتُا  قرارات حكيمة بشانها.

ات الحديوة من تطبيق الجودة الشاملة وققا  للوقاقة الدينياة دا ال وزارة الانفط الليبياة تنمية الاتجاه  -3

الح تعمل على تحقيق اسهداف من  لا  العمل علاى إلحااق العااملين بادورات تدريبياة حاو  التخطايط 

ق المساتقبلي، ومهاارات حال المشاكلات، وكاذل  المهاارات الابتكارياة والابداعياة، ويكاون  لا  عان طرياا

 ترتيح رؤساا اسقسام كلوزارة، وكذل  الاستعانة لبرات المتميزين.

العمااال علاااى تُصااايش ميزانياااة  اعاااة بتطبياااق الجاااودة الشااااملة وققاااا  للوقاقاااة الدينياااة دا ااال وزارة   -4

الاانفط الليبيااة لشااراا التقنيااات الحديوااة ومواكبااة التطااور المسااتمر في مجااا  تقنيااات الاتصااا ، ويكااون  لاا  

دة ميزانيااة الااوزارة لفااترة زمنيااة محااددة يمكاان  لالهااا تحااديث جميااع التقنيااات الإداريااة المناساابة ماان  االا  زح

للعمل، وهذا يتطلد الحصو  علاى الادعم الماا  المناساد لت طياة احتياجاات الإدارة، أو إعطااا المشاروع 

 للقطاع الخاص للقيام بتنفيذه وت طية احتياجاتن. 

العاملين بوزارة النفط الليبية من  لا  اتُا  قارارات مان قبال  تحسين مستو  الجودة الشاملة لد  -5

 الوزارة بتفعيل التحفيز المادي والمعنوي المناسبين للعامين.

تفعيااال دور القياااادات دا ااال وزارة الااانفط الليبياااة في التعااارف علاااى احتياجاااات العااااملين في جمياااع   -6
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هاا بماا يتناساد ماع الإمكاانات المتاحاة لتطبياق المجالات الح تحقق لهم الرضا الوظيفي، والعمل على تحقيق

 الجودة الشاملة.

العماال علااى الاسااتطلاع المسااتمر لآراا العاااملين بااوزارة الاانفط الليبيااة حااو  درجااة تطبيااق الجااودة   -7

الشااااملة وققاااا  للوقاقاااة الدينياااة لاااديهم بشاااكل دوري، والت لاااد علاااى مشاااكلات العمااال، ووضاااع الااابرامج 

 تهم، لما لن من أثر كبا في زحدة اسداا.العلاجية الفعالة لحل مشكلا

إقامة المحاضارات والادورات مان قبال وزارة الانفط الليبياة لمواجهاة المعوقاات والمشاكلات الاح يمكان   -8

أن تاااؤتدي إلى تحساااين الجاااودة الشااااملة وققاااا  للوقاقاااة الدينياااة لاااد  العااااملين، وكيفياااة العمااال علاااى عااالاج 

 واقف اقتراضية واقتراح الحلو  لها.المشكلات أولا  بأو  عن طريق وضع م

ضاارورة العماال علااى رقااع مسااتو  الجااودة الشاااملة وققااا  للوقاقااة الدينيااة لااد  العاااملين  اعااة في   -9

مجااالات ظاااروف العماال، والمكاقاااآت واسجااور والحاااواقز، والمساااؤتولية عاان طرياااق وضااع إجااارااات لتحساااين 

 مستو  رضاهم في هذه المجالات.

وزارة الااانفط الليبياااة لإدارة وعااايانة نظاااام الجاااودة الشااااملة وققاااا  للوقاقاااة تأهيااال عااادد مااان العااااملين بااا -10

الدينية دا ل وزارة النفط الليبية، أو توقا كادر قني مؤتهال يتناساد ماع حجام المشاروع مان  الا  وضاع 

باارامج تدريبيااة تعماال علااى رقااع ماان كفااااة الإداريااين والعاااملين وتأهاايلهم علااى النحااو المناسااد في مجااا  

ل مااع أجهاازة الحاسااد وامااتلاك الكفاااحت المعرقيااة واسدائيااة اللازمااة للتعاماال مااع تطبيقااات وباارامج التعاماا

 الجودة الشاملة، وكذل  وضع التحفيز المادي والمعنوي المناسد.

عقاااد دورات تدريبياااة لجمياااع العااااملين باااوزارة الااانفط الليبياااة لمسااااعدهم علاااى كيفياااة تحقياااق تطبياااق  -11

قاقة الدينية دا ل وزارة النفط الليبية، والت لد على المشاكلات الاح تعياق التقادم الجودة الشاملة وققا  للو

في تطبيقاتهااا، ماان  االا  التعاااون مااع أعضاااا هيئااة التاادريس في قساام الإدارة والقيااادة والتخطاايط التربااوي 
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في الجامعااااات الليبيااااة لإعطاااااا دورات تدريبيااااة حااااو  الت لااااد علااااى مشااااكلات وتحاااادحت تطبيااااق الجااااودة 

شاااملة وققااا  للوقاقااة الدينيااة دا اال وزارة الاانفط الليبيااة ماان  االا  التاادريد العملااي، وأن تأ ااذ الاادورات ال

 عفة الاستمرارية والمتابعة الجادة.

تاااوقا  دماااة الانترناااص في جمياااع وحااادات وأقساااام وقاااروع وزارة الااانفط الليبياااة والاساااتفادة منهاااا في  -12

 الشاملة وققا  للوقاقة الدينية في وزارة النفط الليبية. تباد  الخبرات بين العاملين في تطبيق الجودة

 دراسات مستقبلية  5.4
لمَّا كان ميدان البحث يفتقر إلى البحوث والدراسات الح تتناو  موضوعات مِاثلة لموضوع هذا البحث، 

 وسعيا  إلى إثراا هذا الميدان كلبحوث  ات الصّلة قإنَّنا  نقترح ما يلي:

اسات العليا في أقسام الإدارة والقيادة والتخطيط التربوي في الجامعات الليبية، لإجراا توجين طلبة الدر  .1

والتنظيمية السائدة في  الوقاقة  الإسلاميةمزيد من البحوث والدراسات النوعية حو  الجودة الشاملة و 

 مؤتسسات القطاع العام.

النفط الليبية على كيفية الت لد على  تبني تدريد الهيئة الإدارية والفنية أثناا الخدمة دا ل وزارة .2

آليات تطبيق الجودة الشاملة وققا  للوقاقة الدينية دا ل وزارة النفط الليبية، وتقديم الخدمات الإرتادية 

اللازمة لهم من  لا  إقامة مشروع تدريي يتضمن إقامة ورش عمل تطبيقية حو  وضع معوقات وكيفية 

 العمل على علاجها.

دريبية متخصصة مخطط لها بعناية حو  التعرف على معوقات الجودة الشاملة وققا  تصميم برامج ت .3

للوقاقة الدينية دا ل وزارة النفط الليبية، وقوائد تطبيقها، وآليات الت لد على المشكلات أو الخلل الذي 

كد مع قد يظهر في تطبيقاتها، والتوبُّص من درجة علاحيتها، وأن تأ ذ عفة الاستمرارية بشكل يتوا 

 التطور القائم في التقنية الحديوة.
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 تطبيق أداة الدراسة الحالية على مؤتسسات القطاع العام في كاقة مناطق ليبيا. .4

إجراا دراسة حو  العلاقة بين الوقاقة التنظيمية والجودة الشاملة وققا  للوقاقة الدينية دا ل وزارة  .5

 النفط الليبية.

 المساهمات العملية 5.5
، والح بينص تطبيق الجودة الشاملةعلى الإدارة الإسلامية ج الدراسة المتحصل عليها من تأثا كلنظر لنتائ

وجود علاقة إيجابية قوية التاثا المباتر. قإن مساهمة هذه الدراسة علميا  في دراسة العلاقات الدا لية 

 لتاثا اسقو  لمت اات.للمت اات بشكل تفصيلي في  طوة استباقية لتحديد أولوحتها، وكذل  تحديد ا

الح مرس المجتمع وتحاقظ على   الإدارة الاسلاميةحيث أعطص النتائج اسولوية من ناحية الالتزام بتنفيذ  

 .تدقع المؤتسسة للامام،  بتنفيذ المشاريع الح تطبيق الجودة الشاملةكيانن ، ومن ثم يأتي دور 

 المساهمة المترتبة على المنهجية

للشركات والح تسعى لتطويره  الإدارة الاسلاميةاسة مدعومة كسدبيات الح تدرس مجا  تساهم هذه الدر 

يق تحليل الانحدار عن طريق تطببطرق علمية حديوة من  لا  استخدام التحليلات الإحصائية المتقدمة 

 .(SPSSبواسطة برنامج )البسيط والمتعدد وكذل  ا تبار انوقا 

 الخلاصة 5.6

ضوع الإدارة الاسلامية قد نا  اهتماما  كباا  من قبل العلماا والمفكرين في المجا  كلرغم من أن مو 

الإداري، إلا أن اسبحاث في مجا  علاقة الإدارة الإسلامية والجودة الشاملة تعُد قليلة على حد علم 

ي قإن دراسة الباحث و صوعا  إ ا نظرنا للدراسات في المجتمعات العربية، أما إ ا نظرنا للمجتمع اللي

العلاقة بين الإدارة الإسلامية والجودة الشاملة تكاد تكون معدومة والدليل على  ل  أن الباحث في هذه 
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الدراسة لم يستعين بأي دراسة على البيئة الليبية تناولص تل  العلاقة، وكلتا  يمكن القو  أن هذه 

  الدراسة تقدم عدة مساهمات نظرية ومنهجية وعملية.

 

 

 

 

 

 

 


