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 ال  ل الثالث
 من جية الدراسة وإجراءاتها 

يتناول يذا الفص  وصفاً لمناج الدراسة، وترتمعاا وعينتارا، يلإضرافة إلى أدوات الدراسرة الر  تم  
لجمررع البيررانات ودلالررة التحقررق مررن صرردتاا وثباتهررا، تمررا يشررم  يررذا الفصرر  وصررفاً لمتغرريرات    اسررتخداماا

المسررتخدمة في معالجررة وتحليرر  البيررانات لاسررتخلاص    حصررائيةالدراسررة وإجرررا ات تنفيررذيا، والأسرراليب الإ
 النتائج، وفيما يلي عرضاً لذلك.  

 :من جية الدراسة 3  1
فيمثر  مناجيرة    المرناج الكمري والكيفري، أمرا المرناج الكمري المناجرين:اتبعرت الباحثرة في الدراسرة  

 Halcomb)   وظرايريبحثية تسعى إلى الإحاطة كميع جوانب المتغيرات المبحوثرة مرن جانرب إحصرائي  

& Hickman, 2015.)     وشرر ، واسرتولاع، واتتشراف، وتوضري   فارمعلى  أما المناج الكيفي فيرت ،
والمشرراعر، والتصررورات، والمواتررف، والقرريم، والمعتقرردات، والخرربرات الرر  لرردى النرراس حررول مشرركلة  المواتررف،  

 .(Kumar,2011)ما
اعتمدت الدراسة في جانبارا الكمري علرى المرناج الوصرفي المسرحي التحليلري، بينمرا تم الاعتمراد  و 

الدراسرررة، ويرررو المرررناج المناسرررب  في الجانرررب الكيفررري علرررى اسرررتخدام المقابلرررة الشخصرررية لتحقيرررق أيرررداف  
للدراسررة الحاليررة؛ و لررك لأن موضرروع يررذا الدراسررة وأيرردافاا يقتضرريان البحررث في بعررض الجوانررب الكميررة  
تالدعم المادي، والبنية التحتية، وتوافر الحاسوب وشبكات الإنترنت، وعردد الردورات التدريبيرة الر  شرار   

  جارر ةودرجررة جاي يررة الأ  الإلكررترونيحررول اسررتخدام الررتعلم    ين والولبررةداريررفياررا أعضررا  ييةررة الترردري  والإ
  الإلكرترونيفي الجامعرات والتحرديات الر  تواجاارا في عمليرة توبيرق الرتعلم    الإلكترونيالمستخدمة في التعلم 

ومسرتوى اسررتخدامه مررن تبر  أعضررا  ييةررة    الإلكررترونيوالحلرول المقترحررة، والنرواحي الكيفيررة تجاي يررة الرتعلم  
 ين والولبة.داريلإالتدري  وا

لررررذلك اعتمرررردت الباحثررررة علررررى أن المررررناج الأمثرررر  لإجرررررا  يررررذا الدراسررررة يقتضرررري المرررر   مررررا بررررين  
المناجررين الكمرري والكيفرري، إ  أن الدراسررة الحاليررة سررتبدأ يلوريقررة الكميررة ومررن ش الكيفيررة لمررا في  لررك مررن  

أن العديررررد مررررن البرررراحثين  والواتررررع    .(Creswell, 2012)انعكاسررررات علررررى تحقيررررق أيررررداف الدراسررررة  
 علررررررررررررى المناجيررررررررررررة التكامليررررررررررررة توسرررررررررررريلة لمعالجررررررررررررة انتقررررررررررررادات الورررررررررررررق الكميررررررررررررة والكيفيررررررررررررة    يعتمرررررررررررردون 

(McKim, 2017‌.)‌

‌

‌

‌
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 مجتمع الدراسة: 3  2

ين في الجامعررات الأردنيررة  داريررتكررون ترتمررع الدراسررة مررن  يررع أعضررا  ييةررة الترردري  والولبررة والإ
، ويرري: الجامعررة الأردنيررة،  2019/2020ياتتصرررت علياررا الدراسررة للعررام الدراسررالحكوميررة والخاصررة الرر   

وجامعرررة اليرمرررو ، وجامعرررة مؤترررة، وجامعرررة جررررش الأيليرررة، وجامعرررة الإسررررا ، وجامعرررة العقبرررة للتكنولوجيرررا،   
( طالبرررررررراً وطالبررررررررة،  99862( عضررررررررو ييةررررررررة تررررررردري ، و)3330( مرررررررنام )105369والبرررررررالغ عرررررررردديم )

،  2018/2019وحرررردة المعلومررررات للعررررام    –إحصررررائيات وزارة التعلرررريم العررررالي    ، حسرررربإدارياً (  2177و)
  (3،  1)وحسررب الإحصررا ات الصررادرة مررن دائرررة القبررول والتسررجي  في الجامعررات عينررة الدراسررة، والجرردول

 .يبين توزيع أفراد ترتمع الدراسة حسب نوع الجامعة
ين في الجامعات داريمجتمع الدراسة أعضاء هيئة التدريس والطلبة والإ أفرادتوزيع  :  3   1الجدول  

 الأردنية الحكومية والخاصة 
 ا موع  العدد الجامعة  الج ة ال ئة 

أعضاء هيئة  
 التدريس 

 حكومية 
 1433 الجامعة الأردنية 

 900 جامعة اليرموك 2916
 583 جامعة مؤتة 

 الخاصة 
 148 جامعة جرش الأهلية 

 225 جامعة الإسراء  414
 41 جامعة العقبة للتكنولوجيا 

 الطلبة 

 حكومية 
 42018 الجامعة الأردنية 

 32380 جامعة اليرموك 90250
 15852 جامعة مؤتة 

 خاصة
 3914 جامعة جرش الأهلية 

 5156 جامعة الإسراء  9612
 542 جامعة العقبة للتكنولوجيا 

 وع داريالإ
 حكومية 

 الجامعة 
 839 الأردنية 

 579 جامعة اليرموك 1885
 467 جامعة مؤتة 

 132 جامعة الإسراء  292 133 جامعة جرش الأهلية  خاصة
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 27 جامعة العقبة للتكنولوجيا 
 . ( 2019وزارة التعليم العالي والبحث العلمي الأردني، الم در: )

 
 عينة الدراسة: 3  3

ين العراملين في الجامعرات  داريرالباحثة يختيار عينة من أعضا  ييةة التردري ، والولبرة، والإتامت  
الرررر  اتتصرررررت علياررررا الدراسررررة ويرررري: الجامعررررة    الأردنيررررة الحكوميررررة والخاصررررة يلوريقررررة العشرررروائية العنقوديررررة

امعررررة العقبررررة  الأردنيررررة، وجامعررررة اليرمررررو ، وجامعررررة مؤتررررة، وجامعررررة جرررررش الأيليررررة، وجامعررررة الإسرررررا ، وج
(  2029( عضررو ييةررة ترردري ، و)1058( مررنام)3964للتكنولوجيررا، وتررد بلررغ عرردد أفررراد عينررة الدراسررة)

 توض   لك.   أدناا . والجداولإداريا(  877طالبا وطالبة، و)
 توزيع أفراد عينة الدراسة )أعضاء هيئة التدريس( تبع ا لمتغير 3   2الجدول  

 ( سنوات الخبرةنوع الجامعة  والجنس  وعدد  )  
 النسبة المئوية%  العدد  ال ئة/المستوى  المتغير 

 نوع الجامعة 
 75.5 799 حكومية 
 24.5 259 خاصة
 100.0 1058 ا موع 

 الجنس 
 62.7 663 ذكر 
 37.3 395 أنثى 
 100.0 1058 ا موع 

 عدد سنوات الخبرة 

ت سنوا 5من  أقل  367 34.7 
سنة  15من أقل –  5من   497 47.0 

سنة فأكثر  15من   194 18.3 
 100.0 1058 ا موع 

 

( اسررررتجابة لررررابن الاسرررتبانات المخصصررررة لأعضرررا  ييةرررة الترررردري  في  1058تم الحصرررول علرررى )
( عضررو ييةررة ترردري  يعمرر  في الجامعررات الحكوميررة بنسرربة مةويررة  799الجامعررات الأردنيررة السررت، مررنام )

ترررررردري  يعمرررررر  في الجامعررررررات الخاصررررررة بنسرررررربة مةويررررررة بلغررررررت  ( عضررررررو ييةررررررة  259(، و)%75.5بلغررررررت )
( عضررو  395(، و)%62.7( عضررو ييةررة ترردري  مررن الررذتور بنسرربة مةويررة بلغررت )663(. وان )24.5%)

( عضررو ييةررة ترردري  مررن  وي عرردد  367(. وان )%37.3بنسرربة مةويررة بلغررت )  الإناثييةررة ترردري  مررن  
( عضررو ييةررة ترردري  مررن  497%(، و)  34.7ت )سررنوات( بنسرربة مةويررة بلغرر  5سررنوات الخرربرة )أترر  مررن  
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( عضرررو  194(، و)%47.0سررنة( بنسررربة مةويررة بلغرررت )  15مرررن  أترر   –  5 وي عرردد سرررنوات الخرربرة )مرررن  
 (%18.3) تسنة ف تثر( بنسبة مةوية بلغ  15ييةة تدري  من  وي عدد سنوات الخبرة )من 

 
 عينة الدراسة )الطلبة( تبع ا لمتغير  أفرادتوزيع  3   3الجدول  
 (نوع الجامعة  والجنس  والمستوى الأكاديمي)  
 النسبة المئوية%  العدد ال ئة/المستوى  المتغير 

 نوع الجامعة 
 50.2 1018 حكومية 
 49.8 1011 خاصة
 100.0 2029 ا موع 

 الجنس 
 41.4 840 ذكر 
 58.6 1189 أنثى 
 100.0 2029 ا موع 

 المستوى الأكاديمي 

 35.4 718 سنة أول 
 27.8 564 سنة ثانية 
 20.6 418 سنة ثالثة 
 16.2 329 سنة رابعة 
 100.0 2029 ا موع 

 

في الجامعررات الأردنيررة    للولبررةاسررتجابة لرررابن الاسررتبانات المخصصررة  (  2030)تم الحصررول علررى  
بعرررد حرررذف اسرررتجابة واحررردة لعررردم اتتمرررال    الإحصرررائيللتحليررر   ( اسرررتجابة  2029)  ، خضرررعتالسرررت

ا وطالبرررررةً يدرسرررررون في الجامعرررررات الحكوميرررررة بنسررررربة مةويرررررة بلغرررررت  1018)، مرررررنام  المعلومرررررات فيارررررا ( طالبرررررً
  مررنام(.  %49.8( طالبرًا وطالبرةً يدرسررون في الجامعرات الخاصررة بنسربة مةويررة بلغرت )1011(، و)50.2%)
ا بنسررررربة مةويرررررة بلغرررررت )840) (. وان  %58.6( طالبررررةً بنسررررربة مةويرررررة بلغرررررت )1189(، و)%41.4( طالبررررً
(  564(، و)%35.4( طالبررًا وطالبررةً مررن  وي المسررتوى الأترراديمي )سررنة أولى( بنسرربة مةويررة بلغررت )718)

ا وطالبرررةً مرررن  وي المسرررتوى الأتررراديمي )سرررنة كنيرررة( بنسررربة مةويرررة بلغرررت ) ا  418(، و)%27.8طالبرررً ( طالبرررً
( طالبررًا وطالبررةً  329(، و)%20.6الأترراديمي )سررنة كلثررة( بنسرربة مةويررة بلغررت )وطالبررةً مررن  وي المسررتوى  

 .(%16.2من  وي المستوى الأتاديمي )سنة رابعة( بنسبة مةوية بلغت )
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 ين( تبع ا لمتغير داريعينة الدراسة )الإ أفرادتوزيع  3   4الجدول  
 ( نوع الجامعة  والجنس  وعدد سنوات الخبرة)

 النسبة المئوية%  العدد  ال ئة/المستوى  المتغير 

 نوع الجامعة 
 79.1 694 حكومية 
 20.9 183 خاصة
 100.0 877 الكلي 

 الجنس 
 60.8 533 ذكر 
 39.2 344 أنثى 
 100.0 877 الكلي 

 عدد سنوات الخبرة 

سنوات  5أقل من   176 20.1 
سنة  15أقل من  - 5من   479 54.6 

سنة فأكثر  15من   222 25.3 
 100.0 877 الكلي 
 

ين في الجامعررات الأردنيررة  داريرر( اسررتجابة لرررابن الاسررتبانات المخصصررة للإ877تم الحصررول علررى )
(  183(، و)%79.1يعملرررون في الجامعرررات الحكوميرررة بنسررربة مةويرررة بلغرررت )  إداري(  694السرررت، مرررنام )

مرن الرذتور بنسربة    إداري(  533(. وان )%20.9يعملون في الجامعات الخاصرة بنسربة مةويرة بلغرت ) إداري
  إداري(  176(. وان )%39.2مرررن الاناث بنسررربة مةويرررة بلغرررت )  إداري(344(، و)%60.8مةويرررة بلغرررت )

مررن    إداري(  479(، و)%20.1سررنوات( بنسرربة مةويررة بلغررت )  5مررن  وي عرردد سررنوات الخرربرة )أترر  مررن  
  إداري(  222(، و)%54.6سررنة( بنسرربة مةويررة بلغررت )  15أترر  مررن    -  5عرردد سررنوات الخرربرة )مررن   وي  

 .(%25.3سنة ف تثر( بنسبة مةوية بلغت )  15من  وي عدد سنوات الخبرة )من 
 أداتا الدراسة:3، 4

والمقابلرة الشخصرية  استخدمت الباحثة أداتين همرا: الاسرتبانة   للإجابة على أسةلة الدراسة الحالية،
ين في الجامعررررات الأردنيررررة و لررررك  داريررررالمفتوحررررة(، حيررررث تم توجيااررررا لأعضررررا  ييةررررة الترررردري  والولبررررة والإ

ومسررتوى اسررتخدامه مررن ترربلام في تلررك الجامعررات، وميررولهم اررو    الإلكررترونيللكشررف عررن جاي يررة الررتعلم  
 ، والتحديات والحلول المقترحة.الإلكترونيالتعلم  
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 تبانة:الاس1  3  4
  تامررت الباحثررة بإعررداد وتورروير ثررلاث اسررتبانات تتضررمن ترر  واحرردة مناررا ترموعررة مررن الفقرررات

ين في الجامعرررات الأردنيرررة، وتم الاعتمررراد في بنرررا  تلرررك  داريرررالموجارررة لأعضرررا  ييةرررة التررردري ، والولبرررة، والإ
 ودراسرررررررررررة  ،(Doculan, 2016)‌الاسرررررررررررتبانات علرررررررررررى عررررررررررردد مرررررررررررن الدراسرررررررررررات: تدراسرررررررررررة

‌(Mercado, 2008،)    ودراسة(Oketch, Nijhia & Wasu, 2014‌.)  استخدمت الباحثرة  وتد
موافررق بشرردة(. وأعويررت الأوزان   ، غررير موافررق، غرريرمحايررد   سررلم ليكرررت الخماسرري )موافررق بشرردة، موافررق،

درجرات، لا أوافرق:    3:  محايرد درجرات،    4درجرات، أوافرق:    5لفقرات الاستبانة تما يلري: )أوافرق بشردة:  
 درجة(. ويمكن توضي   لك تما يلي: 1درجة، لا أوافق بشدة:  2
 لاستبانة الخاصة  عضاء هيئة التدريس:ا1   1  3  4

لمعلومرررررات  : االأولليرررررة علرررررى تسرررررمين، يتضرررررمن القسرررررم  بصرررررورتها الأو   الاسرررررتبانةاشرررررتملت يرررررذا  
ويتضرمن القسرم الثراني  (  الديموغرافية عن عضو ييةة التدري  )نروع الجامعرة، والجرن ، وعردد سرنوات الخربرة

( فقررات، والمحرور  8( فقرة موزعة على ثلاثة محاور رئيسية، المحور الأول توفر التكنولوجيا ويتكون مرن )71)
( فقررة.  40( فقرة، المحور الثالرث الميرول يتكرون مرن )23الثاني ماارات استخدام التكنولوجيا ويتكون من )

 ( يوض   لك. 1والملحق رتم)  
 تبانة الخاصة بالطلبة:الاس2   1  3  4

  الأول المعلومرررررراتبصررررررورتها الأوليررررررة علررررررى تسررررررمين، يتضررررررمن القسررررررم    الاسررررررتبانةاشررررررتملت يررررررذا  
( فقررة  66الديموغرافية الخاصة يلوالب )الجن ، والمستوى الأتاديمي، والجامعرة(، ويتضرمن القسرم الثراني )

والمحررور الثرراني   ( فقرررات،8يتكررون مررن )موزعررة علررى ثلاثررة محرراور رئيسررية، المحررور الأول ترروفر التكنولوجيررا و 
 ( فقرررة.41( فقرررة. أمررا المحررور الثالررث الميررول فيتضررمن )17ماررارات اسررتخدام التكنولوجيررا ويتكررون مررن )

 ( يوض   لك. 2والملحق رتم ) 
 ين:داريالاستبانة الخاصة بالإ3   1  3  4

القسررررم الأول المعلومررررات  تسررررمين، يتضررررمن   بصررررورتها الأوليررررة علررررى  الاسررررتبانةاشررررتملت يررررذا  
( فقررة  30ين )نوع الجامعة، والجن ، وعدد سرنوات الخبرة(،ويتضرمن القسرم الثراني )داريالديموغرافية عن الإ
والمحرور الثراني دعرم المروارد   ( فقررة،15ويتكون مرن )  داريرئيسين، المحور الأول الدعم الإ موزعة على محورين

 يوض   لك. ( 3( فقرة. والملحق رتم) 15ويتكون من )
 صدق أداة الدراسة:3  5

ي عررف الصردق بأنرره  "تردرة الأدلررة علرى ترردعيم تأويرلات الرردرجات المسرتمدة مررن المقيراس" )لقرروتي  
علرى أنره درجرة تردرة أداة الدراسرة علرى تيرراس    (Mohajan, 2017)‌(. تمرا ويعرفره8:  2016وزايري،  

 وللت تد من صدق الأداة اعتمدت الباحثة طريقتين:.  المتغيرات والمجالات المتضمنة فياا
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 (:Face Validity)ال دق الظاهر     1  3  5

درجرة احتروا  المقيراس المسرتخدم علرى علاترات ارتباطيرة دالرة إحصرائيا  ويقصرد يلصردق ال رايري  
 (.Taherdoost, 2016)مع المجالات المقاسة في المقياس المستخدم  

حيررث تامررت الباحثررة بعررر  أداة الدراسررة )الاسررتبانة وأسررةلة المقابلررة الشخصررية( بصررورتها الأوليررة  
( محكمراً، مرن  14، بلغ عردديم )الإلكترونيال التعلم  على ترموعة من المحكمين الخبرا  والمتخصصين في تر

أعضررررا  ييةررررة الترررردري  في الجامعررررات الأردنيررررة ووزارة التعلرررريم العالي)الأردنيررررة، واليرمررررو ، ومؤترررره، وجرررررش،  
(  2( في منررايج اللغررة العربيررة وطرائررق تدريسرراا، و)2( في تخصررص تكنولوجيررا التعلرريم، و)6وجرردار( مررنام )

( مررررن المختصررررين في تكنولوجيررررا المعلومررررات في وزارة  4، و)( يوضرررر   لررررك4لملحررررق)وا  في القيرررراس والتقررررويم 
، وطلررب مررنام دراسررة وتنقرري  محرراور الاسررتبانة والفقرررات  ( يوضرر   لررك5والملحررق)  التعلرريم العررالي الأردنيررة

أسررةلة المقررابلات الشخصررية المفتوحررة للسررؤال الخررام ، ومررن ش العمرر    الفرعيررة لكرر  محررور، ومرردى ملائمررة
 اعتماد فقرات محاور الاستبانة وأسةلة المقابلة بصيغتاا الناائية.على 

حيررث ترردم المحكمررون ملاح رراتهم واتتراحرراتهم حررول درجررة أهميررة فقرررات الاسررتبانة، ومرردى انتمررا   
تررر  فقررررة إلى المحرررور الرررذي تنررردر  تحتررره، وسرررلامة صرررياغتاا اللغويرررة، ووضرررو  معنايرررا ومناسررربتاا لأيرررداف  

ترردم المحكمررون اتتراحررات تيمررة ومفيرردة تتعلررق بإعررادة صررياغة وحررذف وتعرردي  بعررض أسررةلة  الدراسررة، أيضرراً  
المقابلات الشخصرية لتكرون أداة الدراسرة )الاسرتبانة وأسرةلة المقابلرة الشخصرية( جراي ة للتوبيرق علرى عينرة  

 الدراسة الاستولاعية.
وعرة مرن التعرديلات  وفي ضو  ما تدمه المحكمون مرن ملاح رات واتتراحرات، أجررت الباحثرة ترم  

ين تمثلررت في تعرردي  بعررض  داريررالضرررورية علررى فقرررات اسررتبانة ترر  مررن أعضررا  ييةررة الترردري  والولبررة والإ
الأبعرراد وإعررادة صررياغة بعضرراا مررن حيررث اللغررة والبنررا ، واسررتبعاد الفقرررات غررير المناسررب مناررا لابعرراد الرر   

 أدرجت ضمناا، وإضافة فقرات جديدة ودمج بعضاا.
ثلاثررة  ( فقرررة موزعررة علررى  73اسررتبانة أعضررا  ييةررة الترردري  بصررورتها الناائيررة مررن )  حيررث تكونررت

 والمحرررررررررررور الثررررررررررراني( فقررررررررررررة،  30المحرررررررررررور الأول: جاي يرررررررررررة الرررررررررررتعلم الإلكرررررررررررتروني وتكرررررررررررون مرررررررررررن )   محررررررررررراور
: مسرتوى اسرتخدام الرتعلم الإلكرتروني وتكررون  الثالرث( فقررة، والمحرور  13( وتتكرون مرن )والاسرتعداد  )الميرول

( فقررة  54( يوضر   لرك. في حرين تكونرت اسرتبانة الولبرة بصرورتها الناائيرة مرن )6قررة، والملحرق )( ف30)
( فقررررة، والمحرررور الثررراني  28موزعررة علرررى ثلاثرررة محررراور، المحررور الأول: جاي يرررة الرررتعلم الإلكرررتروني وتكررون مرررن )

لم الإلكررتروني وتكررون  ( فقرررة، والمحررور الثالررث: مسررتوى اسررتخدام الررتع12)الميررول والاسررتعداد( وتكررون مررن )
ين فقرد تكونرت بصرورتها الناائيرة  دارير( يوضر   لرك. وفيمرا يتعلرق يسرتبانة الإ7( فقرة، والملحق )14من )
(فقرررة،  30( فقرررة موزعررة علررى ثلاثررة محرراور، المحررور الأول: جاي يررة الررتعلم الإلكررتروني تكررون مررن )60مررن )
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فقرررررة، والمحررررور الثالررررث: مسررررتوى اسررررتخدام الررررتعلم  (  13والمحررررور الثرررراني )الميررررول والاسررررتعداد( وتكررررون مررررن)  
  لك.( يوض  8( فقرة، والملحق )17الإلكتروني حيث تكون من )

 
 أعضاء هيئة التدريس: لاستبانةصدق البناء  2  3  5

لاسرررتخرا  دلالات صررردق البنرررا  للمقيررراس، اسررررتخرجت معررراملات ارتبررراق فقررررات المقيررراس مررررع  
حيرث تم   ( عضو ييةة تردري 50استولاعية من خار  عينة الدراسة تكونت من )الدرجة الكلية في عينة  

تحليرر  فقرررات المقيرراس وحسرراب معامرر  ارتبرراق ترر  فقرررة مررن الفقرررات، حيررث أن معامرر  الارتبرراق ينررا يمثرر   
دلالة للصدق يلنسبة لك  فقرة في صورة معام  ارتباق بين ت  فقررة وبرين الدرجرة الكليرة مرن جارة، وبرين  

رة وبررين ارتباطاررا يلمجررال الرر  تنتمرري إليرره، وبررين ترر  ترررال والدرجررة الكليررة مررن جاررة أخرررى، وتررد  ترر  فقرر
 تراوحررررررررررررررررررررررررررررت معرررررررررررررررررررررررررررراملات ارتبرررررررررررررررررررررررررررراق الفقرررررررررررررررررررررررررررررات مررررررررررررررررررررررررررررع الأداة تكرررررررررررررررررررررررررررر  مررررررررررررررررررررررررررررا بررررررررررررررررررررررررررررين

 ( يبين  لك.3،  5(، والجدول )**812.-**544.) 
 

 تنتمي إليه لأعضاء هيئة التدريس معاملات الارتباط بين ال قرات والدرجة الكلية وا ال الد   :  3  5دول الج

رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

1 **.662 **.650 25 **.827 **.701 49 **.632 **.690 
2 **.623 **.544 26 **.607 **.646 50 **.556 **.683 
3 **.754 **.696 27 **.557 **.631 51 **.670 **.795 
4 **.687 **.556 28 **.749 **.687 52 **.623 **.693 
5 **.697 **.647 29 **.591 **.551 53 **.746 **.653 
6 **.817 **.812 30 **.589 **.555 54 **.776 **.688 
7 **.711 **.698 31 **.795 **.609 55 **.711 **.607 
8 **.734 **.695 32 **.786 **.642 56 **.748 **.623 
9 **.723 **.664 33 **.862 **.682 57 **.728 **.600 

10 **.764 **.697 34 **.806 **.720 58 **.720 **.618 
11 **.852 **.734 35 **.772 **.767 59 **.735 **.613 
12 **.852 **.755 36 **.774 **.771 60 **.806 **.715 
13 **.795 **.769 37 **.838 **.766 61 **.732 **.629 
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رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

14 **.735 **.689 38 **.862 **.805 62 **.655 **.625 
15 **.881 **.799 39 **.757 **.659 63 **.744 **.640 
16 **.632 **.619 40 **.701 **.614 64 **.761 **.669 
17 **.771 **.707 41 **.860 **.749 65 **.794 **.709 
18 **.566 **.598 42 **.725 **.708 66 **.746 **.629 
19 **.766 **.681 43 **.616 **.509 67 **.764 **.688 
20 **.785 **.688 44 **.655 **.724 68 **.782 **.674 
21 **.510 **.543 45 **.632 **.617 69 **.825 **.717 
22 **.631 **.638 46 **.547 **.534 70 **.853 **.769 
23 **.745 **.669 47 **.574 **.620 71 **.810 **.724 
24 **.620 **.608 48 **.569 **.693 72 **.715 **.633 
 (.0.01عند مستوى الدلالة ) إح ائيا  دالة  **(.0.05عند مستوى الدلالة ) إح ائيا  دالة  *

 حررررررررررررررت مررررررررررررررا برررررررررررررريناو أن معامرررررررررررررر  ارتبرررررررررررررراق فقرررررررررررررررات المجررررررررررررررال الأول تر إلى    وتجرررررررررررررردر الإشررررررررررررررارة
 تراوحرت والمجال الثالرث(،**862.-**701.مابين ) حتاو والمجال الثاني تر   (،**827.-**510.)

(، تمرررررا أن  يرررررع معررررراملات الارتبررررراق تانرررررت  ات درجرررررات مقبولرررررة ودالرررررة  **853.-**509.مرررررابين )
 ، ولذلك ل يتم حذف أي من يذا الفقرات.إحصائياً 
 لأعضاء هيئة التدريس ببعض ا والدرجة الكلية معاملات الارتباط بين ا الات: 3   6  دولالج

 الأداة ككل الميول  الاستخدام  الجاهزية المحور
 - - - 1 الجاهزية 

 - - 1 817.** الاستخدام 
 - 1 763.** 760.** الميول

 1 **929. **892. **938. الأداة ككل 
 (.0.01عند مستوى الدلالة ) إحصائياً دالة  (.**0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائياً دالة  *
 ين:داريصدق البناء لاستبانة الإ3  3  5



77 
 

 

 

لاسرررتخرا  دلالات صررردق البنرررا  للمقيررراس، اسررررتخرجت معررراملات ارتبررراق فقررررات المقيررراس مررررع  
ة، حيرررث تم  إداريرر و إدارياً (  50الدرجررة الكليررة في عينرررة اسررتولاعية مرررن خررار  عينررة الدراسرررة تكونررت مرررن )

  تحليرر  فقرررات المقيرراس وحسرراب معامرر  ارتبرراق ترر  فقرررة مررن الفقرررات، حيررث أن معامرر  الارتبرراق ينررا يمثرر 
دلالة للصدق يلنسبة لك  فقرة في صورة معام  ارتباق بين ت  فقررة وبرين الدرجرة الكليرة مرن جارة، وبرين  
ترر  فقرررة وبررين ارتباطاررا يلمجررال الرر  تنتمرري إليرره، وبررين ترر  ترررال والدرجررة الكليررة مررن جاررة أخرررى، وتررد  

(  3،  7الجررردول )(، و **832.-**534.تراوحرررت معررراملات ارتبررراق الفقررررات مرررع الأداة تكررر  مرررا برررين )
 يبين  لك.
ين داريمعاملات الارتباط بين ال قرات والدرجة الكلية وا ال الد  تنتمي إليه للإ: 3   7 دول الج  

رقم  
 ال قرة 

معامل  
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

رقم  
 ال قرة 

 معامل الارتباط 
 مع ا ال

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

رقم  
 ال قرة 

معامل  
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

1 **.698 **.681 21 **.766 **.721 41 **.754 **.602 

2 **.571 **.587 22 **.687 **.658 42 **.684 **.558 

3 **.658 **.678 23 **.784 **.764 43 **.608 **.533 

4 **.588 **.629 24 **.760 **.760 44 **.766 **.657 

5 **.664 **.590 25 **.709 **.721 45 **.774 **.634 

6 **.755 **.738 26 **.832 **.832 46 **.731 **.624 

7 **.789 **.720 27 **.798‌**.807 47 **.725 **.761 

8 **.815 **.750 28 **.577 **.546 48 **.736 **.709 

9 **.784 **.724 29 **.653 **.614 49 **.836 **.762 

10 **.791 **.773‌30 **.601 **.630 50 **.822 **.775 

11 **.851 **.791 31 **.559 **.562 51 **.682 **.617 

12 **.786 **.722 32 **.700 **.755 52 **.719 **.606 

13 **.708 **.669 33 **.678 **.604 53 **.753 **.690 

14 **.702 **.679 34 **.693 **.668 54 **.746 **.675 

15 **.772 **.704 35 **.664 **.570 55 **.712 **.562 

16 **.677 **.645 36 **.818 **.687 56 **.727 **.691 

17 **.792 **.693 37 **.784 **.802 57 **.589 **.583 

18 **.830 **.797 38 **.693 **.622 58 **.534 **.654 

19 **.753 **.696 39 **.654 **.567 59 **.682 **.611 

20 **.775 **.686 40 **.731 **.695 60 **.720 **.677 

‌(.0.01عند مستوى الدلالة ) إحصائياً دالة  **(.0.05عن ‌مستوى‌ال لال ‌)‌إحصائيا ‌دال ‌‌‌*
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الإشارة ) وتجدر  بين   ما  تراوحت  الأول  المجال  فقرات  ارتباق  (، **851.-**755.أن معام  
تر  الثاني  ) ما وحتاوالمجال  الثالث(،**818.-**559.بين  ) راوحتت  والمجال  -**534.مابين 

 . إحصائياً دالة  الارتباق تانت  ات درجات  (، تما أن  يع معاملات  **836.
 ينداريببعض ا والدرجة الكلية للإ معاملات الارتباط بين ا الات3   8  دولالج

 الأداة ككل الميول  الاستخدام  الجاهزية المحور
 - - - 1 الجاهزية 

 - - 1 795.** الاستخدام 

 - 1 872.** 784.** الميول

 1 917.** 913.** 959.** الأداة ككل 

 (. 0.01عند مستوى الدلالة ) إحصائياً (.**دالة 0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائياً *دالة 
 صدق البناء لاستبانة الطلبة:4  3  5

صرردق البنررا  للمقيرراس، اسرتخرجت معرراملات ارتبرراق فقرررات المقيراس مررع الدرجررة الكليررة    لكشرف
( طالبررراً وطالبرررة، حيرررث تم تحليررر  فقررررات  50في عينرررة اسرررتولاعية مرررن خرررار  عينرررة الدراسرررة تكونرررت مرررن )

المقياس وحساب معامر  ارتبراق تر  فقررة مرن الفقررات، حيرث أن معامر  الارتبراق ينرا يمثر  دلالرة للصردق  
سبة لك  فقرة في صورة معام  ارتباق بين ت  فقرة وبين الدرجرة الكليرة مرن جارة، وبرين تر  فقررة وبرين  يلن

ارتباطاا يلمجال ال  تنتمري إليره، وبرين تر  تررال والدرجرة الكليرة مرن جارة أخررى، وترد تراوحرت معراملات  
   لك.( يبين3،  9(، والجدول )**843.-**507.ارتباق الفقرات مع الأداة تك  ما بين )

 معاملات الارتباط بين ال قرات والدرجة الكلية وا ال الد  تنتمي إليه للطلبة : 3   9  دولالج

رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 

 ا المع  

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

1 **.695 **.720 19 **.717 **.676 37 **.668 **.580 

2 **.685 **.696 20 **.690 **.681 38 **.839 **.777 

3 **.693 **.650 21 **.773 **.732 39 **.577 **.575 

4 **.649 **.626 22 **.666 **.667 40 **.611 **.669 

5 **.611‌**.556 23 **.800 **.720 41 **.608 **.551 

6 **.687 **.639 24 **.813 **.812 42 **.761 **.656 

7 **.712 **.697 25 **.737 **.709 43 **.724 **.812 

8 **.621 **.609 26 **.739 **.708 44 **.715 **.618 
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رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 
 مع ا ال

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

رقم 
 ال قرة

معامل 
 الارتباط 

 ا المع  

معامل 
 الارتباط 
 مع الأداة

9 **.700 **.671 27 **.723 **.728 45 **.636 **.581 

10 **.646 **.618 28 **.621 **.665 46 **.713 **.693 

11 **.676 **.617 29 **.849 **.771 47 **.779 **.559 

12 **.766 **.733 30 **.913 **.774 48 **.691 **.507 

13 **.773 **.738 31 **.749 **.712 49 **.671 **.510 

14 **.822 **.765 32 **.800 **.823 50 **.805 **.635 

15 **.774 **.736 33 **.917 **.843 51 **.775 **.606 

16 **.790 **.777 34 **.795 **.704 52 **.729 **.630 

17 **.849 **.814 35 **.671 **.553 53 **.785 **.751 

18 **.801 **.777 36 **.737 **.638 54 **.727 **.668 

 (.0.01عند مستوى الدلالة ) إحصائياً (.**دالة 0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائياً *دالة 
 
 

 وتجرررررررررررررردر الإشررررررررررررررارة إلى أن معامرررررررررررررر  ارتبرررررررررررررراق فقرررررررررررررررات المجررررررررررررررال الأول تراوحررررررررررررررت مررررررررررررررا بررررررررررررررين  
 تراوحرت  والمجرال الثالرث(،**913.-**577.برين )  مرا  (، والمجال الثراني تراوحرت**814.-**611.)  

(، تمررررا أن  يررررع معرررراملات الارتبرررراق تانررررت  ات درجررررات مقبولررررة ودالررررة  **805.-**636.بررررين )  مررررا
 ، ولذلك ل يتم حذف أي من يذا الفقرات.إحصائياً 

 ببعض ا والدرجة الكلية للطلبة  معاملات الارتباط بين ا الات3  10 دول الج
 الأداة ككل الميول الاستخدام الجاهزية المحور

 - - - 1 الجاهزية
 - - 1 846.** الاستخدام

 - 1 742.** 746.** الميول
 1 870.** 920.** 966.** الأداة ككل

 (.0.01عند مستوى الدلالة ) إحصائياً دالة  (.**0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائياً دالة  *
 ثبات أداة الدراسة:3  6

ي عرررف الثبررات بأنرره  "التقررديرات المحصررول علياررا يسررتخدام الثبررات بمرررور الرر من والاتسرراق الررداخلي  
(. وتم  8:  2016بمعامررر  )ألفرررا ترونبررراث(، والتج ئرررة النصرررفية بمعادلرررة )سررربيرمان برررراون(" )لقررروتي وزايررري،  
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عينررة الدراسررة مررن  الت تررد مررن درجررة ثبررات إجررايت الاسررتبانات المقدمررة وأسررةلة المقررابلات الشخصررية مررن  
عن درجة الاتساق الداخلي لإجايت المشارتين و لك بواسوة اختبرار معامر  ترونبراث ألفرا   أج  الكشف

 .(Cho & Kim, 2015(‌)0.7)الذي  ب أن يكون أتبر من 
بتوبيق أداة الدراسة علرى عينرة   للت تد من ثبات أداة الدراسة تب  التوبيق الفعلي، تامت الباحثة

( عضررو  30عشرروائية اسررتولاعية مررن الجامعررات الأردنيررة السررت المشررارتة في الدراسررة الحاليررة، مكونررة مررن )
ين. وترد تم أخرذ يرذا العردد اعتمراداً علرى مرا تدمره  دارير( مرن الإ30وطالبة و) ( طالباً 100ييةة تدري  و)

ا   الموجرودة إلى أن عينرة    تشرير الأدبيرات  (Connelly, 2008)العديد من المختصين في يذا المجرال. فوفقرً
 &Isaac)مرن العينرة المتوتعرة للدراسرة الرئيسرية الأتربر. واترتر   (%10(الدراسة التجريبيرة  رب أن تكرون  

Michael, 1995)   مشارتًا.30-10(من أن يكون عدد المشارتين في العينة الاستولاعية ) 
بتوبيرررق المقيررراس علررررى    test-retest)اسرررتخدمت الباحثرررة طريقرررة الاختبرررار وإعرررادة الاختبرررار )

العينررة الاسررتولاعية العشرروائية، وتم إعررادة التوبيررق علررى نفرر  العينررة بعررد أسرربوعين، تم حسرراب معرراملات  
‌(.Cronbach's alpha)الثبات بوريقة الاتساق الداخلي يستخدام معادلة ترونباث ألفا  

‌

 
 أعضاء هيئة التدريس: استبانةثبات 1  3  6

 (test-retest) للت تد من ثبات أداة الدراسة، فقد تم التحقق بوريقة الاختبار وإعادة الاختبار
( مرن  50بتوبيق المقياس، وإعادة توبيقه بعد أسبوعين على ترموعة من خار  عينة الدراسرة مكوّنرة مرن )  

وتم أيضررراً   ن برررين تقرررديراتهم في المررررتين.أعضرررا  ييةرررة التررردري ، ومرررن ش تم حسررراب معامررر  ارتبررراق بيرسرررو 
(  3،  11حسرراب معامرر  الثبررات بوريقررة الاتسرراق الررداخلي حسررب معادلررة ترونبرراث ألفررا، والجرردول رتررم )

يبين معام  الاتساق الداخلي وفق معادلرة ترونبراث ألفرا وثبرات الإعرادة للمجرالات والأداة تكر  واعتربرت  
 يذا القيم ملائمة لغايات يذا الدراسة.

معامل الاتساق الداخلي وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية لأعضاء هيئة : 3  11  دوللجا
 التدريس 

 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة  المحور
 0.965 763.** الجاهزية 

 0.946 795.** الاستخدام 
 0.965 744.** الميول
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 0.982 853.** الأداة الكلية 
 

معامرررررررررر  الاتسرررررررررراق الررررررررررداخلي ترونبرررررررررراث ألفررررررررررا للمجررررررررررال الأول بلررررررررررغ  وتجرررررررررردر الإشررررررررررارة إلى أن  
بلررغ   (، ومعامر  الاتسراق الررداخلي ترونبراث ألفررا للمجرال الثراني**763.(وثبرات الإعرادة بلررغ )0.965)
بلرغ   (،ومعامر  الاتسراق الرداخلي ترونبراث ألفرا للمجرال الثالرث**795.( وثبات الإعرادة بلرغ )0.946)
(، وبلررغ ومعامرر  الاتسرراق الررداخلي ترونبرراث ألفررا لرراداة تكرر   **744.)( وثبررات الإعررادة بلررغ  0.965)
 .لأغرا  الدراسة  (، ويذا القيم مرتفعة ومقبولة**853.(وثبات الإعادة لاداة تك  بلغ )0.982)
 ين:داريثبات استبانه الإ2  3  6

 الاختبررررررررارللت تررررررررد مررررررررن ثبررررررررات أداة الدراسررررررررة، فقررررررررد تم التحقررررررررق بوريقررررررررة الاختبررررررررار وإعررررررررادة  
  (test-retest  بتوبيررق المقيرراس، وإعررادة توبيقرره بعررد أسرربوعين علررى ترموعررة مررن خررار  عينررة الدراسررة )

وتم   ة، ومررن ش تم حسرراب معامرر  ارتبرراق بيرسررون بررين تقررديراتهم في المرررتين.إداريرر و إداريا(  50مكوّنررة مررن )
،  12برراث ألفرا، والجردول رتررم )أيضراً حسراب معامر  الثبررات بوريقرة الاتسراق الررداخلي حسرب معادلرة ترون

( يبرررين معامررر  الاتسررراق الرررداخلي وفرررق معادلرررة ترونبررراث ألفرررا وثبرررات الإعرررادة للمجرررالات والأداة تكررر   3
 واعتبرت يذا القيم ملائمة لغايات يذا الدراسة.

 
 ينداريمعامل الاتساق الداخلي كرونباخ أل ا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية للإ: 3  12 دولالج

 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة ا ال
 0.969 689.** الجاهزية

 0.909 788.** الاستخدام
 0.943 772.** الميول

 0.980 862.** الأداة ككل
(وثبررات  0.969أن معامر  الاتسراق الرداخلي ترونبرراث ألفرا للمجرال الأول بلرغ ) وتجردر الإشرارة

( وثبرات  0.909بلرغ ) الاتسراق الرداخلي ترونبراث ألفرا للمجرال الثراني(، ومعامر   **689.الإعرادة بلرغ )
( وثبرات  0.943بلرغ ) (،ومعامر  الاتسراق الرداخلي ترونبراث ألفرا للمجرال الثالرث**788.الإعادة بلرغ )
(وثبررات  0.980(، وبلررغ ومعامرر  الاتسرراق الررداخلي ترونبرراث ألفررا لرراداة تكرر  )**772.الإعررادة بلررغ )

 (، ويذا القيم مرتفعة ومقبولة لأغرا  الدراسة الحالية.**862.لاداة تك  بلغ )الإعادة  
 

 ثبات استبانه الطلبة:3  3  6
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-testللت تررررد مررررن ثبررررات أداة الدراسررررة، فقررررد تم التحقررررق بوريقررررة الاختبررررار وإعررررادة الاختبررررار )
retestنرة الدراسرة مكوّنرة مرن  ( بتوبيق المقياس، وإعادة توبيقره بعرد أسربوعين علرى ترموعرة مرن خرار  عي

( طالبراً وطالبرة، ومرن ش تم حسراب معامر  ارتبراق بيرسرون برين تقرديراتهم في المررتين.وتم أيضراً حسراب  50)
( يبرين معامر   3،  13معام  الثبات بوريقة الاتساق الداخلي حسب معادلة ترونباث ألفرا، والجردول رترم )

عررادة للمجررالات والأداة تكرر  واعترربرت يررذا القرريم  الاتسرراق الررداخلي وفررق معادلررة ترونبرراث ألفررا وثبررات الإ
 ملائمة لغايات يذا الدراسة.

 معامل الاتساق الداخلي كرونباخ أل ا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية للطلبة :  3  13 دول الج
 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة  ا ال 
 0.965 651.** الجاهزية 

 0.935 696.** الاستخدام 
 0.929 676.** الميول

 0.978 810.** الأداة ككل 
 

وثبرات   (0.965وتجردر الإشرارة إلى أن معامر  الاتسراق الرداخلي ترونبراث ألفرا للمجرال الأول بلرغ )
( وثبرات  0.935بلرغ ) (، ومعامر  الاتسراق الرداخلي ترونبراث ألفرا للمجرال الثراني**651.الإعرادة بلرغ )
( وثبرات  0.929بلرغ ) (،ومعامر  الاتسراق الرداخلي ترونبراث ألفرا للمجرال الثالرث**696.الإعادة بلرغ )
(وثبررات  0.978(، وبلررغ ومعامرر  الاتسرراق الررداخلي ترونبرراث ألفررا لرراداة تكرر  )**676.الإعررادة بلررغ )

 (، ويذا القيم مرتفعة ومقبولة لأغرا  الدراسة الحالية.**810.الإعادة لاداة تك  بلغ )
 :متغيرات الدراسة 3  7
 المتغيرات التابعة:  1  3  7
: ويمثله المتوسن الحسابي لتقديرات أفراد عينة الدراسة )أعضرا  ييةرة  الإلكترونيمستوى جاهزية التعلم  −

عد من تب  الباحثة. الإلكترونيين( على فقرات مقياس جاي ية التعلم  داريالتدري  والولبة والإ
 
 الم

: ويمثلرره المتوسررن الحسررابي لتقررديرات أفررراد عينررة الدراسررة )أعضررا   الإلكنينيترونيمسنينيتوى اسنينيتخدام النينيتعلم   −
عررررد مررررن تبرررر     الإلكررررترونيين( علررررى فقرررررات مقيرررراس اسررررتخدام الررررتعلم  داريررررييةررررة الترررردري  والولبررررة والإ

 
الم

 الباحثة.
الحسرابي لتقرديرات أفرراد عينرة الدراسرة  : ويمثلره المتوسرن  الإلكنينيترونيمستوى المينينيول والاسنينيتعداد للنينيتعلم   −

  الإلكرررترونيين( علرررى فقررررات مقيررراس الميرررول والاسرررتعداد للرررتعلم  داريررر)أعضرررا  ييةرررة التررردري  والولبرررة والإ
عد من تب  الباحثة.

 
 الم
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 :وهي  المتغيرات المستقلة2  3  7
 عضاء هيئة التدريس  وهي:الخاصة  المتغيرات المستقلة   -أ

 وله فةتان )حكومية، خاصة(. وع الجامعة:ن −
 وله فئتاع )ذكر  أنثى( الجنس: −
  15اقنينيل ع  -5سنينينوات  منينين    5ولهنينيا ثنينيلات مسنينيتويات: )أقنينيل منينين    عنينيدد سنينينوات الخنينيبرة: −

 سنة فأكثر(. 15سنة  من 
 لطلبة  وهي:الخاصة باالمتغيرات المستقلة   -ب

 وله فئتاع )حكومية  خاصة(. نوع الجامعة: −
 )ذكر  أنثى( فئتاعوله   الجنس: −
 مستويات: )سنة أولى، سنة كنية، سنة كلثة، سنة رابعة(. أربعةوله  :الأكاديميالمستوى  −

 ين  وهي:داريلإالخاصة باالمتغيرات المستقلة   -ت
 وله فئتاع )حكومية  خاصة(. نوع الجامعة: −
 وله فئتاع )ذكر  أنثى(  الجنس: −
  15ن  منيني اقنينيل  -5سنينينوات  منينين    5ولهنينيا ثنينيلات مسنينيتويات: )أقنينيل منينين    عنينيدد سنينينوات الخنينيبرة: −

 سنة فأكثر(. 15سنة  من 
 
 
 وذج الدراسة:نم 3  8

تامرت الباحثرة ببنرا  نمرو   الدراسرة  يلاعتمرراد علرى متغريرات الدراسرة والعلاترات المفترضرة بيناررا،  
( والررذي يفررتر  وجررود علاتررات برينت متغرريرات الدراسررة، حيررث  تمت بنررا  يررذا النمررو      9المبرين في الملحررق  )

( ودراسررررة  Mercado, 2008يلرجرررروع إلى عرررردد مررررن الدراسررررات السررررابقة  ات الصررررلة مثرررر  دراسررررة )
(Doculan, 2016‌)( ودراسةOketch, Njihia &Wausi, 2014  مع إجررا  بعرض التعرديلات )

 لحالية.ال  تناسب طبيعة الدراسة ا
 عيار الإح ائي:  الم 3  9

في الجامعررات الأردنيررة، ومسررتوى اسررتخدام أعضررا  ييةررة    الإلكررترونيلتحديررد درجررة جاي يررة الررتعلم  
، وميرولهم اروا؛ تم اسرتخدم المعيرار الإحصرائي الآ  ا لموضر   الإلكرترونيين للرتعلم داريرالتدري  والولبة والإ

 (2017) ظبر، أبو:  الاحصا   مرت   ،1ق  الإحصائي، التحلي  مباد   دلي  (.3،  14في الجدول)
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جاهزية التعلم الإلكتروني في الجامعات الأردنية   المعيار الإح ائي لتخديد مستوى : 3  14 دولالج
 ين للتعلم الإلكتروني  وميولهم نحوه داريومستوى استخدام أعضاء هيئة التدريس والطلبة والإ

 المستوى  مجال المتوس  الحسابي لكل  
 جدا متدن   1.80أت  من   –  1.00من 
 متدن   2.60أت  من   –  1.80من 
 متوسن  3.40أت  من   –  2.60من 
 عال   4.20أت  من   –  3.40من 

 عال  جدًا 5.00–  4.20من 
 

الإجنينينينيراءات الخاصنينينينية  داة المقابلنينينينية النينينينيتي ا إجراةهنينينينيا منينينينيع أعضنينينينياء هيئنينينينية التنينينينيدريس والطلبنينينينية    3   10
 :ينداريوالإ

لتحقيررق أيررداف الدراسررة، تامررت الباحثررة بإعررداد أسررةلة مفتوحررة لإجرررا  المقررابلات مررع عينررة مررن  
في    الإلكرترونيين، وال  تتعلق يلتحديات الر  تواجره توبيرق الرتعلم  داريأعضا  ييةة التدري ، والولبة، والإ

  الإلكررررترونيتوبيررررق الررررتعلم    والحلررررول المقترحررررة للحررررد مررررن تحرررردياتالجامعررررات الأردنيررررة الحكوميررررة والخاصررررة،  
 بصورتها الأولية. ( أسةلة8ت من أسةلة المقابلة من)وتكون
 صدق أسئلة المقابلة:1  3  10

أعضرا  ييةرة    المحكمرين مرنتم التحقق من صردق أسرةلة المقابلرة مرن خرلال عرضراا علرى عردد مرن  
ييةررة ترردري .    عضررو(  14الترردري  في الجامعررات الأردنيررة الحكوميررة والخاصررة عينررة الدراسررة، بلررغ عرردديم )

لإبرردا  رأياررم حررول دتررة الصررياغة اللغويررة لاسررةلة، ومرردى مناسرربة الأسررةلة لمررا وضررعت لرره، واتررترا  أسررةلة  
لمحكمرين كعرر  أسرةلة الدراسررة في  وترد تم الأخررذ بملاح رات ا مناسربة، وحرذف غررير المناسرب مرن الأسررةلة.

، والسررررؤال الآخررررر حررررول  الإلكررررترونيسررررؤالين فقررررن، أحرررردهما يتنرررراول التحررررديات الرررر  تواجرررره توبيررررق الررررتعلم  
  في الجامعررات الحكوميررة والخاصررة  الإلكررترونيتوبيررق الررتعلم  التحررديات الرر  تواجرره  المقترحررات الرر  تحررد مررن  

 ( يبين  لك.9والملحق )
    

 :سئلة المقابلةالثبات والموضوعية لأ2  3  10
بمرررا أن إجررررا ات البحرررث النررروعي لا تسرررير في اتجررراا واحرررد، فاررري تأخرررذ اتجايرررات متعرررددة في آن  
واحررد تررردعم نترررائج الدراسرررة، فلابرررد مررن ممارسرررة الت مررر  الرررذا  في تررر  مرحلررة مرررن مراحررر  الدراسرررة، بحيرررث  
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 يضرمن الدترة والأمانرة العلميرة البحثيرة، وترد راعرتالباحثة عن مسرار الدراسرة، ودرجرة الت امره بمرا    تتسا ل
 الباحثة الاعتبارات المتعلقة بتحقيق معايير الصدق والثبات في الدراسة على النحو الآ :

 اعتبارات ما قبل مرحلة جمع البيانات:4  3  10
ا تم  فقرررد ترررام الباحثرررة بتحليررر  البيرررانات النوعيرررة الررر  حصررر  عليارررا مرررن المقرررابلات أولاً بأول، تمررر

إجرا  بعرض التعرديلات علرى طريقرة التحلير  بنراً  علرى البيرانات الكاملرة الر  حصر  عليارا، و لرك لأجر   
إثرا  المعلومات، وتد تم مراعاة جوانب في مرحلة ما تب   رع البيرانات ومنارا: اختيرار الموترع الأمثر  لتنفيرذ  

اسرربه، والوتررت الررذي يناسرربه، ممررا  الدراسررة، مررن خررلال الاتفرراق مررع ترر  فرررد مشررار  علررى المكرران الررذي ين
 ساعد في الحصول على معلومات  ات تيمة.

 التدقيق من قبل بعض أفراد الدراسة: 5  3  10
لربعض أفرراد الدراسرة حرول تعليقراتهم علرى بعرض   حيث تم يذا التدتيق من خلال مراجعة الباحثة

 البيانات وتحليلاا أولاً بأول.نتائج الدراسة، واستشارتهم حول ما تقوم به الباحثة من  ع 
 التنويع:  6  3  10

بمقابلررة عرردداً متنوعرراً مررن أفررراد الدراسررة مررن أعضررا  ييةررة الترردري ،    تويعررني أن الباحثررة تررد تامرر
ين وتررد سرراعد يررذا التنرروع في الحصررول علررى معلومررات مفيرردة للدراسررة. فكرر  مشررار  في  داريرروالولبررة، والإ

لرول المقترحرة  ، والحالإلكرترونيتوبيرق الرتعلم    تواجرهيذا الدراسة تردم إجرايت متنوعرة حرول التحرديات الر   
 في الجامعات الأردنية.  الإلكترونيلمواجاة توبيق التعلم  

 الترميز:  7  3  10
علررى    طررلاعللموضرروعية والسرررية تم إعوررا  ترر  مشررار  في الدراسررة رمرر اً خاصرراً برره، حررى لا يررتم الاتحقيقرراً  

 مقابلته من تب  الآخرين، تما تم تتابة ت  مقابلة تما يي وبدون أي تعدي  أو تغيير من الباحثة.
 
 

 إجراءات البخث وعقد المقابلات: 8  3  10
( عضرررو ييةرررة تررردري   12( فرررردا، مرررنام)36بلرررغ عررردد أفرررراد الدراسرررة الرررذين تم إجررررا  المقرررابلات معارررم) .1

(  12( عضرو مررن تر  جامعرة واحررد مرن الكليررات العلميرة، وآخرر مررن الكليرات الإنسررانية، و)2بواترع)
  (12طالبا وطالبة بواترع طرالبين مرن تر  جامعرة، أحردهما مرن تليرة علميرة وآخرر مرن تليرة إنسرانية، و)

 ين من ت  جامعة.إدارية في الجامعة، بواتع  داريمن لتلف الدوائر الإ  إداري



86 
 

 

 

 تم الاتفاق مع أفراد عينة الدراسة على الوتت المناسب لهم لإجرا  المقابلات. .2
 تم بيان الهدف من الدراسة لك  فرد من أفراد العينة، وأنها فقن لأغرا  البحث العلمي. .3
 معيناً تحقيقاً لسرية المعلومات والاستجايت.أعوي ت  فرد رم ا . 4
 أعوي ت  فرد الحرية في التعبير عن رأيه في ت  سؤال.. 5
أعورري أفررراد الدراسررة الحريررة في الامتنرراع عررن الأسررةلة الرر  لا يرغبررون في الإجابررة عناررا دون إلرر امام  تررر  .6

 السبب في  لك.
 الدراسة، وتد تم تسجي  استجايتهم.شك  فردي مع ت  فرد من أفراد  بأجريت المقابلات .7
دتيقررررة(، تبعرررراً لاسررررتجايت أفررررراد الدراسررررة، ومرررردى    45-30اسررررتغرق وتررررت المقابلررررة الواحرررردة مررررا بررررين).8

 تفاعلام مع المقابلة.
 إجراءات تحليل المقابلات:  9  3  10

تررا ة تر  سرؤال مرن أسرةلة  بعد أن تم الانتاا  من المقرابلات تم تررا ة المقرابلات تررا ة أوليرة، ش تم   
الدراسة على حدا وتتابة استجايت أفرراد عينرة الدراسرة وتكراراتهرا، وبعرد الانتارا  مرن تتابرة الاسرتجايت  
عررررن ترررر  سررررؤال مررررن أسررررةلة الدراسررررة، تم وضررررع نتررررائج ترررر  سررررؤال في جرررردول يبررررين تلررررك الاسررررتجايت،  

تررائج بصررورة من مررة، ومتسلسررلة ت اررر البعررد  المةويررة لهررا. حررى يتسرر  للباحثررة عررر  الن  ةوالتكرررارات والنسررب
 النوعي، والمؤشرات الكمية للاستجايت.

 المستخدمة: ح ائيةلمعالجات الإا 3  11
لتقررديرات أفررراد عينررة    للإجابررة عررن السررؤال الأول اسررتخدمت المتوسرروات الحسررابية والاارافررات المعياريررة −

 .الإلكترونيين( على فقرات مقياس جاي ية التعلم داريالدراسة )أعضا  ييةة التدري  والولبة والإ
لتقررديرات أفررراد عينررة    للإجابررة عررن السررؤال الثرراني اسررتخدمت المتوسرروات الحسررابية والاارافررات المعياريررة −

 .  الإلكترونيفقرات مقياس استخدام التعلم   ين( علىداريالدراسة )أعضا  ييةة التدري  والولبة والإ
لتقرديرات أفرراد عينرة    للإجابة عن السؤال الثالث اسرتخدمت المتوسروات الحسرابية والاارافرات المعياريرة −

ين( علررررى فقرررررات مقيرررراس الميررررول والاسررررتعداد الررررتعلم  داريررررالدراسررررة )أعضررررا  ييةررررة الترررردري  والولبررررة والإ
 .الإلكتروني

للتحرديات الر  تواجره الجامعرات الأردنيرة  رابع ح سبت التكرارات والنسرب المةويرة  للإجابة عن السؤال ال −
 .  ينداريمن وجاة ن ر أعضا  ييةة التدري  والولبة والإ  الإلكترونيفي توبيق التعلم  



87 
 

 

 

للحلررررول المقترحررررة للتغلررررب علررررى  للإجابررررة عررررن السررررؤال الخررررام  ح سرررربت التكرررررارات والنسررررب المةويررررة   −
مرررن وجارررة ن رررر أعضرررا  ييةرررة    الإلكرررترونيالجامعرررات الأردنيرررة في توبيرررق الرررتعلم  التحرررديات الررر  تواجررره  

 .  ينداريالتدري  والولبة والإ
المتوسرررروات الحسررررابية والاارافررررات    اسررررتخدمتالأولى والثانيررررة والثالثررررة  الدراسررررة  للتحقررررق مررررن فرضرررريات −

في    الإلكرتروني يرة الرتعلم  لتقديرات أفرراد عينرة الدراسرة )أعضرا  ييةرة التردري ( علرى مقيراس جايالمعيارية
، وتقرديراتهم علرى فقررات  الإلكرترونيفقرات مقيراس اسرتخدام الرتعلم  الجامعات الأردنية، وتقديراتهم على 

تبعرًا لمتغرير) نروع الجامعرة، والجرن ، وعردد سرنوات الخربرة(،  ،  الإلكرترونيمقياس الميول والاستعداد الرتعلم 
وللكشررف لصررالح مررن تلررك الفررروق الدالررة  ؛  (Three Way ANOVAالثلاثرري )  التبرراينوتحليرر   

 .( للمقارنات المتعددة'Scheffeإحصائيا؛ استخدم اختبار شيفيه )
المتوسروات الحسرابية والاارافرات    اسرتخدمتالرابعة والخامسة والسادسة الدراسة للتحقق من فرضيات  −

في الجامعرررات    الإلكرررترونيالرررتعلم  لتقرررديرات أفرررراد عينرررة الدراسرررة )الولبرررة( علرررى مقيررراس جاي يرررة  المعياريرررة  
، وتقررديراتهم علررى فقرررات مقيرراس  الإلكررترونيفقرررات مقيرراس اسررتخدام الررتعلم  الأردنيررة، وتقررديراتهم علررى  
تبعرًا لمتغرير) نروع الجامعرة، والجرن ، والمسرتوى الأتراديمي(، وتحليرر   ،  الإلكرترونيالميرول والاسرتعداد الرتعلم  

وللكشرف لصرالح مرن تلرك الفرروق الدالرة إحصرائيا؛  ؛  (Three Way ANOVAالثلاثري )  التبراين
 .( للمقارنات المتعددة'Scheffeاستخدم اختبار شيفيه )

المتوسرروات الحسررابية والاارافررات    اسررتخدمتالسررابعة والثامنررة والتاسررعة  الدراسررة  للتحقررق مررن فرضرريات   −
في الجامعررات    الإلكررترونيلم  ين( علررى مقيرراس جاي يررة الررتعداريررلتقررديرات أفررراد عينررة الدراسررة )الإالمعيارية

، وتقررديراتهم علررى فقرررات مقيرراس  الإلكررترونيفقرررات مقيرراس اسررتخدام الررتعلم  الأردنيررة، وتقررديراتهم علررى  
تبعرًا لمتغرير) نروع الجامعرة، والجرن ، وعردد سرنوات الخربرة(، وتحلير   ، الإلكرترونيالميول والاستعداد الرتعلم 

ف لصرالح مرن تلرك الفرروق الدالرة إحصرائيا؛  وللكشر؛  (Three Way ANOVAالثلاثري )  التبراين
 .( للمقارنات المتعددة'Scheffeاستخدم اختبار شيفيه )

 
الثالث:   الفص   الفص اخلاصة  من  سبق  فيما  الباحثة   الدراسة  مناجية  الثالث  ستعرضت 

وترتمع  صدتاما    وإجرا اتها،  من  الت تد  وتم  الدراسة  وأداوات  وعينتاا،  والأساليب الدراسة  وثباتهما، 
 الإحصائية المستخدمة لاجابة عن أسةلة الدراسة وفرضياتها. 

 


