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أشرت   إني أقر وأعترف أن هذه الرسالة من عملي وجهدي الشخصي، أما المقتطفات والاقتباسات فقد
 إلى مصادرها في مراجع البحث.
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 الشكر والتقدير

 
والعقل   ،والنفس طمأنينة  ، راحةيملأ القلب  والثناء عليه  فشكره  ،  على توفيقه وفضله  - وأخيراا   أولاا - الحمدلله  
 وبعد:  ،وعلى آله وصحبه أجمعين  ، والصلاة والسلام على رسول الله،  بصيرة

وبذلوه في قدموه  لا أدري أي كلمات الثناء ستعبر عن شكري وتقديري لكل أساتذتي في الجامعة على ما
أحمد نجا :  دكتورالوأخص بالذكر هنا من بذل الجهد وقدم النصيحة المشرف الأول  ،  مسيرة البحث العلمي

 الود والاحترام.   كل  ا  فلهم  ، فهد سليمان إبراهيم  :  دكتورالوالمشرف الثاني    ،مختار
وهو كذلك ،  وجميع أعضاء هيئة التدريس والعاملين في الكلية  ،والشكر موصول لعمادة كلية القيادة والإدارة

فلهم كل   ،الماليزية على تهيئة بيئة علمية متميزة  الإسلاميةالعليا ولرئاسة جامعة العلوم    الد ِّراساتلعمادة  
 الشكر والتقدير.

نجاح وصلت فهما سبب كل خير و ،  ولأمي حفظها الله،  وأهدي شكري وامتناني ودعواتي لوالدي رحمه الله
خوتي وأخواتي حبي وتقديري إ ولادي و لأ و   التي كانت نعم العون والسند،  لزوجتي الغاليةوهو موصول    ،إليه

 على مساندتهم ودعمهم المتواصل.
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ABSTRAK 

Kajian ini bertujuan untuk mengkaji kesan langsung corak kepimpinan dalam empat 

dimensi (demokratik, autokratik, bebas, Islam) ke atas kepuasan kerja sebagai 

pembolehubah bersandar, dan juga untuk mengkaji kesan iklim organisasi sebagai 

pembolehubah perantara dalam hubungan antara corak kepimpinan dan kepuasan 

kerja pekerja di bank Islam di Yaman. Penyelidik menggunakan pendekatan deskriptif 

analitikal untuk mencapai objektif kajian ini, dan telah membangunkan soal selidik 

yang mengandungi 61 item yang merangkumi pembolehubah kajian. Seramai 322 soal 

selidik telah diedarkan kepada responden yang menjadi sasaran, dan penyelidik 

menggunakan sampel rawak mudah. Bilangan soal selidik yang sah untuk analisis 

statistik ialah 267. Penyelidik menggunakan perisian SPSS untuk Sains Sosial dan 

Partial Least Squares (PLS) untuk menguji model kajian dan hipotesis. Hasil kajian 

menunjukkan bahawa tidak terdapat kesan langsung corak kepimpinan ke atas 

kepuasan kerja. Hasil kajian juga menunjukkan bahawa corak kepimpinan mempunyai 

kesan positif terhadap iklim organisasi sebanyak 40%. Selain itu, hasil kajian 

menunjukkan bahawa iklim organisasi mempunyai kesan positif ke atas kepuasan 

kerja sebanyak 75%. Apabila menguji peranan perantara (iklim organisasi) dalam 

hubungan antara corak kepimpinan dan kepuasan kerja, hasil kajian menunjukkan 

bahawa iklim organisasi secara keseluruhan memainkan peranan perantara di antara 

corak kepimpinan dan kepuasan kerja 
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 الملخص 

وهو الأنماط القيادية بأبعاده الأربعة   ، إلى استكشاف الأثر المباشر للمتغير المستقل  الد ِّراسة هدفت هذه  
 الد ِّراسةهذه   هدفت كما    الوظيفي،  الر ِّضا الأوتوقراطي، الحر، الإسلامي( على المتغير التابع  ،  )الديمقراطي

الوظيفي للعاملين   الر ِّضا إلى دراسة أثر المناخ التنظيمي كمتغير وسيط في العلاقة بين الأنماط القيادية و   أيضاا 
، الد ِّراسةاستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي لتحقيق أهداف هذه   . اليمن  في   الإسلاميةفي البنوك  

( استبانة  322(، وتم توزيع عدد الد ِّراسة( فقرة موزعة على متغيرات  61ة من )نوقام بتصميم استبانة مكو 
وكان عدد الاستبانات الصالحة للتحليل  البسيطة، واستخدم الباحث العينة العشوائية  على الفئة المستهدفة، 

الحزم الإحصائية  267الإحصائي )  برنامج  الباحث  واستخدم  استبانة،  ،  (SPSS)  للعلوم الاجتماعية  ( 
إلى   الد ِّراسة  تتوصَّل وفرضياتها.    الد ِّراسةلاختبار نموذج    (PLS)المربعات الجزئية  التحليل باستخدام  برنامج  و 

الأنماط   الوظيفي، وأشارت النتائج إلى أنَّ   الر ِّضاللأنماط القيادية على  ر مباشر  ثعدم وجود أ  : نتائج من أهمها
 كما أظهرت النتائج أن المناخ التنظيمي يؤثر إيجابياا   ،%40بنسبة    القيادية لها أثر إيجابي على المناخ التنظيمي

من   كل  بين  التنظيمي( في العلاقة  وعند اختبار دور الوسيط )المناخ    ،%75بنسبة    الوظيفي   الر ِّضاعلى  
بين الأنماط   أن المناخ التنظيمي يتوسط العلاقة كلياا   الد ِّراسةالوظيفي أظهرت نتائج    الر ِّضاالأنماط القيادية و 

 الوظيفي.   الر ِّضاالقيادية و 
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ABSTRACT 

This study aimed to examine the direct impact of the independent variable 'the 

leadership styles' with its four dimensions (democratic, autocratic, liberal, and Islamic) 

on the dependent variable' job satisfaction'. This study also investigates the impact of 

the organizational climate as a mediating variable in the relationship between leadership 

styles and job satisfaction for the Islamic banks' staff in Yemen. The paper executes the 

descriptive-analytical method to achieve the objectives of this study. A questionnaire 

consisting of 61 items covering the study variables is designed. Three hundred and 

twenty-two questionnaires are distributed to the target group, executing the simple 

random sample, and the number of valid questionnaires for statistical analysis is two 

hundred and sixty-seven. The statistical analysis for the social sciences, PSS, and the 

Partial least squares structural equation modeling, PLS, are utilized to test the study 

model and its hypotheses. The study's key findings are the absence of a direct impact of 

leadership styles on job satisfaction. The findings indicate that the leadership styles' 

positively impact the organizational climate by 40%. In the relationship between 

leadership styles and job satisfaction by 70%. The findings also reveal that the 

organizational climate mediates the entire relationship between leadership styles and 

job satisfaction. 
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 187                             القياسي الرئيسي العاملي  للنموذج  تخطيطي مسار : يوضح(4،8)    شكل

 195                   للد ِّراسةللفرضيات الرئيسة    مسار تخطيطي للنموذج العاملي القياسي: (4،9شكل )

   201           مسار تخطيطي للنموذج العاملي البنائي لاختبار الفرضيات الرئيسة المباشرة(:  4،10)شكل  

 205                  لاختبار الفرضيات الفرعية المباشرة للنموذج العامليمسار تخطيطي  (: 4،11)شكل  

المستقل   أبعاد المتغير لاختبار الفرضيات الفرعية المباشرة بين   لنموذج العاملي البنائي: ا(4,12شكل )
 209                                                                                           والوسيط  



 س  

 

لاختبار الفرضيات الفرعية المباشرة بين   Algothrimمسار تخطيطي للنموذج العاملي    : (4،13)شكل  
 210                                                                 والمتغيرات التابعة  المتغير المستقلأبعاد  

الغير لاختبار الفرضيات الفرعية    Algothrimمسار تخطيطي للنموذج العاملي    : (4،14)شكل  
 213                                                 .المباشرة بين أبعاد الأنماط القيادية والمتغيرات التابعة

     214                للد ِّراسة  الرئيسة  فرضيَّاتالنتائج اختبار العلاقات بين  توضيحي  رسم (:4.15شكل )

 

 

 

 

  



 ع  

 

 قائمة الملاحق

 الصفحة         الملحق                                                                               

      281                                                                  قائمة المحكمين( 1ملحق )

 282استبانة التحقق من مشكلة البحث                                             ( 2)  ملحق

 284( الاستبيان                                                                        3ملحق )

 




