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ABSTRAK 

 

Ledakan media baharu telah menjadikan penerokaan terhadap tradisi penyelidikan 

akademik menjadi lebih menonjol dalam dunia globalisasi. Media baharu sebagai 

alat dalam proses komunikasi tidak dapat dielakkan dan telah melanda masyarakat 

Orang Asli, khususnya Kintak di Malaysia. Selain itu, sorotan literatur turut 

menuntut dapatan kajian tentang media baharu dan Orang Asli. Justeru, tujuan kajian 

ini adalah untuk mengkaji utilisasi media baharu dalam kehidupan Kintak. 

Seterusnya, kajian ini memulakan penerokaan dengan berpandukan teori uses and 

gratifications dan bersandarkan kepada ajaran Islam sebagai landasan dalam konteks 

komunikasi dan pembangunan, selain konteks antara budaya hibriditi, untuk 

meneroka keperluan dan ekspektasi media baharu di samping jenis dan tahap 

penggunaan, faktor yang mempengaruhi dan halangan terhadap penggunaan. Kajian 

kes kualitatif ini menggunakan, temu bual dan pemerhatian bagi mengumpul data 

daripada 13 orang informan termasuk Kintak dan Bukan-Kintak di KOA Bukit Asu, 

Gerik Perak. Dapatan analisis tematik menunjukkan terdapat beberapa keperluan dan 

ekspektasi media baharu termasuk kognitif/pengawasan/pembelajaran/maklumat; 

afektif/identitiperibadi; integratif peribadi/hubungan peribadi/identiti peribadi; 

integratif/integrasi sosial dan interaksi sosial; dan bebas 

ketegangan/lencongan/hiburan/kesepian. Jenis dan tahap penggunaan termasuk 

akhbar dalam talian (BH dan HM); blog (resipi dan budaya); platform media sosial - 

audio (WA dan YouTube), video (WA, FB dan TikTok) dan imej (WA, FB dan IG); 

laman web - membeli-belah dalam talian (Shopee dan Lazada); realiti maya - VR 

tidak mendalam (PlayerUnknown’s Battlegrounds (PUBG) dan Candy Crush); wikis 

(Wikipedia); dan vlog (YouTube, IG dan cerita FB) pada tahap sederhana. Manakala 

faktor yang mempengaruhi penggunaan termasuk digitalisasi; 

kebolehcapaian/khalayak/pengguna; penumpuan; maya/komunikasi maya/hubungan 

maya; interaktiviti; hibriditi/percampuran budaya; obsesi/ketagihan; Islamisasi; dan 

persekitaran/suasana keluarga. Halangan penggunaan termasuk halangan bahasa; 

halangan semantik/persepsi yang berbeza-beza tentang realiti; halangan 

fizikal/persekitaran/pilihan media baharu yang salah; halangan budaya/konteks; 

halangan sosio-ekonomi; halangan sosio-psikologi; halangan emosi/perhatian; dan 

halangan fisiologi. Kajian ini menyumbang dapatan baharu dalam sorotan literatur 

terkini mengenai utilisasi media baharu, selain cadangan untuk menambah baik 

penggunaan media baharu dalam dunia digital global hari ini terhadap kehidupan 

Kintak. 
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ABSTRACT 

 

The explosion of new media has made the exploration of academic research 

traditions gain more prominence in a globalizing world. The new media, as the 

hallmarks of communication processes, is unavoidable and has swept the Orang Asli 

communities, particularly Kintak in Malaysia, and the ocean of literature demands 

reviews on the issues of new media and Orang Asli. Thus, the purpose of this study 

is to examine the utilization of new media in the lives of Kintak. Further, this study 

embarks on the exploration of uses and gratifications of Islamic fundamentalism as a 

substratum in the context of communication and development, besides the 

intercultural context of hybridity, to investigate the needs and expectations of new 

media, besides types and levels of utilization, factors affecting and barriers to 

utilization. This qualitative case study using interviews and observation to collect the 

data from 13 informants includes Kintak and Non-Kintak in KOA Bukit Asu, Gerik 

Perak. The thematic analysis of the results indicates that there are myriads of needs 

and expectations for new media such as cognitive/surveillance/learning/information; 

affective/personal identity; personal integrative/personal relationships/personal 

identity; social integrative/integration and social interactions; and tension-

free/diversion/entertainment/loneliness. The types and levels of utilization includes 

online newspaper (BH and HM); blogs (recipes and culture); social media platforms 

- audios (WA and YouTube), video (WA, FB and TikTok) and image sites (WA, FB 

and IG); websites - online shopping (Shopee and Lazada); virtual reality - non-

immersive VR (PlayerUnknown’s Battlegrounds (PUBG) and Candy Crush); wikis 

(Wikipedia); and vlogs (YouTube, IG and FB stories) at moderate level. The factor 

affecting utilization includes digitalization; accessibility/audience/user ability; 

convergence; virtuality/virtual communication/virtual relationships; interactivity; 

hybridity/cultural mixture; obsession/addiction; Islamization; and 

environment/family atmosphere. The barriers of utilization includes language barrier; 

semantic barrier/varying perception of reality; physical barrier/environmental/wrong 

choice of new media barrier; cultural/context barrier; socio-economic barrier; socio-

psychological barrier; emotional/attention barrier; and physiological barrier. This 

study contributes a new and fresh review of literature on the utilization of new 

media, besides suggestions for improving utilization of new media in today’s 

globalizing digital world in the lives of Kintak. 
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لخص م  ال

 

فجاس أدٜ ً أ سائ لاَ ٚ ذج الإػ جذي ٝ اٌ ؼً إٌ شاف ج ى ر س يذ ا ماٌ  ذ

ثحث ّي اٌ ادي سة الأو ر ى ذ ي ّزي يح ِٓ اٌ ي الأّ٘ ُ ف رحٛي ػاٌ ٝ ي  إٌ

حّ ؼٌٛ ً .اٌ سائ لاَ ٚ ذج الإػ جذي ا٘ ، اٌ ثاس ر اػ سّاخ ت يزج اٌ ّّ  اٌ

ياخ ٍ ؼّ صاي ٌ لا ، الاذ فش  ٕٙا ِ ذ ِ راحد ٚل ؼاخ اج رّ ىاْ ِج س  

يْٛ ٍ ص لا ، أ ا ٚ يّ س ي طئخڠخئ  اِ ف ا يزي يظ ، ٌ ب ِٚح ٍة الأد رط  ي

ؼاخ ا حٛي ِشاج ضاي ً ل سائ لاَ ٚ ذج الإػ جذي ىاْ ٚ اٌ س يْٛ  ٍ ص  .أ

ي راٌ اٌ ئْ ، ٚت غشض ف زٖ٘ ِٓ اٌ سح  ذسا ٘ٛ اٌ حص  ً دٚس ف سائ لاَ ٚ  الإػ

ذج جذي ي اٌ ياج ف ٍٝ ػلاٚج .طئخڠخئ ح ه ػ ششع ، رٌ زٖ٘ ذ سح  ذسا ي اٌ  ف

شاف ى ر س اِخ ا رخذا س ثاع ا ش يح ٚإ صٌٛ يح الأ سلاِ ساسن الإ ي أ  ف

اقس صاي ي يح الاذ ّٕ ر ٝ ، ٚاٌ ة إٌ ياق جأ س يٓ  ج رٙ يٓ اٌ  ت

اخ ماف ث مك ، اٌ رح ٍ ياجاخ ِٓ ٌ ر ؼاخ اح ٛل ظ ٚذ سائ ٛ ذج اٌ جذي  ، اٌ

ٝ ة إٌ ٛاع جأ اخ أٔ رٛي س رخذاَ ِٚ س ؼٛاًِ ، الا شج اٌ ّؤث حٛاجز اٌ  ٚاٌ

ري حٛي اٌ رخذاَ دْٚ ذ س ضّٓ .الا ر سح ذ ح دسا حاٌ يح اٌ ٕٛػ زٖ٘ اٌ  

رخذاَ س ا يً ت ٍ ح ٕذاخ ذ ر س ّ لا اٌ مات ّ ّلاحظح خٚاٌ جّغ ٚاٌ ٌ 

اخ يأ ث لا طئخڠخئ ٚ طئخڠخئ ِخثشا   13 ِٓ اٌ ي  ىاْ ف س يْٛ  ٍ ص  أ

ج ثٛٔ اِ يد و ٛو سٛ ت ه ٚ ا يشي يشان ػ يش .پ ش يً ي ٍ رح  اٌ

ضٛػي ّٛ ج اٌ رائ ٕ ٍ ٌ ٝ لا ػذد ٚجٛد إٌ صٝ  ح ياجاخ ِٓ ي ر  الاح

ؼاخ رٛل ً ٚاٌ سائ ٛ لاَ ٌ ذج الإػ جذي ٝ ، اٌ ة إٌ ذ جأ ؼذي ؼٛاًِ ِٓ اٌ  اٌ

ري ش اٌ ؤث يٗ ذ ٍ ش اػ ؤث اع ٚذ يٙ ح ٌ ضاف الإ ٝ ت سا٘حّ إٌ ّ ك اٌ ؼٛائ  و

اَِ ً أ سائ لاَ ٚ ذج الإػ جذي ُ٘ .اٌ سا زٖ٘ ذ سح  ذسا ي اٌ ؼح ف ذج ِشاج  جذي

ذج ياخ ٚجذي لأدت ظ دٚس حٛي ٌ سائ ٛ ذج اٌ جذي ٝ ، اٌ ة إٌ رشاحاخ جأ  ال

يٓ س رح رخذاَ ٌ س ظ ا سائ ٛ ذج اٌ جذي ي اٌ ُ ف يَٛ ػاٌ ّي اٌ شل  اٌ

ُ ؼٌٛ ّ ي اٌ ياج ف  .طئخڠخئ ح
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