A-123

MEMBANGUNKAN MODEL KONSEP BAGI PENGUKUHAN KETAHANAN
SOSIOEKONOMI LESTARI ASNAF: KAJIAN SOROTAN.

Rosfazila Abd Rahman, Mohd Musa Sarip, Mohd Nasir Bin Ali,
Aza Shahnaz Azman, Juzlinda Mohd Ghazali, Zuraifah Zaini &
Nagibah Bt Mansor
Universiti Islam Selangor (UIS)

ABSTRAK

Kajian Penilaian Impak Sosial (Social Impacts Assessment) (SIA) adalah melibatkan penyertaan
komuniti yang memberi penekanan kepada golongan kurang bernasib baik, terpinggir dan terjejas.
Langkah-langkah pembangunan sosial ini dapat dimanfaatkan kepada pembentukan komuniti
yang inklusif yang mampu membina serta memperkukuh kapasiti dan institusi komuniti secara
bersama. Objektif utama penulisan ini adalah untuk mengenal pasti situasi sosio-ekonomi asnaf
zakat, khususnya di negeri Selangor, Malaysia. Kajian berbentuk kualitatif ini menggunakan
kaedah ekstraksi dokumentasi dan temubual dalam membangunkan model konsep terhadap
pengukuhan ketahanan sosio-ekonomi lestari . Hasil akhir kajian nanti akan mencadangkan
modelkonsep bagi pengukuhan ketahanan sosioekonomi lestari. Matlamat kajian dipusatkan di
Selangor sebagai tapak mula perlaksanaannya bagi melestarikan pembangunan sistem sosial Islam
umumnya dan pemerkasaan sumber ekonomi Islam khususnya. Pembangunan model baharu ini
diharapkan akan dapat menjadi rujukan dan dasar kepada sistem sosial Islam dan sumber ekonomi
Islam umumnya dalam memperkasakan lagi pengurusan pembangunan sosioekonomi asnaf di
samping mewujudkan kualiti hidup berdaya tahan yang secara langsung dapat mewujudkan
masyarakat yang lestari khasnya.

Kata kunci: model, sosioekonomi, lestari, zakat, asnaf, Kajian penilaian impak sosial, SIA

1. PENGENALAN

Penilaian Kesan Sosial (Social Impact assessment- SIA) bermaksud proses mengenali atau
mengenalpasti akibat atau permasalahan pada masa akan datang bagi perkara yang sedang atau
akan berlaku yang berkaitan dengan individu, organisasi, dan sistem makro sosial. Di dalam negara
yang pesat membangun, pusat bandar semakin berkembang dan sesetengah projek, kesan terhadap
manusia diambil kira bagi mendapatkan pertimbangan. Oleh itu, penilaian kesan sosial dijadikan
sebagai salah satu proses yang harus dijalankan. Kajian penilaian kesan sosial terhadap
pembangunan bandar ini dijalankan bagi mengetahui cara penilaian kesan sosial digunakan pada
masa dahulu. la juga bertujuan untuk mempertimbangkan bagaimana penilaian kesan sosial ke
atas pembangunan bandar boleh diperbaiki dan cara yang terbaik ditekankan untuk cadangan serta
prinsip umum untuk penilaian kesan sosial yang sesuai ke atas pembangunan bandar (Nur
Syafawaty, 2009). Secara kesimpulannya, penilaian kesan sosial adalah amat penting dan harus
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diambil kira untuk pembangunan bandar. Penilaian kesan sosial di Malaysia boleh lagi diperbaiki
untuk mengelakan kesan negatif terhadap sesebuah bandar/populasi/kependudukan .

Kegagalan sosioekonomi asnaf zakat untuk keluar dari kelompok asnaf itu bukanlah
disebabkan faktor utama monetori semata. Dimensi pendidikan dan faktor individu dengan
institusi menyebabkan berlaku penyisihan sosial dikalangan asnaf. Pendidikan merupakan senjata
utama untuk membuka ruang perjalanan asnaf kepada sumbangan aktiviti ekonomi yang produktif.
Dalam mencapai negeri maju, Selangor perlu memastikan masyarakatnya mempunyai tahap
pendidikan yang baik serta berkemahiran tinggi bagi merealisasikan impian menjadi negara maju.
Perkara ini sukar dicapai sekiranya golongan asnaf tidak diberi pendidikan yang sewajarnya.
Justeru, kewajaran dalam melihat permasalahan sosio ekonomi asnaf bukan sekadar berbentuk
kewangan harus diberi penekanan dan keutamaan. Meskipun begitu, jumlah bantuan kewangan
wajar ditingkatkan tetapi sekiranya asas kepada permasalahan tersebut tidak dirawat maka ia akan
menjadikan agihan itu yang hanya sekadar pemberian monetari tanpa ada implikasi yang besar
terhadap ekonomi khusunya ekonomi umat Islam. Sehubungan itu, permasalahan asnaf itu perlu
diteliti secara inklusif kerana ia bukan hanya bersifat ekonomi tapi ia mempunyai pelbagai dimensi
yang merupakan suatu bentuk baharu kemiskinan pada era ini.

Kejayaan sesebuah masyarakat/kependudukan untuk berdaya daya tahan bermaksud
keupayaan untuk pulih dengan cepat dari kesukaran; kekuatan terletak di tangan sistem dan stuktur
pengurusan yang masyarakat tersebut. Dengan kata lain, mereka bertanggungjawab untuk
mencapai matlamat dan wawasan masyarakat tersebut. Lawson dan Zheng Shen (1998) dalam
Framework For Understanding Organizational Culture menyatakan bahawa terdapat tiga
komponen utama dalam sesebuah masyarakat iaitu pekerja/pelaksana, proses dan adaptasi di mana
setiap komponen adalah bersaling kaitan. Komponen pekerja/pelaksana dilihat penting untuk
memahami organisasi masyakat kerana pelaksana mempunyai hubungan langsung dengan aspek
budaya masyarakat. Budaya masyarakat menekankan unsur nilai, norma dan kepercayaan yang
dikongsi oleh ahli-ahli masyarakat, yang menggerakkan dan mempengaruhi ahli-ahli organisasi
untuk bertindak. Antara komponen-komponen lain dalam organisasi yang berkaitan dengan daya
tahan organisasi masyarakat ialah proses sosial dan adaptasi sosial.

Walaubagaimanapun pengenal pastian situasi sosio-ekonomi asnaf, penilaian situasi sosio-
ekonomi asnhaf menggunakan SIA dan cadangan model pengukuhan ketahanan sosio-ekonomi
lestari bagi golongan asnaf bagi kelestarian pembangunan sistem sosial Islam dan pemerkasaan
sumber ekonomi Islam masih belum diperincikan. Oleh itu, penyelidikan ini adalah satu percubaan
yang unik untuk memahami situasi sosio-ekonomi asnaf, menilai situasi sosio-ekonomi asnaf
menggunakan SIA dan mencadangkan Model pengukuhan ketahanan sosio-ekonomi lestari bagi
golongan asnaf bagi kelestarian pembangunan sistem sosial Islam dan pemerkasaan sumber
ekonomi Islam. Justeru, sesiapa yang ingin mereka bentuk atau mereka bentuk semula sosio-
ekonomi berdaya tahan dan lestari, bolehlah membuat dan mengekalkan pengenalpastian dan
penilain serta cadangan model seperti perincian penyelidikan ini. Dalam satu kajian, Fawcett et al.
(2008) berpendapat bahawa sumber terbesar kelebihan unik adalah organisasi yang memiliki
tenaga kerja berbudaya memandangkan pesaing boleh meniru kemajuan yang bersifat kecanggihan
teknologi. Dalam usaha lain, Abbasi et al. (2010) secara konsisten menyatakan bahawa
kekurangan sistem nilai dalam budaya organisasi adalah penyebab kepada banyak masalah dalam
organisasi hari ini. Jadi, jika terdapat elemen keikhlasan dalam budaya organisasi, maka setiap

304



pihak berkepentingan akan bertindak secara ikhlas dalam membawa kepada prestasi organisasi
yang lebih baik.

Aspek pengukuhan daya tahan sosio-ekonomi memainkan peranan yang besar sebagai
kemudahan golongan asnaf secara spesifik. Kemudahan ini diperoleh melalui peranannya dan
kemudahan dalam semua aspek kerja dan pengurusan kependudukan dan pembangunan. Namun
berdasarkan pemerhatian, tidak terdapat model pengukuhan ketahanan sosio-ekonomi
dibangunkan di institusi pembangunan di seluruh Malaysia bagi memastikan kelestarian
pengurusan kependudukan. Oleh yang demikian, konsep model pengukuhan ketahan sosio-
ekonomi lestari dalam kalangan asnaf kelestarian pembangunan sistem sosial Islam dan
pemerkasaan sumber ekonomi Islam di Selangor adalah bertepatan dengan peranan MAIS dalam
membantu meningkatkan pembangunan masyarakat seiring dengan dengan perkembangan dan
kemajuan semasa. Keperluan mewujudkan model pengukuhan ketahan sosio-ekonomi lestari
sebagai model organisasi kemasyarakatan sangat penting dalam melestarikan pengurusan
kependudukan dan pembangunan secara lebih menyeluruh/holistik dan berkesan.

Sosioekonomi adalah kajian hubungan di antara aktiviti ekonomi dan kehidupan sosial.
Jurusan ini sering dianggap pelbagai disiplin, menggunakan teori dan kaedah dari sosiologi,
ekonomi, sejarah, psikologi, dan banyak yang lain. la telah muncul sebagai suatu bidang kajian
berasingan pada lewat kurun kedua puluh. Dalam banyak perkara, bagaimanapun, pakar
sosioekonomi berfokus pada kesan sosial sesetengah jenis perubahan ekonomi. Perubahan tersebut
boleh termasuk menutup kilang, manipulasi pasaran, menandatangani perjanjian perdagangan
antarabangsa, kawalan gas asli baru, dsb. Kesan-kesan sosial seperti itu dapat menjadi
berlingkungan luas dalam saiz, daripada kesan tempatan pada suatu masyarakat kecil ke perubahan
pada keseluruhan masyarakat.

Penilaian impak sosial (SIA) adalah proses menilai dan mengurus akibat dari projek
pembangunan, dasar dan keputusan terhadap kelompok manusia dalam komuniti/masyarakat.
objektifnya adalah untuk mengenal pasti kesan intervensi yang dirancang dan tidak disengajakan
untuk membangunkan rancangan pengurusan yang lestari. SIA muncul sebagai bidang yang
terpisah daripada sains sosial terapan kerana disedari pada awal 1969 oleh NEPA bahawa penilaian
kesan persekitaran (EIA) tidak dapat menangani masalah sosial dengan secukupnya. Pada akhir
1970-an, banyak negara maju dan beberapa negara membangun mengadaptasi SIA sebagai kaedah
menangani masalah sosial yang timbul dari inisiatif pembangunan. Walau bagaimanapun, SIA
pada dasarnya tetap merupakan komponen yang tidak terpisahkan dari EIA dan masih belum
wujud, ianya kukuh dalam perancangan persekitaran sebagai EIA. Justeru, Penilaian impak sosial
adalah usaha untuk menilai atau menganggarkan, terlebih dahulu, akibat sosial yang mungkin
berlaku akibat tindakan dasar tertentu (termasuk program, dan penerapan kebijakan baru), dan
pemerintah tertentu tindakan (termasuk bangunan, projek besar dan penyewaan sebidang tanah
besar untuk pengekstrakan sumber), terutamanya dalam konteks Alam Sekitar Nasional A.S. Polisi
Act of 1969 atau "NEPA" (P.L. 91-190, 42 U.S.C. 4371 et seq.).

Penilaian impak sosial (SIA) dalam konteks kajian ini adalah merupakan proses menilai
dan mengurus akibat dari pendemik yang melibatkan projek pembangunan, dasar dan keputusan
terhadap golongan hilang pekerjaan (GHP). Objektifnya adalah untuk mengenal pasti kesan
intervensi yang dirancang dan tidak disengajakan untuk membangunkan rancangan pengurusan
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yang lestari bagi golongan tersebut secara spesifik dan kepada organisasi kependudukan dan
pembanguan secara umumnya.

Rajah 1: 6 Komponen penilaian impak social

6 SIA components

SOCIAL IMPACT ASSESSMENT

PN .
|4 <l

Sumber: Dijana penulis menggunakan iimaps.com/map/world

Para asnaf sememangnya mempunyai kesulitan bukan hanya melibatkan faktor ekonomi malah
mempunyai pelbagai dimensi. Kepelbagaian dimensi ini yang menyebabkan golongan asnaf ini
kekal dengan masalah kemiskinan kerana berlaku penyisihan sosial terhadap mereka. Ditambah
dengan tahap pendidikan yang rendah dan tidak mempunyai kemahiran khusus akan memberi
kesulitan dalam memilih kerjaya kelak. Ini akhirnya menyebabkan asnaf akan semakin tersisih
dalam kelompok masyarakat. Kehidupan mereka hanya melibatkan sekitaran sahaja dan tidak
melihat secara luas dalam pelbagai aspek. Kesulitan ekonomi telah meletakkan mereka jauh
tersisih dan merasa ketidak perluan bagi berusaha untuk memperbaiki tahap pendidikan serta
memberi sumbangan terhadap aktiviti ekonomi. Konsep pekerjaan sebagai suatu ibadah tidak
diambil berat sebagai seorang Islam (Farhana Sidek et. al. 2018 ). Pola kehidupan mereka hanya
cukup sekadar menampung keperluan sara hidup asas sahaja. Terdapat beberapa perlaksanaan
implikasi dasar yang boleh dilakukan dalam memberi nilai tambah kepada bantuan kewangan
bulanan ini bagi membawa para asnaf atau anak-anak asnaf kembali aktif dalam landasan positif.

Pihak institusi zakat boleh mewujudkan kuota untuk anak-anak asnaf bagi melanjutkan
pendidikan menengah di sekolah asrama bantuan kerajaan atau swasta. Tidak dinafikan masalah
rumah tangga yang berantakan, aktiviti sosial negatif di kawasan kejiranan akan memberi kesan
yang tidak sihat terhadap pembelajaran serta perkembangan anak asnaf. Dengan mengambil anak
asnaf yang berpotensi dalam pendidikan ini dan diletakkan dibawah persekitaran sekolah serta
kawasan positif akan mengembangkan potensi mereka dan seterusnya memberi sinar terhadap
masa hadapan anak asnaf dalam pendidikan. Kelonggaran terhadap merit akademik perlu
diturunkan dalam memberi ruang kemasukan kepada golongan asnaf. Ini kerana mereka
mempunyai kekurangan serta kekangan dalam mendapatkan akses pendidikan awal persekolahan
yang baik. Kerjasama dengan kementerian pendidikan serta beberapa sekolah swasta yang
berpotensi boleh dilakukan juga. Dengan memberi pendidikan serta kemahiran yang baik kepada
anak asnaf akan membawa corak pemikiran serta perkara positif dalam keluarga asnaf tersebut
sebagai galakan ekonomi dan psikologi kepada ahli keluarga yang lain.
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2. METODOLOGI

Reka bentuk kajian adalah satu pelan tindakan yang memperlihatkan bagaimana sesuatu kajian
dijalankan. Reka bentuk kajian menjadi panduan kepada pengkaji untuk mengumpul dan
menganalisis data serta melakukan pentafsiran terhadap penyelidikan yang dijalankan. Bagi kajian
model pengukuhan ketahanan sosioekonomi lestari perspektif penilaian impak sosial dalam
kalangan asnaf di Malaysia, reka bentuk kajian yang digunakan adalah berasaskan pendekatan
kualitatif. Kajian kualitatif adalah bertujuan untuk memahami sesuatu perkara ataupun fenomena
dengan lebih mendalam. Pendekatan kualitatif ini menjawab persoalan bagaimana dan kenapa
sesebuah fenomena itu berlaku. Kajian kualitatif juga merupakan suatu kaedah untuk menerokai
dan memahami individu atau kumpulan yang terlibat dengan sesuatu masalah atau fenomena
manusia dan masyarakat (konteks) (Ahmad Munawar Ismail et. al, 2015). Metod ini penting bagi
mengenal pasti dan memahami sesuatu isu atau konteks secara mendalam dalam suatu suasana
yang memerlukan kepada interaksi secara langsung dengan konteks (Norman K, D. & Yvona S,
L, 1994). Kajian ini merupakan kajian lapangan yang menggunakan kaedah pemerhatian,
dokumentasi dan temubual untuk mendapatkan data primer dan data sekunder berkaitan dengan
objektif kajian. Kajian ini melibatkan empat fasa yang dirangka untuk menghasilkan sebuah Model
pengukuhan ketahanan sosioekonomi lestari perspektif penilaian impak sosial dalam kalangan
asnaf.

Kaedah temubual merupakan kaedah terbaik untuk mendapatkan data berbentuk primer.
Kajian ini menggunakan kaedah temubual yang menggunakan soalan separa berstruktur. Soalan
separa berstruktur memberikan kelebihan kepada proses pengumpulan data kerana peserta kajian
(PK) diberikan kebebasan untuk menjelaskan sesuatu perkara itu dengan lebih mendalam tetapi
masih dalam ruang lingkup perbincangan. Kaedah temubual akan melibatkan PK daripada
golongan hilang pekerjaan (GHP) melibatkan semua sektor terkesan. Kaedah temubual akan
dilaksanakan secara berterusan sehingga data yang diperolehi mencapai ketepuan data.

Kajian ini turut mengguna pakai data-data daripada kaedah perbincangan kumpulan fokus,
(Focus Group Discussion - FGD) merupakan kaedah kualitatif yang popular. Melalui kaedah ini,
penyelidik memilih sekumpulan orang yang mempunyai ciri tertentu untuk mengadakan sesi
perbincangan. Seorang fasilitator (pemudah cara) yang dilantik akan menentukan hala tuju
perbincangan dan setiap yang dikatakan oleh ahli kumpulan merupakan data penting dalam FGD.
Kaedah ini memberi peluang untuk berkongsi dan membuat perbandingan tentang pengalaman
dan pandangan peserta serta memberi peluang untuk berbual-bual tentang perkara yang terjadi
dalam dunia yang sebenar. Kaedah ini digunakan untuk mendapat kefahaman lebih mendalam
tentang sesebuah tajuk, contohnya motivasi, tingkah laku, perasaan, strategi membuat keputusan,
atau pendapat orang-orang tertentu terhadap sesuatu isu atau topik. Kaedah perbincangan
kumpulan fokus bertujuan untuk mengkaji sesebuah tajuk penyelidikan secara mendalam atau
intensif, dan ianya merupakan suatu strategi untuk memahami audien atau sikap dan tingkah laku
pengguna (Kamarul Azmi, 2012). PK bagi kajian ini terdiri daripada orang awam dan masyarakat
yang terlibat sama ada secara langsung atau tidak langsung dalam pengurusan sosioekonomi
golongan hilang pekerjaan (GHP). Kaedah perbincangan kumpulan fokus ini penting bagi
mengetahui isu-isu dan realiti semasa pengurusan sosioekonomi golongan hilang pekerjaan
(GHP)dan mengambil kira pandangan serta pendapat orang awam tentang cadangan penubuhan
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Model pengukuhan ketahanan sosioekonomi lestari perspektif penilaian impak sosial dalam
kalangan asnaf.

Rajah 2: Carta alir metodologi penilaiarul impak sosial (Social Impact Assessment-SIA)

lnterreg SOCIAL IMPACT ASSESSMENT g
. or SIA METHODOLOGY o
o Lesond lermed l

IDENTIFICATION ASSESSMENT

Literature Impact
Data sources Sodal groups
Acquisition methods Analysis methods

Sumber: Interfeg North Sea Region
3. DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Data tepu yang diperolehi daripada kaedah temubual dan dokumentasi akan dianalisis oleh para
penyelidik. Kajian ini menggunakan kaedah analisis induktif dan deduktif untuk mendapatkan
rangka model pengukuhan ketahanan sosioekonomi lestari perspektif penilaian impak sosial dalam
kalangan asnaf. Membina model pengukuhan ketahanan sosioekonomi lestari perspektif penilaian
impak sosial dalam kalangan asnaf. Pengukuhan ketahanan sosioekonomi lestari adalah
berdasarkan lima aspek utama, iaitu aspek falsafah, prinsip, operasi, produk dan perkhidmatan.
Falsafah merupakan pengetahuan tentang pengertian satu konsep atau realiti yang dianggap
sebagai dasar ilmu yang tertinggi. Untuk mengaplikasikan falsafah dan etika dalam ekonomi
Islam, umat Islam haruslah menerapkan falsafah tauhid yakni tauhid uluhiyah dan rububiyyah
serta mengamalkan tazkiyyah dan ukhuwwah sebagai mana manusia telah dipertanggungjawabkan
sebagai khalifah Allah. Falsafah ini diterapkan bagi umat Islam dalam berniaga agar beretika
tauhid, adil mempunyai kebebasan kehendak dan bertanggungjawab dalam melaksanakan sesuatu
prinsip adalah asas atau dasar yang menjadi pokok sesuatu pemikiran, kajian, tindakan, hukum
sesuatu teori dan lain-lain (Dewan Bahasa dan Pustaka 2010). Operasi merujuk kepada kegiatan
syarikat perniagaan, perusahaan dan sebagainya (Dewan Bahasa dan Pustaka 2010). Produk pula
ialah sesuatu barang, perkhidmatan dan sebagainya yang dikeluarkan oleh kilang atau ditawarkan
oleh institusi (Dewan Bahasa dan Pustaka 2010). Perkhidmatan adalah perihal berkhidmat atau
bertugas (Dewan Bahasa dan Pustaka 2010). Aspek perkhidmatan adalah ; menyediakan
pembiayaan, pelaburan dan khidmat bagi kegiatan-kegiatan pengeluaran ekonomi yang tidak
bertentangan dengan kehendak-kehendak syarak.
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Rajah 3: potensi model pengukuhan ketahanan sosioekonomi lestari asnaf .
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Sumber: http://medbox.ilab.me/modules/en-cdc/www.cdc.gov/cancer/crccp/sem.htm

4. KESIMPULAN

Kajian ini telah memberi sumbangan baru dalam merealisasikan pembangunan sosioekonomi.
Lantas aspek seperti konsep ekologi ketahanan; peranan skala, keupayaan adaptif, dan pengurusan
adaptif; dan implikasi kepada golongan asnaf dapat dicadangkan melalui model pengukuhan daya
tahan ekonomi lestari.
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