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ABSTRAK 

 

Kajian ini memberi tumpuan kepada latihan dan pampasan sebagai salah beberapa 

pemboleh ubah penting HRM. Tujuan penyelidikan adalah untuk mencapai CA 

melalui peranan latihan dan pampasan dan IWB. Tugas penyelidikan adalah untuk 

menentukan hubungan antara latihan, pampasan langsung dan IWB, kemudian untuk 

menganalisis kesan pengantaraan IWB pada CA yang dimoderasi oleh pampasan tidak 

langsung. Terdapat pelbagai metodologi yang dikembangkan untuk mencapai CA. 

Pengumpulan data kuantitatif menggunakan pendekatan deduktif melalui soal selidik. 

Menjalankan beberapa bahagian dan item atau soalan untuk kaedah tersebut adalah 

penting untuk menggabungkan keseluruhan hipotesis melalui analisis statistik, analisis 

faktor pengesahan dan pemodelan persamaan struktur. Penyelidikan ini memilih tiga 

bank Islam tempatan di Jordan yang merangkumi 3203 pekerja. Berdasarkan teknik 

kemudahan, nombor sampel yang harus dikumpulkan dari bank Islam Jordan adalah 

219 pekerja. Kebolehpercayaan dan kesahan terbukti bersama dengan kesesuaian 

model. Dapatan kajian ini menunjukkan bahawa latihan mempengaruhi tingkah laku 

kerj inovatif secara positif; manakala, pampasan langsung tidak mempunyai pengaruh 

yang signifikan terhadap tingkah laku kerja yang inovatif. Selain daripada ini 

penemuan mendedahkan bahawa tingkah laku kerja yang inovatif mempunyai kesan 

positif pengantaraan yang positif ke atas CA. Sebaliknya, kesan kesederhanaan 

pampasan tidak langsung terhadap hubungan tingkah laku kerja inovatif dan kelebihan 

daya saing juga telah disahkan. Walau bagaimanapun, kesan ini telah mengubah kesan 

positif tingkah laku kerja inovatif ke atas kelebihan daya saing kepada kesan negatif. 

Beberapa implikasi, had dan arahan selanjutnya dibincangkan dan dicadangkan. 
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ABSTRACT 

This study focuses on training and compensation as some of HRM's essential 

variables. The research aims to achieve CA through the role of training, compensation 

and IWB. The research task is to determine the relationship between training, direct 

compensation and IWB, then to analyze the mediation effect of IWB on CA, 

moderated by the indirect compensation. There are various methodologies developed 

on how to achieve CA. The collection of quantitative data uses the deductive approach 

through a questionnaire. Conducting several parts and items or questions for such a 

method is essential to combine the overall hypotheses through statistical analysis, 

confirmatory factor analysis and structural equation modeling. The research selected 

the three local Islamic banks in Jordan, including 3203 employees. Based on the 

convenience technique, the sample number that should be collected from Jordanian 

Islamic banks is 219 employees. Reliability and validity are proved along with model 

fit. The findings of this study indicate that training positively influences innovative 

work behavior; direct compensation has no significant influence on innovative work 

behavior. Apart from this, results revealed that innovative work behavior has a 

positive mediation effect on competitive advantage. In contrast, indirect 

compensation's moderating effect on the relationship between innovative work 

behavior and competitive advantage was also confirmed. However, this effect has 

converted the positive impact of innovative work behavior on competitive advantage 

to a negative impact. Some implications, limitations and further directions are 

discussed and suggested. 
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 الملخص

 مواردال إدارة في المهمة المتغيرات كأحد والتعويض التدريب على الدراسة هذه تركز

 و والتعويض التدريب دور خلال من CA تحقيق هو البحث من غرضال. البشرية
IWB .و المباشر والتعويض التدريب بين العلاقة تحديد في البحث مهام تتمثل 

IWB ، الوساطة ل تأثير تحليل ثم IWB على CA من خلال لأثر المعتدلوا 

. CA تحقيق كيفية حول مطورة مختلفة منهجيات توجد. المباشر غير التعويض
 العديد اءإجر يعد. الاستبيان خلال من الاستنتاجي المنهج الكمية البيانات جمع يستخدم

 اتالفرضي لدمج مهمًا أمرًا الطريقة هذه لمثل الأسئلة أو والعناصر الأجزاء من

 المعادلة ونمذجة المؤكدة العوامل وتحليل الإحصائي التحليل خلال من الشاملة
 3203 ضمت والتي الأردن في الثلاثة المحلية الإسلامية البنوك البحث اختار. الهيكلية

 كالبنو من جمعه يجب الذي العينة رقم يكون ، الراحة تقنية على بناءً . موظفاً

 مع جنب ىإل جنباً والصلاحية الموثوقية إثبات تم. موظفاً 219 هو الأردنية الإسلامية
 لىع إيجابي بشكل يؤثر التدريب أن إلى الدراسة هذه نتائج تشير. النموذج ملاءمة

 كسلو على كبير تأثير له ليس المباشر التعويض أن حين في. المبتكر العمل سلوك

 هل المبتكر العمل سلوك أن النتائج كشفت ، هذا عن النظر بصرف. المبتكر العمل
 لمعتدلا التأثير تأكيد تم ، المقابل في. التنافسية الميزة على إيجابي وساطة تأثير

 أن إلا. ةالتنافسي والميزة المبتكر العمل سلوك بين العلاقة على المباشر غير للتعويض

 إلى تنافسيةال الميزة على الابتكاري العمل لسلوك الإيجابي التأثير حول قد التأثير هذا
 .التوجيهات من والمزيد والقيود الآثار بعض واقتراح مناقشة تمت. سلبي تأثير

 

 

AL-MULAKHKHAS
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