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 المراجع 

 القرآن 
 الحديث

 المراجع بالل غة العربي ة 

ودلالاتها   الأ س س النظري ة  -تكنولوجيا الأداء البشري في المنظمات  (.  2003إبراهيم، درة عبد الباري )
 القاهرة، مصر. لمنظمة العربي ة للتنمية الإداري ة،  ، افي البيئة العربي ة المعاصرة

 ( مكرم  بن  محمد  الدين  جمال  الفضل  أبو  منظور،  للنشر 2008ابن  المعارف  دار  العرب،  لسان   .)
 والتوزيع، القاهرة. 

الحا  مقاصد 2006)  حسام إبراهيم،  جأبو  ضوء  في  الدولة  في  العام ة  وقواعده  الداخلي  الأمن  تدابي   .)
 . كلية الدراسات العليا، جامعة الأردن، الأردن ،  رسالة ماجستي  .الشريعة
مؤس سة الطوبجي   . الكوارث  الأزمات المنظ مة المتكاملة في إدارة    (. 2008)   ، أحمد عبد الرحمن ع أبو سري

 القاهرة. ،  للنشر والتوزيع 
سلمية،   علأبو  الجامعة البشري ة.  الموارد    تطويرفي    التدريب  فاعلي ةمدى  (.  2007)  حسن  يباسمة 

 ، فلسطين. الدراسات العليا، كلية التجارة، قسم إدارة الأعمال  عمادة ،  الإسلامي ة

عيادة سلامة ،  أبو  حق  2010)  من  على  التكنولوجي  للتطور  الضار ة  الآثار  سلامة   الإنسان (.  في 
 . كلية الشريعة والقانون ،  فلسطين  ،ماجستيرسالة   . جسده

 ( سليمان  صالح  والتوزيع، 2015أبو كشك،  للنشر  الأكاديميون  دار  الإداري ة.  المعلومات  ن ظ م   .)
 الأردن. 

ورقة تحليلي ة سياسي ة أمني ة،   . (. الذكاء الاصطناعي وأبعاده الأمني ة2020أبو منصور، حسين يوسف ) 
 . 1، العدد  1الرياض، جامعة نايف العربي ة للعلوم الأمني ة، أوراق السيات الأمني ة، مجلد 

( للاتصالات  الدولي  بشأن 2018الاتحاد  العالمي ة  القمة  العام،  الصالح  أجل  من  الاصطناعي  الذكاء   .)
 جنيف، الأمم المتحدة.  .الذكاء الاصطناعي من أجل الصالح العام

طارق  الأمني ة  (. 2006)  أحمد،  الأزمة  إدارة  في  الخبية  الن ظ م  دكتوراهدور  أطروحة  مبارك ،  .  أكاديمي ة 
 القاهرة، مصر.للأمن،  
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( ياسين  عصام  محمد  القيادة  2017أسليم،  دور  بوزارة   الاستراتيجية(.  الأمني ة  الأزمات  إدارة  في 
 الداخلي ة والأمن الوطني الفلسطيني، رسالة ماجستي، أكاديمي ة الإدارة والسياسة.

عاصمالأعرجي الأزمات (.  2000)   ،  الأزمات   -  إدارة  إدارة  نظام  عناصر  تواف ر  لمدى  ميداني ة  دراسة 
الوظائف   في  العاملين  نظر  وجهة  عمان    الإشراقيةمن  أمانة  الأردن،  في  مجلد الإدارة  الكبرى.  العام ة، 

 . 4، العدد 39
سعاد  والعمل    (. 2018)  أغانيم،  الاصطناعي  الذكاء  التجربة   القضائي. خ وارزمي ات  محاولات  في  قراءة 

 . 20، العدد  لة القانون والأعمالمج،  الرباطالمغربي ة،  

 مركز الإنذار للنشر.  كيف يمكن إدارة أزمة أمني ة،   الاسترشادي. ل(. الدلي2020الباز، أحمد ) 
( حسن  والتحول1995البزاز،  الغليان  نقطتي  بين  الأزمة  إدارة  والتوزيع،   .(.  للنشر  الجامعي ة  المؤس سة 

 بيوت. 

علالبلوي،   حمد  بن  ) سالم  الجريمة(.  2019ي  ضبط  في  ودورها  الجنائي  التحقيق  في  الحديثة    .التقنيات 
 الرياض، المملكة السعودي ة.   العربي ة للعلوم الأمني ة، ف، جامعة نايرسالة ماجستي

 ( الله  عبد  سليمان  في 2008الحربي،  نظري ة  )دارسة  وتهديداته  وصيغة  مستوياته  الأمن:  مفهوم   .)
والأ ط ر المجلد (المفاهيم  بيوت،  السياسي ة،  للعلوم  العربي ة  المجلة  السياسي ة،  للعلوم  العربي ة  الجمعي ة   ،

 . 19، العدد 2008
 في   العلمي مجلة البحث  . نظري ة التعل م التحولي وبرامج التدريب والتطوير(.  2018الحربي، منية إبراهيم ) 

 الأمريكي ة.كلية الدراسات المهني ة، جامعة قونزاقا  ،  19، العدد التربية

 ( راشد  محمد  وعالمي ة1995الحملاوي،  محلي ة  تجارب  الأزمات،  إدارة  والتوزيع،   . (.  للنشر  المجد  دار 
 القاهرة. 

مجموعة ، كامل القوة في أشد لحظات الض ع ف  امتلاكعلم الأزمات، إدارة (.  2002الخضيي، محسن )
 القاهرة، مصر.   ،النيل العربي ة

 القاهرة. ،  مجموعة النيل للنشر والتوزيع   الأزمات. إدارة   (.2003)  الخضيي، محسن أحمد
سلمان السهلي،   إدارة  (.  2020)   جميل  الحوادث    الأزمات معو  قات  عبد الأمني ة.  في  الملك  جامعة 

 . 21العدد  ،  العربي ة للنشر العلمي، المجلة  المملكة العربي ة السعودي ة، الرياض،  العزيز
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فهد أحمد )  جامعة نايف للعلوم الأمني ة،   .(. مواجهة الأزمات الأمني ة: منظور إداري2012الشعلان، 
 . 21، العدد  11الرياض، المجلة العربي ة للدراسات والتدريب، مجلد  

 جامعة نايف للعلوم الأمني ة، الرياض. .  (. إدارة عمليات الأزمات الأمني ة2005)  ي الشهراني، سعد عل

عملي ة اتخاذ 2021ناصر )   ي والطحيطاح، عل  ؛ المنصوري، شيخة سيف (. دور الذكاء الاصطناعي في 
المتحدة العربي ة  الإمارات  بدولة  الداخلي ة  وزارة  في  المجلد    . القرارات  الجامعة،  المعارف  ، 32مجلة كلية 

 . ، الإمارات3العدد 
 ( طه  صلاح  مجدي  الاصطناعي.  2020المهدي،  الذكاء  فلسفة  ضوء  في  المستقبل  وتحديات  التعل م   .)

 كلية التربية، جامعة المنصورة، مصر. 
( جلال  مطلق  مشبب  رسالة 2014السهلي،  الأمني ة،  الأزمات  إدارة  في  التنظيمي ة  الثقافي ة  فاعلي ة   .)

 ماجستي، جامعة نايف للعلوم الأمني ة، الرياض. 

عل )  ي العتيبي،  رشيد  الله  عطا  رسالة 2007بن  الكوارث،  إدارة  في  الأمني  للقائد  الميداني  الدور   .)
 ماجستي، جامعة نايف العربي ة للعلوم الأمني ة، الرياض. 

 ( محمد  ناجع  رسالة 2011العجمي،  الكويتية،  الخليج  نفط  شركة  في  الأزمات  إدارة  تطبيق  مستوى   .)
 ماجستي، جامعة الشرق الأوسط، الأردن. 

مطبعة الإيمان للنشر ،  الأزماتدور القيادة في اتخاذ القرار خلال  (. 2008) السيد، رجب عبد الحميد
 القاهرة. ،  والتوزيع 

(. واقع توظيف الذكاء الاصطناعي وع لاقته بجود أداء الجامعات 2021المقيطي، سجود أحمد محمود ) 
 الأردني ة من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس، كلية العلوم التربوي ة، جامعة الشرق الأوسط، الأردن. 

الممار سات والمفاهيم، دار الوراق للنشر والتوزيع،   -  (. إدارة المعرفة2007)  الخلوفالملكاوي، إبراهيم    
 الأردن. 

 مصر. ، الإسكندرية،دار الفكر الجامعيالبشري ة،  إدارة الموارد  (.  2007الصيفي، محمد محمد ) 

 . الأردن للنشر والتوزيع،  البداية    البشري ة، دارللموارد    الاحترافي ةالإدارة  (.  2012الطارونة، عمر محمد ) 
( مبارك  إ 2009العازمي،  الكويت  الأزماتدارة  (.  دولة  في  والكوارث  مع ،  الأمني ة  مقارنة  دراسة 

 ، القاهرة، مصر.أكاديمي ة الشرطة،  العليا  الدراسات كلية  ، أطروحة دكتوراه،  جمهورية مصر العربي ة
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(. دور الذكاء الاصطناعي في رفع كفاءة الن ظ م الإداري ة لإدارة الموارد 2021العزام، نورة محمد عبد الله ) 
 البشري ة بجامعة تبوك، كلية التربية، جامعة سوهاج، مصر، المجلة التربوي ة.

موسى  ل  بحث (.  2012)   اللوزي،  عشرلق د  م  الحادي  السنوي  المعرفة  : مؤتمر  واقتصاد  الأعمال  ،  ذكاء 
 كلية الاقتصاد، جامعة الزيتونة، الأردن. 

(. التنب ؤ الأمني ودوره في وقوع الجريمة، مجلة كلية الدراسات الإسلامي ة، 2022المري، راشد محمد حمد ) 
 ، الإصدار الثاني، القاهرة، مصر. 38العدد 

)   الوهاس، أحمد  حسن  بن  الأزمات(.  2002محمد  إدارة  فاعلي ة  في  الأمني ة  القيادات  رسالة ،  دور 
 الرياض، المملكة العربي ة السعودي ة.  أكاديمي ة نايف العربي ة للعلوم الأمني ة، ،ماجستي غي منشورة

 ( حمدان  علي  سالم  حليمة  ح(.  2018النقبي،  بدايتها  من  وتطورها  نشأتها  شرطة العصر  تى الشرطة   ،
الإمارات نموذج ا، رسالة ماجستي، مركز بحوث الشرطة، شرطة الشارقة، الشارقة، دولة الإمارات العربي ة 

 المتحدة. 

 ، مجموعة النيل للنشر والتوزيع، القاهرة. الأزماتإدارة  (.  2011الدليمي، عبد الرزاق ) 

 الحديثة، القاهرة، مصر.   رةه القامكتبة  والتنمي ة،   (. التدريب2001)  محمد جمال برعي،  
الذكاء  1993) آلان  ،  بونيه ومستقبله،  :  الاصطناعي(.  عالمواقعه  فرغلي،  صبري  للنشر   ترجمة  المعرفة 

 . والتوزيع، القاهرة

 ، القاهرة.بميك  -، مركز الخبرات المهني ة للإدارة  (. الع ملي ة التدريبة2012توفيق، عبد الرحمن ) 
، مطبعة الإيمان للنشر والتوزيع ،  الأزماتدور القيادة في اتخاذ القرار خلال    (. 2008)   جاد الله، محمود

 القاهرة. 
( سامي  إدارة  (.  2007حريز،  في  والتوزيع، وحل    الأزماتالمهارة  للنشر  البداية  دار  المشكلات، 

 الأردن، عمان. 
 ( الله  عبد  الدين  نجم  دول  (.  2003حمودي،  المتحدة  الإمارات قيام  ودراسات،  :  العربي ة  دار مذكرات 

 ، دولة الإمارات العربي ة المتحدة. ابن دسمال، أبو ظبي
دريد   رشا  تطبيقي ة(، 2018)   وآخرون حنا،  )دارسة  الأزمات  إدارة  في  الإداري ة  المعلومات  ن ظ م  دور   .)

 . 2، العدد  8مجلة تكريت للعلوم الإداري ة والاقتصادي ة، العراق، المجلد 
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( إيهاب  الاصطناعي  2022خليفة،  الذكاء  اليومي ة   تأثي   -(.  الحياة  في  الذكي ة  التقنيات  دور  تزايد 
 . 20للبشر، الإمارات العربي ة المتحدة، أبو ظبي، مجلة اتجاهات الأحداث، العدد  

 . الرياض  ،العلم والتكنولوجيا، جامعة نايف للعلوم الأمني ة  (. 2015) خليل، محمد صالح  

 منهجي ة البحث العلمي، كلية الاقتصاد، جامعة حماه، سوريا.   (. 2016)  دشلي، كمال 
( حسن  السياحة (.  2011رشاد،  قطاع  في  الأزمات  المؤتمر    :إدارة  إلى  مقد مة  عمل    السنويورقة 

والكوارث،   الأزمات  لإدارة  عشر  الع لمي ة،  السادس  البحوث  عين  وحدة  التجارة،   ةشمس، كليجامعة 
 القاهرة. 

( أصالة  رسالة 2015رقيق،  المؤس سة،  أنشطة  إدارة  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام   .)
 ماجستي، جامعة أم البواقي، كلية العلوم الاقتصادي ة والعلوم التجاري ة وعلوم التسيي، الجزائر. 

 ، القاهرة، مصر.مجموعة النيل العربي ةالأزمات،  ومواجهة    الأداءتقييم  (.  2003زيدان، ممدوح ) 

 ( وآخرون  صالح  أحمد  الدولي: 2018سباع،  المستوى  على  الاصطناعي  الذكاء  إستراتيجي ات  تطبيق   .)
 . 1، العدد 1الإمارات العربي ة المتحدة نموذج ا، الجزائر، مجلة الميادين الاقتصادي ة، المجلد 

حنان   )سعيد،  أثر2019محمد  على   (.  تطبيقي ة  دراسة  العاملين،  أداء  على  التدريب  إستراتيجي ة 
 الخرطوم، السودان.   السودان للعلوم والتكنولوجيا،  ةبالخرطوم، جامع  البترول   شركات

سايمون، الجزائر، مجلة آفاق   تنظري ة اتخاذ القرار والتوازن التنظيمي عند هيبر   (.2022سعيد، زيوش ) 
 . 1، العدد 5للبحوث والدراسات، المجلد  

 ( صالح  عادل،  السالم؛  مؤيد  البشري ة  (.  2002سعيد،  الموارد  الكتب إستراتيجي  مدخل   -إدارة  عالم    ،
 الحديث، عمان، الأردن. 

خليل حمزة  الخدام،  الله؛  عبد  سمي  بالتخطيط   (.2013)  سمعانة،  وعلاقتها  الأزمات  إدارة  أساليب 
الأردني ة الداخلي ة  وزارة  في  عجلون  ،  الإستراتيجي  جامعكلية  التطبيقي  ة الجامعي ة،  الأردن، ،  البلقاء 

 . عمان 

الذكاء  (.  2007)  ناصرشبكة،   المادي ة المعرفة،    تمثيلومنطق    الاصطناعي شبكة  المكو  نات   منطق 
 ، الخرطوم، السودان. ، جامعة النيلينالآدابكلية  ،  المتعدد

 ( ياسر  محمد  الإمارات  الاجتماعي ة الحياة  (.  1995شرف،  والنشردار  ،  في  للطباعة  ظبي، المتنبي  أبو   ،
 دولة الإمارات العربي ة المتحدة. 
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( علي  سهاد  باستخدام  2022شهيد،  الإحصائي  التحليل   .)SPSS  ،العراق المستنصرية،  الجامعة   ،
 بغداد.

إبراهيم الله  عبد  فاتن  جودة   أثر(.  2009)  صالح،  على  العاطفي  والذكاء  الاصطناعي  الذكاء  تطبيق 
 الأوسط، الأردن. جامعة الشرق  ،  ماجستي ، رسالة  اتخاذ القرارات

الأمني ة في فلسطين وسيكولوجية   والأزمة   ةالإسلام والتحد  يات المعاصر (.  2007عباس، خضر محمود ) 
 . فلسطين  ،كلية أصول الدينالانفلات الأمني،  

مني  أثر 2018)   عباس،  العاملين،   (.  أداء  في  ومدته  التدريب  ومحتوى  التدريبي ة  الاحتياجات  تحديد 
حالة  الخاص ة  دراسة  السورية  والقانوني ة،  الجامعة  الاقتصادي ة  للعلوم  دمشق  جامعة  المجلد  مجلة   ،34 ،

 الأول، دمشق، سوريا. العدد  

 . ، عم ان، الأردن للنشر والتوزيع   دار وائل،  إدارة الموارد البشري ة(.  2003)   خالد   عبد الرحيم، الهيتي

 ( عماد  الستار،  مكتبة كلية 2021عبد  على  المترددين  بأعداد  التنب ؤ  في  الزمني ة  السلاسل  تطبيق   .)
 ، القاهرة، مصر.4، العدد 8الآداب، المجلة ا لدولية للعلوم، مجلد 

( الحميد  عبد  ممدوح  المطلب،  والمجتمع (.  2013عبد  الشرطة  بين  الثقة  بناء  بحوث ،  إستراتيجي ة  مركز 
 الشارقة، الشارقة، دولة الإمارات العربي ة المتحدة.   ةالشرطة، شرط

ربه،   ) أمل  عبد  البشري ة(،  2023علي  الموارد  في  والتطوير  التدريب  العلمي،  أثر  للنشر  العربي ة  ، المجلة 
 . الأردن ،  الإصدار السادس ،  45العدد 

وآخرونعبيد،   عبيد  الله  عبد  صبحي  ن ظ م   (. 2018)  حنان  تقني ة  لتفعيل  المقتر حة  الإستراتيجي ات 
والإرهاب،  الجريمة  ظاهرتي  من  الحد  في  الجغرافي ة  الإنساني ة،  المعلومات  للعلوم  السادس  الدولي   المؤتمر 

 الأردن، عمان. 
الله ،  عتيبي عبد  العزيز  الأمن  1999)  عبد  والس ن ة(.  الكتاب  ضوء  ماجستي،  في  جامعة ،  رسالة 

 . الكويت  الكويت،

تطبيقات الذكاء الاصطناعي كتوجه لتعزيز تنافسي ة منظ مات الأعمال، المركز (. 2019)  ، أمينةعثمانية
 . والإستراتيجي ات السياسي ة والاقتصادي ة، برلين  تالعربي للدارسا   الديمقراطي 

الرحمن  عدس،   )عبد  البحث  1998وآخرون  وأساليبه(.  وأدواته  مفهومه  الفكر،  العلمي  للنشر   دار 
 . والتوزيع، عمان، الأردن 
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 القاهرة. ،  دار السحاب للنشر والتوزيع ،  الذكاء الاصطناعي  (. 2007)   عرنوس، بشي 
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