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 الفصل الثالث

 منهجية الدراسة 
 

الق،ل شرح  الدراسة من   اتق،يلي  اسيتناول هذا  التي سارت عليها  البحث والإجراءات  لمنهجية 

لى صدق وثبات إ حيث ت،ميم ااستبانة والعناصر التي تم ااستناد عليها في ت،ميم ااستبانة، ثم سيتفرق  

التحليلات الإح،ائية التي   االأداة، ومجتمع وعينة الدراسة وخفوات تفبيق الدراسة، وترميز البيانات، وأخير  

 ستسير عليها الدراسة. 

 منهجية البحث   3،1
( والمنهج التحليلي  الوصقي )سيعتمد البحث مدخل المنهج الميتلط الذي يجمع بي المنهج الكمي  

منهج بحثي يقوم الباحث المنهج الميتلط هو "   هو المنهج المناسب لهذا البحث وأهدا ه.و   ، النوعي )المقابلة(

البيانات وتحليلها وعرضها باستيدام كل من أساليب   البحث الكمي من خلاله بجمع  وطرائق منهجي 

المنهج الذي "  ه( المنهج الوصقي بأن  46،  2012وعرف العساف )   (.111،  2016  والنوعي" )إبراهيم،

حيث يمكن الح،ول منها على معلومات تجيب عن أسئلة   ، اأو قضية موجودة حالي    يدرس ظاهرة أو حدثا  

الباحث من تحديد طبيعة   نالوصقي يمك  المنهج    ن  أ (  2016  ويؤكد )إبراهيم،  الباحث". البحث دون تدخل  

التعرف على المتغيرات التي تؤثر في الظاهرة   ا وأيض    ،الظاهرةالظاهرة ووصف المتغيرات الكامنة في تكوين  

المناهج لدراسة العلوم الإنسانية   الميتلط أنسبالمنهج    تبر يعووصف المتغيرات الكامنة في تكوين الظاهرة. و 

على  وق المعر ية    امتلاك المهارات   أثر في دراسة    الميتلط الباحثة المنهج    م علىذا ما حت  وهوااجتماعية،  

لى إ عر ية التي يمتلكها بالإضا ة  الم وق  هم المهارات  أ، لذا ستقوم الباحثة بوصف  ينر يالأداء الوظيقي للمد 
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 المقابلة للمشر ي الإداريي المقيمي وتحليل محتوى    الوظيقي،   مبأدائهامتلاكهم هذه المهارات    علاقة  تتبع  

 .المنهجهذا  ا باستيدام  إ   هاإجراؤ   تسنىيوهذه الدراسات ا  المدارس،    يري للأداء الوظيقي لمد 

ومن أنواع التقكير التي ازداد ااهتمام بها على المستوى النظري والتفبيقي التقكير  وق المعرفي، بعدما 

ال، وتعود بدايات ظهور هذا الم،فلح إلى سبعينات القرن المن،رم على التعليم القع  ثبتت أهميته في مجاات  

حيث قام بتعريف التقكير  وق المعرفي على أنه "معر ة القرد بعملياته المعر ية   ،( Flavellيد العالم  لا ل )

 على وعيٍ   نا يكونو   ا الأطقال على وجه العموم غالب    احظ أن    تجها وما يت،ل بتلك المعر ة"، حي ونوا

التي يقترض منهم  المعر ية  ينبغي عليهم تعلمه، ويت،ر ون بدون وعي للاستراتيجيات والأساليب  تام لما 

(. 185، 2015) وزي،   تباعها في عمليات التعلم، وهو الأمر الذي د عه للبحث ول،ياغة هذا المقهوما

ق المعرفي يعبر عن الوعي القردي الذي يتمثل التقكير  و "  ( إلى أن  136،  2013)  ر عبد القاد وقد أشار  

في السلوكيات الذكية عن المحاوات الساعية إلى معالة المعلومات، والسيفرة على جميع نشاطات التقكير 

 ". التي تستهدف إيجاد الحلول لمشكلة ما

التعلم والتعليم القاعلة التي   استراتيجياتتركز الدراسات بشكل كبير في الوقت الحالي على تعرف  "و 

ى إا من خلال تمكينه من امتلاك مهارات اات،ال والتقكير تمكن المتعلم من تحقيق تعلم أكبر. وهذا ا يتأت  

، وفي ظل م كل يوم بأشكال وصور متعددة تعتبران ضرورة أساسية لمواجهة المعر ة التي تتراكيالمتنوعة، واللت

حل  واستراتيجيات  التدريس  وطرائق  التعلم  واستراتيجيات  الذكاء  بنظريات  والعلماء  الباحثي  اهتمام 

 اواتخاذ القرارات أضحى التقكير  وق المعرفي من المستجدات التربوية الحديثة التي تلعب أدوار    تالمشكلا

مون استراتيجياتهم المعر ية من أجل بناء المعنى، المتعلمي ينظ ِ   لأن    انظر    ؛همة  يما يتعلق بعمليات التعلمم

 (. 45، 2013لقهمهم لها ")القواسمة وأبو غزلة،   اذاتي    اوتنظيم    اواستكشا     لكي يكونوا أكثر تقاعلا  
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التي تم   للعديد من الدراسات  اعل موضوع  عرفي باهتمام الباحثي، وجُ الم حظي موضوع التقكير  وق  

ات القرن المن،رم حول مقهوم التقكير  وق المعرفي، وتوصلت إلى عدد من المهارات يها منذ سبعينؤ إجرا

غل القرد  يه في موقف حل تالعليا المستيدمة في إدارة نشاطات التقكير وتوجيهها في الوقت الذي يش

دبي لقد أجمعت هذه الدراسات والبحوث بعد المسح الأو (.  39،  2015المشكلة واتخاذ القرار )الركابي،  

للبحوث في هذا الانب على تقوق مهارات التقكير  وق المعرفي في ر ع مستوى التعلم ومستوى التقكير 

 ي ر يحيث رغبت الباحثة في تق،ي ممارسة مد   ، تى الربط بي هذه النتائج وهذا البحثأومن هنا    ،الإبداعي

في تفبيق هذه المهارات وذلك   ين ر يالمد من  ، وقد اختارت الباحثة عينة الدراسة  فيالمعر  وق    للتقكير المدارس  

 : الآتيةللأسباب  

وهاتي المهارتي يجب   ،على مهارات حل المشكلات واتخاذ القرارات  عر يةالم  وق  هارات  المتعتمد   •

 ا لفبيعة العمل في مدارسهم.نظر    ؛ امويحتاجون في تفبيقه،  المدارس  يريبشكل كبير في مد   ان تتوا ر أ

سلفنة المدارس لتعليم الأساسي ب  ي ر يلدى مد   التقكير  وق المعرفيي مدى وجود  ،في تق   حث رغبة الب •

 . عُمان 

)تنظيم المعر ة، معر ة المعر ة، معالة المعر ة(   عرفي الم وق    التقكير   امتلاك  علاقة كذلك سيتم تتبع   •

 المدارس نقسهم.   ، والتقييم( لمديريوالتوجيه)التيفيط، المراقبة    على الأداء الوظيقي 

لنتائج   االمدارس و ق    ير يلمد    وق المعر يةسيتم اقتراح بحوث أخرى كت،ميم برنامج تنمية مهارات   •

 . البحث

 مهارات تنظيمية لمسألة عملية التعلم والإدارة وتحقيق توُجدلكونها  انظر   ؛عر يةالم وق هارات الم أهمية •

 على مستوى أداء في المجالي. أ
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جراء لإا ظات السلفنة الميتلقة ( من مح10عددهم )  كما سوف تختار عينة من المشر ي الإداريي •

وتم اختيار هذه يري المدارس،  الوظيقي لمد عر ية على الأداء  الم وق  قابلة حول أثر امتلاك المهارات  م

خبرتهم عن خمس   ل تقا  ومون بتقييم أداء مدير المدرسة، وأ لأن المشر يي الإداريي هم من يق  ؛العينة

الدراسة ط  إشراف الإداري، حيث سيتم  ات في مجال الإسنو  لاعهم قبل المقابلة على م،فلحات 

 .يرينوعلى استبيان الأداء الوظيقي للمد  ،وعلى مقياس شراود لمهارات  وق المعر ية

 : سةيالنظرية العلمية مفهومها وملامحها الرئ  3،2

 
ا)  263،  2012عر ها الأحمدي )  من أهم مكونات السلوك تعتبر  : "مهارات عقلية معقدة  بأنه 

جميع أنشفة الذكي في معالة المعلومات، وينمو مع التقدم في العمر والخبرة، وتقوم بمهمة السيفرة على  

 التقكير العاملة والموجهة لحل المشكلات واستيدام موارد القرد بقاعلية لمواجهة متفلبات مهمة التقكير". 

التقكير "و   ا( بأنه  50،  2015كما عر تها شموط ) أثناء  المتعلم بالعمليات المستيدمة   هو    ،عي 

يرتكز على مقومات الأنشفة الذهنية التي تعمل على متابعة وتوجيه ورصد وتنظيم وإدارة المعر ة بنشاط 

وطرح  والدل  وااستقراء  وااستنتاج  والتييل  والت،ور  والتذكر  ااسترجاع  عمليات  خلال  من  عقلي 

هارات ما وراء المعر ة أهمية لمولقد استقادت الباحثة من هذه التعريقات المتعددة ".  التساؤات وااكتشاف

ومن الملاحظ   ، عُمان سلفنة  اصة على المستوى التنظيم الإداري بوزارة التربية والتعليم ببخو   ، موضوع البحث

 من بدا    لةل المشكلح  بنقسه جعل المدير يقكر    بفريقة  له علاقة   "استراتيجية ما وراء المعر ة"بخ  ااهتمام    أن  

 ة عن طريق ومدخله في حل المشكل  ،بالمشكلة  ذات العلاقةحلول محددة أو إلقاء المعلومات    تزويدمجرد  

  .المشكلةفي  هم    يواجههاالتي    بالتحديات إلمامه  
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 منهج الدراسة   3،3
والمنهج    ،التحليلي  الميتلط، الذي يجمع بي المنهج الكمي المتمثل في الوصقي   بع الدراسة المنهجستتَ 

 عاد:أبوتشتمل على ثلاثة    ،ستقوم الباحثة بت،ميم استبانة  النوعي المتمثل في المقابلة، حيث

   سنوات الخبرةو المؤهل،  و النس،  "البعد الأول: بيانات القرد" . 

   ما وراء المعر ة لأبعاددينس  و شرواد  "البعد الثاني: مقياس ." 

   تقيس الأداء الوظيقي"البعد الثالث: استبانة" . 

 الأداة الثانية: المقابلة مع المشر ي الإداريي 

التحليل العاملي للققرات ( استيراج  SPSSالباحثة برنامج )أسئلة الدراسة ستستيدم    نوللإجابة ع

 والمتوسفات واانحراف المعياري واختبار اارتباط، واانحدار المتعدد، وتحليل المحتوى للمقابلة.

 الدراسة: جدول إجراءات    3،4
 الدول الثاني:   الدراسة فييمكن تمثيل إجراءات  

‌المنهج‌والتحليل‌الاحصائي‌الأهداف‌  ااسئلة

ا علاقة امتلاك مجال تنظيم المعر ة على مهارات الأداء  م

التيفيط، المراقبة والتوجيه، التقييم( لمديري )الوظيقي  

 ؟المدارس

‌

تنظيم   مجال  امتلاك  علاقة  تحديد 

الأداء   مهارات  على  المعر ة 

المراقبة   )التيفيط،  الوظيقي 

 والتوجيه، التقييم( لمديري المدارس. 

الوصقي   التحليل  المنهج 

العلاقات من خلال   استيراج 

 ارتباط بيرسون  

 تحليل التباين ااحادي

sig.(2-tailed)   

ما علاقة امتلاك مجال معر ة المعر ة على مهارات 

والتوجيه،   المراقبة  )التيفيط،  الوظيقي  الأداء 

 التقييم( لمديري المدارس؟ 

معر ة  مجال  امتلاك  علاقة  تقييم 

الأداء   مهارات  على  المعر ة 

ونستيدم   منهج وصقي تحليلي

 sig.(2-tailed)اختبار 
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المراقبة   )التيفيط،  الوظيقي 

 والتوجيه، التقييم( لمديري المدارس. 

لذلك سنستيدم اختبار تحليل 

الأحادي  التباين 

(ANOVA  

ما علاقة امتلاك مجال معالة المعر ة على الأداء  

المرا)الوظيقي   التقييم(  التيفيط،  والتوجيه،  قبة 

 لمديري المدارس؟ 

معالة  امتلاك  مجال  تتبع علاقة 

الوظيقي  الأداء  على  المعر ة 

والتوجيه،  ) المراقبة  التيفيط، 

 التقييم( لمديري المدارس. 

الوصقي  المنهج  ونستيدم 

استيراج  ويتم  التحليل 

تحليل   طريق  عن  العلاقات 

 التباين واستيدام اختبار 

 sig.(2-tailed)    

)بأبعاده  امتلاك    ما علاقة المعرفي  التقكير  وق 

الوظيقي ككل(   الأداء  مهارات  على 

لمديري  التقييم(  والتوجيه،  المراقبة  )التيفيط، 

 ؟المدارس

التقكير   علاقة    تحديد   امتلاك 

على   )بأبعاده ككل(  المعرفي   وق 

الوظيقي  الأداء  مهارات 

وال المراقبة  يه،  توج)التيفيط، 

 التقييم( لمديري المدارس. 

 

الوصقي  المنهج  نستيدم 

واختبار في استيراج العلاقات 

اختبار طريق  -sig.(2  عن 

tailed)  

مديري  لدى  المعرفي  التقكير  وق  مستوى  ما 

 ؟عُمان مدارس التعليم الأساسي بسلفنة 

مستوى التقكير  وق المعرفي    تقييم

مدارس مديري  التعليم    لدى 

 ؟  عُمان الأساسي بسلفنة 

الوصقي  المنهج  نستيدم 

العلاقات  واستيراج  التحليل 

اختبار  طريق  التباين عن  تحليل 

 الأحادي

هل يختلف مستوى التقكير  وق المعرفي بمجااته  

الثلاثة باختلاف النس، المؤهل، وسنوات الخبرة 

التعليم الأساسي بسلفنة  مديري مدارس  لدى 

 ؟ عُمان 

المعرفي  التقكير  وق  تقيم مستوى 

بمجااته الثلاثة باختلاف النس،  

لدى   الخبرة  وسنوات  المؤهل، 

مدارس الأساسي    مديري  التعليم 

 ؟ عُمان فنة بسل

سمينروف  اختبار كلمنجروف 

  أن  لإثبات توزيع البيانات، وبما 

( 0.05أكبر من )  .Sigقيمة  

التوزيع  تتبع  البيانات   إن 

سنستيدم  لذلك  الفبيعي، 

مهارة  لمقارنة  )ت(  اختبار 

التقكير  وق المعرفي بي الذكور 

 والإناث.
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النس،   باختلاف  الوظيقي  الأداء  يختلف  هل 

مدارس   مديري  لدى  الخبرة  سنوات  المؤهل، 

 ؟عُمان التعليم الأساسي بسلفنة 

 

الوظيقي     تقييم الأداء  مستوى 

باختلاف النس، المؤهل، سنوات  

الخبرة لدى مديري مدارس التعليم  

 .عُمان الأساسي بسلفنة 

 

سمينروف  اختبار كلمنجروف 

  أن  لبيانات، وبما لإثبات توزيع ا

( 0.05أكبر من )  .Sigقيمة  

التوزيع  تتبع  البيانات   إن 

سنستيدم  لذلك  الفبيعي، 

مهارة  لمقارنة  )ت(  اختبار 

التقكير  وق المعرفي بي الذكور 

 والإناث.

لذلك سنستيدم اختبار تحليل 

الأحادي  التباين 

(ANOVA   اختبار

(Levene's Test for 

Equality of 

Variancesوا يحدد (  لذي 

المجتمعي  إذا كانت  تباين  لنا 

  ( من     .Sigقيمة  أقل   )

تباين   أن  (  يعني  0.05)

من  متساوٍ.  غير  المجتمعي 

قيمة   أن  خلال الدول نلاحظ  

Sig.  ( لذا  0.046تساوي ،)

 إن تباين المجتمعي غير متساوٍ. 

( خلال   Equalمن 

variances not 

assumedنلاحظ ) 
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ما علاقة امتلاك المديرين لمهارات التقكير  وق  

التقييم(   والتوجيه،  المراقبة  )التيفيط،  المعرفي 

المشر يي  نظر  وجهة  من  الوظيقي  بأدائهم 

 الإداريي؟   

 

المديرين  امتلاك  أثر  عن  الكشف 

المعرفي   التقكير  وق  لمجاات 

المعر ة،   معر ة  المعر ة،  )تنظيم 

الأدا على  المعر ة(  ء معالة 

المراقبة   )التيفيط،  الوظيقي 

من  للمديرين  التقييم(  والتوجيه، 

 يي الإداريي.وجهة نظر المشر 

الوصقي   المنهج  استيدام 

تحليل المقابلة التحليل عن طريق  

 الت،نيف والتببويب  

 

 مجتمع الدراسة   3،5
 ير يوالمكون من جميع مد   ،من المجتمع الأصلي  بسيفةسيكون اختيار عينة البحث بفريقة عشوائية  

بلغ    ،محا ظة  ( 11) والبالغ عددها    ، عُمان سلفنة  المدارس بجميع محا ظات   المد إحيث   ينر يجمالي عدد 

وهذا بالنسبة    ،(2019/ 2018)  مدير مدرسة و ق إح،ائية وزارة التربية والتعليم في كتابها السنوي   ( 779)

البحث سيفبق الأداة على عينة   ن  لأ  ؛العشوائية البسيفةولقد تم اختيار العينة    ، للمجتمع الأصلي للبحث

كون المجتمع يسو   1، 3  الدولفي    هو واضحكما  مجتمع الدراسة  ، وهم  من المديرين من جميع المحا ظات

 . (2، 3ن كما هو واضح في الدول رقم ) و ن الإداريو الثاني للدراسة هم المشر 
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 مجتمع الدراسة لمديري المدارس   : 1،  3الدول 

الحلقة  المحافظة  م
 الأول 

الصفوف من  الحلقة الثانية 
10-12 

الصفوف 
11-12 

المدارس 
 المستمرة

 المجموع 

إ ذكور ناثإ ذكور ناثإ المحافظة  
كور ناث

ذ
ناث 

ا
 

موع  ناثإ ذكور ناثإ ذكور
المج

 

1 
محافظة 
 مسقط 

28 25 16 6 9 4 2 4 14 39 69 108 

2 
محافظة 

شمال 
 الباطنة 

36 37 15 11 9 3 1 14 21 65 82 147 

3 
محافظة 
جنوب 
 الباطنة 

17 19 8 5 2 1 1 13 22 38 50 88 

4 
محافظة 

 الداخلية 
18 22 7 3 4 3 4 22 19 50 52 102 

5 
محافظة 
جنوب 

 الشرقية 
9 8 5 2 4 2 - 15 15 27 33 60 

6 
محافظة 

شمال 
 الشرقية 

13 11 4 4 4 - - 13 17 28 38 66 

7 
محافظة 
 الظاهرة 

13 7 4 3 2 1 1 21 17 32 37 69 

8 
محافظة 

 ظفار 
16 9 9 3 2 - - 35 25 47 52 99 

9 
محافظة 
 الوسطى 

- - - - - - - 6 3 6 3 9 

1
0 

محافظة 
 مسندم 

3 - - - 1 1 - 4 3 5 7 12 

1
1 

محافظة 
 البريمي 

5 2 - 2 2 - - 5 3 9 10 19 

 779 433 373 159 152 9 15 39 39 68 140 158 المجموع 
 ( 234، 2018الكتاب السنوي للإحصاءات التعليمية )
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 مجتمع الدراسة من المشر ي الإداريي :  2،  3الدول 

 المجموع   مشرف  ول أمشرف  مشرف عام المحافظة  م

 7 6 1 - محافظة مسقط  1
 14 12 2 - محافظة شمال الباطنة  2
 5 5 0 - محافظة جنوب الباطنة  3
 9 8 1 - محافظة الداخلية  4
 6 5 1 - محافظة الظاهرة  5
 7 6 1 - محافظة شمال الشرقية  6
 7 7 0 - محافظة جنوب الشرقية  7
 12 10 2 - محافظة ظفار  8
 1 1 0 - محافظة البريمي  9

 2 2 0 - محافظة مسندم 10
 2 2 0 - محافظة الوسطى  11
 7 0 6 1 دائرة تطوير الأداء  12

 79 64 14 1 المجموع 
 ( 234، 2018لسنوي للإحصاءات التعليمية )الكتاب ا

 عينة البحث  3،6
عدد  يبلغ و  ة،جميع المحا ظات الإحدى عشخخخخخخخر الموجودين في  ينر يالمد  منما عينة البحث سخخخخخخختتكون أ

ولأت الباحثة لدول تحديد حجم العينة   المجتمع الأصخخخخخخلي للبحث.  وهو  (779)لهذه المحا ظات    يرينالمد 

حيث تمثل مجتمع   ،%5هامش الخفأ المسخخخخخخخموح به هو  أن  وبا تراض  ،اعتماد ا على حجم المجتمع الأصخخخخخخخلي

   إن    ،(Krejcie~&Morgan,1970تبع ا لدول كريجسخخخخخخخخخخخخي ومرجان ) امدير    779الدراسخخخخخخخخخخخخة من  

 امخدير    265  بينمخا سخخخخخخخخخخخخخختقوم البخاحثخة بتفبيق أدوات البحخث على مخا يقخارب  و  ،260العينخة المقترحخة هي  

، وبعد رجوع ميع أسخخخخخخخخخئلة ااسخخخخخخخخختبيان لو عدم ااسخخخخخخخخختجابة  أتقاديا  لعدم عودة جميع نسخخخخخخخخخخ ااسخخخخخخخخختبانات  

حدده جدول  مسخخخخخخخختجيب وهو العدد الذي   260ااسخخخخخخخختبانات طبقت الباحثة التحليل ااح،خخخخخخخخائي على 

 كريجسي مورجان.
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 ن:أوا: عينة البحث من المديري

 المتغيرات الديموغرا ية لعينة الدراسة :  3،  3الدول 

% النسبة العدد المتغي    

 النوع 
 % 22.3 58 ذكر 

 % 77.7 202 نثى أ
 % 100.0 260 المجموع 

 المؤهل العلمي 
 % 77.3 201 بكالوريوس 
 % 21.5 56 ماجستي 

 % 1.2 3 دكتوراه 
 % 100.0 260 المجموع 

 سنوات الخبرة

 % 5.4 14 سنوات  5أقل من 

 % 6.5 17 سنوات 9-5
 % 88.1 229 سنوات أو أكثر  10

 % 100.0 260 المجموع 

 المحافظة التعليمية 

 % 11.5 30 مسقط 
 % 19.2 50 الباطنة  شمال 
 % 12.7 33 الباطنة جنوب 

 % 9.2 24 الداخلية 
 % 6.5 17 الظاهرة 

 % 7.7 20 الشرقية شمال 
 % 12.7 33 الشرقية  جنوب 

 % 8.5 22 ظفار 
 % 0.4 1 البريمي 
 % 5.4 14 مسندم 
 % 6.2 16 الوسطى 

 % 100.0 260 المجموع 

المتغيرات    السابق الدول   المشاركي حسب  توزيع  نلاحظ    الديموغرا ية،يوضح  الإ  أن  حيث  ناث نسبة 

على أ   (. وبالنسبة للمؤهل العلمي  إن  %22.3على من نسبة الذكور المشاركي ) أ(  %77.7المشاركات ) 

ثم   ،(%21.5يليهم حملة مؤهل الماجستير بنسبة ) ،(%77.3نسبة مشاركة هي لحملة مؤهل البكالوريوس )
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سنوات   10(. أما بالنسبة لسنوات الخبرة  كانت النسبة الأكبر لذوي الخبرة )%1.2حملة الدكتوراه بنسبة ) 

(. وعند تحليل بيانات %6.5وبنسبة )  ،سنوات(  9-5يليهم أصحاب الخبرة )  ،(%88.1او أكثر( بنسبة )

ليها ت  ، (%19.2الباطنة بنسبة )شمال  النسبة الأعلى لمحا ظة    أن  تعليمية نجد  المشاركي حسب المحا ظة ال

 . (%11.5بنسبة )  طثم محا ظة مسق،  ما( لكل منه%12.7الشرقية بنسبة )وجنوب  الباطنة  جنوب  محا ظة  

ولقد اكتقت   ،محا ظات  أربعمشر ي إداريي لإجراء المقابلة من    10ستيتار الباحثة في المقابلة عدد  

الدورات والإ  ؛الباحثة بثلاث مناطق ن، هذا و عداد الأكاديمي الذي خضع له المشر وذلك نظرا لتشابه 

ومن هنا  هم يمثلون عينة مجتمع البحث   ،المديرينلى استيدامهم لنقس بنود التقييم عند تقييم  إ بالإضا ة  

 المشر ي الإداريي. من  

 عينة المشر ي الإداريي  : 4،  3الدول 

 النسبة %  العدد المتغي 

 النوع 
 % 80.0 8 ذكر 
 % 20.0 2 أنثى 

 % 100.0 10 المجموع 

 المؤهل العلمي 
 % 40.0 4 بكالوريوس 
 % 40.0 4 ماجستي 
 % 20.0 2 دكتوراه 

 % 100.0 10 المجموع 

 المحافظة التعليمية 

 % 10.0 1 الباطنة  شمال 
 % 20.0 2 جنوب الباطنة 
 % 30.0 3 الظاهرة 

 % 40.0 4 جنوب الشرقية  
 % 100.0 10 المجموع 
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نسبة الذكور   أن  توزيع البيانات الديموغرا ية لعينة الدراسة حيث نلاحظ    السابق يوضح الدول     

أكثر المشاركي من   (. وبالنسبة للمؤهل العلمي  إن  %22.2ناث )بينما كانت نسبة الإ  ،(%77.8كانت ) 

بالنسبة للمحا ظة التعليمية  كانت النسبة   ا مأ (.  %33.3ثم حملة الماجستير )   ، (%44.4حملة البكالوريوس ) 

الشرقية ) للمشاركي من محا ظة جنوب  المشارك  ،( %44.4الأعلى  الباطنة   ن من محا ظتي جنوبو يليهم 

( بنسبة  بالذكر  %22.2والظاهرة  والدير  محا ظة.  لكل  الخبرة  أن  (  ذوي  من  المشاركي   10  مدة  جميع 

 أو أكثر.   تسنوا

 أداة الدراسة:   3،7
 ي ر يلأداء الوظيقي لدى مد على ا   عرفيالم  وق  التقكير    مستوى  أثرهدف البحث هو قياس    ن  أ بما  

دبيات لى  رعي بناء على الأإستقوم الباحثة بت،ميم استبانة تنقسم    ،عُمان سلفنة  مدارس التعليم الأساسي ب

ال،لة بالموضوع   العا  وااستقادةذات  المقاييس  البحث  من  وأدوات  المتغيرات  لمية ل،ياغة  قرات  لتوا ق 

 بعاد: أالمستقلة مع المتغير التابع، وتتكون ااستبانة من ثلاثة  

   :وهي المديرينبيانات عامة عن  :الأولالبعد 

 .نثىأو  أالنس: ذكر   ✓

 . المؤهل: بكالوريوس/ ماجستير/ دكتوراه ✓

 . وتعتبر هذه )متغيرات مستقلة(سنوات  أكثر 10(، 9_ 6(، )5- 1سنوات الخبرة: ) ✓

 البعد الثاني: مقياس شراو ودينسن لمهارات التقكير  وق المعرفي )متغير مستقل(

تمتع به من داات يودينسن وما    المعر ة لشراودكون ال،ورة المعربة لمقياس التقكير ما وراء  تحيث س

ويتكون   وثبات،  المعر ةة  ويشمل ثلاث  ، (  قرة83) من  صدق  المعر ة ومعر ة  تنظيم  ومعالة   محاور وهي 
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لقا كرونباخ للمقياس ككل وللأبعاد أود بحساب معامل ااتساق الداخلي باستيدام  راالمعر ة، ولقد قام ش

لى تمتع المقياس بدرجات ثبات عالية، وسيتم إ وهذا يشير    ، .(80- .  68وقد تراوحت القيم بي )  ،الثلاثة

( 3عفيت )أ و وأحيانا    ، (4عفيت ) أا( و و)غالب  ( درجات،  5عفيت ) أا( و على )دائم    تقسيم ااستمارة بناء  

 مستوى( درجة، وتم تقييم مستوى امتلاك  1عفيت ) أا و طلاق  إ ( درجات، و 2عفيت ) أا و درجات، ونادر  

 :الآتيةلى القئات  إالتقكير  وق المعرفي 

 ااتجاهات معايير التقييم المستيدمة لقياس مستويات  :  5،  3الدول 

 الدرجة  المتوسط م
 ضعيقة جدا  1.79 - 1.00 1
 ضعيقة  2.59 - 1.80 2
 متوسفة  3.39 - 2.60 3
 عالية  4.19 - 3.40 4
 عالية جدا   5.00 - 4.20 5

 

كل   ،المعر ة، معر ة المعر ة، معالة المعر ة(  تنظيم)  ةالثلاث  الأبعاد وسيقيس البند الثاني من ااستبيان  

هذا  صدق  يسوقد قِ   ،عرفيالم وق  للتقكير قيس بشكل عام مدى امتلاك المدير يو   ، واحدة بشكل خاص

مقياس التقكير  ق صد  للتأكد من يةعُمانالتم إعادة صياغته بما يتناسب مع البيئة تولكن س ،المقياس وثباته

 المعرفي.   ق و 

كلية عبري التفبيقية  برتبة أستاذ مساعد وأستاذ مشارك في  الدكاترة من تم عرضه على مجموعة  وقد  

ذة من جامعة ات وأس  ، عُمان سلفنة  والمديرية العامة للتربية والتعليم بمحا ظة الظاهرة ووزارة التربية والتعليم ب
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حيث تم حذف بعض   ،يةعُمانالبيئة المع  وبما يتناسب    ،السلفان قابوس وتم تعديل بعض الققرات لغويا  

 .ابند   ( 39ظهر ب،ورته النهائية بعدد  قرات )  حيث   ، الققرات وتعديلها

معامل   استيراج  SPSS تم إدخال جميع  قرات الأسئلة في البرنامج الإح،ائيثبات المقياس:  

 : يأتيوقد كان معامل الثبات للمحاور وللمقياس ككل كما    ، لقا كرونباخثبات أ

 معامل ثبات مقياس التقكير  وق المعرفي :  6،  3الدول 

 

 

 

 

ا، وعليخخه  خخإن  المقيخخاس ومن هنخخا يبيِ    الخخدول أن  معخخامخخل الثبخخات لميتلف المحخخاور جيخخد والإجمخخالي جيخخد جخخد 

 .مناسب لقياس مهارات التقكير  وق المعرفي لدى مديري المدارس

 قياس الأداء الوظيقي للمدير:طريقة بناء استبانة  :  لثالبعد الثا

ت،ميم   اسيتم  تقييم  تستفيع  بحيث  باستيدام  ااستبانة  الوظيقي  عر ية  الم وق  هارات  الملأداء 

بانة هو احد وسائل جمع المعلومات عن مشكلة البحث ويتكون توااس  .التيفيط، الضبط والمراقبة، والتقييم

ااستبيان من مجموعة من الأسئلة مثبتة بإستمارة حول موضوع ما توجه الى عدد من الناس استفلاع 

البحث ، وسي،ئهم  ار آ المغلق  مولح،ول على معلومات تخدم  النوع  ااستبيان من  ااستبيان أم هذا  و 

 هو الذي يضع احتماات لأجوبة متوقعة عن الأسئلة.   ن الباحث إ د، حيث  المقيَ 

 معامل الثبات  عدد الفقرات  المحور  م
 754.0 17 تنظيم المعرفة  1
 712.0 12 معرفة المعرفة  2
 638.0 10 معالجة المعرفة  3

 846.0 39 الإجمال 
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والدراسات السابقه في هذا   ي، طار النظر لى الإ إ تم الرجوع    ، وفي بناء ااستبيان الخاص بالدراسة

 (. 2018لى دليل تقييم أداء مدير المدرسة حسب نظام) تفوير الأداء المدرسي،إ ة ضالإالانب با 

تم الرجوع في ت،ميم ااستبانه  ، حيث  2020،ل الثاني من العام  تم البدء في عمل ااستبيان في الق

من  المدرسة  مدير  أداء  تقييم  دليل  الى  الانب بالإظا ة  السابقه في هذا  والدرسات  النظري  ااطار  الى 

( وتم اختيار  قرات ااستبيان بما يتلائم مع مهارات التقكير 2019كتاب)نظام تفوير الأداء المدرسي،  

محكم ، وتفبيقها   13التقييم  ، ثم عرضها على المحمي وعددهم    -_التيفيط_ التوجيه والمراقبة   وق المعرفي 

مدير ومديرة وبناء على ذلك تم تغير من حيث الحذف وإعادة صياغة    30على عينة استفلاعية عددها  

لتظهر ب،ورتها ا   والتعديل إملائيا كما رأى المحكمي ، وكذلك تم تفبيق التحليل العاملي على ااستبانة

 النهائية حيث تم وضع العبارات تحت المجال المناسب كالتالي: 

، ة(  قر 11حيث اشتمل هذا العامل على )  ،المدارس ور يمهام التيفيط التي يؤديها مد   المجال الأول: ▪

 . دبياتهذه العبارات استيدمت جميع ما تعلق بمهارات التيفيط من بنود كما ورد في الأ

المحور كل ما يخص مهام مدير   اواشتمل هذ   ة، (  قر 11واشتملت على )   ، المراقبة والتوجيه  الثاني: المجال   ▪

 .شراف والتنقيذ المدرسة في مجال التوجيه والإ

في مجال مهام مدير المدرسة حول   ات(  قر 8التقييم: حيث اشتمل هذا العامل على )  المجال الثالث:  ▪

 .هم مهامه الوظيقيةأتقييم  

 ومن خلال تقسيم ااستبيان بالفريقة أعلاه سنتمكن من الإجابة على السؤال الرئيس للبحث. 

 عرفي. الم  وق  التقكير    لمقياس   ا (  قرة تقيس الأداء الوظيقي للمدير و ق  30ااستبانة على ) تشتمل  سومن هنا  
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 ستبيانالتوزيع النسبي للأسئلة على محاور اا:  7،  3الدول 

النسبة % من المجموع   النسبة % من المحور عدد الأسئلة  المحور
 الكلي

 %5.8 % 100.0 4 الأسئلة الديموغرافية 
 مهارات التفكي فوق المعرفي 

 % 24.6 % 43.6 17 مجال تنظيم المعرفة 
 % 17.4 % 30.8 12 معرفة المعرفة مجال 

 % 14.5 % 25.6 10 مجال معالجة المعرفة
 % 56.5 % 100.0 39 المجموع 

 عُمان سلطنة مدارس التعليم الأساسي ب لمديريالأداء الوظيفي 
 % 15.9 % 36.7 11 التخطيط 

 % 15.9 % 36.7 11 المراقبة والتوجيه 
 % 11.6 % 26.7 8 التقييم 
 % 43.5 % 100.0 30 المجموع 

 % 100.0 69 ستبيان المجموع الكلي لأسئلة الا
‌

( ديموغرا ية  أسئلة  أربعة  على  احتوت  والمحا ظة    العلمي، المؤهل    النوع،ااستبانة  الخبرة  سنوات 

الوظيقي   والأداء  المعرفي  التقكير  وق  )أبعاد  محورين  ااستبانة شملت  التعليم  لمديريالتعليمية(.  مدارس 

( 39حيث احتوى المحور الأول على )  ،مختلقة  ت وجد ثلاثة مجااتوفي كل محور    ، (عُمان سلفنة  الأساسي ب

الققرات في كل مجال   المعر ة،معر ة المعر ة ومعالة    المعر ة، قرة توزعت على مجاات تنظيم   وكان عدد 

(  قرة توزعت على مجاات 30ما بالنسبة للمحور الثاني  قد شمل )أ( على التوالي.  10( و ) 12)   (، 17)

 ( على التوالي.8( و ) 11)   (، 11وكانت عدد الأسئلة في كل مجال )   ،والتقييمالتيفيط، المراقبة والتوجيه  
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 داةاختبار جودة الأ  8،3
 ال،دق التكويني لققرات ااستبانة: سلامة ال،ياغة 

 ، واستبانة قياس الأداء الوظيقي  التقكير  وق المعرفياستبيان مقايس  في  تويات  المحللتحقق من صدق  

ا في ( محكم  14جمالي عددهم )إحيث بلغ    ،ذوي الخبرة وااخت،اصستعرض على مجموعة من المحكمي  

ومحكمي   ، كلية التربية بجامعة السلفان قابوس ومحكمي من المديرية العامة للتربية والتعليم بمحا ظة الظاهرة

وضوح لامة ال،ياغة اللغوية و آرائهم من حيث س  اءبد إمن الكلية التفبيقية بعبري، وطلب من المحكمي  

كمعيار   راء المحكميآو الإضا ة، وفي ضوء  أااقتراحات المناسبة بالحذف  اء  بد إالققرات وانتمائها لمحاور و 

 على صلاحية المجاات والققرات ووضوحها تبقى ضمن الأداة التي استيدم الباحث  يها مقياس ليكرت

(Scale Likert ذا التدرج الخماسي عبارات لقظية تقابلها الدرجات الخام الدالة عليها على النحو )

 : الآتي

 . درجات(  5)  ادائم   .1

 . درجات(  4)   اغالب   .2

 . درجات(  3)   أحيانا   .3

 . )درجتان(  انادر   .4

 )درجة واحدة(.   إطلاقا  .5

أيض   الباحثة  اانتهاء من  وستقوم  بعد  البحث  التكويني لأدوات  ال،دق  بقياس  القعلي ا  التفبيق 

لتحليل العاملي المركبات باستيدام ا  ، وذلك للتأكد من العوامل الكامنة المكونة لأداة البحث  ،للاستبانة

لمع  قرات   ،)ااستكشافي(  الرئيسة تستيدم  متوسفة  إح،ائية  طريقة  العاملي  التحليل  يعتبر  حيث 
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لتلييص واخت،ار  قرات المقياس   ا العاملي يستيدم أيض  التحليل  ، و منةكالى عوامل  إ ااستبانة والمقياس  

)بوزيان،   يستيدم لقحص ال،دق التكويني لأداة البحث   واحد، كما وجمع الققرات المتشابهة في عامل  

2012) . 

  :صدق استبانة الأداء الوظيقي

بإ ب الباحثة  ستقوم  المحكمي  على  ااستبانة  عرض  سيوصي  عد  التي  التعديلات  بعض  بها جراء 

ن و نتمية للمجال. ولقد أوصى المحكمالمغير  وحذف الققرات    ،مثل تعديل صياغة بعض الققرات  ،المحكمون 

 (. 30جمالي عدد  قراتها )ت استبانة الأداء الوظيقي لي،بح إبالتقليل من عدد  قرا

 : العينة الاستطلاعية   9،  3
حيث سيتم تفبيقها بشكلها   ، كرونباخ(للوقوف على ثبات ااستبانة ستستيدم الباحثة معامل )ألقا  

، بهدف حساب معامل ااتساق الداخلي للاستبانة، ا( مدير  30من )  ةاستفلاعية مكون  ةالنهائي على عين

ن يكون بي أيجب    اومعامل ااتساق الداخلي لكل محور من المحاور ااستبانة، وليكون معامل الثبات جيد 

وستستقيد الباحثة من نتائج الدراسة   ،صالحة للتفبيق على عينة الدراسة( حتى ت،بح ااستبانة  9. -6).

ااستفلاعية في تفوير ااستبانة في صورتها النهائية عند تفبيقها على العينة القعلية للبحث والتغلب على 

 ثناء تفبيق الدراسة ااستفلاعية. أالتحديات التي ظهرت 

 :مديرينيقي للالأداء الوظ   (Reliabilityااستبان )ثبات  

 ، لقا كرونباخاستيراج معامل أ  SPSSح،ائي   قرات ااستبيان في البرنامج الإ   تم إدخال جميع

سب لقياس ااستبيان منا  .( وهو مستوى جيد ويدل على أن  709حيث بلغ معامل الثبات للاستبيان ) 

 الأداء الوظيقي للمديرين.
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 معامل ثبات استبانة الأداء الوظيقي :  8،  3الدول 

 معامل الثبات عدد الفقرات المحور م
 675.0 11 التخطيط  1
 85.0 11 المراقبة والتوجيه  2
 850.0 8 التقييم  3

 709.0 30 الإجمال 

 

 :البعد الرابع: المقابلة للمشر ي الإداريي

ك من خلالها الباحث بجمع معلومات بفريقة شقوية مباشرة من دتعد استبانة شقوية يقو   المقابلة

المقحوص . وستكون المقابلة من نوع المقابلات المسحية القردية عن طريق اانترنت اما من حيث الأسئلة 

ثة أعدت  ستكون مقابلة مقننة ومبرمجة بحيث تكون الأسئلة محددة ومتسلسلة ومقتوحة ، حيث ان الباح

محكم وتم تعديل بعض الم،فلحات   13تم عرضها على عدد محكمي    قائمة بااسئلة التي سيتم طرحها

واملائيا وتم تعديلها ، حيث تم تعديل ما كتبه المحمكي من تعديلات وذلك للتأكد من   وت،حيحها لغويا 

ير  وق المعر ية والأداء  لتقك ستحتوي المقابلة على التعاريف الإجرائية لكل من مهارات او   صدقها، كما  

الوظيقي قبل إ  وسيتم اطلاع المشر ي الإداريي على مقياس شراود وعلىالوظيقي.   جراء استبانة الأداء 

بعد ذلك سيتم تحديد المكان وهو مركز التدريب المهني وتحديد الزمان عن   للتعرف على محتواهما.  ؛المقابلة

 الإداريي لتحديد الوقت المناسب لهم.طريق التواصل مع المشر ي  

 : فوات البحثخ

في القترة (  2021/ 2020)  ولالأالباحثة بالتفبيق القعلي لأدوات البحث في الق،ل الدراسي    قامت ✓

 . ديسمبرلى  إ تمبربسبي  

 بالسلفنة.التعليمية  ا ظات  المحعينة البحث في    ي ر يالباحثة بتفبيق مقياس شراود دينس على مد   قامت  ✓
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 السلفنة.ا ظات  مح المدارس في   يريتبانة قياس الأداء الوظيقي لمد اسبعمل  الباحثة    قامت  ✓

المهارات  وق    أجريت  ✓ أثر  عر ية على الأداء الم مقابلة مع المشر يي الإداريي لمعر ة وجهة نظرهم في 

 المدارس.   الوظيقي لمديري

 : مراجعة وترميز البيانات 3،10
ستتبع الباحثة الخفوات  ، حيث  الباحثة بعملية مراجعة وترميز البيانات التي تم الح،ول عليها  قامت 

 التالية في معالة بيانات الدراسة:

 مراجعة ااستبانات الواردة بعد استيقائها من ناحية الشمولية وصلاحية ااستيدام ومنفقية الإجابات. .1

 لمتفلبات التحليل.  ا عدادها طبق  إتقريغ البيانات بالداول التي سبق   .2

 .(SPSSبرنامج )لي و ق  دخال البيانات بجهاز الحاسب الآ إ .3

 تحليل استجابات عينة البحث والربط بينهما لإيجاد العلاقة بي متغيرات البحث.  .4

 ت بي المتغيرات.صياغة التوصيات بناء على نتائج تحليل أدوات البحث واستيلاص العلاقا .5

الباحثة في تحليل البيانات على الأدوات الإح،ائية التي تتناسب مع طبيعة الدراسة،   اعتمدت كما  

لمحاور أهمو  الرئيسة  المركبات  العاملي  والتحليل  المعيارية،  واانحرا ات  الحسابية  المتوسفات  استيلاص  ها 

 ااستبيان واانحدار الخفي المتعدد. 
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 المعالجة الإحصائية:   3،11
أوا   سيتم  المستيدمة  الإح،ائية  الأساليب  البحث  تعرض   لمعر ة  ستقوم   : كالآتيوهي    ،أسئلة 

على الأداء عرفي  الم   وق   التقكيرأثر امتلاك  : ما  الآتي  السؤال الرئيسجابة عن  إ لى  إ لوصول  با الدراسة الحالية  

   ؟عُمانسلفنة الوظيقي لدى مديري مدارس التعليم الأساسي ب

  :الآتيةسئلة  ويتقرع من السؤال الرئيس الأ

التيفيط، المراقبة والتوجيه، التقييم(  )امتلاك مجال تنظيم المعر ة على مهارات الأداء الوظيقي    علاقةا  م •

 لمديري المدارس 

والتوجيه،   علاقة  ما   • المراقبة  )التيفيط،  الوظيقي  الأداء  مهارات  على  المعر ة  معر ة  امتلاك مجال 

 التقييم( لمديري المدارس؟ 

التيفيط، المراقبة والتوجيه، التقييم( لمديري )امتلاك مجال معالة المعر ة على الأداء الوظيقي    علاقةما   •

 المدارس؟

على مهارات الأداء الوظيقي )التيفيط، المراقبة  عاده ككل(  التقكير  وق المعرفي )بأبامتلاك    علاقةما   •

 .والتوجيه، التقييم( لمديري المدارس

 ؟ عُمان سلفنة بساسي  لأما مستوى التقكير  وق المعرفي لدى مديري مدارس التعليم ا •

الخبرة هل يختلف مستوى التقكير  وق المعرفي بمجااته الثلاثة باختلاف النس، المؤهل، وسنوات   •

 ؟ عُمان سلفنة  لدى مديري مدارس التعليم الأساسي ب

التعليم  • الوظيقي باختلاف النس، المؤهل، سنوات الخبرة لدى مديري مدارس  هل يختلف الأداء 

 ؟ عُمان سلفنة  الأساسي ب
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م  ما علاقة امتلاك المديرين مهارات التقكير  وق المعرفي )التيفيط، المراقبة والتوجيه، التقييم( بأدائه •

 الوظيقي من وجهة نظر المشر يي الإداريي؟   

 :الآتيةوعليه سوف يستيدم مجموعة من التحليلات الإح،ائية  

البحث .1 المكونة لأداة  الكامنة  العوامل  الرئيسة استيلاص  المركبات  العاملي  والتحقق من   ،التحليل 

 . مة البيانات لعمليات التحليل اللاحقةءملا

تحليل   .2 )استيدام  المستقلة  المتغيرات  بي  العلاقة  الخفي استيلاص   ، عرفيالم وق  التقكير  اانحدار 

 .النس، المؤهل، سنوات الخبرة( والمتغير التابع )الأداء الوظيقي(

 )ت،نيف وتبويب البيانات( في تحليل المقابلة.   اليدوي  طريقة تحليل المحتوى استيدام .3

ا ة ض لقد تناول هذا الق،ل منهجية البحث وعينة البحث والأداة وكيقية ت،ميم ااستبيان والمقابلة بالإ

لى إ،كما تفرقت لى صدق وثبات أدوات الدراسة وتفبيقها على العينة ااستفلاعية استيراج الثبات  إ

 ت ، وترميز البيانات والتحليلات الأح،ائية. خفوات البحث، وجدول الإجراء

 

 

 

  


