BAB 3

METODOLOGI KAJIAN

3.1 Pendahuluan

\3
e
X~
Bab ini membahaskan metodologi kajian yang digunakal \,kajlan ini bagi
membantu pengkaji mencapai matlamat kajian. Perbl@\ iputl elbagai
perkara iaitu reka bentuk kajian, kaedah kajian, peserta K&jian; inst nok
prosedur pengumpulan data, prosedur ata s js!h‘?‘?
kebolehpercayaan. \3' é‘z},
R 5
3.2 Reka Bentuk Kajian

Kajian ini akan mengguna ; be?‘t%’jua E%rf bagi mengkaji latar

belakangpembangunan MPQ meng uaI A QBM dari aspek kualiti

kandungan dan potensi ke eIam@, kajian turut menganalisis

penerimaan MPQBM uru % @allle terhadap pembelajaran al-

Quran. Sesuai de@huan, rﬁaka mbmaa@engumpulan data dilakukan dengan

menggunakan a dokumen alllsls&)gu)temu bual bagi mendapatkan gambaran
yang lebi m tentang)is yang&&édang diselidiki (Ruenwai, 2006; Creswell,

2009; , 2011).

.\,
\%
\&aedah ini sesuai bagi mengumpul dan menganalisis data dalam kajian yang

d ankan. Menurut Zanaton et al. (2016) dan Robson (2011), kajian kualitatif

nekankan kepada penerokaan dan penyesuaian proses yang bersifat holistik, reka

bentuk yang berkembang, menggunakan persampelan bertujuan, pengumpulan data
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dalam latar yang sebenar, penyelidik sebagai instrumen, strategi kajian secara
induktif dan pelaporan hasil kajian dalam bentuk naratif yang panjang. Tamk?ﬂv
pula, penyelidikan kualitatif dan kuantitatif mempunyai perbezaan dalam(&‘}ata
yang dikumpulkan (Kamarul Azmi, 2012). Ini kerana kajian kualltatlfﬂ'!%asnkan
dapatan yang tidak dapat diperoleh daripada kaedah kuantitatif sep ehidupan
manusia, pengalaman hidup, pemahaman manusia, emosi dan perasaam’atau berkaitan

dengan fungsi organisasi, tingkah laku, fenomena budaya d r] antarabangsa

(Strauss & Corbin, 1998). .\d

| _ ) J <—>
Bagi mengenal pasti latar belakang MPQ ngkaji meng naka‘zn'}ﬂedah
L 4

analisis dokumen iaitu bahan bacaan berkaitR p'ros W ngun PQBM

dianalisis bagi mendapatkan gambaran tent roses bin ya. g:é\ell (2009),

kan Qah satu kaedah
AN

berpendapat bahawa analisis kandunga

khusus yang digunakan dalam penelitia kual t ra @e ihan teknik analisis
kandungan dokumen adalahj mbol ng@(%nenganalms nilai dan
mengenal pasti maklumat erda at d o-l@'nen tersebut, ii) membantu
pengkaji untuk meng% kaek usd<erana skema pengekodan dan

prosedur pengam Mpel l)oleh itetap engan jelas (Nell & Marla, 2011).

Pengkaji ju Ngg al;a?un‘ber Qu’angulam untuk meningkatkan tahap

kepercaya apd ayang diku dengan melibatkan sumber data oleh temu
bual% menguna n léedahztemu bual dengan menemu bual dua orang panel
pe u modul yang membtﬁyal pengalaman dalam melibatkan diri dalam

‘éngunkan MPQBM. Penggabungan daripada pelbagai sumber maklumat ini

orupakan pendekatan triangulasi yang boleh meningkatkan kesahan dan

kebolehpercayaan daripada penelitian ini (Kamarul Azmi, 2012: Golafshani, 2003;
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Creswell,2008).

Seterusnya, pengkaji juga akan menggunakan kaedah temu bm\%

menganalisis kualiti modul dan penerimaan MPQBM dalam kalangan uran
Braille. Hal ini bagi mengetahui penambahbaikan yang perlu dila nakan dalam
MPQBM. Sebagaimana yang dicadangkan oleh Teemer (1993)ai ta kualitatif

yang diperolehi daripada pakar perlu diorganisasi dan 'su ara berstruktur

ian-bahagian
ngg nakr\g;ekagan
kualitatif kerana pengumpulan data kualitatif me ai rek" Ja’ t'cﬁryang
berkembang serta mampu menghasilkan pelb I dat W a gan@"a: yang

sebenar (Zanaton et. al, 2016 & Othman, @J 0\ 4&
0

untuk mendapatkan pemahaman yang lebih mendala

yang perlu dibaiki. Oleh itu, kajian penilaian ini sesuai

3.3 Kaedah Kajian

(7]
Kajian ini menggunak aedal™iaitu aedﬁe%m;llisis dokumen dan temu

bual. Analisis dokumen di 1enja
apakah latar belakang pembang una\ M. Pépggunaan analisis dokumen dilihat
sebagai kaedah y |beI eranajboleh apkan dalam pelbagai jenis dokumen
yang tidak s ur i, samping Q’L%-J\kaedah ini membolehkan pengumpulan
maklumat n kel y atau fé\ 1 yang sukar diakses (Jain Chee, 2017). Proses
analA en dlmu de'ﬁgan‘(nembaca teks pada setiap helaian dalam MPQBM

un emukan konsep dz?('r:t')ola yang relevan dengan persoalan kajian. Walau

%anapun jika pengkaji menemui konsep atau pola baru yang dianggap penting

Ouk kajian, persoalan kajian boleh diubah (White & Marsh, 2006)

Manakala kaedah temu bual dijalankan bagi menjawab persoalan kajian yang
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kedua iaitu bagaimanakah kualiti MPQBM dan persoalan kajian ketiga iaitu
bagaimanakah penerimaan guru al-Quran Braille di Malaysia terhadap MP -
Manakala, ia juga digunakan untuk triangulat data bagi persoalan kajiar(g}na.
Seidman (2006), menyatakan bahawa kaedah temu bual adalah kaed paling
sesuai dengan kemampuan manusia dalam memberikan makna melalurécapan bahasa

dan ini membolehkan pengkaji untuk mendapatkan data dan maklumatsecara langsung

(Noraini, 2010; Robson, 2002) 5 '
Terdapat tiga jenis temu bual iaitu temu bual berstraktur tM-seR%:a

! N
struktur dan temu bual tidak berstruktur (Merrie ). Pengkaji akan menj ‘?kan
e X~

temu bual separa struktur terhadap peserta kajwi menda m balas

patkan m
berkaitan kajian yang dijalankan. Soalan Mang mpin taraag\akan diubah

suai dan disusun mengikut urutan terte\ aya pesertasdapat @mahami dengan

\; A
baik. Tujuan temu bual dilakukan ntu k c)n@jelasan tentang hal-

@

hal berkaitan dengan penyelidi Halﬁi Beniu& kerana pengkaji boleh

bertanya sendiri dengan pe jian [secara, dalam_talian dengan lebih mendalam
‘o

mengenai kajian ini. an puLa, eserta @ juga boleh bertanya kepada

penemu bual sec@gsung jikhjapaté%(s?{maran dalam soalan yang diberi.
Sebagai contoE: skripsi ‘tle al p(a)@ kajian boleh dirujuk pada ( Lampiran

4

* &I E
% /s <
- y
. S
3.4\ rta Kajian N
‘éemilihan peserta kajian adalah berdasarkan persampelan bertujuan (purposive

O\Wpling) yang mengambil kira limitasi masa, kebenaran untuk akses ke lapangan

kepada aspek yang merangkumi keperluan memenuhi persoalan kajian, bersedia

untuk bekerjasama dan dapat memberikan maklumat yang diperlukan secara

51



terperinci serta mendalam (Merriam, 2009; Mason, 2002; Patton, 2001; Miles dan
Huberman 1994). Oleh demikian, bagi menjawab persoalan kajian pertama pen

akan memilih dua orang pakar dalam kalangan pengubal modul MPQBM y@iiri
daripada seorang ahli akademik dan seorang ahli OKU MP bagi patkan
maklumat terperinci mengenai MPQBM. Seterusnya, pengkaji juga ilih 6 orang
guru al-Quran Braille untuk mencapai persoalan kajian kedua dan ketiga. Bilangan
peserta yang ditemu bual dalam kajian kualitatif tidak me X;ar kerana tiada
peraturan khusus yang boleh digunakan untuk menen uk ra.n\s@@ dalam

"X
berdasark kfp@dua
ny% i mewﬁﬂnakan

temu bual (Connaway &Powell, 2010). Mereka d

kategori iaitu guru tipikal dan guru MP dan ke

~—+

MPQBM. Pemilihan dibuat supaya peng ms\nge ui ku odul dan

penerimaan modul dari segi mesra per\w;}hadap ke ua@tersabut.
\ Y
A
o S
3.5 Instrumen Kajian “ Q-
&

Setiap kajian perlu mempunyai p’ 0 rsen@ermasuk instrumen kajian,
prosedur dan peratura%a g perI‘LJ dipa r‘il(‘ﬁb'ZOOQ). Instrumen kajian ialah
alat yang digunaw
ingin dicapai pw Ol
protokol te %danf\ isi

& vk
3.6 Aokol Temu bual \03

\otokol temu bual ialah kaedah pengumpulan data yang melibatkan soal jawab

d a pengkaji dan peserta dengan tujuan memperolehi jawapan atau tanggapan
n

tang sesuatu isu tertentu (Robson, 2002). Protokol temu bual akan digunakan bagi

menjawab persoalan kajian berkaitan latar belakang MPQBM dan kualiti MPQBM.
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Pengkaji menggunakan protokol temu bual separa struktur untuk mendapatkan data.
Dalam penelitian ini, pembinaan protokol temu bual dibina berasaskan knwr
kerangka konseptual kajian, kajian kepustakaan serta persoalan kajian. Pro@n
bual mendalam disediakan sebagai garis panduan kepada pengkaji sup fokus
untuk mendapatkan maklumat yang diperlukan dalam kajlan Bagi menjawab
persoalan kajian kedua dan ketiga berkaitan kualiti modul, p lan data temu
bual dijalankan terhadap 6 orang guru al-Quran Braille %'

diri Faripada guru

tipikal dan guru MP. Pengkaji akan mengadaptasi prot tem bwasarkan

"X

kajian lepas dengan menggunakan teori penilaian@vodul ri qhgﬁF\)h &
Lee Lay Wah (2016). 4 \/‘T

Seterusnya, bagi menjawab persoal pertama kaltan tar belakang

pembangunan MPQBM, pengkaji M nakan pr ol l@J bual dengan

menemubual panel pengubal yang daIa i anﬁMPQBM Soalan bagi
; oleh

protokol temu bual ini dibina

WA‘M?COM otokol temu bual boleh
merujuk pada (Lampiran A udla ke kol temu bual ini disahkan
oleh dua ahli pakar m%(ar modul_d

tujuan untuk mel t sualf]n de an asp ang dibincangkan dalam kajian ini.

pp Iam al-Quran Braille, dengan

Penambahbai ah di Iaku fng k(l}kesesualan soalan berasaskan objektif

yang telah tapkan. Setelah itu, c (fa.ugan penambahbaikkan protokol temu bual
K

dilaku w disenfa

S0 ulan berdasarkan m%,laum balas jawapan yang dijelaskan oleh peserta

pakar penilai. Pengkaji juga mengemukakan

Strauss & Corbin 1998). la bertujuan untuk mendapatkan data-data yang

Ondalam dan terperinci serta berupaya menjawab persoalan kajian.
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3.7 Analisis Dokumen

Taylor dan Bogdan (2015), menjelaskan terdapat tiga jenis dokumevu;
dokumen rasmi, dokumen peribadi dan dokumen budaya. Melalui anali \men,
kajian dapat mengukuhkan, menambah dan membandingkan data diperolehi
melalui temu bual. Kajian ini akan menganalisis dokumen bagi patkan data

triangulasi bagi mengukuhkan kajian. Dalam konteks ka'iam pengkaji akan
kg

mendapatkan MPQBM dari pihak berkenaan. Seterusnya, i akar menerokai dan

meneliti maklumat yang terdapat dalam MPQBM dar i kon ewgan teks,

®
tema dan grafik yang terdapat dalam modul tersebut. itu, dapatan ar’g &@:{)'Iehi
melalui analisis dokumen ini digunakan untuk uktihkan dapata el@mu bual
dan dapat seterusnya mengenal pasti jika& ahar@x;g berkaitan

dengan kajian ini. \%

A
S

3.8 Prosedur Pengumpulan% 0 u (3:
Perancangan yang teliti perlu Jdﬁ%n %séelum memulakan proses

pengumpulan data. Seca% , terdapat bebérapa Ia@(ah yang harus diikuti oleh setiap
s 2

pengkaji untuk memat&@ pri (fa?}, dijalankan dengan lancar. Pertama,
pengkaji perlu@nal I rlebié‘d'ahulu masalah dan tujuan dalam

!
¢
pengumpulan%Sete snya; enﬁkad'i-}h rus memilih sumber data (peserta kajian)

= N .
dan kae% an dgngan ‘gngam@‘klra aspek batasan waktu, jarak, tenaga dan
X

anggAkewangan yang pe@érsedia untuk penyelidikan ini (Creswell, 2008;
Najid Konting, 2000).

0 Seterusnya, beberapa langkah akan dilaksanakan oleh pengkaji bagi

memastikan proses temu bual berlaku dengan lancar. Antara langkahnya adalah;

é_/%
4/§



pertama, menyediakan surat kebenaran dan iringan yang berkaitan serta membuat
temu janji untuk menetapkan tarikh dan masa. Sebelum melaksanakan temu?lv
pengkaji menerangkan tujuan dan tempoh waktu untuk ditemu bual sert(%hta
izin untuk merakam temu bual tersebut bagi memastikan ketepatan dat iambil
dan memastikan perjalanan temu bual dilaksanakan dengan teratur."Pengkaji juga
akan memberikan modul MPQBM dan protokol temu bual terlebin®dahulu kepada
peserta kajian untuk dinilai dari aspek kualiti modul YTS

e'si temu bual

dijalankan. la bertujuan melancarkan proses pen ulanj d dapat
®

Yw
mengelakkan daripada pengulangan soalan yang a@wmitka ser ehj@kan

masa. s \/Y‘
& PN
Langkah kedua adalah ketika tem Nija rman alankf ses ini, alat

perakam suara akan digunakan untuk m pe%a? arzi\g kaji dan peserta
alam

kajian. Pengkaji akan memastik :peakaan%v cj’;g%daan baik sebelum
(7]
rakaman dibuat. Selain itu, p%%:- juga ‘akan emk@;tatan isi perbincangan
Y

tersebut. Temu bual akan di an dengan Sealan- n ringkas bagi mewujudkan
'S
apat

hubungan baik dan d eng& liﬂswekok antara kedua belah pihak

@
(Bogdan & Bikle@ﬁ. K@Iesa dihasilkan akan melancarkan sesi

Ny
temu bual. Digsa g itu, pen g" ﬂagtgeﬂgkaji untuk memastikan peserta kajian
a

bahawa s ual;@va ig n bagi keperluan kajian sahaja dan akan

'
dijaga wannya. P gkafl jug'Qa an memaklumkan kepada peserta kajian untuk
: k >4
e

m n jawapan dan perspektif yang jujur dan terbuka dalam menjawab soalan

% dapat diberikan manfaat kepada kedua-dua belah pihak serta generasi akan

Oang.

Pengkaji akan memastikan setiap persoalan yang tidak jelas akan dijelaskan
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dengan terperinci semasa sesi temu bual. Manakala, soalan lanjutan juga akan
diutarakan berdasarkan jawapan peserta bagi mendapatkan maklumat yang Ieblh?'
dan mendalam. Peserta diberi kebebasan untuk menyuarakan pendapat m@em
temu bual ini bersifat fleksibel, membolehkan peserta kajian men n idea
mereka dengan lebih teratur dan kemas. Butiran soalan yang dirangkaadalah sebagai

rujukan untuk temu bual sahaja kerana pengkaji sendiri akan tqi m cara langsung

L \Y
| .S
Dalam kajian ini, pengkaji akan menganalisi a meng'g n ka@ﬁ analisis

dikaﬂego tkan be;élhrkan perkara
yang dikaji dengan meggunakan ap\bl LAS.ti. sianoﬁ‘LAS.ti ini telah
ang

dibangunkan khusus untuk penyelld

dalam aktiviti temu bual tersebut.

3.9 Prosedur Analisis Data

qi\k\htan Grounded Theory

(Silverman, 2000). Kategori da%buwepert@h 3.1 di bawah:-

Data , Membaca
dikumpul di | Transkrip Menyemak keseluruhan teks
la anp an data r—-/ data " bagi mendapatkan
Pang \ V_U_z gambaran
Membuat “ Membma I ( Mengkategori Pengekodan
tafsiran T altema pre kod N—

N —

- 71,774\

Menyediakan
laporan

QE Sumber: Othman Talib (2013)

Rajah 3.1: Prosedur penganalisis data
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Proses penganalisian data perlu dirancang dan dijalankan dengan teratur
mengikut beberapa peringkat dalam menganalisis data iaitu dengan mengumpwv
data di dalam fail projek untuk menyimpan P-docs (Prime Documents) ya@bat
dalam kajian sama ada teks, audio dan visual. Seterusnya, data yang b k temu
bual akan ditranskripsikan ke dalam komputer bagi memudahkan gkaji untuk
lebih fokus membaca dan menilai data. Pengkaji membaca keseluruhan teks berulang
kali untuk mendapatkan kefahaman dan gambaran data yan ml. fengkaji akan

menulis catatan dan menandai bahagian yang tertentu padaysetiap awcaan.

O\Y-
- a2
Tambahan itu, pengkaji meneruskan data en metakukan

pengekodan. Data yang diperolehi akan diber|

tujuan dan persoalan kajian. Pengekodar@\{ros soaen

data yang telah dikumpul daripada hasi a temu b TUJ‘&Q/a adalah untuk

memberi label dan menyusun dat s:al )an%t e Ier‘l‘)éetelah itu, hasil data
temu bual kajian ini akan dlka n deok sama, sama ada tersirat
atau tersurat. Seterusny. dlsuim b m@wa tema yang lebih luas dan

jelas. Kemudian, analls;ak; dijalank epa ekodan selesai untuk membuat

ran dah penyusunan

kesimpulan dan kﬁa u|1tuk njaw rsoalan kajian. Pengkaji membuat

tafsiran terha ta tema 3_ah I@) elas berkenaan dapatan kajian. Langkah
lu

yang ter eng k ip r@yémak semula dapatan dan seterusnya
mengi S|kan d atan' kaﬂgn Rajah 3.2 menunjukkan gambaran secara
\/

rmqg angka metodologi Kajian:-



v

Objektif 1:
Mengkaji Latar
belakang pembangunan
MPQBM

v

[ Temu Bual ]
v

» Analisis MPQBM

» 2 orang panel pengubal
MPQBM (ahli MP &
ahli akademik)

v

N
Temu Bual
Analisis Dokumen

J/

[ Metodologi Penilaian Kualiti MPMQB ]
[ Kajian Kualitatif ]
\ v
A Objektif 3
e jektif 3:
e kit Menganalisis
MPOBM penerimaan MPMQB
Q ) dalam kalangan guru

v

Temu Bual

v

& guru MP)

[> 6 orang guru Quran Braille (guru tipikal ]

v

™

el
d

: Metodolo K‘ajia(é?

B
N
3.10 Kesahan dan Ktole ercayaa’\ ? l §
Menurut Azizi et al 201% hah data perlu dijalankan oleh pengkaji
@,

terhadap data ya@]pu

nu

k me@%tikan data tersebut dapat memberikan

Ny
Ba'[ dﬂagﬂ‘{ penyelidikan. Bahkan strategi pengesahan

maklumat ser@ku nya

dapatan an%mpen n penting d kajian kualitatif (Merriam, 2001). Oleh itu,
e

menjalankan 5'rosi/§&esahan dan kebolehpercayaan data. Dalam kajian

pengkaj
N o ;
|nlwa an dan kebolehperCayaan diperolehi melalui beberapa langkah iaitu

ahan inventori soalan separuh berstruktur oleh penyelia dan pakar bidang,

Ongulasi data, pengesahan pakar terhadap tema yang dibina serta pengesahan pakar

dan pencapaian penilaian pakar terhadap tema melalui Cohen Kappa. Rajah 3.3
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menunjukkan gambaran prosedur bagi meningkatkan kesahan dan kebolehgunaan

kajian ini. Y~
AN

Kesahan dan
Kebolehpercayaan

Persetujuan peserta Tri lasi Koefisien Cohen
kajian rrangulasl Kappa

\j | =)
Rajah 3.3: Prosedur Menin k%Kesahah’rge I&?rcayaan Kajian
o 1?4 Q‘:}
Antara salah satu prosed\ ingkatkan kesahan ﬁnﬁebolehpercayaan terhadap

data yang diambil oleh peng alah;ieng : eIS\n pengesahan dan persetujuan

peserta kajian temu bual. 1 bertu@ ko'fne@;esahkan ketepatan dan kebenaran

maklumat dan Ia@jia@m 20 (Jthman 2007). Setelah transkrip teks
temu bual se Nak ap pe }eji @rahkan salinan tersebut kepada peserta
kajian unt@ema ﬁl isi ualan dan maklumat yang dianalisis seperti
cadan $6Leswell ({998) d;n Miles dan Huberman (1994). Peserta kajian akan

s > _
membuat penambahan atau membetulkan fakta yang tersilap dan seterusnya

N

mmenandatangani teks transkrip tersebut sebagai pengesahan. Dengan melalui proses

Vtersebut dapat menjadikan kesahan dan kebolehpercayaan terhadap data ditingkatkan

(Norakyairee, 2019).



Selain itu, pengkaji menjalankan triangulasi antara temu bual dan analisis

dokumen bagi mengukuhkan lagi kebolehpercayaan data dan tema yang dibina.

AN
Menurut Wiersma (1991) dan Johhn VVan Maaneen (2019), triangulasi data ialah salah

\7J
satu cara bagi menjadikan data kualitatif mempunyai kesahan yang tinggi. Dalam

—
konteks kajian ini, analisis dokumen melibatkan analisis MPQBM tidak boleh berdiri

oY
sendiri sebagai data sokongan jika tidak disandarkan bersama data temu bual.

A
Penggunaan teknik triangulasi bukan sahaja menyokong dan menambahkan bukti

y
melalui pelbagai sumber lain, malah membantu mengesahkan maklumat X'ng terdapat

®
Yv
daripada hasil temu bual (Marohaini, 2001). E;\ I | _\b}
Y—-

Seterusnya, pengkaji menjalankan penges %n Ip \e(Q ap ten@’ang dibina

melalui  Cohen Kappa. Setelah semua Msk ' an oleh“peserta kajian,

m&@gan menggunakan

pengkaji menyusun data dan mengeluark ma@

perisian Atlas-Ti. Pengkaji m %‘iaanﬂ ang a)’g[SSetUJuan pakar untuk

mendapatkan pengesahan te dibi ad La@ F. la bertujuan melihat
ketepatan istilah dan m ml%suahf tema, ub te%'a dan sub-sub tema yang telah
dibentuk hasil daripada dat pakar terhadap tema yang dibina

adalah penting @nca@ pen@ran Cohen Kappa yang tinggi bagi

menentukan Merc yaan aHajle‘sdng tinggi (Cohen et al., 2000).

lis deksﬁ he pa@makan dengan memadankan unit daripada data

tem dengan tema yang doq_‘r%nan Dua orang pakar yang mahir dalam bidang kajian

g untuk menjadi mterater terhadap tema yang dibina. Pakar-pakar tersebut
p

unyai pengalaman dalam menghasilkan penulisan ilmiah secara kajian kualitatif.

Qntoh surat lantikan pakar kajian di dalam lampiran E. Manakala, maklumat pakar

yang dirujuk bagi pengesahan tema temu bual kajian seperti Jadual 3.1 di bawah:
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Jadual 3.1: Senarai pakar analisis persetujuan pembinaan tema data kualitatif

Tah?
Bil. Nama Jawatan Kepakaran Perm !
\Efpb)

1 Pakar A Pensyarah Kanan  Pendidikan Islam NBS
2 Pakar B Pensyarah Kanan Pengurusan 0.94
Maklumat Islam

<

Persetujuan bagi setiap pakar bagi kod-kod unit dic tat?ﬂasarkan pengiraan

yang dibuat bagi kedua-dua pakar mendapati indeks p n Q?alah 0.90
ditunj

(k=0.90), iaitu pada tahap yang sangat baik. Sebagaimana yan kan tplam
!é | &

Jadual 3.2 di bawah, hasil penilaian pakar me kan bahawa tema y‘aé&@ dibina
0 4
mencapai tahap pengukuran Cohen Kappa yan&e'rebi \&9\ ng m

kan tahap
yang sangat tinggi. C\/ j QE
Jadual 3.2: Indikat(Tahap Pﬂgwc (:dl(appa
Indikator v a0 TNl F-%Y)hen Kappa

Rendah £, <030
Sederhana ., 0.30-0.69

Tinggi i ! 5> 070-0.89
Sangat i | ? LN > 0.90
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Hasil darip a\pqncapalan ap pea@tujuan yang sangat tinggi terhadap
NS
penilaian Co \@pa ap?empukéigan bahawa data kajian dapat menentukan

kebolehper€ayaanfyang ting \QJ
poty
3.11 Re T
N
\ lurahan bab ini telah%enjelaskan metodologi kajian yang merangkumi reka

‘% kajian, kaedah kajian, peserta kajian,instrumen kajian, prosedur pengumpulan

Oa, prosedur analisis data dan akhir sekali kesahan dan kebolehpercayaan. Semua data

yang dikumpulkan dan dianalisis akan dipaparkan dengan jelas dalam bab berikutnya.





