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 الفصل الأول

 المقدمة 

 التمهيد 1.1

شهد العصر الحديث عل  مدى الثلاثة العقود الماضية مجموعة من التغيرات والتحولات عل  

السعي دوت العاي   يع  عل     فرض ، وهذا بدوره  والاجتماعية  والاقتصادية يع المستويات السياسية  

التحولاتلمو   هذه  أو  والتغيرات  مواكبة  الإقليمي  الصعيد  عل   منها    سواء  سعياً  ي  تحقلالدولي، 

الشاملة   المستدامة  الحو   طموحات   ة لبيو التنمية  الأجيات  لمتغيرات   اضرةاحتياجات  نتيجة  الت  تزايد 

 . اللاحقة حتى  ستفيد منهالأجيات  من دون الإضرار بح   و الحياة المتسارعة،  

بعد صدور التقارير الدولية الخاصة مفهوم ومص لح التنمية المستدامة    عن  الحديث وقد بدأ  

ا التنمية بمنظمة  أبعاد  عل   فيها  ركزت  والت  الإنمائية،  المتحدة  الأمم  برامج  ولصوصاً  المتحدة  لأمم 

السياسية   والمجتمعات   ،والثقافية  والاجتماعية  والاقتصاديةالمستدامة  الدوت  تحق   للالها  من  والت 

"التنمية المستدامة"، وقد  من   ف نهاية القرن الماضي تم الا فاق عل   سميتها ب و  .التنمية المستدامة

والتنمية   للبيئة  العالمية  المفوضية  ف  قرير  مرة  لأوت  المستدامة  للتنمية  ظهور  عريف  ، 1987كان 

 . (2013)سايح بوليد،   (Brundtland Reportوالمعروف بتقرير براند لاند )

و وسع احتياجا م ظهرت الحاجة إلى أهمية استثمار ت ور والنمو السريع لحياة البشر  الومع  

ل الله  وهبها  الت  ال بيعية  الموارد  بأف ل   لإنسانواستغلات  ال رورية  حاجا ه  إشباع  ف  ليستخدمها 

 للأجيات القادمة.   وصونها  جودة وأقل  كلفة، والعمل عل  ضمان حفظ هذه الثروات والموارد
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الإ علاقة  البيئة  نسانإن  ا  مع  بهوالكون   ل بيعة  نتيجة  ةوسريع   بصورة كبيرة  ورت    لمحيط 

والتكن  المباشر معها،  والتفاعل  تعاملال العلمي  والت ور  المشاكل و فالتقدم  للبشر لاد من ظهور  لوجي 

 هذه  إلى مرحلة تحويل     ،ف هذا الكون   الت وهبها الله  ال بيعية  الخام  لموارد ا  لاستعمات  نتيجة،  البيئية

فقد   .ة المختلفةالصناع  تالامج ف    وصاً لص  خدام والاستفادة منهإلى شكل قابل للاستالخام  الموارد  

 . (2014)بوشنقير،   التنموية  نسان الإ  زيادة أهدافلنتيجة    والثروات المختلفة    غط عل  البيئةالالداد  

المدن     ظتحو  المجتمع  لدورها    ، دولي كبير وواسع   باهتماممنظمات   التنمويالحيوي و وذلك 

الت  شار    الاهتمام ويمكن ملاحظة هذا    ،والخدمي المتعددة  الإقليمية والدولية  المؤتمرات  من للات 

ف البرامج   والا فاقيات، وأي اً من للات تخصيص بعض البنود  والهيئات المدنية  فيها هذه المنظمات 

هاماً  لعب منظمات المجتمع المدن دوراً كما .  التنموية سواء عل  المستوى الإقليمي أو المستوى الدولي

، وقد والاجتماعية والبيئية  والاقتصادية عملية التنمية المجتمعية عل  كافة المجالات السياسية  ف   ورئيسياً 

مفهوم التنمية المستدامة إلى برول دور منظمات المجتمع المدن و وسع مهامها وليادة  و وسع أدى   ور 

 . (2013)لقوت،    أنش تها المجتمعية

أساسياً   ارستمو  المدن دوراً  المجتمع  المدن وأفراده   ورئيساً   منظمات  المجتمع  ف عملية  قريب 

كذلك  عمل منظمات المجتمع المدن و   ،لتحقي  طموحا م و  لعا موصناع القرار  بالنخب السياسية  

الحكومة   عل  حماية الف اء المدن وضمان الاستجابة المناسبة للق ايا والألمات من للات مساءلة

و شار  منظمات المجتمع المدن الحكومة ف .  (2016)المعهد الديمقراطي الوطني،  والنظام السياسي  

مختلف مراحل عمليات تحقي  التنمية وف مختلف المجالات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والبيئية  

سياسة   عل   التأثير  للات  صنع من  عملية  ف  والتأثير  ال غط  وممارسة  التنموية،  وقرارا ا  الدولة 

 (. 2018القرارات والسياسات التنموية )مجادي،  
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تحقي  التنمية المستدامة نظراً    عملية  ومنظمات المجتمع المدن لها دور إ ابي و نموي مؤثر ف

أحيانً من الفساد وعدم الشفافية الجهات الحكومية الت  عان  أغلب  لكونها أكثر كفاءة وفعالية من  

مبدأ  و  إلى ضعف  ضعف  يؤدي  الذي  الامر  و المساءلة،  التنموية دورها  العملية  ف  وفعاليتها  كفاء ا 

 .   (2006)المجيد،   ا ا لمجتمع

العاي ف  و  الت  شغل  الق ايا  الشاملة من أهم  التنمية المستدامة  العصر الحديث  عد ق ية 

عقدت من    فقد  العالمية   الاقتصاديةالقمم  العديد  والأفكار  المشاركات  و وسعت  والدولية  الإقليمية 

ف جنوب أفريقيا دولة    )جوهانسبرغ( عاصمة قمة    ها ف آلر   الت كانذات العلاقة بالق ايا التنموية، و 

معرفية فحسب، علمية أو  ق ية  التنمية المستدامة ي  عد    تحقي   فإن ق ية  لذلك و   (.2002)   العام 

الاقتصادي   والنمو  للمجتمعات كافة بغية تحقي  النه ة للدوت و   رئيسي  هدفوإنما أصبحت غاية و 

 . (2013)سايح بوليد،    بأف ل جودة وأقل  كلفةوالتنمية المجتمعية،  

الت كانت   والمهام  الأمور  من  الكثير  فإن  واجبات وهكذا  من  الزمن  عد  من  طويلة  لفتة 

والتصاصات الدولة أصبحت ف الوقت الراهن من ممارسات منظمات المجتمع المدن الت أصبحت 

ستوكر  جيري  الاستاذ  ذكره  ما  وهو  المستدامة،  التنمية  تحقي   عملية  ف  للدولة  أساسي  شريك 

(Gerry stocker)   قات بأن من ب  الأمور الت يحملها هو "إعادة   يدمص لح الحكم الج  عندما 

المدن   المجتمع  لصالح  الادوار  تم  إعادة  وليع  إن  حيث  والتصاصها،  الدولة  مهام  ف   النظر 

(Lakhlef, 2006).‌‌ بالغ أمراً  ولهذا فإن عملية إشرا  منظمات المجتمع المدن بجميع أطيافه يعد 

التنمية المستدامة بأف ل جودة وأقل  كلفة، لأنها تمثل حلقة الوصل ب  أفراد المجتمع الأهمية لتحقي   

 (. 2020والدولة بجميع مؤسسا ا المختلفة )ليدان،  
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 خلفية الدراسة 1.2

يعد موضوع كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن التنموية من المواضيع الهامة الت نلت حيزاً  

الاهتمام والتكيز لدى رواد النه ة والتنمية المستدامة كونها  عد النواة والمحر  الرئيك لتحقي  كبيراً من 

، بهدف وبرامجها التنموية من للات دور ومساهمات منظمات المجتمع المدن التنموية   ،التنمية المستدامة

وأقل  كلف التنموية بأف ل جودة  الأهداف  بتحقي   بتعل   فيما  الخدمات  ولتحقي  تحس   ة ممكنه، 

والبيئية.   والاجتماعية  الاقتصادية  أبعادها  عل   يع  المستدامة  التنمية  من   ينادىو أهداف  الكثير 

القرار إلى ضرورة   المنظمات المفكرين وصناع  الأهلية  المدنية    وير و نمية  من   العديد ف    والجمعيات 

 زايدت ف السنوات الأليرة الماضية الدراسات التقارير والأبحاث العلمية، حيث  عبر  المحافل الدولية و 

المدني عمل المو   دور  والأبحاث الت  دف إلى  فعيل تحقي  للدولة ف عملية    فعليكشريك    ةنظمات 

 . (2018)لليل، المساهمة الفاعلة ف عملية التنمية والبناء دالل المجتمع  من للات  المستدامة  التنمية  

المجالات المختلفة    يع  و تولى منظمات المجتمع المدن عملية رفع مستوى عمليات التنمية ف

وذلك    والاقتصاديةالسياسية   للمجتمع  والبيئية  طري والاجتماعية  الدولة   عن  سياسة  عل    التأثير 

ال غط والتأثير ، حيث ين وي الأفراد والمواطنون تحت أطرها المتنوعة من أجل ممارسة  وقرارا ا التنموية

دور منظمات   و عاظم  حيث  نام .  (2018)مجادي،  ف عملية صنع القرارات والسياسات التنموية  

الاقتصادية  التنمية  برامج  ظل   بي   ف  لاصة  الأليرة،  السنوات  ف  وعالمياً  عربياً  المدن  المجتمع 

الدور  و  اؤت  والفقر،  الب الة  لمعدلات  ار فاع  من  ذات  عل   وما  ر ب  المؤسسات،  ولصخصة 

التنمية   والتنموي  الاجتماعي  مجالات  من  العديد  ف  الدولة  تمارسه  )المجيد,   المختلفة  الذي كانت 

2006) . 
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ثل إطاراً ومنهجاً لقياس مستويات التنمية  تمهنا  إ اع عل  أن منظمات المجتمع المدن  كان  

الوجود  حقيقة  تمك  وأهدافاً  أبعاداً  المستدامة  التنمية  تمثل  بينما  مجتمع،  أي  ف  مدى  احها  وعن 

الانسان للأفراد والمجتمعات، كالحريات والحقوق العامة والمشاركة ف عملية  سيير شئون الحياة للأفراد، 

أن   ومن    صل إلى الحفاظ عل  اللاحقة، كون  الحالية والاجيات  البيئة والت تمثل حقوق الاجيات 

 . (2007)سفاري،  الانسان يمثل جوهر التنمية ف الحاضر والمستقبل  

التخ يط  قد  و  ولير  اليمنية بأن  والتعاون صرح  الوفاق    اليمنية  "الحكومة  الدولي ف حكومة 

وتحس   ةالتنميف  عزيز و  وير أهداف  جداً   ك قوي ومستقل مهمي ؤمن بأن دور المجتمع المدن كشر 

ولذلك فإن بناء   المواطن ، مستوى  قديم الخدمات العامة وجعلها أكثر استجابة لحاجات و  لعات  

ليمنية هذه اكومة  و عتبر الح  ، المجتمع المدن يمثل أولوية قصوى لدى الحكومة  منظمات   شراكة قوية مع

الشراكة حجر الزاوية ف إ اح ل ط البلاد لتحقي  التنمية المستدامة، ومن هذا المن ل  جاء التزام 

سبتمبر   الرياض  ف  اليمن  أصدقاء  مؤتمر  ف  اليمنية  ب  إطار   بإعدادم،  2012الحكومة     الشراكة 

ينادي بالبحث عن شركاء  ألر  هنا ظهرت فكرة جديدة وصوت ومن  . (2013)السعدي،  ال رف "

التنمية  ومساهم  جدد   جدد  الخاص    المستدامة   لتحقي   النفع  وراء  يسعون   الشخصي،   الربح   وألا 

المدن  وهكذا   المجتمع  منظمات  التنميةهي  أصبحت  عملية  ف  الأمثل  لها الت  و   المستدامة  الشريك 

الجهات الحكومية لكونها أكثر قدرة و   شعبية السل ات  تمع  فوقكبيرة ف المج  و اهير  قاعدة شعبية

 .( 2006)المجيد،    لقربها من أفراده  عل  تحديد احتياجات وأولويات المجتمع الذي  عيش فيه

سياسي من أجل السي رة عل  السل ة السياسية،   بباض را  2014وتمر اليمن منذ العام  

ولقد أدى هذا الصراع المستمر ف اليمن إلى  دمير البنية التحتية و ع يل الخدمات التنموية ف اليمن، 

دولار، وهذا المستوى   3577دولار للفرد بدلاً عن    1,950وبالتالي انخفض ا الي النا ج المحلي إلى  
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، ويعود ذلك نتيجة للحرب الدائرة رحاها ف 1960ون منذ ما قبل العام  ي  شهده اليمن ولا اليمني

 . (2019)برنمج الأمم التحدة الانمائي ف الدوت العربية، اليمن  

من و  الحالي ف    وال روري   اللالم   هكذا أصبح  التنمية   الوقت  واساسيات  مراعاة مستلزمات 

دور منظمات المجتمع  فعيل  وذلك من للات    هادفاً أساسياً للمجتمع  تمثل   كونها  ف اليمن   المستدامة

 كفاءة وفعالية منظمات متنامي بأن   واعتافكبير   فهنا  اعتقادالمدن التنموية ورفع كفاء ا وفعاليتها، 

المدن أو الحجر    يمثل  المجتمع  المستدامةلالأساسية  اللبنة    الأساس  التنمية  الت  لبي   الشاملة   تحقي  

 . (2017)محمد،    أفراد المجتمع واحتياجات    و  لعات   ات طموح

التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء مجتمع الدراسة الحالية وهي  وتمثل منظمات المجتمع المدن 

 سع  لتكون شريكاً فعالًا يلعب دوراً مسانداً ف عملية التنمية المستدامة وذلك عبر إنشاء منظمات  

 الظروف المعيشية ودعم المشاريع الاجتماعية والتنموية و وفير الخدمات الأساسية الت  ؤدي إلى تحس  

اليمنية الجمهورية  و والاجتماعية ف كافة محافظات  الانسانية  ،  والاستجابة  الاغاثة  الاسهام ف  قديم 

يحق   بما  ودوليا  واقليمياً  محليا  المعنية  الجهات  مع  الفاعلة  بالشراكة  التنموي  العمل  اساليب  و  وير 

اليمني للمجتمع  شاملة  إلى و‌‌ نمية  بالعد   سع   الالقيام  من  و يد  مختلققف الشققاريع  المبرامققج  تنمويققة ف 

الا القتصاديةالمجالات  الاجتماعية،  المجتمع.   بيئية،  وشرائح  فئات  لكافققة  هذه  وغالباً    والخدميققة  تكز 

أمانة العاصمة صنعاء، بحسب ما أورد ه بيانت ولارة الشئون الاجتماعية والعمل   ف ن اق   المنظمات

بأن العديد من هذه المنظمات  تمركز ف أمانة العاصمة صنعاء نتيجة أن غالبية المؤسس  يف لون 

إلى سهولة الوصوت   ةتأسيك هذه المنظمات ف العاصمة كونها  عد مركزاً للأنش ة الرئيسية، بالإضاف

يتم إ الت  بالمنظمات  مقارنة  المالمة  الجهات  إلى  الوصوت  وسهولة  السياسية  القرارات  صنع  مراكز  لى 
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)الأمم المتحدة، وثيقة الشراكة ب  الحكومة اليمنية ومنظمات المجتمع لرى  إنشائها ف المحافظات الأ 

 . (2013المدن،  

 الدراسة مشكلة   1.3

عام منذ   مايو  من شهر  والعشرين  الثان  ف  اليمن  ب  ش ري  المباركة  اليمنية  الوحدة  قيام 

 الات مج المتعاقبة عل  رسم السياسات والخ ط التنموية ف مختلف    اليمنية  ، عملت الحكومات 1990

إلى أن ، إلا أن  لك الجهود ي تحق  الغايات والأهداف المنشودة، ويعود ذلك  ليمنف االحياة العامة  

الوقت كانت  عتمد  ذلك  ف  للق اع   بشكل كامل  الحكومات  إشرا   دون  الذا ية  جهودها  عل  

أو التنميةلم الخاص  عمليات  المدن ف  المجتمع  الحكومة   نظمات  ب   الشراكة  وثيقة  المتحدة،  )الأمم 

المدن،   المجتمع  ومنظمات  ظل لتغل  نتيجةو   . (2013اليمنية  وف  المتسارعة،  والإقليمية  الدولية  يرات 

عجز  بدا جلياً  اليمني  المجتمع  ورغبات  و وسع حاجات  ومع  زايد  الواسعة  المعلوما ية  والثورة  العولمة 

احتياجات   عل  الحكومات   لك   و لبية  أفراد  تحقي   عزل   وطموحات  بدوره  وهذا  اليمني،  المجتمع 

ع المدن عن طري  المنظمات والهيئات المدنية ف الجهود الحكومية الحاجة الماسة والملحة لمشاركة المجتم

 . (2013)الأمم المتحدة، الرامية إلى تحقي  التنمية المستدامة ف اليمن  

، و وسع 2011ومع دلوت اليمن عصر جديد ومرحلة جديدة بعد ثورة الشباب ف العام  

التعبير برلت الفرصة من جديد أمام منظمات المجتمع المدن للمشاركة الرأي و مستوى المشاركة وحرية  

المساهمة التنمية و قديم الخدمات للمجتمع والأفراد، و تحقي   ف عملية    نّاءالفاعلة والقيام بدور فاعل وب

لتوسع الكبير ف عمل الحكومات ومع ا  . (2013)الأمم المتحدة،    ف الأنش ة المجتمعية والحوار العام 

والدوت أصبح من الصعوبة بمكان عل  هذه الدوت تحقي  التنمية المستدامة منفردة من دون مشاركة 
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وقد ار بط تحقي  التنمية المستدامة بالمشاركة المجتمعية عبر منظمات ومساهمة منظمات المجتمع المدن،  

  .( 2013)البنك الدولي،  تحقي  التنمية المستدامة    المجتمع المدن لما لها من دور كبير وفعات ف 

غزلان  القيام   ( 2015)  وبحسب  ف  الدولة  دور   فوظائ الو مهامها  و   بواجبا ا   إن  راجع 

إلى  وسع دور وعمل منظمات المجتمع المدن كفاعل أساسي داللي ف  يع مجالات   ىدّ المنوطة بها أ

والبيئية، وف الغالب فإن دور منظمات المجتمع المدن يكون   والاجتماعية  والاقتصاديةالتنمية السياسية  

السياسي أو مصوباً  ومصاحباً  إما مكملًا   والنظام  الدولة  إن  فعيل دور منظمات   له. ومقوماً  لدور 

المجتمع المدن بشكل عام ومنظمات المجتمع المدن التنموية بشكل لاص سيحق  منفعة وفائدة كبيرة 

دوره  له  المدن( بأن  المجتمع  منظمات  الخاص،  )الحكومي،  فيه  للمجتمع، حيث سيشعر كل طرف 

مع بالإضافة إلى التعبئة الذي لا يمكن لأحد دونه أن يسده، حيث  ستجيب لاحتياجات أفراد المجت

 . (2016)المعهد الديمقراطي الوطني، حوت الاحتياجات الأساسية والملحة  

كبير لهذه المنظمات   كمي جود  و و  لمنظمات المجتمع المدن  عدد كبير هنا   غير أن الملاحظ أن

الرسمية  و   اليمن   ف التقارير  وأثبتته  أكد ه  ما  وهو  العربية،  الدوت  من  المجات،   الصادرة الكثير  هذا  ف 

 نموي ملموس عل  أرض الواقع دور  و دون أن يكون لهذه المنظمات وجود فعلي حقيقي  من  ولكن  

 ذات العلاقة بمشكلة الدراسة   السابقةوالأدبيات  . وقد بينت الدراسات  (2018)الكبيسي وآلرون،  

المدن المجتمع  منظمات  العربي  بأن  العاي  منها   ف  الكثير  أن   عان من جوانب ضعف كثيرة، حيث 

غياب   من  وأي اً  وإمكانيا ا  قدرا ا  ضعف  من  وأهدافها  عان  برامجها  ف  التنموية  الفكرة 

المدنية  ، و عانالاستا يجية المنظمات  و   كذلك أغلب  الفساد  مثلها مثل أي من  من  الشفافية  عدم 

مؤسسة بشرية ألرى، كما أن أغلب هذه المنظمات  فتقر إلى التخ يط والاستا يجية والرؤية البعيدة 

ف الخدمة والمشاركة الفاعلة للمجتمع   أحيانً   ف عملها ، فهي  ستند ف عملها عل  الرغبة والحب
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وبالتالي فإن ،  (2019)باهي،  ا ندراً ما  قوم بتقييم عملها ودورها ومشاركتها بشكل علمي  ولكنه

 بالتالي   التنمية، وهو  عملية تحقي  ف    التلالات كبيرةؤدي إلى     هذه الق ايا الهامة والثغرات الواسعة

 . (2017)للف،  ع  ما يؤثر سلباً عل  مستوى المعيشة والرفاهية للمجتم

الت  عي  وتحد من جهود والمعوقات  التحديات  العديد من  منظمات وفاعلية    ودور  وهنا  

المدن   العربية  المجتمع  الدوت  بيت   أهمها ف  وقد  الديمقراطية،  ممارسة  وحداثة  الشفافية  ضعف   بي  

% من المنظمات المحلية ف الدوت العربية  قوم بالعمل الخيري الإغاثي   95التقارير الدولية بأن حوالي  

 المؤقت، وبالتالي فإن معظم هذه المنظمات لا  ستند إلى رؤية إستا يجية  نموية ف أعمالها وبرامجها 

يمثل غياب الرقابة والمحاسبة دالل منظمات المجتمع المدن من و  .(2018)الكبيسي وآلرون،  التنموية

الت   وفعاليةالمع لات  من كفاءة  بدورها   تحد  قيامها  و عي   الأهلية  والجمعيات  المنظمات  هذه 

ال المجتمع، كذلك ضعف  وبناء ف  فاعل  الاستا يجية من للات عدم وجود   ىرؤ الم لوب كشريك 

واضحة   وأهداف  وغير و برامج  المؤقت  الخيري  العمل  عل   المنظمات  دور  يقتصر  بل  الأمد،  طويلة 

 . (2016ه، )الكفارنالمنظم  

و واجه منظمات المجتمع المدن التنموية ف اليمن عموماً وف أمانة العاصمة صنعاء لصوصاً 

وهو ما أوضحته   العديد من التحديات والعقبات الت تحد من دورها ومساهمتها ف العملية التنموية، 

صدرت أفقد   مثلاً، مستوى التقارير المحلية التقارير المحلية الت نقشت هذه التحديات والعقبات، فعل 

منظمات    واجهعن التحديات والصعوبات الت    ة قييميراب ة المعونة لحقوق الإنسان والهجرة دراسة  

اليمن    التنموية  المجتمع المدن  التنمية المستدامة بشكل كامل، ف  و ؤثر عل  دورها وأدائها ف تحقي  

 ما يلي  ف أمانة العاصمة صنعاء  ت والالتلالات الت  عان منها المنظما  الإشكاليات أهم هذه  من  و 

   (2012)منظمة راب ة المعونة لحقوق الانسان والهجرة،  
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التنموية   عان منظمات المدن  اليمن   المجتمع  ال ويل من    ف  الاستا يجي  التخ يط  ضعف 

الموسمية   الأنش ة والبرامج  بتحقي  بعض  الت    فقط،الأمد و كتفي  المنظمات  فإن  تخ ط   لاولذلك 

البعيد  فرصتها  للانهيار عرضة  ما  كون    اً غالبو   ، للمستقبل  التوسع    و قل  قواعدها و ف  وليادة  النمو 

الحات   هذا  وف  لدما ا،  ف  نوع  وكذلك  الإستا يجي ومواردها،  التخ يط  غياب  يؤدي  قد 

الركود والتاجعل الانسان والهجرة،    لمنظمات إلى  المعونة لحقوق  فإن أي اً    . (2012)منظمة راب ة 

المو   التواف   ضعف والبرامج  الأنش ة  إطار  البعض ف  بع ها  المنظمات  ب   والتعاون  شابهة تالتنسي  

يؤدي إلى الالدواجية، وبالتالي  شتت   المحلي   ستهدف نفك الفئات الاجتماعية عل  الصعيدوالت  

التنموية، وكذلك تمثل الالدواجية و عددية الع وية   ها ولدما االجهود وضعف الأداء والتنفيذ لبرامج

عل    إلى لفض مستوى الكفاءة والفاعلية  من أهم الأمور الت  ؤدي   للأع اء ف أكثر من منظمة

التعاون روح  لك المنظمات إلى  افتقارمن أهم إشكاليات التنسي  والشراكة هو  أي اً و ، المدى ال ويل

منظمات المجتمع هياكل  من المشاكل التنظيمية والمؤسسية ف  هنا  العديد  و   والتنسي  المشت  بينها.

التنظيمية  التلات   ما يؤدي إلى  هوو   التنموية  المدن  القانون،  الهياكل   عان حيث    لها وضعف حكم 

ف اليمن ضعفا ف هياكلها التنظيمية، وهذا بدوره يؤدي   التنموية  الكثير من منظمات المجتمع المدن 

إلى الخلل ف  وليع المهام والأدوار دالل المنظمة ويحوت دون تحقي  الغايات والأهداف المنشودة ويعي  

وهذا اي اً يؤدي إلى للل ف عملية التنسي  ب  الوحدات والهياكل   ، ارات المناسبعملية اتخاذ القر 

يؤثر عل   وليع الكفاءات البشرية المؤهلة وف  مت لبات الوظائف ف الهياكل   الأمر الذي،  ةالتنظيمي

  . (2012)منظمة راب ة المعونة لحقوق الانسان والهجرة،   التنظيمية

عمل  عل   الت  ؤثر  والمسائل  الإشكاليات  من  العديد  الدولية  التقارير  أي اً  ذكرت  وقد 

وتحد من فعاليتها وكفاء ا عل  أرض الواقع، ومنها  قرير   ف اليمن   التنموية  منظمات المجتمع المدن 
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ف مرحلة   ، تحت عنوان "منظمات المجتمع المدن ف اليمن2013البنك الدولي الذي صدر ف العام  

الدولي،    التحوت" الت  عي   ( 2013)البنك  والمعوقات  المشاكل  من  مجموعة   عمل   والذي   من 

الهام الذي قامت من أجله، ومن أهم هذه ولنهوض بالمجتمع  با منظمات المجتمع المدن   الدور  تأدية 

ضعف التنسي  و بادت المعلومات والمعرفة ب  منظمات المجتمع     بحسب التقرير ما يلي  الإشكاليات 

كذلك نتيجة   ، الثقة والمنافسة وشح الأموات من الجهات المالمة لانعدام المدن فيما بينها، وذلك نتيجة 

دوران   معدت  وار فاع  والدينية،  القبلية  وضعف    واستقالة للانتماءات  والأع اء،  الحوكمة الموظف  

القصور ف  أو  ال عف  والمالية، وكذلك  الادارية  الشئون  إدارة  الشفافية لاصة ف  وانعدام  الداللية 

 أو ما يعني سرعة الاستجابة  المهارات الاساسية ف مجات الرصد والتقييم والتواصل والتشاور المجتمعي

التنمويةحسن  و  المشاريع  المساءلة  و   ،إدارة  بآليات  الإلمام  محاولة .  تماعيةالاجعدم  أي  فإن  لذلك 

لتحس  نتائج التنمية وفعاليتها ف اليمن  ب أن  عالج أوجه القصور وال عف ف منظمات المجتمع 

)البنك الدولي,   المدن، لان  فعيل دور منظمات المجتمع المدن يؤدي إلى  فعيل السياسات التنموية

2013) .  

أن   أنه فغير  ظلالملاحظ  منها   هذه    الت  عان  الإنسانية  والألمات  الاستثنائية  الظروف 

وإنسانً، أرضاً  قد   اليمن  مع كونها  ملموس  أو  فعات  دور  لها  يوجد  لا  المدن  المجتمع  منظمات  فإن 

المنظمات    لقت و تلق  الكثير من الأموات والمبالغ المالية ال خمة سواء من الأشقاء العرب أو من 

الدولية والعالمية من أجل المساهمة ف تخفيف أثار الحرب الدائرة ف اليمن والمساهمة ف  لبية احتياجات 

الدولية والمنظمات  العربية  الدوت  بعض  قدمت  فقد  الفقيرة،  والاسر  من  المواطن   المعونت   الكثير 

د  باعاً عن حجم ر  قام الت  الإنسانية لليمني  للمساعدة ف تخفيف آثار هذه الألمات، غير أن الأر 
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، رلآل   المساعدات با ت محل  ساؤت ف ظل الالدياد المستمر للمعانة والمسار المستفيدين من يوم  

 (change.org, 2019) موقع التغيير الدولي  

بأن الإمارات والسعودية قدمتا   ريم الهاشمي  فقد صرحت   (2019)موقع  شنج اورج    وبحسب 

، إضافة إلى المساعدات المقدمة من 2015بداية العام    منذ دولارمليار    سعة عشرلليمن ما يزيد عن  

العام   بداية  اليمن حتى  ما وصل  ليصبح إ الي  العاي،  دوت  يفوق  2019بقية  مليار دولار،   23، 

العام  و مليار دولار    اثن بالإضافة إلى مبلغ   المالم  ف مؤتمر 2020صل للات  ، بحسب  عهدات 

العام   فبرايرشهر  جنيف للات   الت ضخهاومع    . نصرمالم  من  الأموات  منظمات   إلى  العاي   كل هذه 

يزات المستوى المعيشي والصحي والاقتصادي ف اليمن ينحدر من   إلا أنه لا اليمن،    المجتمع المدن ف 

البرامج   المنظمات ف إدارة  هذه   فاعلية وكفاءة   عن مدىسيئ إلى أسوأ، الأمر الذي لل   ساؤلات  

ومدى شفافيتها ف التعامل معها تجاه الفئات المستهدفة    هذه الأموات  والخدمات التنموية وعن إدارة

 والمساعداتوالمستحقة للأموات  

منظمققققققققققات    ف دورأو إشققققققققققكاليات    تلالاتلققققققققققاوف ضققققققققققوء مققققققققققا سققققققققققب  يت ققققققققققح أن هنققققققققققا   

ف القققققققققيمن، وهقققققققققو مقققققققققا يتحقققققققققتم علينقققققققققا الوققققققققققوف والتعقققققققققرف علققققققققق  هقققققققققذه    التنمويقققققققققة  المجتمقققققققققع المقققققققققدن

والعمققققققل علقققققق  إلالتهققققققا مققققققن    ،ظهورهققققققا  إلىومعرفققققققة الاسققققققباب الققققققت أدت    والالققققققتلالات  الاشققققققكاليات

الدراسقققققة    مشقققققكلة  ظهقققققرتكقققققل مقققققا سقققققب   قيققققق  التنميقققققة المسقققققتدامة. ومقققققن  تحف  الفاعلقققققة  المسقققققاهمة  أجقققققل  

  المجتمققققققع المققققققدن  أثققققققر كفققققققاءة وفعاليققققققة منظمققققققاتمققققققدى  الققققققت دعققققققت الباحققققققث إلى دراسققققققتها، ودراسققققققة  

  التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء من أجل المساهمة ف تحقي  التنمية المستدامة.

 



13 

 الدراسة: أسئلة    1.4

أثر كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء عل  المساهمة   ما .1

 ف تحقي  التنمية الاجتماعية؟ 
ما أثر كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء عل  المساهمة  .2

 ف تحقي  التنمية البيئية؟
منظمات .3 وفعالية  أثر كفاءة  تحقي    ما  ف  صنعاء  العاصمة  أمانة  ف  التنموية  المدن  المجتمع 

 التنمية الاقتصادية؟
 إلى أي مدى  ؤثر التنمية الاقتصادية ف تحقي  التنمية الاجتماعية ف أمانة العاصمة صنعاء؟ .4

 إلى أي مدى  ؤثر التنمية الاقتصادية ف تحقي  التنمية البيئية ف أمانة العاصمة صنعاء؟ .5

كفاءة وفعالية منظمات دى  ؤثر التنمية الاقتصادية كمتغير وسيط ف العلاقة ب   إلى أي م  .6

 المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء وتحقي  التنمية والاجتماعية؟

كفاءة وفعالية منظمات إلى أي مدى  ؤثر التنمية الاقتصادية كمتغير وسيط ف العلاقة ب    .7

 المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء وتحقي  التنمية البيئية؟ 

 الدراسة: أهداف    1.5

العاصمة  .1 أمانة  ف  التنموية  المدن  المجتمع  منظمات  وفعالية  تأثير كفاءة  مدى  من  التحق  

 نعاء عل  المساهمة ف تحقي  التنمية الاجتماعية. ص
العاصمة  .2 أمانة  ف  التنموية  المدن  المجتمع  منظمات  وفعالية  تأثير كفاءة  مدى  من  التحق  

 صنعاء عل  المساهمة ف تحقي  التنمية البيئية.



14 

تحقي    التبار أثر كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء ف  .3

 التنمية الاقتصادية.
التحق  من مدى تأثير التنمية الاقتصادية ف تحقي  التنمية الاجتماعية ف أمانة العاصمة  .4

 صنعاء. 

معرفة إلى أي مدى  ؤثر التنمية الاقتصادية ف تحقي  التنمية البيئية ف أمانة العاصمة  .5

 صنعاء.

كفاءة وفعالية منظمات ف العلاقة ب    التبار مدى تأثير التنمية الاقتصادية كمتغير وسيط .6

 المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء وتحقي  التنمية والاجتماعية.

كفاءة وفعالية منظمات التبار مدى تأثير التنمية الاقتصادية كمتغير وسيط ف العلاقة ب    .7

 ة البيئية. المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء وتحقي  التنمي

 أهمية الدراسة   1.6

 الأهمية العلمية    1.6.1

وهو   تناوت موضوعاً ي يتم  ناوله ف اليمن من قبل كونهاذه الدراسة ف  له  العلمية هميةالأ نبع 

التنموي المدن  المجتمع  وفعالية منظمات  المستدامة  ة أثر كفاءة  التنمية  الأمر يعد ف تحقي   ، كون هذا 

العربي بشكل عام واليمن بشكل لاص، و حديثاً   ذه له  العلمية  هميةالأ   تمثل  كذلكنسبياً ف عالمنا 

وعمليات  مراحل  مختلف  المدن ف  المجتمع  منظمات  تمارسه  الذي  التنموي  الدور  أهمية  من  الدراسة 

فإن    نهوض الأمم والمجتمعات.  هذه الدراسة  ستخدم الأساليب العلمية الاحصائية الحديثة ف أي اً 
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يعتبر  وبالتالي  والدقة،  المصداقية  من  نوعاً  عليها  ي يف  ما  وهو  للبيانت،  التحليل  عمليات  اجراء 

   . استخدام هذه ال رق من احدى الإضافات الت تميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة

محوري وهام ف عملية تحقي  التنمية المستدامة، وقد  عاظمت ولمنظمات المجتمع المدن دور  

هذه الأهمية ف العقود الأليرة نتيجة للمتغيرات الكبيرة ف المجالات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية  

ف   شار  منظمات مجتمع المدن ف أنها  ست يع أن    ودور  والسياسية العالمية. وكذلك  تجسد أهمية 

التنمي المستدامة عملية  است اعت   فاعلة وحقيقية   مشاركةً   ة  التنموي   ف حات  الوعي   للمجتمع،  بناء 

 من للات مشاركة حقيقة وفاعلة ف العملية التنموية.   التوظيف الصحيح    وظيفه سعت إلى  و 

ن أغلب منظمات المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء  بأ  ومما سب  نست يع القوت 

العدي التنموي وي عف دورها الاستا يجي  عان من  الت  عي  عملها  المشاكل والالتلالات  د من 

لمو   يتجه  الدراسة  هذه  فإن  ركيز  وبالتالي  المستدامة،  التنمية  تحقي   ف  أثرللمساهمة  كفاءة   دراسة 

رة أف ل وفعالية منظمات المجتمع المدن التنموية للقيام بواجبا ا وتحقي  وأهدافها واستا يجيا ا بصو 

 وعل  قواعد علمية موثقة ومدروسة.

 الأهمية العملية   1.6.2

ف كونها  درس أثر كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن ذات   العملية  تبلور أهمية الدراسة  

ال ابع التنموي ودورها ف عملية تحقي  التنمية المستدامة ف أمانة العاصمة صنعاء، كون هذا الموضوع 

اليمن نسبياً ف  البحث والدراسة  ، يعد حديثاً  أو ي ينل حقه من   ،وهو ف الحقيقة موضوع ي يعط 

ع هذا الموضوع للبحث والدراسة التحليلية والميدانية من شأنه أن يساهم ف تحس  لذلك فإن إل ا 
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ظل  ف  لاصة  صنعاء،  العاصمة  أمانة  ف  التنموية  المدن  المجتمع  لمنظمات  التنموي  الدور  و عزيز 

 الأوضاع والمتغيرات السياسية والاقتصادية والاجتماعية الت  عان منها اليمن ف الوضع الراهن.

الدراسة إلى و  التنموية ف   وفعالية   دور كفاءة  أثر  دراسة   سع  هذه  منظمات المجتمع المدن 

، وتحقي  التنمية المستدامة  عملية تحس  و  وير المجتمع و نميتهالمساهمة ف  أمانة العاصمة صنعاء عل   

المنشودة والمساهمة   وبالتالي تمك  منظمات المجتمع المدن من تحقي  رسالتها ورؤيتها وتحقي  الأهداف 

 الفعالة ف عملية تحقي  التنمية المستدامة.

الدراسة ف أنها  التنمية المستدامة، لاسيما وأن   أي اً   و كمن أهمية هذه   تناوت فكرة تحقي  

ظهرت  الت  الحديثة  والمص لحات  المفاهيم  هذه  ظهور  منذ  ملحوظا  اهتماما  شهد  المص لح  هذا 

التنموي الح ديث، ولاصة ظهور مفهوم "التنمية المستدامة"، وهكذا فقد أضحت حديثاً ف الأدب 

سواء،   عل  حد  الحديث  العاي  دوت  أغلب  عالمية  نتشر ف  وفكرية  علمية  مدرسة  الاستدامة  فكرة 

النامية. الدوت  الصناعية أو  بيان مدى مساهمة   الدوت  وفعالية منظمات المجتمع كفاءة  وأليراً، يمكن 

التنموية ف   بدوره المدن  الذي  الوظيفي  الاداء  عل   ذلك  انعكاس  ومدى  المستدامة،  التنمية  تحقي  

يدعم أداء وكفاءة المنظمات ذات ال ابع أو الهدف التنموي ف أمانة العاصمة صنعاء، مما يعني أنه 

من أجل تحس  واقع التنمية ف أمانة العاصمة صنعاء و فعيل دور المنظمات المجتمعية  ب أن يتم  

 ة أوجه القصور وال عف فيها بهدف تحقي  التنمية المستدامة المنشودة. معالج

 حدود الدراسة:   1.7

 الحدود الزمانية:   1.7.1

 . 2019-2018 تمثل الحدود الزمانية لهذه الدراسة عن السنت   
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 الحدود المكانية:   1.7.2

 أمانة العاصمة صنعاء.  غ ي هذه الدراسة منظمات المجتمع المدن ذات العمل التنموي ف  

 الحدود البشرية:   1.7.3

و ي بتم   رؤساء  عل   الدراسة  هذه  التنموية   موظفي    المدن  المجتمع  أمانة   ف   منظمات 

 العاصمة صنعاء. 

 الحدود الموضوعية:   1.7.4

وفعالية  هو   و أثر كفاءة  التنموية  المدن  المجتمع  مساهمتها منظمات  التنمية    مدى  تحقي   ف 

 . للات التنمية الاقتصادية ف أمانة العاصمة صنعاء  من المستدامة  

 الإجرائية لمصطلحات الدراسة التعريفات    1.8

 كفاءة وفعالية المنظمة:   1.8.1

ادريك   الاستخدام   استخدامطريقة    بأنها  الكفقاءة  (2006)يعرف  المتاحة  ال بيعية   الموارد 

وبأيحقق   بقدر    الأمثل ممكنة  جودة  الومن    ممكنة   ققل  كلفقةأف ل  عل دون  مخرجات   جقودة   تأثير 

الم لوبة   ( 2016)نسيم،    نسيم  ويعرفها   المؤسسة. والأعمات  المهام  أداء  وتمكنه من  الفرد  قدرة  بأنها 

 منه، وتحقي  الأهداف والغايات المرجوة بمهارة واقتدار. 

الموارد  أو  الثروات  استخدام  مستويات  لفض  عل   القدرة  بأنها  بالفعالية  يقصد  ح   ف 

ب  بالعلاقة  الت  قدر  المرسومة  الأهداف  عل   التأثير  دون  ومن  والموارد المتاحة  المحققة  النتائج   

المنظمة عل  المستخدمة.  قدرة  عن تحقي  رضا   ف لاً   وغايا ا أهدافها    تحقي     ويمكن  عريفها بمدى 



18 

وأن   ،ف الوقت المناسببالصورة المناسبة و   الم لوب   لفعل با  القيام      ب  كون فعالاً   حتىف  ،العملاء

الم لوبة وبالكمية  المناسبة  يمكنومن    ، توافر بالجودة  السلوكية  النظر   باعتبارها  للفعاليةالنظر    وجهة 

 . (2020)بورقبة,    الأداء الناجح لدور محدد

بأنها   المنظمة  وفعالية  لكفاءة  الاجرائي  التعريف  صياغة  سب   مما  استغلات   ويمكن  حسن 

استغلات وإدارة   )حسن  ممكنة،  وبأقل  كلفة  ممكنة  جودة  بأف ل  الأهداف  لتحقي   المتاحة  الموارد 

 الموارد لتحقي  الاهداف(.  وإدارة

 منظمات المجتمع المدني: 1.82

مص لح المجتمع المدن يشير إلى  يع الهيئات والفئات المدنية الت وعية الت يتم انشاؤها عن 

المجتمع بمقت   الارادة الحرة لأع ائها بهدف حماية مصالحهم وتحقي  أهداف طري  مجموعة من افراد  

 . (  2014)نبيلة، مشروعة لخدمة المجتمع 

ويمكن أن  عرف منظمات المجتمع المدن بأنها مجموعة هيئات أو  نظيمات  قوم عل  أساس 

طوعي،  عمل كحلقة وصل وربط المجتمع المدن بجميع مكون ه وأطيافه وب  نظام الحكم أو النظام 

احتياجا م السياسي، و دف إلى تحقي  المصالح المعنوية والمادية للأفراد والمواطن ، و سع  إلى  لبية  

والقبوت  والتسامح  الاحتام  بمعايير  الالتزام  إطار  ف  مصالحهم  عن  الدفاع  عل   و عمل  وطموحا م 

 بالتعددية واحتام حقوق الانسان. 

 التنمية المستدامة:   1.83

لتنمية المستمرة، وهي التنمية الت تحقي  رغبات واحتياجات الأجيات  عني التنمية المستدامة با

ويمكن  عريف التنمية المستدامة عل  أنها العملية الت  الحالية مع الحفاظ عل  ح  الأجيات القادمة.
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 لبي احتياجات الأجيات الحاضرة مع مراعاة احتياجات الأجيات اللاحقة. ومن للات هذا التعريف 

يات الحالية واللاحقة، يمكن القوت بأن التنمية المستدامة هي الت  سع  إلى تحقي  النه ة والرفاه للأج

 مع مراعاة ح  ال بيعة واحتامها والمحافظة عل  مواردها بشكل ي من دوامها. 

 التنمية الاقتصادية:   1.8.4

العملية الت يكون فيها ار فاع وليادة للدلل الحقيقي بصورة  عرف التنمية الاقتصادية بأنها  

الار فاع أعل  من معدت النمو السكان، ف ظل  وفر  راكمية ومستمرة للات فتة لمنية، ويكون هذا 

)العصفور،  اية الموارد والثروات ال بيعية وحسن استغلالهاالخدمات الأساسية والإنتاجية، مع حفظ وحم

2014 .) 

المعيشة ويمكن   مستوى  تحس   إلى  موجهة  دف  عملية  بأنها  الاقتصادية  التنمية   عريف 

أو دولة نمية، من ل ما  إلا عن طري  لمجتمع  الذي لا يمكن تحقيقه  الفرد،  لات رفع مستوى دلل 

 ليادة ورفع مستوى التصنيع والنشاط الاقتصادي للدولة. 

 التنمية الاجتماعية:   18.5

التحوت والتغيير الح اري المدروس والمخ ط عرّ  التنمية الاجتماعية بأنها  العربية  فت الجامعة 

لمادية والإنسانية وف إطار المجتمع، بالإضافة إلى كل ما ير بط له، والذي يت من  يع مجالات الحياة ا

بالعادات والتقاليد الت تحكم اتجاهات الأفراد ف سبيل رفع المستوى الاجتماعي لمواكبة النمو المتزايد  

التنمية الاجتماعية   (.2009للأفراد والجماعات )رشوان،   الأفراد  ويمكن  عريف  بأنها  نمية طاقات 

المست اع، أو أنها  عني اشباع رغبات وحاجات الأفراد الاجتماعية والوصوت بالفرد إلى مستوى بالقدر 

 والتماسك الاجتماعي.   عالي من المعيشة
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 التنمية البيئية:   1.8.6

التلفت  عاريف التنمية البيئية و عددت، فهي من منظور رواد الاقتصاد  عني الإدارة الأمثل 

هذه  مصادر  عل   الحفاظ  مع  الاقتصادية  المنافع  أقص   عل   للحصوت  ال بيعية  والموارد  للثروات 

بأنها الاستخدام التنمية البيئية    (2018)قالقيل،    قالقيل  يعرفو .  (2019)كشان,  الثروات ونوعيتها  

الأمثل لل بيعة )الأرض الزراعية، الموارد المائية( بصورة  ساهم ف م اعفة و وسع المساحات الخ راء 

 عريف التنمية البيئية بأنها التنمية الت  سع  إلى الحفاظ عل  البيئة من ويمكن  عل  الكرة الأرضية.  

الان، ووضع حداً للتجاولات والانتهاكات الت للات ال رق والأساليب الت تحق  لها الاستدامة والتو 

  عجل بتدميرها وفنائها. 

 خلاصة الفصل الأول  1.9

ف هذا الفصل تم سرد نبذة مختصرة عن للفية هذه الدراسة ومناقشة الإشكاليات الت  عان 

الدراسة تم تحديد منها منظمات المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء، ومن للات مشكلة  

أسئلة وأهداف الدراسة والت من للالها نسع  إلى الإجابة عليها ف الفصوت الا ية من هذه الدراسة، 

وقد   وف هذا الفل تم التعرف عل  حدود ومكان هذه الدراسة ومعرفة الإطار الموضوعي والبشري لها.

أهمية الدور الذي  قوم به منظمات   ركزت الدارسة الحالية عند صياغة أسئلة وأهداف الدراسة عل 

المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء وأثر كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن ف سبيل  

 تحقي  التنمية المستدامة من للات التنمية الاقتصادية. 

 عققان  مققن لققلات مققا تم ذكققره وسققرده ف هققذا الفصققل يمكققن القققوت بأن منظمققات المجتمققع المققدن  

مقققن إشقققكاليات والقققتلالات  قققؤثر علققق  دورهقققا الفاعقققل والمسقققاهم ف تحقيققق  التنميقققة المسقققتدامة ف أمانقققة  
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ولذلك فإن دراسة أثر كفاءة وفعالية المنظمات التنموية ف أمانة العاصقمة صقنعاء مقن   العاصمة صنعاء.

تحقيقق   ل إ ققابي علقق   ويعجققل ف تحقيقق  التنميققة المسققتدامة الأمققر الققذي سققينعكك بشققك  مشققأنه أن يسققاه

ي  وقققد أوضققحت الدراسققات والتقققارير المحليققة والدوليققة بأن التنميققة المسققتدامة    التنميققة والرفاهيققة للمجتمققع.

، بقل أصقبحت ق قية أساسقية وهامقة ف سياسقات القدوت والمجتمعقات،  فقط  عد  رفاً فكرياً أو معلوما ياً 

 مستوى المعيشة والرفاهية وتحقيق  العدالقة  حيث  سع   يع الدوت لمو تحقيقها وذلك من أجل تحس 

الاجتماعية واحتام ح  الأجيات اللاحقة ف العيش الكريم من للات حسقن اسقتغلات الثقروات والمقوارد  

 .المتاحة مع الحفاظ التام عل  البيئة وعدم  لويثها و دميرها

  


