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 الثالث  الفصل

 

‌ة الدراسة يمنهج 

 

 ة مقدم 3.1

ذا‌يهدف‌هفي‌البداية،‌‌‌‌.لمنهجية‌المستخدمة‌في‌هذا‌البحث‌ماً‌واضحاً‌لسيوفر‌هذا‌الفصل‌فه

،‌ويتم‌تنفيذ‌هذا‌البحث‌من‌عُمان‌تسليم‌المشاريع‌في‌سلطنة‌‌تأخر‌‌معرفة‌العوامل‌المؤثرة‌على‌‌إلى‌‌البحث‌‌

تغيرات‌المستقلة‌المبعض‌‌‌‌لبحثهذا‌ا‌‌ضالدراسة،‌فر‌‌‌يما‌يتعلق‌بهذه.‌فعُمان‌منظور‌شركات‌المقاولات‌في‌‌

ليم‌المشاريع.‌هذه‌المتغيرات‌المستقلة‌تستأخر‌‌تأثيرها‌على‌‌‌‌امها‌في‌الدراسات‌السابقة‌وأثبت‌لتي‌تم‌استخد‌ا

بمستشا المتصلة‌ العوامل‌ المشاريع،‌ بمقاولي‌ المتصلة‌ العوامل‌ المشاريع،‌ بمالكي‌ المتصلة‌ العوامل‌ ري‌‌هي‌

‌لاكتشاف‌واللوائح‌‌قواعد‌‌المؤثر‌الالمتغير‌‌إلى‌‌‌‌بالإضافة،‌‌لمشروعبا‌‌يطةبالبيئة‌المح‌‌امل‌المتصلة‌و‌المشاريع،‌والع

المشاريع،‌حيث‌يعتبر‌سن‌القواعد‌واللوائح‌المنظمة‌تأخر‌‌هذه‌العوامل‌على‌‌‌‌أثرظيم‌‌في‌تن‌‌مدى‌مساهمتها

تابع‌‌التغير‌لم‌حين‌أن‌افي‌والتسليم.‌‌‌‌‌نجاز‌للإ‌لزمنية‌‌ة‌االمشاريع‌عاملا‌هاما‌في‌السيطرة‌على‌المد‌تأخر‌‌للرقابة‌‌

 .‌عُمان‌ليم‌المشاريع‌في‌سلطنة‌تستأخر‌‌‌هو‌‌للبحث‌الحالي‌

ه‌الآثار،‌سوف‌يستخدم‌هذا‌البحث‌منهجية‌تضع‌جميع‌المتطلبات‌شاف‌هذ‌ما‌يتعلق‌باكتفي

المنهجيات‌والأساليب‌والتقلتشكيل‌بعض‌الاختبارات.‌عادةً‌ما‌‌ ‌ت‌المستخدمة‌فينيايقدم‌هذا‌الفصل‌

تي‌يتم‌ي‌الطرق‌التقد‌‌إنهاية‌البحث‌على‌منهج‌Bryman‌‌(2017)عرف‌ا.‌ليلهلبيانات‌وتحاالبحث‌لجمع‌

‌‌‌‌‌سبة‌وبتنسيق‌ذي‌صلة.‌ة‌ومنات‌بطريقة‌منطقيالبياناا‌في‌جمع‌‌استخدامه
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بمستوى‌‌ي المعلومات‌ على‌ الحصول‌ يتم‌ بحيث‌ للقارئ،‌ للأفكار‌ هرمي‌ تسلسل‌ ذلك‌ عن‌ نتج‌

وفة،‌من‌خلال‌‌معر‌معلومات‌غير‌‌‌إلىعبة‌‌ة‌وصلمن‌معلومات‌سه‌‌جهاحيث‌يتم‌إخرا‌‌،منطقي‌من‌الفهم

اعاة‌جميع‌أنواع‌الانسجام‌والتوافق‌‌ومع‌مر‌‌‌،ترف‌بهادل‌والقضايا‌المعايا‌المثيرة‌للج‌لمستمر‌بين‌القضانقل‌‌الت

 .(‌‌2017،ي)الترتور‌بين‌المعلومات‌والحرص‌على‌شدة‌الترابط‌بينهما‌‌

في‌‌‌‌ة‌وأساسيةالبحث‌هي‌في‌الأساس‌عملية‌رئيسي‌‌السابق‌أن‌منهجيةا‌يتبين‌من‌التعريف‌‌مك

بما‌في‌ذلك‌ترتيب‌الأفكار‌وتصحيح‌تسلسل‌المجهول‌للمعلومات‌والأشياء‌التي‌لا‌نستطيع‌أن‌‌،بحث‌‌‌كل

فكار‌ب‌الأترتي‌‌،‌المختلفة‌‌ت‌لمعلوماع‌اجم‌عروفة‌من‌خلال‌‌المنعرف‌وما‌يجري‌حول‌تلك‌الأشياء‌المعروفة‌و‌

وسهل‌بحيث‌‌‌واضح‌‌‌‌قالبالفكرة‌في‌‌وحًا‌للأكثر‌وضوحًا‌بحيث‌يتم‌وضع‌للأهم‌والأكثر‌وض‌مهم‌أيضًا‌‌

يمكن‌للجميع‌فهم‌الفكرة‌والتعامل‌معها‌أكثر‌وضوحًا‌كأسلوب‌منهج‌علمي‌للكشف‌عن‌العديد‌من‌

لذلك‌فهو‌‌‌‌،ال‌معهلها‌ويتعامالبعض‌يح‌‌،صصق‌عض‌الأفكار‌والل‌بالأسرار‌والغموض‌الذي‌يدور‌حو‌

تسل تو‌يوضح‌ الأفكار‌في‌ المطلوبة‌لإسل‌ الأشياء‌ أهم‌ أحد‌ البحضيح‌ لتو‌جراء‌ ا‌وث‌ ونقل‌ضيح‌ لأفكار‌

 .(‌‌2017،‌ندىو‌صلح‌م)‌المعلومات‌‌
 

 ‌تصميم البحث 3.2

كجزء‌من‌هذا‌النوع‌من‌البحث‌في‌معالجة‌بعض‌الأسئلة،‌دامه‌‌ختيتمثل‌المنهج‌البحثي‌الذي‌تم‌اس‌‌‌‌‌‌‌

ان‌الاختبار‌ا‌كعلى‌سبيل‌المثال،‌ما‌إذا‌كان‌يجب‌استخدام‌النهج‌النوعي‌أو‌الكمي،‌بغض‌النظر‌عما‌إذ‌

ال‌من‌هذه‌الأسئلة،‌ؤ‌الطبيعة.‌مع‌ملاحظة‌كل‌س‌‌أو‌فرضيًا‌في‌أو‌توضيحيًا‌‌‌‌ستقصائيًااباراً‌‌ن‌اختو‌سيك

 (.2009ث‌في‌إطار‌التعرف‌على‌طريقة‌البحث‌المحددة‌المستخدمة‌)جواد‌وفوطة،‌‌البح‌‌ه‌يتأكد‌من‌توج

‌‌وبالتالي‌‌،عُمان‌لطنة‌سيم‌المشاريع‌في‌‌تسلتأخر‌‌معرفة‌العوامل‌المؤثرة‌على‌‌إلى‌يهدف‌هذا‌البحث‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
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اختي منهج‌‌سيتم‌ من‌‌ال‌‌‌ثالبح‌ار‌ الصدد.‌ هذا‌ البحث‌في‌ لهذا‌ البحث،‌تم‌كمي‌ أهداف‌ ‌أجل‌تحقيق‌

ثبتت‌من‌خلال‌الدراسات‌السابقة‌أستة‌أبعاد‌معتمدة‌من‌خلال‌مراجعة‌الأدبيات،‌هذه‌الأبعاد‌‌‌‌د‌تحدي‌

استجابة‌‌ الأبعاتأخر‌‌عن‌ لهذه‌ المشاريع‌ هي‌‌د.‌‌تسليم‌ الأبعاد‌ الملعواماهذه‌ بمالكتل‌ المشاريع،‌‌‌يصلة‌

الم المت‌تصلالعوامل‌ العوامل‌ المشاريع،‌ بمقاولي‌ اة‌ المشاريع،‌ بمستشاري‌ المحيطة‌‌‌عوامل‌لصلة‌ بالبيئة‌ المتصلة‌

‌ ‌‌Marzouk، et. al. (2014)عُمانتسليم‌المشاريع‌في‌سلطنة‌‌تأخر‌‌بالمشروع،‌القوانين‌واللوائح،‌و

‌البحث‌‌‌في‌‌‌أنه‌‌‌الاعتبار‌‌‌في‌‌‌لأخذا‌‌مع:‌‌ريبيت‌‌غير‌‌‌مقطعي:‌‌هو‌‌البحث‌‌هذا‌‌في‌‌المطبق‌‌التصميم

:‌مقطعية.‌تحليلها‌‌ثم‌‌‌،‌الطبيعي‌ياقهاس‌في‌وجدت‌‌كما‌‌الظاهرة‌ملاحظة‌الضروري‌من‌‌يكون‌‌التجريبي‌غير

‌هو‌‌منها‌‌‌والغرض‌‌‌،‌‌‌واحد‌‌وقت‌‌في‌‌‌واحدة‌‌‌لحظة‌‌في‌‌البيانات‌‌جمع‌‌يتم‌‌لأنه‌‌،‌‌‌مستعرضة‌‌‌أيضًا‌‌‌تسمى‌‌‌أو

البحث،‌سيتم‌‌.تغيراتالم‌‌وصف ال‌‌في‌هذا‌ الكقطرياستخدام‌ المسة‌ البحث‌مية‌)طريقة‌ يعتمد‌هذا‌ ح(.‌

تطعل الكمى‌ المنهج‌ التحليلي.‌ المنهج‌ لا‌‌بيق‌ اأو‌‌يختلف‌‌ي‌ عن‌ الميتغير‌ )نهج‌ حصاءات‌إ‌لتحليل‌

الإ من‌‌استنتاجية(.‌ نوع‌ عن‌ عباره‌ هي‌ الاستنتاجية‌ المنأحصاءات‌ في‌ المستخدمة‌ الاختبارات‌ هج‌نواع‌

لتحليلي.‌هج‌ا‌يتم‌اختبارها‌في‌المنتم‌إنشاؤها‌والتي‌التي‌‌‌‌يات‌بعض‌الفرض‌‌ك‌وبهذه‌الطريقة،‌هناالكمي.‌‌‌

ام‌منهج‌أخذ‌العينات‌هو‌فئة‌متناسبة.‌استخد‌‌‌.ناء‌على‌أسئلة‌البحثجها‌بهذه‌الفرضيات‌يتم‌استنتا

عينة‌من‌مجتمع‌‌ يكون‌لكل‌ العشوائية،‌حيث‌ العينات‌ احتمالات‌أخذ‌ أحد‌ فرصالد‌إنه‌ ة‌معروفة‌راسة‌

 العينة.ء‌من‌‌ز‌كج‌‌تم‌تحديدهايومكافئة‌ل

ابعد‌ذلك التالية‌ه،‌فإن‌ البحث.‌كأولويةي‌تنلخطوة‌ يوضح‌ما‌سيتم‌‌فإنه‌‌أولى،‌‌‌‌ظيم‌وتصميم‌

على‌المشاركين‌‌‌الاستبانةديد‌معايير‌القياس،‌سيتم‌إعداد‌السؤال.‌بعد‌ذلك،‌سيتم‌توزيع‌‌بعد‌تح‌‌‌.تحليله

اليد‌لبريد‌الإلكتروني‌واليد‌والا‌بابعدة‌طرق،‌يتم‌توزيعه‌ الانتهاء‌جرد‌‌بم‌‌كين‌في‌البحث.لمشار‌لوي‌‌تسليم‌
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‌انات‌تحليل‌البيالقيام‌‌‌جمعها.‌‌‌يل‌البيانات‌التي‌تمتحل‌تم،‌وبعد‌ذلك،‌نات‌ذات‌الصلة‌للبحثلبيامن‌جمع‌ا

‌ث.‌نتائج‌البح‌إلى‌‌،‌مما‌يؤدي‌يختتم‌مع‌الاستنتاجو‌من‌بين‌البيانات‌المقدمة،‌‌‌بالاختبار‌‌

طط منهاج الدراسةمخ  

 ‌مجتمع الدراسة(و   العينات  ذأخ  تقنية )‌‌بيانات لا  جمع 3.3

موقع‌‌‌لي‌سيكونا،‌وبالتعُمان‌ة‌‌ء‌والتشييد‌في‌سلطنعة‌البنااية‌صنطتغإلى‌‌‌‌يهدف‌هذا‌البحث‌

في‌‌ و‌عُمان‌البحث‌ حيخاصة‌‌،‌ مسقط.‌ العاصمة‌ الموقع‌‌‌‌ث‌في‌ لتكون‌ مسقط‌ اختيار‌ وجود‌تم‌ بسبب‌

القطاعين‌‌ البناء‌في‌كلا‌ البحث‌أ‌المو‌‌‌في‌مسقط.‌سيجعل‌هذا‌‌ومي‌والخاص‌لحكاأغلب‌شركات‌ كثر‌قع‌

‌المشاركين.‌ت‌‌جاباإ‌ات‌و‌قتعلي‌‌ىصول‌علسهولة‌ودقة‌من‌حيث‌الح

المسح‌ت؛‌اناالبي‌طريقة‌المسح‌لجمع‌‌لأولية.‌سيتم‌استخدام‌نات‌اهذا‌البحث‌يعتمد‌على‌مصادر‌البيا‌‌

‌وأكبر‌‌‌اغلب‌‌إنك‌بسبب‌وذل‌‌نعُما‌‌‌سقط،م‌التوزيع‌فيكان‌‌م‌‌نةالاستبا.‌سيحل‌‌استبانةشكل‌‌هو‌‌
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التحليل‌هي‌تمثل‌وحدة‌‌‌‌قط.‌الرئيسية‌للشركات‌المقاولة‌تتمركز‌في‌مس‌المقرات‌‌في‌مسقط‌و‌‌‌لبناء‌مشاريع‌ا

‌الاستبانة‌زيع‌‌لبحث.‌سيتم‌تو‌ا‌‌‌هذالحكومية‌والخاصة‌فييع‌البناء‌والتشييد‌اومشار‌العاملين‌في‌الشركات‌‌

ال‌ين‌فيعلى‌المشارك‌ الذي‌ البناء‌و‌كفون‌في‌شر‌موظ‌و‌‌‌ديرونهم‌م‌ن‌‌دراسة‌ .‌ن‌عُما‌د‌في‌‌يالتشيات‌ومشاريع‌

لتوزيع‌‌سيتم‌‌ العشوائية‌ العينة‌ تقنية‌ للتأكد‌‌على‌‌‌‌ستبانةالااستخدام‌ الدراسة‌ ‌‌أفرادجميع‌‌‌‌إن‌المشاركين‌في‌

‌الدراسة.‌جزء‌من‌عينة‌‌‌‌واليكونديهم‌فرص‌متكافئة‌‌مجتمع‌العينة‌ل‌

لى‌ام‌وعناء‌والتشييد‌بشكل‌عبلشركات‌ا‌‌في‌‌ون‌رون‌والعاملالبحث‌هم‌المدي‌‌ذامجتمع‌الدراسة‌له

الخ المص‌‌صو‌وجه‌ مشار‌المشاركين‌في‌ استنادا‌‌نا‌ن‌‌يع.‌ أخرى،‌ اإلى‌‌حية‌ ال‌نقابة‌ يعمل‌عُمانلمقاولون‌ يون،‌

القطا‌‌‌3,500 هذا‌ في‌ زيارة‌‌عموظف‌ تم‌ مناولة‌‌.‌ على‌ والعمل‌ المقاولات‌ الخاصة‌‌الاسشركات‌ تبانة‌

‌لتالية:‌اللمعايير‌‌قا‌‌وفدفة‌‌المسته‌‌ةاسة‌يدا‌بيد‌للعينبالدر‌

المقاولاتمجال‌‌‌‌ة‌كاملة‌فيعن‌سنقل‌‌خبرة‌لات‌ -1 المتعلقة‌مشاريع‌ المشارك‌بالمشاكل‌ المام‌ ،‌بما‌يضمن‌

 .‌تسليم‌المشاريع‌تأخر‌‌ب

لاك‌او‌لم‌او‌اوالمشاريع‌‌او‌الادارة‌لشركات‌المقاولات‌‌بالاستشارات‌‌باحدى‌المهام‌المتعلقة‌‌‌‌العمل‌

 .‌دراسةتمع‌المن‌مجلفئات‌‌ذه‌ال‌التاخير‌المرتبطة‌به‌معواتهدف‌‌تس‌‌اسةار‌ان‌الدر‌ن‌ينوب‌عنهم،‌باعتبم

 

 الدراسة ينة  تمع وعمج 3.4

ع‌‌ هم‌ الدراسة‌ فمجتمع‌ ويتم‌ الطبيعية‌ الصفات‌ يتقاسمون‌ لأشخاص‌ تمعات‌ عن‌ حصهم‌بارة‌

‌أو‌‌الناسن‌‌كن‌فهم‌مجتمع‌الدراسة‌على‌أنهم‌تمع‌مزة.‌يمقياسات‌للحصول‌على‌بيانات‌متمياسطة‌‌بو‌

‌و‌التدابير‌التي‌اص‌أ‌الكلي‌للمكونات‌أو‌الأشخأو‌‌م‌‌العا‌‌تجمع‌لاقبتها.‌المجتمع‌هو‌ار‌تي‌يجب‌مال‌‌ناتالمكو‌
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إضافات البا‌‌تقدم‌ النقاط‌ هذه‌ في‌ التفكير‌ يجب‌ محددة.‌ بيئة‌ في‌ عمنتظمة‌ هوية‌اختي‌‌‌ند‌رزة‌ جزء‌ ار‌

 ( Davies and Hughes، 2014)قيق‌‌التح‌‌الأشخاص‌في‌مجموعة‌

كبر‌من‌أ‌مجموعة‌‌‌‌من‌‌‌وذة‌أو‌العناصر‌المأخ‌ارة‌عن‌مجموعة‌من‌الأشخاص‌أو‌الكائنات‌‌العينة‌عب

لعينة‌ممثلة‌للسكان‌للتأكد‌من‌أنه‌يمكننا‌تعميم‌النتائج‌من‌عينة‌البحث‌أن‌تكون‌ا‌.‌يجب‌السكان‌للقياس‌

مع‌الدراسة.‌ين‌تم‌اختيارهم،‌الذين‌يمثلون‌إجمالي‌مجتلذ‌نة‌هي‌تحديد‌المستجيبين‌االعي على‌السكان‌ككل.

إن‌‌‌الوقت.‌ات‌و‌صروفص‌البحث،‌مما‌يقلل‌المئ‌اخصيلبي‌‌سة‌‌دراا‌من‌مجتمع‌ال‌مً‌هيمثل‌تقدير‌العينة‌جزءًا‌م

 كتسبة.عن‌الميل‌في‌ترجمة‌النتائج‌الم‌واقعية‌تبتعد‌عدة‌‌وصف‌مدى‌العينة‌قبل‌البدء‌في‌الفحص‌هو‌قا‌

لبناء‌والتشييد‌بشكل‌عام‌وعلى‌البحث‌هم‌المديرون‌والعاملون‌في‌شركات‌ا‌‌ذامجتمع‌الدراسة‌له

الخص‌ مشار‌المالمشاركين‌في‌‌ص‌‌و‌وجه‌ استنادا‌‌نا‌ن‌‌يع.‌ أخرى،‌ انقاإلى‌‌حية‌ ال‌لمقاولبة‌ يعمل‌عُمانون‌ يون،‌

القطا‌‌‌3,500 هذا‌ في‌ اختع.‌‌موظف‌ ال‌‌‌العينة‌يار‌‌يتم‌ الخلفية‌ على‌ للمشاركين‌بناء‌ ‌تم‌‌والتي‌‌‌ديموغرافية‌

ث،‌البح‌‌شوائية‌لهذا‌قة‌أخذ‌العينات‌الع‌اعتماد‌طري‌تم.‌‌رابع‌وشرحها‌بالتفصيل‌في‌الفصل‌ال‌‌يهلق‌اللتطر‌ا

عتم‌‌ الاختيياختيار‌ عبر‌ البحث‌ النات‌ وتسار‌ بيد‌‌عشوائي‌ يدا‌ الاستبيانات‌ التي‌إلى‌‌ليم‌ العمل‌ مواقع‌

 Krejcie andجدول‌‌‌ب‌حسفردا‌‌‌‌(‌346الأمثل‌)تحديد‌حجم‌العينة‌‌‌‌في‌‌ن‌فيها.‌كما‌اعتمد‌البحثلو‌يعم

Morgan (1970)   حجم‌العينة‌إلى‌‌ننظر‌‌وعندما‌‌‌‌.‌يحاتمع‌تمثيلا‌صحلمجالتي‌تمثل‌ا‌‌لتكون‌عينة‌الدراسة

معادلة‌‌ مقان‌‌)ستيفحسب‌ العينة‌ حجم‌ أن‌ نجد‌ الآتية؛‌ جدول‌‌جدا‌‌رب‌‌وثامبسون(‌ في‌ جريسي‌لما‌

‌ومورغان.‌
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 ة العين  ة لفيالخ فة فئة المستهدال
‌‌ء‌نشااو‌‌سةدهن‌,دراةا‌ديرون‌لما

346‌‌‌
‌

‌

‌ء‌وادارة‌تشييد‌وبنا‌العاملون‌المشاركين‌

‌ء‌بناتنفيذ‌و‌‌ون‌المقاول

‌‌الاختيار‌العشوائي‌

 

 ‌داة البحثأ 3.5

الأداة‌التي‌سيتم‌استخدامها‌لجمع‌البيانات‌من‌عينة‌البحث.‌هناك‌العديد‌إلى‌‌البحث‌‌اة‌‌تشير‌أد

تخدام‌سحث‌باامح‌للب،‌والذي‌يسالكمي‌المنهج‌‌البحث‌الحالي‌‌سيستخدم‌‌ية.نهجم‌‌من‌الأدوات‌لكل‌

 م‌الأبحاث.‌عًا‌واستخدامًا‌لمعظة‌الأكثر‌شيو‌دالأو‌اه‌‌الاستبانة.‌‌الاستبانةأداة‌المسح‌‌

على‌‌‌الاستبانةالخاص‌بهذا‌البحث‌من‌الدراسات‌السابقة،‌وسوف‌يشتمل‌‌‌‌الاستبانةد‌‌تماسيتم‌اع

قسم‌ل‌‌من‌كض؛‌يت‌‌3‌‌.1ول‌رقم‌‌الجد‌‌‌في‌‌‌كما‌هو‌موضح‌‌‌أقسام‌‌7عها‌في‌‌وزيم‌تيتؤالًا‌وبيانات‌‌س‌‌47

‌شخصية.‌لمعلومات‌الص‌با‌ا‌الخم‌‌جانب‌القسإلى‌متغير‌واحد‌من‌البحث‌‌

وتصني التأخير‌عن‌عوا‌‌ف‌تحديد‌ الأبجدي(‌هي‌‌طر‌‌‌مل‌ )بالترتيب‌ الموجودة‌ الأدبيات‌ توليف‌ يق‌

( يلي:‌ العو‌1كما‌ فئة‌ تحديد‌ تم‌ با‌(‌ الصلة‌ ذات‌ التأخيرمجري‌كأحد‌‌تشالاسامل‌ أسباب‌ في‌‌‌موعات‌

المسببة‌للتأخير.‌وبناءً‌‌‌لمستشارين‌اء.‌لقد‌حددت‌العديد‌من‌الدراسات‌العوامل‌ذات‌الصلة‌باشاريع‌البنم

للتأخيرات‌المتعلقة‌بالاستشاري.‌)(‌عو‌8احثة‌ثمانية‌)البلدراسات‌حددت‌‌ذه‌اهعلى‌‌ (‌تم‌تحديد‌2امل‌

ا العوامل‌ منفئة‌ تحديدها‌ اقب‌‌لمعاد‌ أسباب‌ملمقاول‌ك‌ل‌ من‌ ثانية‌ حددت‌‌التأ‌‌جموعة‌ من‌خير.‌ العديد‌

الباحث‌ثلاثة‌حدد‌‌‌‌،‌ير.‌وبناءً‌على‌هذه‌الدراساتسبب‌التأخ‌الدراسات‌العوامل‌المتعلقة‌بالمقاول‌والتي‌ت

المقاول.‌)(‌عاملًا‌من‌عو‌13)‌‌عشر التأخير‌المتكرر‌من‌قبل‌ العوامل‌ذ3امل‌ فئة‌ الصلة‌(‌تم‌تحديد‌ ات‌
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أخرى‌مجمم‌كبالتصمي حد‌‌‌وعة‌ التأخير.‌ أسباب‌ المن‌ ال‌دت‌ من‌ الصلة‌عديد‌ ذات‌ العوامل‌ دراسات‌

التأخير تسبب‌ التي‌ عبالتصميم‌ بناءً‌ الدراسات.‌ هذه‌ أ‌‌،‌لى‌ الباحث‌ )‌د‌عح‌حدد‌ عاملا11‌ًشر‌ م(‌ ن‌‌

اب‌وعة‌رابعة‌من‌أسب(‌تم‌تحديد‌فئة‌العوامل‌المتعلقة‌بالمعدات‌كمجم4إزالة‌الإشارة.‌)‌‌عوامل‌التأخير‌في

الدراساتدأخير.‌حد‌الت من‌ العديد‌ المتعلالعو‌‌‌ت‌ هذه‌امل‌ على‌ بناءً‌ التأخير.‌ تسبب‌ التي‌ بالمعدات‌ قة‌

)‌‌حدد‌‌‌،‌ساتالدرا للتأخير‌7الباحث‌سبعة‌ )‌‌في‌‌‌(‌عوامل‌ العوامل‌‌تم‌‌(‌‌5المعدات.‌ فئة‌ الخارجية‌تحديد‌

تم‌‌رجية‌التي‌لخال‌ا‌الدراسات‌العوام‌ذات‌الصلة‌كمجموعة‌أخرى‌من‌أسباب‌التأخير.‌حددت‌العديد‌من‌

‌(‌عاملا17‌ًحدد‌الباحث‌سبعة‌عشر‌)‌‌،.‌بناءً‌على‌هذه‌الدراساتسبب‌التأخيرلتي‌تإعادة‌تحديدها‌وا

تبطة‌بالعمل‌كمجموعة‌سادسة‌د‌فئة‌العوامل‌المر‌دي‌(‌تم‌تح6صلة.‌)لت‌امن‌عوامل‌التأخير‌الخارجية‌ذا

الدراس من‌ العديد‌ التأخير.‌حددت‌ أسباب‌ المتعمن‌ العوامل‌ التي‌با‌‌‌لقةات‌ التأخير‌‌لعمل‌ ‌وبناءً‌‌‌،‌تسبب‌

الدرا‌‌على )‌‌‌،‌ساتهذه‌ تسعة‌ الباحث‌ المتع‌9حدد‌ للتأخيرات‌ )‌لقة‌بالعم(‌عوامل‌ فئة‌7ل.‌ تم‌تحديد‌ ‌)

أسباب‌التأخير.‌لقد‌حددت‌العديد‌من‌الدراسات‌‌‌نها‌مجموعة‌أخرى‌منى‌أة‌بالمواد‌علقتعل‌العوامل‌الم

الص ذات‌ المادية‌ التالعوامل‌ تسبب‌ التي‌ ع.‌‌أخيرلة‌ ال‌وبناءً‌ الدراسات‌حدد‌ هذه‌ )‌‌‌لباحث‌ى‌ (‌9تسعة‌

امنة‌من‌ثة‌الالصلة‌بالمالك‌على‌أنها‌المجموعوامل‌ذات‌‌(‌تم‌تحديد‌فئة‌الع8عوامل‌للتأخيرات‌الجوهرية.‌)‌

التأخير.‌بناءً‌عللتأخير.‌حددت‌العديب‌اأسبا ى‌د‌من‌الدراسات‌العوامل‌المتعلقة‌بالمالك‌والتي‌تسبب‌

(‌تم‌تحديد‌9ة‌بالمالك.‌و‌)مل‌المرتبطالعوا(‌عاملًا‌من‌‌19عشر‌)‌‌ة‌باحث‌تسعال‌‌حدد‌‌‌،‌هذه‌الدراسات

المرتبط العوامل‌ بالمشرو‌فئة‌ واة‌ التاسعة‌ المجموعة‌ أنها‌ على‌ ا‌‌ة‌لأخير‌ع‌ أسباب‌ من‌لتأمن‌ العديد‌ خير.‌

حالد‌ التأخيرراسات‌ تسبب‌ والتي‌ بالمشروع‌ المتعلقة‌ العوامل‌ على‌‌‌‌،‌ددت‌ الدراساتوبناءً‌ د‌حد‌‌‌،هذه‌

‌.‌ة‌بالمشروعتعلق(‌عوامل‌للتأخيرات‌الم6حث‌ستة‌)لباا

‌‌الدراسات‌إلى‌‌‌‌بالاستنادشاريع‌‌تسليم‌الم‌تأخر‌‌بعوامل‌المرتبطة‌‌تبنت‌الدراسة‌الحالية‌مقاييس‌ال
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بما‌يتناسب‌مع‌طبيعة‌الدراسة‌ناه‌‌،‌تم‌تكييف‌الاسئلة‌المتب3.1ابقة‌كما‌هو‌موضح‌في‌الجدول‌رقم‌‌الس

بيئة‌‌الحالي وكذلك‌ تق‌‌قاولات‌الم‌‌اريعمشة‌ تم‌ عمان.‌ سلطنة‌ الاستباسييم‌‌في‌ من‌‌ئلة‌ وتحكيمها‌ ‌3انة‌

‌معات‌العمانية.‌الجامتخصصين‌من‌الاكاديمين‌المتخصصين‌في‌ادارة‌المشاريع‌من‌‌

.‌سيستخدم‌مقياس‌الاستبانةاس‌المقفل‌للإجابة‌على‌‌ستخدام‌تقنية‌المقيبين‌اسيُطلب‌من‌المستجي

=‌لا‌‌‌1ق،‌و=‌غير‌مواف‌‌2يد،‌‌ا=‌مح‌‌‌3=‌موافق،‌‌‌‌4،‌‌ةد‌بشافق‌‌مو‌‌‌=‌‌‌‌‌5:‌،‌ويتم‌تقديمهيماسالخليكرت‌‌

‌دة.‌شأوافق‌ب

 ثالبح تصميم اداة : 3-1ول  جد

اتفقر د العد المتغير  تغير نوع الم  المراجع    
الكي‌العوامل‌المتصلة‌بم

 المشاريع‌
8 (Dolage and Rathnamali، 2013)، (Ibironke 

et al.، 2013)، (Ren et al.، 2008)، (Odeh 

and Battaineh، 2002) 

 مستقل

لي‌المشاريع‌قاو‌العوامل‌المتصلة‌بم  8 (Dolage and Rathnamali، 2013)، (Ibironke 

et al.، 2013)، (Ren et al.، 2008)، (Odeh 

and Battaineh، 2002) 

تقلسم  

اري‌بمستش‌‌صلةالعوامل‌المت
ع‌يالمشار‌  

7 (Dolage and Rathnamali، 2013)، (Ibironke 

et al.، 2013)، (Ren et al.، 2008)، (Odeh 

and Battaineh، 2002) 

لمستق  

صلة‌بالبيئة‌المحيطة‌العوامل‌المت
 بالمشاريع‌

7 (Dolage and Rathnamali، 2013)، (Ibironke 

et al.، 2013)، (Ren et al.، 2008)، (Odeh 

and Battaineh، 2002) 

قلمست‌  

 Ibironke) ،(Dolage and Rathnamali، 2013) 7 القواعد‌واللوائح‌

et al.، 2013)، (Ren et al.، 2008)، (Odeh 

and Battaineh، 2002) 

 مؤثر

في‌سلطنة‌‌تسليم‌المشاريعتأخر‌
 عمان‌

7 (Dolage and Rathnamali، 2013)، (Ibironke 

et al.، 2013)، (Ren et al.، 2008)، (Odeh 

and Battaineh، 2002) 

 تابع‌

 

الموضح‌‌دو‌الج‌‌ البحث‌والمتغيرا‌اتصميم‌‌‌‌ينييه‌‌اعلال‌ ل‌‌وعددت‌‌دوات‌ مالفقرات‌ .‌وتم‌تغير‌كل‌

المتغيرات‌‌ علبناتقسيم‌ عوامل‌‌ى‌‌ء‌ المتصل‌عدة‌ المشاريع‌ بتأخير‌ سوامتعلقة‌ المالكينة‌ او‌ بالمقاولين‌ اوء‌ ‌‌

بال المحيطة‌ فقرات‌‌‌وضع‌‌تم‌‌.‌‌بيئةالمتصلة‌ بينما‌‌‌‌ة‌صخا‌‌‌‌18عدد‌ والمقاولين,‌ المبالمالكين‌ ‌تصلة‌العوامل‌
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المحيو‌شاريين‌‌ستبالا تخ‌‌‌ةالبيئة‌ علت‌ملكل‌‌قرات‌‌ف‌‌7يص‌‌صتم‌ سواغير‌ حد‌ منها‌و‌.‌‌ء‌‌ى‌ المتغيرات‌ هذه‌

‌.‌ة‌عمان‌طنلع‌في‌سم‌المشاريتسلي‌‌خير‌تا‌و‌ؤثر‌مثل‌القواعد‌واللوائح‌‌م‌‌‌و‌‌,‌تابع‌مستقل

في‌تم الاستجابة‌ معدل‌ استخدام‌ ا‌ التأك‌‌ لغرض‌ من‌لدراسة‌ صحيحة‌ فعل‌ ردود‌ وجود‌ من‌ د‌

رجوع‌‌‌مستجيب.‌تم‌‌‌400على‌‌ها‌‌عزي‌تو‌بيان‌تم‌است‌‌‌‌400كان‌هناك‌‌‌،‌‌4_1لجدول‌‌ا‌لقً‌وف‌‌المستجيبين.

من‌‌استبيا‌‌358 هناك‌‌‌‌،تجيبين‌سالمن‌ الاستبيانات‌‌‌‌12وكان‌ قابلة‌‌رتعالممن‌ بسبب‌‌‌تخدام‌للاسة‌غير‌

اعدم‌‌ وخلاصة‌ الاستبيانات.‌ الاستبيانا‌‌،‌قوللملء‌ للاستعمال‌‌كانت‌ والقابلة‌ المرتعة‌ نسبة‌ب‌‌346ت‌

معدل‌‌‌‌،‌86.5% للاستصوهو‌ في‌‌الح‌ ل‌الدراسخدام‌ صالحة‌‌‌فإن‌‌‌ذاة.‌ للاستبيانات‌ الاستجابة‌ معدل‌

‌اختبارات‌الدراسة.‌‌الكمللإست

 معدل الاستجابة : 4-2جــــــــــــدول 

جابة معدل الأست   
 400 الإستبيانات‌الموزعة‌
 358 الإستبيانات‌العائدة‌

دام‌ستخلإ‌قابلة‌ل‌ير‌ت‌غإستبيانا‌  21  
لة‌للإستخدامو‌قاب‌ائدةانات‌عإستبي  346 

%89.5 معدل‌الإستجابة‌  
للإستخدامل‌‌القاب‌الإستجابة‌‌معدل‌  86.5%  

‌

 ‌تحليل البيانات  3.6

الدرالنسببا لنوع‌ الة‌ التحلسة‌ برنامج‌ فإنه‌يستخدم‌عادةً‌ التحليلحصايل‌الإكمية،‌ للبيانات‌‌‌ئي‌لإجراء‌

في‌هذا‌البحث،‌‌‌التحليل.‌‌‌لإجراءالمستخدمة‌‌ي‌‌حصائل‌الإمج‌التحليابر‌من‌‌‌‌العديد‌‌‌كناالتي‌تم‌جمعها.‌ه

بلا‌سيتم‌‌ سمارت‌ ا‌‌SMART PLSس‌‌استخدام‌ يسمح‌‌لتحليل‌ جمعها.‌ تم‌ التي‌ مج‌برنا‌لبيانات‌
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دام‌برامج‌لإجراء‌حصائية.‌سيتم‌استخالإ‌يانات‌وم‌بيانية‌معقدة‌ورسوم‌إيضاحية‌من‌البمل‌رسللباحث‌بع‌

شركات‌ديرين‌والموظفين‌من‌ذين‌هم‌الم‌كين‌ال‌من‌المشار‌‌‌هاجمع‌ت،‌والتي‌سيتمنا‌ياللب‌حصائيةلإا‌التحليلات

في‌‌لفالمختالمقاولات‌‌ الر‌‌‌ان‌عُممسقط،‌‌ة‌ المقرات‌ اغلب‌ لان‌ المئيسيوذلك‌ لشركات‌ ‌عُمان‌في‌‌‌‌شاريع‌ة‌

ارات‌بختر‌فرضيات‌الدراسة‌من‌خلال‌الاختبا‌‌‌‌‌‌SmartPlsمج‌دم‌برنامتمركزة‌في‌مسقط.‌كما‌سيستخ

 Path analysis (Hair، et. al. 2012)سار‌‌المليل‌‌تح

البيانا استخدام‌ اللإحصائيا‌ت‌‌سيتم‌ مستو‌فوص‌ة‌ لتحديد‌ حيم‌‌ى‌كل‌ية‌ من‌ المتتغير‌ وسط‌ث‌

،‌والذي‌Cronbach Alphaعلى‌‌اسة‌بالاعتماد‌‌در‌صر‌القياس‌موثوقية‌عناراف‌المعياري.‌سيتم‌‌والانح

ايق الداخيس‌ لكلاتساق‌ جنبا‌‌لي‌ الدراسة.‌ بنيات‌ من‌ متغير‌ مع‌‌جإلى‌‌ل‌ سيتم‌أهد‌نب‌ الدراسة،‌ اف‌

‌.‌يةنتاجلإحصاءات‌الاستلد‌‌تعد‌دار‌المنحلا‌م‌اختبار‌الارتباط‌وااستخدا
‌

‌الأوليريبي  ر التجالاختبا 3.7

سة.‌‌رات‌والتحقق‌من‌قياسات‌الدراار‌موثوقية‌الفقتباخإلى‌‌هو‌مرحلة‌تشير‌‌الاختبار‌التجريبي‌‌

ال هذه‌ مستقلة‌‌أربع‌‌،متغيرات‌‌ستعلى‌‌دراسة‌‌تحتوي‌ ال‌‌متغيرات‌ بمالكي‌‌عوامهي‌ المتصلة‌ ‌،المشاريع‌ل‌

المتصلة‌ ابم‌‌‌العوامل‌ المت‌‌‌،ع‌ريلمشاقاولي‌ المبمصلة‌‌العوامل‌ ا‌‌،‌شاريع‌ستشاري‌ المحيالعوامل‌ بالبيئة‌ طة‌لمتصلة‌

تسليم‌المشاريع‌في‌تأخر‌‌سة‌‌الدراع‌لهذه‌‌لتابوانين‌والتشريعات،‌المتغير‌اثر‌يتمثل‌في‌القمؤ‌تغير‌‌م‌‌.‌بالمشاريع‌

تمعُمان‌سلطنة‌‌ مقاعتما‌‌.‌ المتغيراد‌ هذه‌ السابقةاييس‌ الدراسات‌ من‌ لفقر‌‌‌8ت‌‌د‌تماع‌‌،‌ت‌ امل‌و‌لعات‌

بم من‌ا‌‌الكي‌المتصلة‌ بمقاولي‌‌‌للعوامل‌‌‌فقرات‌‌8ت‌‌عتمد‌وا‌‌‌ ‌‌Zadeh (1965)دراسة‌‌لمشاريع‌ المتصلة‌

تم‌‌Zadeh (1965)دراسة‌‌‌‌ن‌م‌‌المشاريع‌ ا‌‌‌‌7اعتماد‌،‌ بمستشاري‌ المتصلة‌ للعوامل‌ ‌من‌‌‌ع‌لمشاري‌فقرات‌
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Zadeh (1965) ،دراسة‌‌‌‌من‌‌فقرة‌القوانين‌والتشريعات‌‌‌‌7وتم‌اعتماد‌‌‌‌Zadeh (1965)،7اعتماد‌‌تم‌‌‌‌‌

‌.Zadeh (1965)من‌دراسة‌‌‌عُمان‌ع‌في‌سلطنة‌شاري‌يم‌المتسلتأخر‌‌لفقرات‌‌

عامل.‌‌‌ى‌كل‌ى‌مستو‌ر‌الموثوقية‌لفقرات‌نموذج‌الدراسة‌علاختبا‌‌نتائج‌‌3.1قم‌‌ول‌ر‌يظهر‌الجد‌

موثوقية‌في‌حدود‌‌النت‌‌أظهرت درجة‌ تش‌‌‌‌0.917إلى‌‌0.645طاق‌‌نالائج‌ موثإلى‌‌ير‌‌والتي‌ وقية‌مستوى‌

‌.‌‌‌Hair‌(2012)يةس‌توصيدعم‌هذا‌القيا‌‌اتساق‌داخلي‌ملائمة،‌‌ة‌قبول‌ودرجم

 ائج اختبار الموثوقية للاختبار الأولي نت: 3-3جدول  

ير المتغ لابعاد ا  ات لفقر عدد ا   ة كرونباخ الفا قيم   

لعوامل‌‌ا
لة‌المستق  

ك‌مل‌المتصله‌بالمال‌وا‌الع  8 9170.  
لمقاول‌با‌‌العوامل‌المتصله  8 1750.  

لمستشارين‌با‌‌تصلهالعوامل‌الم‌  7 1190.  
المحيطة‌امل‌المتصله‌بالبيئة‌و‌الع  7 8050.  

المؤثر‌‌ملالعا .6450 7 القواعد‌واللوائح‌   
ع‌لتابا‌العامل‌ بناء‌ع‌الريمشاتأخر‌‌   7 6780.  

 

 الخلاصة  3.8

الفصيحتوي‌‌ المستخدمة‌‌المعلى‌‌ل‌‌هذا‌ انهجية‌ الدراسة.‌يحتوي‌هذا‌ رح‌ل‌على‌شلفصفي‌هذه‌

‌هذه‌‌ن‌أع‌البينات‌وتحليلها.‌يوضح‌هذا‌الفصل‌‌جمدمة‌في‌‌المستخ‌‌والأدوات‌‌اتنهجيللتقنيات‌والم‌‌فصل‌م

اة‌لجمع‌البيانات.‌سيتم‌استخدام‌كأد‌‌الاستبانة‌‌دم‌تستخس‌‌إنها‌خدم‌المنهجية‌الكمية،‌كما‌‌لدراسة‌ستستا

 اسة.ر‌الدذه‌‌جمعها‌له‌تم‌‌للبيانات‌التي‌‌‌الإحصائيةيل‌‌لعمل‌التحال‌Smart PLSال‌‌‌‌برنامج


