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 الثالثالفصل  

 الدراسة منهج  

 

 هيد تم 3-1

مجتمع الدراسة   والقرار على   دراسته،  ا الباحث فيجهتهنالتي ا  والإجراءاتيعرض هذا الفصل الطريقة  

تغيرات الم  د ي جانب تحد وثباتها، إلى    هامن صدق  أكد ات التإجراءة، و تبانالاسوتصميم  عينته، وإعداد  اختيار  و 

 لبيانات. ل  الإحصائيالمعتمدة في جمع البيانات، والتحليل  الأساليب  الطرق و و   ،الدراسةلهذه  

 

 الدراسة   طبيعة  3-2

الأحداث الظواهر و واقع    بحث إلى    ةدفاالوصفية الهالكمية  الدراسات    فنصمن    الحالية   الدراسة   د هذه تع

كماله إ ات فيه أو تصحيحهذا الواقع وإجراء تعديل  من أجل   ،تحليلهاتفسيرها و  على  لعموت  والاتجاهات

ية، الإعلامتأتي الاستعانة بِلمنهج الوصفي لكونه من أبرز المناهج المستخدمة في الدراسات  إذْ    ،وتطويره

وخصائص   بيانات  وصف  إلى  تهدف  الحالية  الدراسة  أن  تشكيلوبما  في  الإعلام  وسائل  الوعي   دور 

 تأثير وسائل الإعلام لدى الشباب الجامعي العماني بهدف الوصول إلى فهم أفضل لاتجاهات    الاجتماعي

يستخدم استطلاعات رأي وقوائم وعينات محتملة   في ظل متغيرات الدراسة، تأتي الحاجة لعمل مسح كمي

نسب وحساب التكرارات في ظل الإحصاءات الوصفية التي توفر عرض للبيانات على شكل رسوم بيانية ب

علميًا منظمًا   راءجإ تبر والذي يع  ، مئوية، فالأرقام تعطي وصفاً واقعياً مستنداً إلى قاعدة المقياس والإحصاء

 .هابحث التي يتموأوصاف الظاهرة  وبيانات  معلومات    يهدف توفير 



 

178‌

 

تأثير يعنّ دراسة  و ول المدخل التأثيري  الأ   ، بحثمن مداخل ال  مدخلين   في توظيف تزاوج الدراسة  

لباحث ل  قدمي  بل،  هأو غياب  إعلامي دراسة وجود تأثير    عنّ ، وهذا لا يالجامعي  على الشباب  وسائل الإعلام

ترتب تي تثار البمقدمتها والآالتأثيرات    تلك  بحث  كذلك   .ببعضها  وعلاقاتها  التأثيرات  تلكعة  طبيدليل على  

قوم به يدراسة ما  المناسبة في  داخل الم ويعد المدخل التأثيري أحد   .( 22ص:  1992الحميد،  )عبد  عليها

ة بأسباب قتعلالم  الأسئلة لإجابة عن  او   م.اجاتهتيحاوتلبية    إرضاء المتلقين   من أدوار، تعمل على   الإعلام 

في المدخل   لمع ي   . هانفذ التي ت  م اه الم  تشخيص  ية بذاتها. إلى جانب إعلام ةلياختيار الشباب الجامعي لوس

ها ل مععفاالت  في الشاب الجامعي    ت ارغبا، و ته ياومحتو   يةالإعلاموسائل  لمختلف ال  رغوبةالتأثيرات الم  شكيلت

التأثير يخ  والدوافع وراء ذلك. التأثيرات التي تم   تبر فمدخل   غبة ر   معات  يالحاج  لتلبيةصياغتها    تعلاقة 

 .(212-210ص   : 1997)العمر،   لتحليلل   ةنظريالطر  الأ  في ضوء  ة تلك الوسائلع ابتم  في الشاب الجامعي  

لوعي تشكيل ا  عند   الإعلاموسائل  لالتأثيرات    تلكتحقيق  ب  المرتبطة  توالاختلالا  تومن دراسة التوازنا

 أوساط   في  الإعلامرسائل  ل  ون تلقالميحتاجها    ا التياتهذهي    الأساسيةوهذه التأثيرات والحاجات    .الاجتماعي

 الشباب الجامعي. 

ووسائل  الإعلام  ات ودوائر مؤسسعتبري  مدخل   ؛ مدخل الوعي الاجتماعي  ، فهوثانيأما المدخل ال

، الناس   عامة ل ت  اعتقد ات لنشر المأدو   ا نهو بكالمختلفة بأنها تنظيم يقوم بتشكيل الوعي الاجتماعي،    الإعلام 

تأثير   العلاقة بين إلى  شر  ؤ يهذا  المدخل  . فلأفراد المجتمع عل جمعي  ف  ا إنه، و الإنسان امتداد لحاجات  بكونها  و 

ات نظمالم تلكنقوم  لكي،  تعمأن  نبغي يتيالتوافق الدرجة وتشكيل الوعي الاجتماعي، و   وسائل الإعلام

 ، ااتهتأثير   الكامنة وراء  تهاوفلسف  تهاوعقيد   ةل امشال  تها لفكر   تنفيذاها،  فاهد أ  إلى   لوصول بِ  الإعلام ووسائل  

 . (195ص  :2001)طايع،    بهدف تشكيل وعي اجتماعي 



 

179‌

 

 

 منهج الدراسة  3-3

لبحوث الوصفية، ويعرف بأنه لمناهج رئيسية   ا مناحد و   الذي يعد منهج المسح الاجتماعي،   تم استخدام

"الدراسة العلمية لظروف المجتمع وحاجاته بقصد تقديم برنامج إنشائي للإصلاح الاجتماعي" )حسن، 

ص2011 لنظام (  227،  الراهن  الوضع  وتفسير  وتحليل،  لتقرير،  منظمة  "محاولة  بأنه  ويعرف كذلك 

اجتماعي، أو جماعة، أو بيئة معينة، وهو ينص على الموقف الحاضر وليس على اللحظة الحاضرة، كما 

خاصة ها في المستقبل و منسيرها وتعميمها، وذلك للاستفادة  يهدف للوصول إلى بيانات يمكن تصنيفها وتف

 . (1999علم الدين،  في الأغراض العلمية" ) 

تشكيل    دور وسائل الإعلام في تشخيص  للدراسة  ل ج المسح الاجتماعي أنسب المناهج  ويعد منه

 الأوضاع الشباب الجامعي العماني، خاصة وان المسح الاجتماعي بغرض تشخيص    الوعي الاجتماعي لدى

من خلال   الدراسات  هذه  لمثل  مناسب  والقيم، الاجتماعية  والاتجاهات،  والمعارف،  الأداء،  تشخيص 

 والتصورات الاجتماعية لوعي الشباب. 

وإلى جانب منهج المسح، تم استخدام منهج دراسة العلاقات المتبادلة، وفي إطارة تم تم استخدام 

 أسلوب العلاقات الارتباطية والعلاقات السببية لاختبار فروض الدراسة. 

 

 والعينات مجتمع الدراسة   3-4

 نعرض فيما يلي وصف دقيق لمجتمع الدراسة، وأسلوب اختيار العينات والمبررات العلمية لذلك.
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 مجتمع الدراسة 

امعة السلطان قابوس مرحلة البكالوريوس بب  طلا   من   لدراسةامجتمع    طبقًا لأهداف الدراسة يتكون

في تشكيل الوعي الاجتماعي   دور  وسائل الإعلام وقد تم اختيار مجتمع الشباب لدراسة طبيعة  من الجنسين،  

لوسائل الإعلام لاسيما الوسائل الإعلامية الجديدة،   كون الشباب أكثر الشرائح الاجتماعية استخداماً 

  شوائية ممثلة تمثيلاً وتم تحديد الشباب الجامعي نظرا لتوفر إطار لهذا المجتمع يمكن من خلاله سحب عينة ع

ابوس، لأن هذه للمجتمع، ومن ضمن الشباب الجامعي تم التطبيق على طلاب جامعة سلطان ق  صادقاً 

وتقع في العاصمة العمانية وبِلتالي فهي تضم طلاب من الأقدم والأعرق في سلطنة عمان،  الجامعة تعتبر  

في المرتبة الاولى بين الجامعات العمانية، والمرتبة العاشرة بين الجامعة  تأتي  مختلف الولايات العمانية، كما  

للجامعات كيو إس العالمي  للتصنيف  وفقا  العربية  قد تم و   (. Qs, 2019)  م 2019للعام    الجامعات 

 ، والعلمية  الإنسانيةبِلكليات    لمجتمع من خلال مراعاة النسبة والتناسب في عدد الطلابالحرص على تمثيل ا

علىوم توزيعهم  متنوعة   راعاة  دراسية  رابعة(  ولى،أ)سنة    مستويات  ثالثة،  الدراسي   ثانية،  العام  خلال 

  . م2019/ 2018

  الدراسة   عينة

ن ميزات ستفادة م إلى الا  سلوبالأ  اهدف هذ يالطبقية، حيث    تم استخدام أسلوب العينة العشوائية

المجموعات   ضمنالتجانس  قيمة  في زيادة    أيضاً   ساعدوي،  البيانات  زيادة دقة تحليلو العشوائي  الأسلوب  

Within groups  ،ل التجانس بين المجموعات  يقلمن جانب أخر يعمل على تBetween groups ز تايم. و

ات القدرته على ب سلوب الأ اهذ  وتمتاز العينة الطبقية بأنها  . في تلك العلاقات  تأثيرها توقع تي يضبط المتغير 

ات الدراسة    تتولى   عينة احتمالية وتم اختيار العينة   ات.طبق إلى    الدراسة  تقسيم مجتمع خلال  ضبط متغير 
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 ات ، وتم اختيار عينPropartional Sampling)النسبية(،    العشوائية الطبقية بطريقة العينة الطبقية التناسبية

 . دراسةمجتمع ال  ضمن  ها حجمو   تهانسبسب  بح الدراسة  ات مجتمعطبقة من مجموعمن كل  

وكيفية عن   إحصائيةعلى الطلاب بهدف الوصول لدلالات    مقابلةو   استبانةتطبيق استمارتي    وتم 

للخروج بنتائج ومؤشرات يمكن تعميمها على مجتمع لجمع البيانات وتنظيمها وتحليلها  متغيرات الدراسة،  

 . هاالدراسة تبعاً لأهداف

وبعد الرجوع إلى الإحصائيات الخاصة بِلتعليم ة سحب عينة الدراس وأسلوب جم  فيما يتعلق بح  أما 

السلطان العالي ووفق إحصاءات دائرة التخطيط والإحصاء بامعة السلطان قابوس حول عدد الطلبة بامعة  

( طالب وطالبة، 15840والبالغ عددهم )م  2020/ 2019للعام الجامعي  حلة البكالوريوس(  قابوس )مر 

( %14.34) هما نسبت ( طالب وطالبة 2272)  الإجماليوالبالغ عددهم  عينة الدراسةتم تحديد حجم  وقد  

عاينة كما تحدده الجداول الإحصائية الثقة وهامش الخطأ في الم   على درجة   بناءً ،  من المجتمع الأصلي للدراسة

، %2.5وهامش خطأ    % 99لحجم العينة المطلوب في الدراسات العلمية، حيث تم تحديد درجة الثقة ب  

(، 25.000إلى    10.000يتراوح بين ) الدراسة  وعند هذه القيم فإن حجم العينة المطلوب سحبه من مجتمع  

( يقع 2272(، وعليه فإن حجم العينة في هذه الدراسة والمحدد بِلقيمة )2399إلى    2.98)هو ما بين  

 بحسب  وتم سحب العينة.  {(6للتفاصيل أنظر الملحق رقم ) }   (2399و    2.98بين القيمتين الجدولية ) 

صص تخوالكذلك    )أولى، ثانية، ثالثة، رابعة(،    والسنوات الدراسةإناث(،    –)ذكور    الاجتماعي  النوع

كما تم اختيار عينة   .في العينة  دراسةلمجتمع ال صحيح  سبينق تمثيل  يقتح مع مراعاةإنساني(،  -)علمي   ماعال

  لإجراء المقابلات الشخصية معها.من العينة الأساسية  طالب وطالبة(   120قوامها )عمدية  
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 الدراسة  اتاأد 3-5

نجاح أي بحث يقوم أساسا على دقة البيانات المتحصل عليها والموظفة فيه، ولعل هذا يتطلب من 

للمنهج  وأنسبها  أدقها  والبيانات بِختيار  المعلومات  المستخدمة لجمع  الأدوات  الباحث تحكم أكبر في 

بحوث التي تمكنه من الأداة الوسيلة التي تشكل نقطة الاتصال بين الباحث والم  دوتع   الدراسة المستخدم في  

 (. 2002جمع المعلومات عن المبحوثين )سامية، 

لقياس   الحالية  الدراسة  أداتين في  الإعلام وتم تصميم  الاستبيان   دور  وسائل  طريق   ، وتطبق عن 

 على النحو التالي:   أدوات جمع البيانات على أداتين نوضحها  اشتملتعليه،    المقابلة. استمارة  وكذلك  

إلى   وينقسمقضية الوعي الاجتماعي.   في  دور  وسائل الإعلام لقياس اتجاهات الطلاب نحو    :استبيان -أ

 قسمين: 

مثل  لعينة الدراسةالديموغرافية البيانات الشخصية/  وينقسم لمحورين، المحور الأول يتضمن  الأولالقسم  ▪

والمحور   .، مستوى تعليم الأب والأمالحالة الاجتماعيةالفرقة الدراسية،  ،  مجال الدراسة، العمر،  نوعال

 . الإعلاملوسائل    الجامعي  تعرض الشباب  بحجمالثاني يتعلق 

 عبارات كل محور عددًا من التضمن  ، محاور مجموعة قد تم توزيعها على  القسم الثاني أسئلة الاستبانة، و  ▪

 افة.  ك  دراسةال  سئلة أ  للإجابة عن دة،  قصو تغيرات المالمقيس  تي تلا

، حيث والدراسات السابقة  ،ة بِلاستعانة بِلإطار النظري للدراسةنابتصميم الاست  تم  بناء الاستبيان:  ▪

 تم الاعتماد على الدراسات الآتية في بناء محاور الاستبيان وبنود كل محور: 
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)خالد يحيي ودراسة  (،  2014)زونينمير ووفرهوفن:  ودراسة  (، 2014: )طارق محمد الفريدي  دراسة  

)إيمان ودراسة  (،  2010مهدي :  يوناصر عل)موسى عبد الرحيم حلس،  ودراسة  (،  2013كامل: 

 . ( 2009)عبد الحكيم عبد الله عمر مكارم :  ودراسة  (، 2009مُشرفه :

 : الاستبيان  تضمنها  التي  للمحاور والمجالات   موجزاً  وصفاً   يلي  وفيما

باب الجامعي لوسائل الإعلام: وتم قياس حجم تعرض الشباب الجامعي قياس حجم تعرض الش (1

لوسائل الإعلام من خلال سؤالين، الأول يقيس درجة التعرض اليومي بِلساعات لكل وسيلة،  

 والثاني يقيس المعدل العام للتعرض على المستوى اليومي والاسبوعي والشهري. 

سبع  تسهم في تشكيل الوعي الاجتماعي: تضمن هذا المحور  وسائل الإعلام في القضايا التي تأثير   (2

تسهم في تشكيل   عبارات تقيس تقييم الشباب الجامعي لتأثير وسائل الإعلام بعض القضايا التي 

الاجتماعي والتعبير،  الوعي  الرأي  وحرية  والإنتماء،  الاجتماعية،  المساواة  منها:   والديمقراطية، ، 

 والفساد المالي والإداري. 

: تضمن هذا المحور في تعزيز المستوى الثقافي ببعض القضايا الاجتماعية  وسائل الإعلاممساهمة   (3

عرض مجموعة من القضايا الاجتماعية وطلُب من المبحوثين تقييم مساهمة وسائل الإعلام في تعزيز 

والتطر  والعنف  والطلاق،  والزواج  ومنها:  بها،  الشباب  والانحلال ثقافة  والوساطة،  الدينّ،  ف 

 الاجتماعي، والترابط الأسري، وغيرها.  

 بناؤها  تم   عبارات،  خمس  المحور  هذا  : تضمن في نقل وتعزيز التراث الثقافي  وسائل الإعلامدور   (4

 الثقافي والاجتماعي،  التراث  تعزيز  في  الاعلام   دور  تتناول  الثقافي،   الاتصال   نظرية  على  بِلاعتماد 

 الاجتماعي، وإضعاف الروابط الأسرية، وتعزيز الوعي الدينّ.   والقيم  العادات  وتغيير
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والوعي الاجتماعي: استهدف هذا المحور قياس تأثير وسائل تأثير وسائل الإعلام في مستوى المعرفة   (5

 الإعلام على المدركات المعرفية للمبحوثين نحو الوعي الاجتماعي، وتضمن سبع عبارات تم بناؤها

 بِلاعتماد على الدراسات السابقة المذكورة سلفا. 

: وتضمن هذا المحور رسالتها  تقديم  في   أفضل  الإعلام   وسائل   تكون  أن  على  المساعدة   المقترحات (6

ثمان عبارات تمثل مقترحات تم صياغتها بِلاعتماد على الدراسات السابقة، وطلُب من المبحوثين 

الإدلاء برايهم نحوها، لمعرفة أية مقترحات منها يمكن أن تساهم في تقديم رسالة إعلامية ذات تأثير 

 إيجابي وفعال في المجتمع. 

مقياس ليكرت ويعتبر    ليكرت؛  لمقياس   وفقاً   الإجابِت  بدائل  بناء  تم  وبنوده،   الاستبيان  محاور   بناء   تم   أن  وبعد

(Likert Scale)  ه تم تصميم   الاجتماعية  العلوم  أبحاث  في   البيانات  لقياس   جداً   الشائعة   التقييم  مقاييس   من 

(، ويتضمن هذا المقياس عناصر ليكرت التي هي عبارة عن Rensis Likertمن قبل رنسيس ليكرت )

التي تدرج القياس،  جمل يمكن من خلالها أن يتمكن المشاركين من التعبير عن موافقتهم أو رفضهم على  

 (. 138: ص2015)انول،  تتراوح الإجابِت بين "الموافقة بشدة، عدم الموافقة بشدة"

  

استخدام  ليكرت؛    وتم  من  مقياس  ولملائمتهلكونه  الشائعة،  الاتجاهات   التي   الدراسة  لطبيعة  مقاييس 

 تقيس   أنها  أي   الجامعي،  الشباب   منظور  من   الاجتماعي  الوعي  تشكيل  في  وسائل الإعلام  قياس  تستهدف

 لديهم.  الاجتماعي  الوعي   تشكيل  في الإعلام  وسائل   دور   نحو   الجامعي   الشباب  اتجاهات 

 

 



 

185‌

 

 لتدرجات الإجابات على سلم ليكرت بناء الميزان التقديري  

الباحث مقياس الإجابة تدرج خماسي وفق مقياس   في بناء بدائل ،  (Likert Scale)  ليكرت استخدم 

في نقل وتعزيز التراث، وتأثير وسائل الإعلام على مستوى المعرفة والوعي   وسائل الإعلام الإجابة لقياس دور  

التعرض لوسائ تعُرض   يثبح؛  ل الإعلام، ومقترحات تطوير رسالة الإعلامبِلقضايا الاجتماعية، ودوافع 

الدراسة، ومقابل كل فقرة خمس إجابِت تحدد مستوى موافقتهم عليها، فيه وتعُطى    الأسئلة على عينة 

 الآتي:   كما هو موضح بِلجدول،  تمثل درجة الاجابة على الفقرة  ،وزان رقميةأجابِت  الإ

 وفق مقياس ليكرت الخماسي  لتدرجات الإجابِتالميزان التقديري  :  (1جدول ) 

 غير موافق بشدة  غير موافق محايد موافق موافق بشدة  الإجابة 
 1 2 3 4 5 الدرجة 

الرفض عليها،  الممنوحة للإجابة كلما زادت درجة  الدرجة  أنه كلما انخفضت  يتضح من الجدول أعلاه 

(، والفقرة التي يتم الموافقة عليها تأخذ 5حيث نجد أن الفقرة التي يتم الموافقة عليها بشدة تأخذ الدرجة )

(، في حين أن الفقرة التي 3درجة ) (، أما الفقرة التي تكون نتيجة الإجابة عليها محايد تأخذ ال 4الدرجة ) 

(، وأخيراً الفقرة التي تكون الاجابة عدم الموافقة عليها 2تكون الإجابة عليها بعدم الموافقة تأخذ الدرجة )

لاعتماد على قيمة ، تم امجالات الدراسة وبنودها(، ولتحديد مستوى الموافقة على 1بشدة تأخذ الدرجة ) 

رجح، 
ُ
أدناه يوضح مستويات الموافقة استناداً لخمسة مستويات )منخفض جداً،   ( 2والجدول )   المتوسط الم

 منخفض، متوسط، مرتفع، مرتفع جداً(.

 (: مستويات الموافقة على فقرات ومجالات الدراسة2جدول ) 

 مرتفع جداً  مرتفع  متوسط  منخفض  منخفض جداً  مستوى الموافقة 

 4.20أكبر من   4.19إلى  3.40 3.39إلى  2.60 2.59إلى  1.80 1.80أقل من  رجحالمتوسط الم 
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درجة منخفضة   وجود  على  دلي(  1.80)  عن  قلي   الذي  المتوسط المرجح  أن  واضحة على   دلالة  يعطي  وهذا

- 1.80)   بين  تتراوح   التي المرجحة    المتوسطات   أما   جداً من الموافقة بمعنى وجود درجة مرتفعة جداً من الرفض، 

 التي   المتوسطات  بينما  بمعنى درجة مرتفعة من الرفض،  ،من الموافقة  منخفضة   درجةتدل على وجود  ( ف2.59

متوسطة من الموافقة أو وجود درجة حيادية، كما أن المتوسطات   درجة  على  تدل(  3.39-2.60)  بين  تتراوح

تي تدل على وجود درجة مرتفعة من الموافقة، في حين أن المتوسطات ال  (  4.19- 3.40التي تتراوح بين ) 

وهذا التقسيم تم تحديده وفق   ( تدل على وجود درجة مرتفعة جداً من الموافقة، 4.20تساوي وتزيد عن )

 الميزان التقديري لتدرجات الإجابة على المقياس. مقياس ليكرت الخماسي الذي تم اعتماده في  

 مقياس ثنائي الاجابة

لا أوافق( في مقياس تأثير وسائل الإعلام على القضايا   -)أوافق  استخدم الباحث مقياس ثنائي الإجابة  

لا تساهم( في   – وكذلك تم استخدام التدرج الثنائي )تساهم  ،  التي تسهم في تشكيل الوعي الاجتماعي

رض تساؤلات الاستبانة يث تعبحقياس مساهمة الإعلام في تعزيز المستوى الثقافي تجاه القضايا الاجتماعية؛  

وتم إعطاء )صفر( لعدم الموافقة أو عدم عينة الدراسة ومقابل كل إجابة تحدد الموافقة وعدم الموافقة،  على  

 المساهمة، ودرجة للموافقة أو المساهمة. 

شهر   ، خلال ب الجامعةطلاعينة الدراسة من  المباشرة مع    ءاتقالال  أثناء ت  ناابالاست  جرى تعبئةو 

عينة ال  عدد  أصبع صلح علميًا. وبِلتالي  ي  لا عدد منها    وجود  تبينت  ناابالاست  جمع  ىد ل و   .م2019  نوفمبر

  طالب وطالبة.( 2272)   :النهائيفعلية  ال

 :استمارة مقابلة شخصية -ب



 

187‌

 

، الهدف منها الحصول على المفتوحة بناء استمارة مقابلة شخصية، تتضمن مجموعة من الأسئلة  تم 

عدة سلفاً في استمارة الاستبيان، إلى جانب   جمعهامعلومات من الصعب  
ُ
الم المغلقة  من خلال الأسئلة 

التي تم جمع النتائج  تفسير  الباحث في  تفيد  وشمولية،  ها من خلال الحصول على معلومات أكثر عمقاً 

بوسائل   التصاقاالفئة الأكثر    بِعتبارهمبامعة السلطان قابوس    الإعلامقسم    طلبة ، وتم استهداف  الاستبيان 

وماهيتها، والأكثر قابلية بين شباب طلبة الجامعة على التفاعل وإبداء آراءهم، بموجب إدراكهم   الإعلام

وأهدافها، وكذلك لإلمامهم بِلمهارات التطبيقية    الإعلامية بمختلف فروعها وماهية وسائل  الإعلامللدراسات  

بِلمؤسسات   طبق في فصل الصيفالذي ي  التجريبي داخل الجامعة وخارجها من العمل الميداني    اكتسبوها التي  

بِلتزامهم بِلصدق   السامية، وذلكومهنة    الإعلام رسالة    تطوير  في ولحرصهم    ، ية بسلطنة عمان الإعلام

بامعة السلطان   الإعلامقسم    ما يحتضنهك،  لحقائقلتحريف    وأتهويل  ونما  في إبداء آراءهم، د  دقةع والاقوالو 

في مختلف فروع   والتحقا  نيذ العماني ال   شبابوتأهيل ال  إعدادم بهدف  1987  ةنسسس  الذي تأ  قابوس

)الإبداع  نخبمن    الإعلام دراسات   تعالإعلامة  التي  إعلام  مجموعبحق    تبري(  زخر بِلإنجازات تة  متمكنة 

مشاريع الطلاب وإبداعاتهم   إبراز  تولى يو   ،سنويا  الذي يقام  ي الإعلامملتقى الإبداع    عبرالطلابية    اتط اوالنش

 على النحو التالي:   الأسئلة وأتت    . الإعلامفي مختلف جوانب  

 لنشر الوعي الاجتماعي بفاعلية؟   الإعلام ضرورية لوسائل  ال   كمي مقترحاتما ه -1

 من وجهة نظرك؟ الإعلامما القضية التي تحتاج إلى معالجة أكبر من جانب وسائل   -2

وسائل   -3 تسهم  أي مدى  و   فيها  ناقشت  ةعام  أجواء  خلق في    الإعلام إلى  الأفكار الآراء 

 ؟الطلبة  جميع  قبل  والطروحات من

 أفضل في تقديم رسالتها؟   الإعلامأهم المقترحات المساعدة على أن تكون وسائل  ما هي  -4
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 : وطريقتها  جمع البيانات  3-6

 ية: الالخطوات الت  الحالية حسبالدراسة    بتنفيذ  ام الباحثق

 .مع البياناتلج  تصميم الاستبانة -

 عينة. ال  حجم   القرار على  -

 . علاقةالجهات ذات ال  ات من وافقالمل  احصستا -

واسترجع منها ( استبانة،  2376)تم توزيع أداة الدراسة على عينتها، واسترجاعها، إذ تم توزيع   -

البيانات   في   نقص ووجود  ا  تهافقر   اكتمالعدم    بسببمنها،    استبانة(  98وتم استبعاد )(  2370)

 ذالتحليل، وهجراء اصلح لإتة ر ام( است2272)  وبقيجابة، الإ ةلعشوائي ة بِلمستجيب أو اصالخ

 العينة الفعلية للدراسة.  عدد   هو

 على النحو التالي:  الإحصائية  الأساليب وكانت  

خلال  قا - من  الاستبانة  وتحليل  بتفريغ  الباحث  الاجتماعية م  للعلوم  الإحصائية  الحزمة  برنامج 

ساليب الأ  تطبيقتم  و Statistical Package for the Social Sciences (SPSS )والمعروف بِسم  

 :تيةالإحصائية الآ

مرات  حساب   - )عدد  والنسبFrequencyالتكرار  )  ة(  الحسابية  والمتوسطات  ( Meansالمئوية 

 لمواصفات عينة الدراسة. 

( والنسب المئوية لكل سؤال في الاستبيان مع حساب المتوسط Frequencyحساب التكرارات )  -

(Means( المرجح والانحراف المعياري والجداول المتقاطعة )Tabulation-Cross .) 

 .Rankبيان مدى أهمية كل فقرة بِلنسبة للمحور، وعمل ترتيب   -
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 معامل ألفا كرونباخ لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة. -

( للفرق بين نسبتين، لقياس الفروق بين تأثير وسائل الإعلام التقليدية ووسائل الإعلام zاختبار ) -

 الجديدة على القضايا التي تساهم في تشكيل الوعي الاجتماعي. 

( للفرق بين أكثر من متوسطين، ANOVA( للفرق بين متوسطين، واختبار ) t-testاختبار ) -

لقياس الفروق في متوسطات حجم التعرض لوسائل الإعلام تبعا لاختلاف المتغيرات الديمغرافية  

 للطلاب. 

تقلة ( لقياس تأثير مجموعة من المتغيرات المسMultiRegressionاختبار تحليل الانحدار المتعدد )  -

 على متغير تابع. 

، نظريال  دب مع الأ  ة قارنإجراء الم ومناقشتها، و   تلك النتائج  وتحليل  الدراسة   نتائج  لتوصل إلى ا -

 واقتراح موضوعات وجدها الباحث مهمة.   توصيات مناسبةزم من  لي  ا وكتابة م

التجريبي وفيما يخص   - اختبار تجريبي على محاور    قام   الاختبار  للتأكد   الاستبانةالباحث بإجراء 

 وسلامة الأدوات من حيث مدى وضوحها وفهم الألفاظ.  والتحقق من تناسق

 

 البيانات(   )جودة الموثوقية   3-7

 الصدق  -

 وصدق البناء )الصدق التكوينّ(  )الصدق الظاهري(  صدق المحتوى:  طريقتينالأدوات بصدق  تم حساب  
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  :(الظاهري  المحتوى )الصدق صدق  أ/  

يعتبر صدق المحتوى الخطوة الأولى لقياس صدق أداة الدراسة، وهي تقييم كيفية توافق مجموعة من عناصر 

، حيث يعتبر أنه التحقق من تمثيل المقياس المقياس مع مجال المحتوى ذي الصلة بِلتركيب الذي نحاول قياسه

تحقيق درجة عالية من صدق المحتوى للمقياس ما هي إلا دلالة على أن للمحتوى المراد قياسه، وعليه فإن  

 (. 96: ص2000فقرات المقياس تمثل نطاق السلوك المراد قياسه تمثيلاً جيدا )الأنصاري،  

بينما يشير صدق المحتوى إلى محتوى الأداة وشكلها ومدى ملائمة المحتوى وشموله للموضوع قيد الدراسة، 

من الصدق فلا بد من تحديد مجال المحتوى الذي نريد قياسه وبناء أسئلة أو فقرات تمثل ولتحقيق هذا النوع  

الموضوع قيد الدراسة ومن ثم تقديم المحتوى والأسئلة للخبراء والمختصين ليقوموا بفحص الفقرات منطقياً 

 (. 132: ص 2006)البطش وآخرون،   وتقدير مدى تمثليها للمحتوى المراد قياسه

بلغ   ،المحكمينمجموعة من  على    ةرض الاستبانبع  لأداة، ل  الصدق الظاهري   من  لي فقد تم التحققوبِلتا       

ة  تبانفقرات الاسب  لاحظات الم  بيان لب منهم تكرماً  وقد طُ   ، الإعلاممتخصصي    ( محكمين من7هم ) عدد

ا أو تعديل ى مضمونهالموافقة عل  سواءت فيه،  درج لمجال الذي  مع اها  جامسن، وااصياغة فقراتهب  فيما يتعلق

 في عملية التحكيم،   من الأعضاء المحكمين(   % 75رأي الأغلبية )أي  بخذ  الأ  جرى وقد    . ذفالحأو    ة صياغال

( %5قدرها ) على عينة    دراسة استطلاعيةإجراء    تلا ذلك.  ة الاستبانةصدق وصلاحيمن    لأجل التأكد 

ال  مجتمع  لمن  وضوح  دراسة  من  الدراسة على    داً نااستو   .ةالاستبان  عباراتلتأكد  ونتائج  المحكمين  آراء 

، المفتوحة  عباراتق بعض ال غلاإتم  و ،  ةالاستبان  في عبارات  الترتيب بعض  و   صياغة   إعادة  تم  الاستطلاعية؛

 . (2  وأصبحت بذلك في صورتها النهائية )ملحق 
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 ب/ صدق البناء )الصدق التكويني(: 

بإحدى   البناء  صدق  قياس  ويتم  للمفهوم،   النظري  البناء  مع   المقياس  نتائج  توافق  درجة:  البناء  بصدق  ويقُصد 

 :Sekaran  and Bougie, 2016)  التمييزي، أو الصدق التقاربي  الطرق أو كليهما، وهما: الصدق

222)  . 

قدرة الاختبار على تمييز الفقرات التابعة وفي الدراسة الحالية تم استخدام الصدق التمييزي، ويقصد به:    

ويتم حساب قيمه من خلال نتائج التحليل   فقرات تساؤلات الدراسة لكل بعد وعدم وجود تداخل بين  

يشتقها  التي  التباين  لنسبة  التربيعي  الجذر  حساب  خلال  من  تحسب  حيث  الكامن   العاملي،  العامل 

(Latent Factorوت ،)انول،  ( على وجود درجة عالية من الصدق التمييزي0.60القيم التي تفوق )  دل(

( الذي يوضح قيم الصدق التمييزي لمحاور الاستبيان، 3(. ومن خلال نتائج الجدول رقم ) 171: ص  2015

 –  0.65يتضح تحقق الصدق التمييزي لجميع محاور الاستبيان، حيث تراوحت قيم الصدق التمييزي بين )

 (، ما يؤكد تحقق صدق بناء الأداء. 0.60(، وجميعها أعلى من قيمة القطع ) 0.71

 

 

 الصلاحية/ الثبات   -

 للنتائج  مطابقة  نتائج  إعطاء  على  الباحث   يستخدمها   التي  الأداة مقدرة   الى   الثبات  يشير مفهوم 

 وفي   الأشخاص   نفس   على مرات،  عدة   الأداة  هذه   تطبيق  إعادة  تم حال في الأولى  المرة   في  تعطيها  التي

 الدقة  المؤشر  ويحدد هذا  العشوائية،  أو  الصدفة   عوامل  تأثير   انخفاض   عليه   يترتب  ما  وهو  متشابهة،  ظروف

 (. 2: ص 2006حسن، ) للقياس  تخضعه شيء  أي   أداء بها  تقيس  التي
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 يتراوح  حيث   الفاكرونباخ،   مؤشر  أشهرها  من   والتي   المقاييس  من   مجموعة   بِستخدام   الثبات  قياس  ويتم

 ارتفاع   الى   يشير  ذلك   فان  الصحيح   الواحد  من  القيمة  اقتربت  وكلما   ، (0-1)  بين   تتراوح   قيمة   المؤشر  هذا

 . المقياس  ثبات  مستوى

 حد   ادنى  فان   الثبات،  لقياس  المؤشر  هذا  استخدمت  التي  العلمية  الدراسات  من  العديد  الى  واستنادا

 للقبول  الأدنى   الحد عن  تزيد او  تساوي  التي  القيمة  فان وعليه   0.6 تبلغ الفاكرونباخ  لمعامل  المقبولة  للقيمة 

 العلمي.   البحث  نطاق  في   المقبولة   الثبات   لدرجة  المستخدم   المقياس   تحقيق  الى  تشير

طريقتين لحساب الثبات، ثبات إعادة الاختبار، وثبات   الباحث  استخدمالحالية    الدراسة  هذه  وفي  

 التجزئة النصفية. 

الأول    الاختبار، بِستخدام  :للثبات  الطريقة  إعادة   على   الاستبانة  توزيع   إعادة   أسلوب  ثبات 

بِستخدام نفس الأسلوب   الأول،   التوزيع  من  أيام   عشرة   مدة   خلال   العينة،  من (  %5)  مفردة بنسبة115

 التطبيقين  بين  الاتفاق  نسبة  حساب  في(  كوبر)  طريقة  استخدام   المستخدم في معاينة العينة الأساسية، وتم

 (. %85)  بلغ  عالٍ  ثبات  معامل وجود تبينو   والثاني،   الأول

الثبات عن طريق التجزئة النصفية أو التقسيم النصفي مع استخدام   حساب  : للثبات  الثانية الطريقة  

( يبين معاملي 3والجدول )   الأداة  إجراء ثبات  للاختبار. وتممعامل ألفا كرونباخ لحساب الثبات الكلي  

 للاستبانة.التمييزي  الثبات والصدق  
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 ( معاملات الثبات والصدق 3جدول ) 

الصدق  قيم  تجاوزت  التمييزي(، حيث  )الصدق  البناء  تحقق صدق  إلى  السابق  الجدول  بيانات  وتشير 

(، كما تحقق ثبات الأداة، حيث تراوحت قيم معامل إلفا كرونباخ 0.60التمييزي لجميع المحاور قيمة القطع )

 (.  0.60(، وهي قيم مقبولة، تجاوزت الحد الأدني لقبول الثبات )0.79  –  0.62لمحاور الاستبيان بين )

 الفصل   خلاصة  3-8

 بها  يلتزم  أن ينبغي التي  والمنهجية  العلمية  الخطوت من  مجموعة   على  الإنسانية الدراسات  في  الباحثون يتفق

في جميع   البحوث  إجراءاتوتأتي هذه الخطوات كوسيلة لتوحيد    لأي دراسة علمية،  إعداده  عند   بِحث  أي

 تم تخصيص  المنطلق  هذا  من   أخرى،   بلدان  على  للنتائج  أو تعميم  مقارنات   بإجراء  يسمح  بما   بلدان العالم 

في   الأول   الفصل  المنهجية  تلاها   الإنطلاق،  نقطة   البحثية   الإشكالية  وكانت  الدراسة،  هذه   للخطوات 

كما   ،التي تسعى إلى تحقيقها  الأهدافيتبعها    ثم الفروض  التساؤلات التي تسعى الدراسة إلى الإجابة عنها،

عرضنا الأهمية العلمية والتطبيقية للدراسة، والحدود الموضوعية والبشرية والمكانية لتطبيق الدراسة، فضلا عن 

 التمييزي  الصدق  )إلفا كرونباخ(   الثبات الاستبيانمحاور   م
تأثير وسائل الإعلام على القضايا التي  1

 تسهم في تشكيل الوعي الاجتماعي 
0.721 ** 0.709 ** 

تأثير وسائل الإعلام على مستوى المعرفة  2
 والوعي بِلقضايا الاجتماعية 

0.624 ** 0.619 ** 

وتعزيز  نقل في    وسائل الإعلام دور  3
 ** 0.698 ** 0.720 التراث الثقافي 

 ** 0.732 ** 0.790 دوافع التعرض لوسائل الإعلام  4
 ** 0.727 ** 0.762 المقترحات لتقديم رسالة إعلامية أفضل  5
 ** 0.810 ** 0.893 ككل  الاستبانة 6
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تسليط الضوء على الإطار النظري التي تنطلق منه الدراسة متمثلا في نظرية حارس البوابة بِعتبارها حراس 

ابة الإعلامية هم من يتحكمون في الرسالة الإعلامية ويسعون من ورائها إلى تحقيق تأثيرات محددة في البو 

الجماهير المستهدفة، ونظرية ترتيب الأولويات التي تحاول شرح الآلية التي تسعى من خلالها وسائل الإعلام 

 ، ري بنظرية التأثير التراكمي طويل الأمد واختتمنا الإطار النظ  لقضايا والأجندة لدى الرأي العام، إلى ترتيب ا

نتيجة  الجمهور  لدى  المتكونة  والاتجاهات  المعتقدات  بدراسة  تهتم  والتي  النظرية  هذه  أطروحات  وعرض 

التراكمي للرسائل ا  المنهجية   الإجراءاتبعد ذلك    نا عرضلإعلامية خلال فترات زمنية طويلة. و تعرضهم 

 وصف  وعرض   البيانات  جمع  أدوات  وتحديد  الملائمة،  العينة  واختيار  الدراسة   منهج   تحديد   حيث   من للدراسة  

 التي  الإحصائية  الأساليب  عرضتم    وأخيرا  ،مدى صدقها وثباتها  ارواختب  ،لطريقة بناء هذه الأدوات  مختصر

 للبيانات  الوصفي  التحليل  عرض   سواء  إليها،  الوصول   تم  التي   البيانات  تحليل  عملية   في   الدراسة  استخدمتها

 عرض  أو   ،(المعياري  والإنحراف  المرجح  الوسط)  المركزية  النزعة  ومقاييس  المئوية  والنسب   التكرارات  خلال  من

  .  الدراسة  متغيرات بين  والعلاقات الاحصائية  الفروق   اختبارات  خلال  من الاستدلالي  التحليل


