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ABSTRAK 

Kajian yang dibuat ini adalah bertujuan untuk menilai kesan strategi metakognitif 

dalam prestasi pendengaran oleh pelajar-pelajar ESL di Malaysia di dalam kursus 

persediaan pendengaran (mendengar) IELTS. Khususnya, penggunaan strategi 

metakognitif dalam ujian pendengaran IELTS telah dikenalpasti pada peringkat 

sebelum eksperimen dan pasca eksperimen, dan didapati perbezaan dalam skor ujian 

untuk kedua-dua peringkat eksperimen dibandingkan dengan pelajar-pelajar ESL. 

Selain dari itu, kajian ini juga menilai pandangan pelajar-pelajar ESL di Malaysia 

mengenai penggunaan strategi metakognitif untuk meningkatkan kemahiran mereka 

mendengar. Reka bentuk ekperimental telah digunakan dalam kajian ini, di mana 150 

orang pelajar dari institusi pengajian tinggi telah dipilih sebagai peserta dengan 

menggunakan kaedah pensampelan convenience. Kajian ini mengunakan kaedah 

kajian kuantitatif dan kualitatif untuk menjawab persoalan-persoalan kajian dan 

objektif-objektif kajian. Peserta-peserta ini dibahagikan sama rata ke dalam kumpulan 

percubaan dan kawalan, dan kajian ini dijalankan dalam tiga tahap atau peringkat 

yang terdiri daripada pra-eksperimen, campur tangan dan tahap pasca eksperimen. 

Data yang didapati  dari peringkat pra dan pasca eksperimen diperolehi dengan 

menggunakan The Metacognitive Learners Questionnaire  (MALQ), kertas ujian 

pendengaran  IELTS dan wawancara separa berstruktur dan oleh itu, digunakan 

sebagai data utama untuk analisis dalam kajian ini. Sebaliknya, data yang diperolehi 

daripada peringkat intervensi seperti senarai semak pelajar, latihan IELTS dan 

perbincangan dengan kumpulan pelajar pula digunakan sebagai data sokongan. Untuk 

menganalisisi data, kaedah kiraan kekerapan telah  digunakan untuk menganalisis 

MALQ dan senarai semak pelajar, manakala ujian T dan analisa variasi satu arah 

(ANOVA) yang dilakukan untuk menganalisis skor Ujian Mendengar IELTS dan 

latihan IELTS pelajar , masing-masing. Di samping itu, analisis kod tematik telah 

digunakan untuk data kualitatif yang diperolehi daripada temuduga dan perbincangan 

pelajar. Keputusan yang telah  diperolehi  daripada data MALQ menunjukkan 

bahawa peserta dalam kumpulan eksperimen ini  telah menunjukkan peningkatan 

tahap kesedaran untuk faktor perhatian, perancangan dan penilaian seperti  yang 

diarahkan, berbanding dengan tahap kesedaran yang lebih rendah untuk pengetahuan 

orang dan faktor- faktor penyelesaian dan penyelesaian masalah. Manakala bagi 

analisis T-test, keputusan dari kumpulan eksperimen pula di didapati berbeza (p <.05) 

berbanding dengan kumpulan dibawah kawalan.  Analisis tematik yang berdasarkan 

wawancara dan perbincangan dengan pelajar-pelajar juga menunjukkan bahawa 

strategi metakognitif yang digunakan oleh peserta dari kumpulan eksperimen untuk 

memperolehi kemahiran dalam pendengaran IELTS sangat memberikan manfaat 

kepada mereka. Sebagai kesimpulan, ianya adalah jelas bahawa strategi metakognitif 

seperti perancangan, pemantauan, penilaian dan penyelesaian masalah boleh 

digunakan secara berkesan oleh pelajar-pelajar  ESL Malaysia untuk memperolehi 

kemahiran dalam pendengaran  IELTS dan oleh yang demikian, ianya harus 

dirangkumi  secara meluas dan dilaksanakan di dalam mata pelajaran khususnya 

untuk pendengaran  di Malaysia. Sumbangan kajian sekarang adalah berdasarkan 

daripada hasil dapatan kajian, adalah strategi metakognitif dapat menjadi panduan 

untuk pelajar ESL memperolehi kemahiran mendengar IELTS yang berjaya melalui 

prinsip-prinsip berikut: perancangan, pemantauan, penilaian dan penyelesaian 

masalah. 
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ABSTRACT 

This study aimed to evaluate the effects of metacognitive strategies on the listening 

performance of Malaysian ESL learners in the IELTS listening preparation course. 

Specifically, the use of metacognitive strategies in the IELTS listening test were 

identified at the pre-experimental and post-experimental stages, and the differences in 

test scores for both experimental stages were compared among ESL learners. Besides 

that, this study also assessed the viewpoints of Malaysian ESL learners on the use of 

metacognitive strategies to improve their listening skills. An experimental design was 

used in this study, in which 150 undergraduate students from higher learning 

institutions were selected as participants using the convenience sampling method. The 

quantitative and the qualitative method were employed in order to address the 

research questions and the research objectives of the present study. These participants 

were divided equally into an experimental and a control group, and the study was 

carried out in three stages consisting of the pre-experimental, the intervention and the 

post-experimental stages. The data acquired from the pre- and post- experimental 

stages were derived from The Metacognitive Learners Awareness Questionnaire 

(MALQ), IELTS Listening Test papers and a semi-structured interview and, 

therefore, utilised as the main data for analysis in this study. On the other hand, the 

data obtained from the intervention stages such as the learners’ checklist, IELTS 

exercises and the learners’ group discussion were used as the supporting data. For 

data analysis, the frequency count method was used to analyse the MALQ and the 

learners’ checklist, while the T-test and one-way analysis of variance (ANOVA) were 

performed to analyse the IELTS Listening Test scores and the learners’ IELTS 

exercises, respectively. In addition, a thematic coding analysis was applied for the 

qualitative data obtained from the interview and the learners’ discussion.  The results 

obtained from the MALQ data indicated that the participants in the experimental 

group demonstrated an increase in the level of awareness for directed attention, 

planning and evaluation factors, as opposed to lower levels of awareness for the 

person knowledge and problem-solving factors. As for the T-test analysis, results 

from the experimental group were found to be significantly different (p < .05) as 

compared to the control group. The thematic analysis based on the learners’ interview 

and discussion also indicated that the metacognitive strategies utilised by participants 

from the experimental group to acquire IELTS listening skills were greatly beneficial 

to them. In conclusion, it is evident that metacognitive strategies such as planning, 

monitoring, evaluation and problem-solving can be effectively applied by Malaysian 

ESL learners to acquire IELTS listening skills and should, therefore, be widely 

implemented in listening lessons in Malaysia. The present study’s contribution based 

the findings is that metacognitive strategies can be a guide for ESL students to 

acquire successful IELTS listening skills through the following principles: planning, 

monitoring, evaluating and problem solving. 
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 ملخص
 

ليزية للغة ثايية ي  درر  ااسسماا  المضيريية تهدف هذه الدراسة إلى تقييم آثار إستراتيجيات فوق المعرفة على أداء الطلبة الماليزيين للغة الإنج
رخاصة أن هذه إستراتيجيات فوق المعرفة اسمُخدِمت ي  اخمبار مهار  ااسسماا  (، IELTSلنظام اخمبار اللغة الإنجليزية الدرلي )

IELTS  من هاتين المرحلمين بين هؤاسء الطلبة. عند المرحلة المجريبية الأرلية رالمرحلة المجريبية ااسسمنماجية، رقوريت الفررق ي  النمائج
إضافة إلى ذلك، قيَّات هذه الدراسة أييا رجهات النظر من قبل هؤاسء الطلبة عن اسمخدام إستراتيجيات فوق المعرفة ي  سبيل رفع 

مائة رخمسين طالبا  كاي ي  معالجة أسئلة رأهداف البضث. راخمارتمسمواهم ي  مهار  ااسسماا . راتخذت الدراسة المصايم الكيفي رال
من مسموى الدراسات العالية من مؤسسات تعلياية عالية لاشارلين اسمخداما منهج المعاينة الهادفة. رينقسم هؤاسء الطلبة إلى مجاوعمين 

تطرقت الدراسة رعددهم ي  لل منهاا على حد السواء، المجاوعة الأرلى تعمبر مجاوعة تجريبية رأما المجاوعة الثايية فمعد مجاوعة ضابطة، ر 
المرحلة رالبيايات الدراسية التي أخُِذت من على ثلاث مراحل أاس رهي المرحلة المجريبية الأرلية، رالمدخل، رالمرحلة المجريبية ااسسمنماجية. 
اسخمبار لمهار  اسماا  ، رأرراق ا(MALQ)المجريبية الأرلية رالمرحلة المجريبية ااسسمنماجية مسمَخرَجة من اسمباية رعي الطلبة فوق المعرفة 

IELTSجايب آخر، هذه رمن المقابلة شبه المنظاة، رلأجل ذلك تسمخدم هذه المواد لبيايات أساسية ي  تحليل هذه الدراسة.  ، و
رمناقشة مجاوعات الطلبة تسمخدم لبيايات ، IELTSالبيايات المأخوذ  من مرحلة المدخل لاثل قائاة الطلبة المرجيعية، رتدريبات 

قائاة الطلبة المرجيعية، ثم اسمباية رعي الطلبة فوق المعرفة ر ي  تحليل إحصاء المواتر ي  عالية المضليل، اسمخدمت الدراسة طرق ر رية. ثنا
رتدريبات طلبة  IELTSلمضليل الدرجات ي  مهار  اسماا  ( ANOVA( رتحليل المباين باتجاه راحد )T-test) Tأجرت اخمبار 

IELTS . تبنت الدراسة المضليل المحوري لمضليل البيايات الكيفية المأخوذ  من المقابلة رمناقشة الطلبة. رأما بالنسبة إلى فيلا عن ذلك، ر
للاهماام البيايات المسمخرجة من اسمباية رعي الطلبة فوق المعرفة فمشري إلى أن الطلبة ي  المجاوعة المجريبية تمقدم بالرفع ي  مسمواهم الوعي 

رأما بالنسبة إلى  .طيط، رعوامل المقييم، رمع ذلك أيه يعارض المسموى الأدنى للوعي لمعرفة الإيسان رعوامل حل المشكلةالموجَّه، رالمخ
 المجاوعة مع بالمقارية( P <.05) لبري بشكل مخملفة فالشفت الدراسة أن يمائجه تدل على أن المجاوعة المجريبية تكون Tتحليل اخمبار

لمحوري اعماادا على مقابلة الطلبة رمناقشمهم بأن إستراتيجيات فوق المعرفة التي قد طبقها الطلبة من المجاوعة رعرض المضليل ا .اليابطة
إستراتيجيات فوق المعرفة من رخلاصة القول، أيه يبرهن أن فأبايت فوائدها عندهم.  IELTSالمجريبية ي  سبيل المساب مهار  اسماا  

قييم، رحل المشكلة؛ يمكن أن يمخذها الطلبة الماليزيون للغة الإنحليزية للغة ثايية ي  المساب مهار  اسماا  أمثالها المخطيط، رالمراقبة، رالم
IELTS رلذلك يجب تنفيذ هذه الإستراتيجيات ي  دررس مهار  ااسسماا  ي  ماليزيا. رالمساهمات التي قدممها هذه الدراسة اعماادا ،

ن إستراتيجيات فوق المعرفة يمكن اسمخدامها عند توجيه طلبة اللغة الإنجليزية للغة ثايية ي  المساب على النمائج الممضصلة منها أاس رهي أ
     بطريقة ألثر نجاحا من خلال تنفيذ المبادئ الآتية؛ المخطيط، رالمراقبة، رالمقييم، رحل المشكلة. IELTS مهار  اسماا  
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