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APPENDIX 

 

Appendix A       Interview Questionnaire 

 

 

 

 

SET SOALAN TEMU BUAL DENGAN INFORMAN BADAN BUKAN 

KERAJAAN BERTERASKAN AGAMA (NGO), AHLI AKADEMIK DAN 

PENDAKWAH SELEBRITI WANITA 

 

DA’WAH DEVELOPMENT IN MALAYSIA FROM 2010 UNTIL 2023 

THROUGH SOCIAL MEDIA AND ITS MULTIFACETED CHALLENGES IN 

FUTURE 

 

 

2023 
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PERHATIAN 

 

Soalan temu bual ini terbahagi kepada TIGA bahagian iaitu Bahagian Mengenai 

Konsep Dakwah di Media Sosial, Bahagian Mengenai Perkembangan Dakwah di Media 

Sosial dari Tahun 2010 hingga 2023 dan Bahagian Mengenai Cabaran Berdakwah di 

Media Sosial pada Masa Akan Datang. Kesemua bahagian 1, 2 dan 3 akan dilakukan 

dalam bentuk temubual.  

Semua maklumat yang diberikan adalah dirahsiakan dan hanya digunakan untuk tujuan 

kajian ini semata-mata. Hasil maklumat daripada temu bual ini hanya akan dilaporkan 

dalam bentuk tekstual-deskriptif dan integratif.  

Terima kasih atas kerjasama anda. 
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BAHAGIAN 1: KONSEP DA’WAH DI MEDIA SOSIAL / THE CONCEPT OF 

DA’WAH IN SOCIAL MEDIA 

1.1 Berapa lamakah pengalaman Tuan/Puan dalam dunia dakwah? / How long have you 

been in the field of da’wah? 

1.2 Menurut pandangan Tuan/Puan, apakah konsep dakwah di media sosial? / In your 

opinion, what is the concept of da’wah on social media? 

1.3 Adakah penggunaan ICT/media sosial ini berperanan penting dalam membantu 

Tuan/Puan menyampaikan dakwah? / Does the use of ICT/social media play an 

important role in helping you deliver da’wah? 

1.4 Bagaimanakah untuk mengaplikasikan asas metode dakwah berdasarkan Surah An-

Nahl iaitu dakwah bil hikmah, dakwah bil mauizah hasanah dan wajadilhum billati hiya 

ahsan di media sosial sedangkan kita tahu mereka datang dari pelbagai latar belakang 

yang berbeza? / How to apply the principles of da’wah methods based on Surah An-

Nahl, namely da’wah bil hikmah, da’wah bil mauizah hasanah and wajadilhum billati 

hiya ahsan on social media when we know the audience comes from different 

backgrounds? 

1.5 Adakah dakwah di media sosial ini juga memberi kesan kepada orang bukan islam 

dan komuniti orang asli? / Does da’wah on social media also have an impact on non-

Muslims and the indigenous community? 

BAHAGIAN 2: PERKEMBANGAN DAKWAH DI MEDIA SOSIAL DARI 

TAHUN 2010 HINGGA 2023 / THE DEVELOPMENT OF DA’WAH ON SOCIAL 

MEDIA FROM 2010 TO 2023 
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2.1 Bagaimanakah perkembangan dakwah itu berlaku daripada dulu hanya berdakwah 

di masjid/surau, kini perlu menggunakan platform media sosial? / How did da’wah 

evolve from merely preaching in mosques/suraus to now having to use social media 

platforms? 

2.2 Bagaimanakah Dr/Ustazah melihat perkembangan dakwah yang digerakkan oleh 

wanita? / How does Dr/Ustazah see the development of da’wah driven by women? 

2.3 Adakah perkembangan dakwah di media sosial lebih membuatkan anak muda 

tertarik untuk mendengar ceramah2/motivasi? / Is the growth of da’wah on social media 

increasing young people’s interest in listening to da’wah/motivation? 

2.4 Apakah usaha-usaha yang telah dilakukan oleh organisasi dakwah untuk terus 

bergiat aktif berdakwah di media sosial? Contohnya dengan menubuhkan lebih banyak 

laman sesawang supaya masyarakat mudah mendekati organisasi dakwah tersebut? / 

What efforts have preaching organisations made to keep actively da’wah on social 

media? For example, may more websites be established so that the community can 

easily contact the da’wah organisation? 

2.5 Dengan ledakan maklumat tanpa kawalan hari ini yang mana ramai pihak 'claim' 

mereka turut melakukan/memberikan kandungan dakwah, bagaimana 

Dr/Ustaz/Ustazah melihat perkembangan ini kepada pembangunan dakwah di 

Malaysia? / With today’s uncontrolled information explosion where many parties ‘claim’ 

they also do/provide da’wah content, how do Dr/Ustaz/Ustazah view this phenomenon 

affecting the development of da’wah in Malaysia? 

BAHAGIAN 3: CABARAN BERDAKWAH DI MEDIA SOSIAL PADA MASA 

AKAN DATANG 
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3.1 Adakah berdakwah di media sosial membawa kesan yang buruk kepada masyarakat? 

/ Does da’wah on social media have a negative impact on society? 

3.2 Apakah dakwah di media sosial lebih menyentuh emosi masyarakat? / Does da’wah 

on social media have a greater impact on the community’s emotions? 

3.3 Apakah cabaran-cabaran dakwah yang berlaku di media sosial? / What are the 

challenges of da’wah on social media? 

3.4 Kenapa cabaran itu berlaku pada hari ini? Adakah disebabkan netizen di media 

sosial datang dari latar belakang yang berbeza? / Why is the challenge currently taking 

place? Is it because social media users are individuals from various cultural 

backgrounds? 

3.5 Apakah jalan penyelesaian yang Dr/Ustaz/Ustazah boleh kongsikan pada masalah 

dan cabaran tersebut? / What are the solutions that Dr/Ustaz/Ustazah can share to those 

problems and challenges? 

3.6 Apa kesan positif aktiviti dakwah di media sosial yang pada pandangan 

Dr/Ustaz/Ustazah membantu perkembangan dakwah di Malaysia dan pembangunan 

masyarakat yang berbilang kaum? / What are the good benefits of da’wah efforts on 

social media, according to Dr/Ustaz/Ustazah, which help in the development of da’wah 

in Malaysia and the establishment of a multi-racial society? 

3.7 Kemanakah arah tuju aktiviti dakwah di media sosial dengan ledakan teknologi 

semasa yang semakin tidak terkawal? / Where is the direction of da’wah activities on 

social media with the current technology boom that is getting out of control? 

- TAMAT - 
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Appendix B    Appointment Letter for Interview 
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