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 الفصل الأول 

 

 المقدمة 

 

 تمهيد   1،1

فهو عملية تباد  الآراه   البشااريأو التواصاال    لتياببل ( ل ة  Communication)  الات،ااا  عدّ يُ 

وساا ل متعددةا وتلون عادة بالللام الشافوي المباشار أو باللتابة عبر المراسالاتا أو  وساابةوالمعلومات ب

الات،ااا  وساايلة للتعبير عن الآراه وا فلار   عد وي  .باسااتيدام ل ة الجساادا أو عبر وسااا ل الات،ااا  الحديثة

تمثل بي ة   س  عناصاار أساا ةسااتقبلا وتتلون العملية من خمسااالم  إلىرساال  الموالمعلومات والعلوم والرغبات من 

وعند النلأر لسااااياق الات،ااااا   )المرساااالا الرسااااالةا الوساااايلةا المسااااتقبل والت ذية الراجعة(ا  :الات،ااااا  الفعا 

  ا  ونلأر   .ست ناه عنهاا ولا  لن للإنسان الاةقيعملية تلقا ية يومية ظهرت منذ بده ا ل  أنه  يتضحالتفاعلي 

 هميتها البال ة فقد شاهدت البشارية تطورات كثيرة منذ بده ظهورها وحا وقتنا هذاا وتساعى هذه العملية 

باسااااتيدام وسااااا ل مناساااابةا وأساااااليب قد تلون من  -المرساااال والمسااااتقبل-في ببيعتها إلى ات،ااااا  برف  

ي،ا  المضمون ا ساس لرسالة إو   خلا  الإشارة أو الللام أو القراهة واللتابة لتباد  ا فلار والمعلوماتا

ة  الات،ااا  ارّ   ويشاالل  اوشاالل ال،اادذ أو الت ذية الراجعة الذي ينتج عن فهم المسااتقبل للرسااالة  االمرساال

فضاااااااالا  عن  اا والفرد والمجتمع الفرد الآخرفي التفاعلات الحياتية الميتلفة ب  الفرد ونفسااااااااها والفرد و  مهمة

.(2017  )مهند العزاويا الات،ا  الإداري والمؤسسي
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في رساااااام مسااااااتقبل ا مم المعلم ي أهمية الات،ااااااا ا ودور  ساااااالاموأكد التراث الإنساااااااني والدين الإ

  كانت الحضااارات القديم فإن   وصاانع الحضااارة والحياة فيهاا وادافلأة عليها واسااتمرار د ومتها اوتشااليلها

الفيلسااااااااااااااوف اليوناني "أفلابون" الذي نادذ مثل:   م والتعليم ووجود معلم يعلّماقامت على أساااااااااااااااس العل

وب  أهمية   ي الحني ساااااااااالامالمثاليا فقد جاه الدين الإ  أفراد مجتمعه الطبقي إعداد  إلى  رميبإقامة مدارس ت

موجه     البني البشاااااررب  علم  ومُ مُ  -عليهم السااااالام-  فاعل الل تعالى ا نبياه    في الحياة تهوملان المعلم

وهادين إلى برق المعرفةا فااهت الن،ااااوص التي شثُّ على التعلّم والتقدم المعرفي والتنمية والثقافة العلميةا 

ا وجعل هذه ا وصاااااااااااااف تلتقي جملة عما وراه ا شااااااااااااياه فهو دين النلأرا التفليرا المعرفةا العلم والبحث

  ا العقل وصاااااااااااايانته من الجهل وا رافة والضااااااااااااياإواحدة مع إحدذ مقاصااااااااااااده الللية ا مسااااااااااااة في حف   

    فااالن،ااااااااااااااوص القرآنيااة والنبويااة التي تاادعو إلى بلااب العلم والمعرفااة مع الحااث على التاادبرّ والنلأر والتفلر

هاادفهااا الاادعوة إلى تعزيز هااذا النوإ من التقاادم المعرفي   ايز ب  الحّ  والباااباال كثيرة متعااددة ومتنوعااةيللتم

وإعلاه كلمتها وباعثها تلريم الإنساااااان والعمل على النهوض والارتقاه  االل تعالى  وز دتها وغايتها خشاااااية

ما  :بدأ بقوله تعالى-وسالمصالى الل عليه  -الات،اا  الإلهي البشاري ا و  مع النب ا اتم   به. إنّ  ساْ ﴿ اقاْر أْ باا

ان  مانْ ع ل    * اقاْر أْ و ر بُّك   نساااااا  ان  م ا لم ْ ر باّك  الَّذاي خ ل    * خ ل    الإا نساااااا  لْق ل ما * ع لَّم  الإا   ا  كْر مُ * الَّذاي ع لَّم  باا

 .والبداية وا سااااااااااس الذي تبُا عليه ا مة ا( لتلون مفتاح هذا الدين5  – 1:  96)القرآن.العل : ﴾يا عْل مْ 

وجاهت    ا وتلررت في هذه الآ ت ا مس كلمة العلم بمشتقاتها ثلاث مراتا وتلررت كلمة القراهة مرت

  . والمتعلم والوساااااااااااايلة التعليميةالمعلم  كلمة القلم مرةا كل هذا في خمس آ ت ق،اااااااااااايرةا حوت أهمية العلم و 

علم على ت  مثلما أوضااحت    اومن الل مباشاارة  اوعن الل اساام اللفأوضااحت الآ ت ءلاه أساالوب التعلم با

الإللتروني  القلم  :مثل امتنوعة أشالالا  ذ  العلم من خلا  القلم واللتابةا والقلم هنا وسايلة ات،االية قد خخ

 .(2008شاشة اللمس في الوسا   الحديثة )كفافي وآخرونا  أو 
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التي   اتساااتراتيايوالإالع،ااار المميزةا والقاسااام المشاااترك لتنفيذ جميع ا ط    سمةغدا الات،اااا    ن إ

 لات،ااااااااا  الميتلفة لتنفيذ إرادتها في تقنيات ا  للاسااااااااتثمارالدو    اتجهت منهتنتهاها المؤسااااااااسااااااااات كافةا و 

شقي  التنمية المسااااتدامة في ظل نفسااااه من الوقت  فيتتملن  لالتي،اااا،ااااية بشاااالل ناجحا   اتهاإسااااتراتيايو 

في شقي  ا هداف   ماوتقنياتهمتلاكها كوادر متي،اااااااااااا،ااااااااااااة تجيد توظي  وسااااااااااااا ل الات،ااااااااااااا  والإعلام  ا

والمفاهيم الات،اااااااالية في المؤساااااااساااااااات الحلومية على شااااااالل  ا وتعمل على تطويع النلأر ت  ةساااااااتراتيايالإ

 ترمينجازات عبر كوادرها لتنمية الجمهور المسااااااللسااااااب العقو  والقلوب وتسااااااوي  الإ  تطبيقات ومهارات

 .(2015)أبانميا 

  الحديثة  علاميةالإو قتناه التقنيات الات،الية ا إلىوتسعى الدو  والمؤسسات والمنلأمات والشركات  

فروعه  ب اا وأصااااابح الات،اااااا ةساااااتراتيايالإتطوير مسااااااراتها التقليدية وتوظيفها لإنجاح ال ا ت و   اهاوتطوير 

مهما اختلفت  ترميالجمهور المساااااااا إلىالحزام الناقل للإنجاز والذراإ الطويل للوصااااااااو     كافةا  وقنواته ا فقية

تزا    لاا إلا أنه علامالإالرغم من تنوإ وساا ل الات،اا  واختلاف وساا ل على  و   .مزجتهشارا حه وتنوعت أ  

وللي   اتعمل وف  المنهايات والنلأر ت العلمية التقليدية وعناصاااااار الات،ااااااا  وبي ته العامة والتي،اااااا،ااااااية

وتطوير منااهاهاا وبرق   اتبادأ من تعليم ا جياا  النااشاااااااااااااا اة  فاإنهاا  أي دولاة في العاالم القوة ب  ا مم تمتلاك

  تها اسااتفادالمادية والتقنيةا ومدذ  ارتبابا  وثيقا  بإملاناتها   ا  طتطور التعليم اليوم مرتبلذلك أصاابح    تدريسااها

ا اثورتها المعلوماتية اات البيانات الضاااايمةا وبتحديد بياناتها وتطبيقاتهو   الحديثةوالتلنولوجيا  من التقنيات  

 فيتسااااااااعد ها  بدور يتسااااااا  بالعلم والمعرفة والإنتاجية التي   تنشااااااا  جيلا  لوتعلم تقنياتها وتوظيفها في التعليما  

 .(2012الارتقاه بمستوذ ا داها وتلبية حاجات المجتمع وسوق العمل )أبو رزقا  

عملية ضااارورية  بوصااافهمهمة وحيوية للعامل  في المجا  التربويا  ركيزة الات،اااا  والتواصااال   د إا يع

عمليات التواف  والفهم التي يتوجب على التربوي  القيام بهاا بهدف الوصااااااااااااو  إلى ا هداف  ل همة للمو 
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قيم   إلى تد   اوتعد العمليات الات،اااالية اات بابع فلري علمي ومعرفي  اللمؤساااساااة التربوية  ةساااتراتيايالإ

  . ب  المرساااااال والمسااااااتقبل  في حدوثها على المشاااااااركة في المعاني  ا  كبير   ا  عية تفاعلية تقوم وتعتمد اعتماداجتما

 االات،اا  التربوي هو "عملية نقل ا فلار والمعلومات التربوية من مدير المدرساة إلى المعلم  أو بالعلسف

عن بري   .أو من المدرساااااااة إلى الإدارة التعليمية وبالعلس  اأو من مجموعة من المعلم  إلى مجموعة أخرذ

يؤدي إلى د ومة   ا مر الذيوسااااااا ل الات،ااااااا  الحديثةا  أو باسااااااتيدام   اا ساااااالوب اللتابي أو الشاااااافهي

 حيث   (2012اووحدة الجهود لتحقي  أهداف المدرساااة والمؤساااساااة التربوية )الشااامري  االعملية الات،اااالية

 نه ينقل المعلومات والعلوم     والإدارة والمشااركة الفعالة نتلأامالايسااعد الات،اا  التربوي على ساير التعلم و 

 .(2012وا فلار ب  أبراف بي ة الات،ا  )أبو رزقا 

ليؤثر     ديه من وسااا ل للات،ااا ووضااعه ب  ي  اسااتيدم كل ما يسااره الل تعالىما زا  الإنسااان يو 

 نقلهي   يةغاية أي وسااااااايلة ات،اااااااال  كما أنَّ   اهبر وخومعتقدات  ما امل من أفلار ويقنعه بأهمية الآخر  في

الات،ااا  والتعليم م،ااطلحان  ف  فلرة من شااي  أو مجموعة أشااياص إلى الآخرين ب ية التأثير والمشاااركة

هناك اتفاق على أن التعلم ت يير في ساااااااااالوك و  .إلى ت يير الساااااااااالوك كل منهما  يؤدي  متاانسااااااااااان متقاربان 

ا داة التي تعزز ت يير هذا ت يير تلمن في المتعلم نتياة تعرضااه لمثير أو عدة مثيراتا بينما وظيفة الات،ااا  

 .(2017ا )عماد وليلى السلوك

بالوسااااااااااااااا     هبالاعتماد على نلأر ت التعلم ودمج  تهاوصااااااااااااااياغادتوذ التعليمي  إنّ إعادة هيللة 

تنقال  االإللترونياة الحاديثاة الميتلفاة التي توفر للمتعلم بي اة تفااعلياة نشااااااااااااااطاة من خلا  برامج إدارة ادتوذ

هذا التوجه جعل المتعلم محور    االمتعلم من غرفة ال،ا  التقليدية إلى صا  أوساع غير محدد بزمان أو ملان 

ا بتلااارميااة قاادراتااه التفليريااة على الإبااداإ والايحساااااااااااااان من دافعيتااه او التعلما ويعا بتنفم  يالتعلعمليااة  
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ات وبرق تعليمية حديثة إساااااتراتيايواساااااتيدام  اويقوده بشااااالل تلقا ي إلى العناية بتنويع أسااااااليب التعلم

 .(2017)البدوا .والثورة ال،ناعية الرابعة التي يشهدها العالم لنولوجياتواكب ع،ر الت

او التطور والحاداثاةا وإنّ اسااااااااااااااتيادام مزا     ا  متاهاويتميز النلأاام العاالمي بحركاة سااااااااااااااريعاة ومعقادة  

قد تميز عن ا سالوب التقليدي  هاوعرضا  في ت،اميم محتوذ المنهاج ونشااباته وبرق تقييمه  قنيةا دوات الت

مع ادتوذ  إا ملنات  من حياث بريقاة تفااعال المتعلم    االمعتماد على اللتاب الورقياة والساااااااااااااابورة التقليادياة

برامج ت،ااااااااااااميم ادتوذ ادوسااااااااااااب من تقديم ت ذية راجعة فورية للمتعلم خلا  عملية تفاعله مع ادتوذا  

عن،ار الحركةا والإثارة وساهولة  إلى إضاافة   اعن تعدد وساا   العرض ب  الملتوبة والمساموعة والمر ية فضالا  

 العرض ومساااااتو ت ال،اااااعوبةا إلى جانب رب  المتعلم بم،اااااادرالنساااااخ والنقل وا رشااااافة والتحلم بسااااارعة  

 .(2004 ثرا ية إضافية  لنه الرجوإ لها حسب ببيعة اهتماماته ا اصة )سالماإ

دعم ا براه في مجا    عبر  اعلى ال،ااااااااااااااعياد ادلياللثير  العربياة المتحادة  أنجزت دولة الإماراتقد  و 

بوصااافه في إمارة أبوظبا وعلى مساااتوذ الدولةا   ،ااافوف الدراسااايةالحديثة في ال  لنولوجياتال يرالتعليما وتوف

قفزة تعليمية ونهضااااااوية تشااااااهدها دولة الإماراتا    وشقي على شساااااا  نتا ج تعلم الطلبةا    ا  مساااااااعد   عاملا  

وأكد ا براه أن   .مع المساااااااااااااتادات في مجا  التعليم  مل الحليمقدرة قيادتها الرشااااااااااااايدة على التعابفضااااااااااااال 

في هذا   ةالتعليميةا وخطت خطوات واسااااع  لنلولوجيات مقدمة دو  المنطقة التي بوعت الالإمارات ختي في

هل يتم تعليم   :وأصااااااااااابح الحديث الآن   الافت  إلى أن العالم يشاااااااااااهد شولات في مجا  الثورة الرقمية .المجا 

لى أن من المتوقع أن  ا بفا  اللتابة والقراهة بالقلم والورقة أم على ا جهزة اللوحية والحاسااوبم مشاايرين إ

م العلوم كاافاة باسااااااااااااااتيادام التقنياات  ييتم الاساااااااااااااات نااه عن الاك في القريابا ومؤكادين أن في الإملاان تعل

الحديثةا والتحو  من الطرق التقليدية والتدريس داخل الف،ااااااااو  إلى نطاقات أوسااااااااع من الك )فتح اللا  

2017). 
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رؤياة الإماارات  عاد توفير نلأاام تعليمي رفيع المسااااااااااااااتوذ أحاد مرتلزات ا جنادة الوبنياة لتحقي   ويُ 

خكيد أن يلون بلاب دولة  :منها  حقي  الكامن المؤشااااااااااارات الوبنية لت ا  تضااااااااااامنت عددالتي ا  2021

ووضاااعت    .الإمارات من ب  ا فضااال في العالم في القراهةا والر ضاااياتا والعلوما ومعرفة قوية بالل ة العربية

 قياسإلى نلأام واضاح ل  ا  ددة لجودة المعلم ا اساتنادمؤشارات قياس نسابة المدارس التي تلب معايير محلذلك  

عن   لا  فضاااااااااااااا امحور جودة المعلم  أحاااد أهم محااااور جودة العملياااة التعليمياااة  د ث يعاااحيااا  تقييماااه و   ا داه

(  2020  –  2010ة )إساااااتراتيايوقد بورت وزارة التربية والتعليم   االاساااااتيدام الذكي لوساااااا ل الات،اااااا 

وكيفية ترسااااااااايخ النمواج التربوي الحديث المتطور الممزوج بالتقنيات الات،اااااااااالية   االطلبة حو   تْ التي تمحور 

 عشاارمبادرة يتم تنفيذها من خلا  خطة بويلة المدذ تساات رق   خمساا   ةسااتراتيايالإهذه  وتضاام   االفاعلة

نجاز ت يير كامل وشاااااااااااااامل  إ من خلا نلأام تعليمي من الدرجة ا ولىا إلى  الوصاااااااااااااو    دفبهسااااااااااااانواتا  

 .(2018االإمارات)البوابة الرسمية لحلومة  ةالتدريس ونلأام التعليم الحالي ساليب  

أمان ا ،اااونةا سااامر ا ،اااونةا عبدالباساا  عبدالحاف ا أ ن   :مجموعة ا براه دراساااتوتشااير 

  إلى أن التدريس باسااااااااااااتيدام تقنيات التعليم والات،ااااااااااااا  الحديثةا قد أثبت فاعليته في (2010)  العمري

في   ا  تدريجيّ   شولا   كما شاااااااااااااهدت البي ة التعليمية خلا  العشااااااااااااارين سااااااااااااانة ا خيرة  اريس والتعليمتطوير التد 

تطور شااااااالل   اإ   التنافساااااااية والتطور وإدخا  وساااااااا ل الات،اااااااا  الحديثة ضااااااامن ساااااااياق التعليم المدرساااااااي

الات،اا  الميزة التنافساية للمؤساساات التعليمية في دولة الإمارات بشالل عام وفي أبوظب بشالل    لنولوجيات

لساااااانوات  تشااااااهد اويؤُمَّل أنْ   .(2021سااااااتشاااااارافية )ا جندة الوبنيةالرؤية دولة الإمارات الا ا  وفق  اخاص

أن تلون جميع الماادارس   إلىا جناادة الوبنيااة    رميتحيااث     في أنلأمااة التعلم والتعليم  كاااملا    القااادمااة شولا  

التعليمية    اتهذا التوجه الحلومي فرض على المؤساسا  اوالجامعات مجهزة بتقنيات التعليم والات،اا  الحديثة

على وساا ل  ا  كلي  دا  المدرساي الذي أضاحى يعتمد اعتماوتنشاي  ادي  التفاعلي  اتطوير النمواج التعليمي
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عد لذا يُ   مطالبة بتأم  بي ة ات،ااااااا  مدرسااااااية فاعلة  فأصاااااابحت المؤسااااااسااااااات التعليمية  االات،ااااااا  الحديثة

في إماارة أبوظبا ويرتلز على مادخال التعليم    طوَّرالنمواج المادرسااااااااااااااي الجادياد أساااااااااااااااس النلأاام التعليمي الم

الطالب في بي ة مدرساية معززة بتقنيات التعليم والات،اا  الحديثة والم،اادر   تعلمي إا  المتمركز حو  الطالب

 .(2017التعليمية الحديثة )دا رة التعلم والمعرفة أبوظبا  

ا الإنترنتوبرزت في ظل ثورة الات،ااااا  والتقنيات المعاصاااارة أساااااليب وبرق في التعلم باسااااتيدام  

وتوفير بي ة تعليمية متعددة الم،ااااااادر بطريقة متزامنة وغير  والوسااااااا   التيزينية الرقميةا وأجهزة الحاسااااااوبا 

مات اسااهالإ  إحدذ  تالات،ااالا لنولوجياتوتعد   اهوبلاب المعلموضااع التفاعل المنشااود ب  جل      متزامنة

من خلا  مراعاااة الفروق الفرديااة فيمااا بينهما    طلاب نهااا تلب احتياااجااات ال   لتقنيااات التعليم  الجاادياادة

وهذا ساااااااااااااينعلس في  اتطور مهاراتهملفي العملية التعليمية   لنلوجياتساااااااااااااتيدام البام  يلتعلوشقي  أهداف ا

المتقدمة في عملية  لنلوجياتن الو المعلم يسااااااااااااتيدمالمتقدمة في حياتهم المهنيةا كما   لنولوجياتاسااااااااااااتيدام ال

مشااااركتهم وشمل مسااا وليتهم في التعليم   عبر افي التعلم ا  نشااااب  أكثر   دورمن أداه   طلابمل  الم لتيالتعل

 .(2012)جريسمورا  

وف  خاربة ات،اااااااالية على  بطريقة متبادلة  عدة وتتم عمليات الات،اااااااا  التربوي عادة ب  أبراف

شالل شابلة ات،اا ا تتضامن المساتو ت التعليمية والتربوية العليا والمجتمع ادلي والمدراسا وكادر التدريس 

وتساااتيدم وساااا ل الات،اااا  التقليدية والحديثة ب ية   .وأولياه ا مور والمدارس ا خرذ  والطلابا والإداري

نااه نلأااام يقوم على عمليااة تباااد  العلوم والبيااانات والتقااارير ا إآخر  بمعاشقي  الجودة في العماال التربويا  

كماا أن    .لضااااااااااااااماان التطور المطلوب في ا داه التربوي   داخال المادرساااااااااااااااة وخاارجهااا وباتجااهاات متعاددة

  قابلا   حيو     ا  ونمواج ا  إيجابي  اسااااااتيدام وسااااااا ل الات،ااااااا  الحديثة ووسااااااا ل العرض المتعددة يشاااااالل عاملا  

 سأصاابح امتلاك المهارات ا ساا إاْ    للتطوير في ظل اتساااإ مساااحة المسااتيدم  لوسااا ل الات،ااا  الحديثة
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هماة في العملياة التعليمياةا وأحاد هاذه المهاارات هي مهاارات  لم من أهم ا بعااد الملاسااااااااااااااتيادام تقنياات التع

وأصااابح التعليم وتزويد الطلبة    طلاباوالالمعلم هم في شسااا  التواصااال ب   الم  هادور ل  ا  نلأر  االات،اااا  التقني

اسااااتيدامها  ا و الحديثة لنولوجياتوالحاسااااوب وغيره من وسااااا ل ال الإنترنتبالمعلومات اتاج إلى اسااااتيدام  

معلم   من  معرفاة ومهاارة يجاب أن  تللهاا كال من اللاادر الإداري واللاادر التادريسااااااااااااااي    يفرضبلفااهة  

 .(2011)سيمنز وكونو ا   لابوب 

حيث يسااااتيدم فيه    والطلابالمعلم  أداه الات،ااااا  المتزامن من أنشاااا  أنواإ الات،ااااا  ب    يعُدُّ و 

في ح   االمؤتمرات عبر الفيديو والدردشاااااة :على سااااابيل المثا  االإنترنت عبرا دوات التقنية    ةُ والطلبالمعلم 

للإشارة إلى ا دوات المستيدمة بشلل غير لحلأيا تتمثل في البريد الإللتروني     يستيدم لف  غير متزامن

ظل اسااتيدام تقنيات التعلم  ر دور المتعلم في تطوّ كما  .  ومنتد ت المناقشااة الإللترونية والحوساابة السااحابية

إلى مهارات  ايساتيدم مهارات الاساتقبا  والإن،اات اللامل شو  دوره من متل ّ      إافي العملية التعليمية

 الديه القدرة على التاديد والإبداإ  يتنمّ  للي  المتطورة لنلولوجياتالبحث والاسااااااااتق،اااااااااه باسااااااااتيدام ال

فبقدر مهاراته وأدا ه وفهم   اأصابح المتعلم أساتاا نفساه  بذلك  و   ايةبتلار والاعتماد على النفس والمهارات الا

 .(2004ة تلون نتا ج تعلمه جيدة )المناصرةا يمادته الدراس

في بي ة الات،اااااااا  المدرسااااااايا لاسااااااايما المتعل   ا  طور الها ل لوساااااااا ل الات،اااااااا  مؤثر أصااااااابح التلقد  

ر القاعدة المادية والبنية  سااااعن تي فضاااالا   .إ ها  والوساااايلة وأهمية انتياب المرساااال  هوتنوإ شاااارا ح  ابالمسااااتقبل

ب ومعدات الات،اااااا   يوالحواسااااا  نترنتالإلحديثة المعتمدة على عمل اومن أبرز وساااااا ل الات،اااااا     .التحتية

ا  ( Facebook) ا فيس بوك(WhatsApp) والرساا ل الن،ايةا واتس آب  ا(Email)  الإللترونيبريد  ال هي:

ا (Skype)  ا ساالايب(Viber) ا فايبر(Twitter) ا تويتر(Instagram) رام نسااتإا  (Telegram)  تيليارام

وتتمتع هذه الوسا ل بمقومات التواصل ال،وتي والمر ي والملتوبا وتباد  ال،ور    .(FaceTime)  فيس تايم 
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أصابح اساتيدام هذه  فاللأهور والوقت والتنبيها   هنفساتؤمن في الوقت ا و )الفيديو(  قابع ال،اوتية المر يةوالم

على   ا  ا كثر انتشاار الواتس آب تطبي   أصابح  ح     اا  بل مؤساساي  فحساب  ا  ليس اجتماعي  ا  الوساا ل شاا ع

في   ا  مسااااااعد  الرسميا ودخلت التطبيقات عاملا     يل()الإ  بريد الإللترونيمساااااتوذ العمل المؤساااااساااااي بعد ال

 .(2017العزاويا )  ترسيخ التعامل الذكي ب  أبراف البي ة التفاعلية والمؤسسية

إلى   رميالاذي ي  لنولوجيومن خلا  تق،ااااااااااااااي البحوث التي قاام بهاا الملتاب ا مريلي للتقييم الت

  نها  عملية التعليم والتعلم  تناو ا مسااااااعدة المدرسااااا  على اساااااتيدام وساااااا ل التعليم والات،اااااا  الحديثة

    ( 2017التعليما )اللساارا لنولوجياتا طوات التي تسااعد الإنساان على الاساتمرار والاساتثمار في مجا   

ا وقد أدخلت وسااا ل الات،ااا  الحديثة وتقنيات ا  كبير   ا    التربوي في إمارة أبوظب تطور حيث شااهد الات،ااا

باساااااااااتيدام وساااااااااا ل ات،اااااااااا    طلابوالالمعلم التعلم القا مة على وساااااااااا ل الات،اااااااااا  التقني الحديث ب   

 :ها على سااااااابيل المثا نوم اوتطبيقات  تلفةا وبرزت مجموعة برامج ات،اااااااا  متي،ااااااا،اااااااة بالبي ة التعليمية

دوجاو   دماودو  و   ،(Class Dojo)كالاس  الاااااااذكايو   ،(dmodoE)بارناماج  الاتاعالايام    Learning)باواباااااااة 

Mangment System)     المعروفااااة(LMS)جوجاااال كلاس روم"تطبي   إلى    بالإضااااااااااااااااااافااااة  ا"  (Google 

Classroom). 

من  اهونمااج  الات،ااااا نلأر ت  مع  تتساااا   التي أحد  رجات الات،ااااا    الات،ااااا  المدرسااااي   ثلو 

ات  من المهارات وا بر   ا  ويتطلب الات،ااااااا  المدرسااااااي مزيد   احيث العناصاااااار والتفاصاااااايل المتعلقة بالات،ااااااا 

المعلومات تسااااااااااتيدم في توظي  المقررات  لنولوجياتن  إإا     الات،ااااااااااا   لنولوجياتالمعلومات و   وتلنولوجيا

المعلم الات،اااااا  في عملية الات،اااااا  ب    جيالنولو تالتعليمية وتساااااهيل التعلم للطلابا في ح  تساااااتيدم  

بينما شق  مهارات الات،ااااا  بي ة الات،ااااا  الفعا ا وتشاااالل عناصاااار الات،ااااا   اوالمتعلم والمقرر الدراسااااي

عامل التيزين الإللتروني وتنوإ وساااا ل العرضا   توفرعن  العمود الفقري لعملية الات،اااا  التربويا فضااالا  
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 علمالات،ااااااا  بالممن  الطالببل تخطى الك حا يتملن   الدوام المدرساااااايزمن التعلم بوقت ا تقييد وعدم  

هذه التطورات والتحولات التقنية الحديثة عززت دور  .أي وقتفي عبر وسااا ل الات،ااا  الحديثة والمتعددة  

الإجراهات الحديثة    وظا   جديدة فرضاااااات ضاااااارورة إعداد المعلم  لتبني  وأحدثت  االطلبةو المعلم الإدارة و 

م من خلا  تباد  ا براتا ومواكبة التطورات الات،اااااااااااليةا واسااااااااااتيدام أحدث التقنيات الرقمية  يفي التعل

ويجب أن ت،ااامم هذه ا نشاااطة في ضاااوه التقنيات الرقمية المناسااابةا وتلون   ابأنشاااطة التعلم  طلابلرب  ال

من حيث الاسااااااتيدام  اعلى مسااااااتوذ الات،ااااااا  التربويعدة  لذلك تبرز مشاااااااكل    سااااااتيدامهامتوفرة لا

يتطلب  ا مر الذي  كافة  وشااالل الانسااااام التفاعلي ب  أبراف العملية التربوية اوالتمل  والاساااتطاعة

 .(2007ته العلمية والعملية )بولعويداتا  اشديد ا ثر الإيجابي وتطوير مسار 

 

 الدراسةخلفية   2،1

من جهاةا لنولوجياا  تتعادّدت التفساااااااااااااايرات لمفهوم تقنياات التعليم نسااااااااااااااباة للتطور الحاادث في ال

غلب التفسااايرات تتف  على أنها أحيث كانت    واختلاف تخ،ااا،اااات المشاااترك  في ا مر من جهة أخرذ

 وفردية أال ليااااااااااااااااااةاالآ ويدويااااااااااااااااااة أالعقدةا  الم وبساااايطة أالالوسااااا لا أو ا دوات أو الوسااااا  ا مجموعة من 

التعليم تشاااااااااااااامال مجموعاة متنوعاة ومتباايناة من الآلات وا جهزة   لنولوجيااتيعني أن    ا مر الاذي  مااعياةاالج

(ا  2015الحديثة )فتحيا    بالتقنيات التربوية  نتهاه  امن السبورة التقليديةا و   بتداه  اوالمعااااادات والمستلزماتا 

شاالل  سااا ل خ،ااا ،ااها وميزاتها وحدودهاا وقد يُ الاعتبار أن للااااااااااااااااال وساايلة من هذه الو  بع  مع ا خذ 

في اسااااااااااااااتمرار التعامل بها أو اسااااااااااااااتبدالهاا أو انتفاه الحاجة منهاا وللتقنيات التعليمية    ا  عامل الزمن ساااااااااااااابب

وسااا ل الإيضاااحا وسااا ل الإيضاااح الساامعية والب،ااريةا الوسااا ل  :منها على ساابيل المثا   امسااميات  تلفة

وساااااا   التعليما تقنية التعليم أو التدريسا وساااااا ل العرض الحديثةا وساااااا ل الات،اااااا  التعليمي  االتعليمية
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ا وهنا يبرز عامل التطور التقني المتساااااااارإ الذي الإللترونيالحديثةا برامج التواصااااااال الحديثةا وأنلأمة التعلم 

نها تشاااااات ل في المجا  الحيوي  إف  -وإن تعددت  -لس على البي ة الات،ااااااالية المدرساااااايةا وكل المساااااامياتينع

التنوإ  حق   عليااه فقااد  في المعاادات وا دوات التقليااديااة والحااديثااةا و الاختلاف  لاح   يللتعليم الحااديااثا و 

حيث من مية والات،ااااليةا  التعلي لابالطحاجة  مع يز المسااايرة التعليميةا بما يتسااا   في تعز  ا  منطقيّ  تسااالسااالا  

في   ا  إيجابي  عد شولا  يُ الذي ا مر في تطبي  البرامج التعليمية وف  سااااااااياق متطور وناجحا   ا  واضااااااااح  ا  تترك أثر 

آخر يتعل  بال،اااااااعوبات والتحد تا وهنا  اللل نمواج أو تطور أو حداثة وجه   إلا أن المساااااااار التعليميا 

إن    وصاااااااو  إلى اهن الطلابلل مها وسااااااايلة  قدرة على اساااااااتيداوال اال،اااااااعوبات مرتبطة بالتقنيات الحديثة

 .(2006)ا اجةا   همؤ تلفت مستو تهم العقلية واكااخ

هاد مجا  التّعليم بفرة علأيمة في القرن الحالّي  فتطوّرت آليات التّعليم ب،اااااااااورة سااااااااا  ا  ريعة جد وشااااااااا 

وأصاااااابح أكثر مُتعةا وازداد تفاعُل الطاّلبا وتوفّرت زدادت إنتاجيّة التّعليما  اا فلنولوجياتتطوُّر ال مُساااااات لّة  

سااات التّعليم بنوعيها الحلوميّ وا اصّ تتّاه لإيجاد  بحله القُدرة على الإبداإ بشاالل أكبرا فأصاا ت مُؤسااّ

سااااعد الطاّلب على التعلُّم بشااالل أكثر مرونةا وتشااامل وساااا ل التّعليم  ي  بشااالل هاوتوفير الوساااا ل الفعّالة  

ووساااايلة تعليميّة    ا  معلوماتيّ   ا  بحر بوصاااافها   نترنتوالإالآليا وا قراص  التعليميّة المضاااا وبةا   الحديث الحاسااااب  

تلو الآخر بسااااااابب   ا  عامزداد  يفي التعليم    تقنيةخثير ال ن إا ووساااااااا ل الإعلام السااااااامعيّة والب،اااااااريةّا و علأيمة

 .(2012سُرعة الت يرُّ والتطوّر في شاّ المجالات )أمجدا  

  المتعلقة بالقطاإ التعليمي  العربية المتحدةا  الحلومية لدولة الإماراتة  ساااااتراتيايالإ  كانت ا ط 

 رتْ ويسااّ  اأرساات با شتية تعليمية متطورة العامل ا ساااس في تطوير البا التحتية التربوية والتعليميةا ح 

ب يااة شقي  بي ااة الات،اااااااااااااااا  التربوي الناااجح ب  ا براف الفاااعلااة    مقومااات الحااداثااة في القاااعاادة الماااديااة

لإدارة المدرسااااية لذلك سااااعت ا  والطالب والإدارة وأولياه ا مور والمسااااتو ت التربوية العليا المعلمالر يسااااة:  
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لنمواج حديثا يعتمد على الاساتيدام ا مثل لوساا ل  لتوفير سالوك شااملو  انمواج حيوي متطورلتقديم  

وتوفير البيانات والمعلومات الضااااارورية لاساااااتمرار العملية  اللطلابإ ها  الات،اااااا  الحديثة وعرض المعلم  

المتعلقة بإدارة ال،اااااااااااا  والمدرسااااااااااااة وعلاقتها بأولياه ا مورا ونقل تلك العملية   اتهاود وم  الإدارية التربوية

حيث  لن  براف البي ة الات،الية من    اوالبيانات المتعلقة بمسيرة الطالب أو تبادلها أو إااعتهاالمعلومات 

بتوفير وسااااا ل الات،ااااا  الحديثة وتقنيات  ا  واهتمت أيضاااا  امن شقي  ال اية التعليمية  التفاعلية في المدرسااااة

 تلفة على صااااااعيد الات،ااااااا     معوقاتبرزت الحداثة   لفي ظ و  .التعليم لتأم  بي ة ات،ااااااا  مدرسااااااي فاعلة

خر يتعل  بالفروق الفردية والقضااا  والآ اما يتعل  باسااتيدام الوسااا ل :المدرسااي ب  المعلم والطالبا منها

 ستناقشه الدراسة.وهذا ما   االتقنية

سارعة الإنجاز والإبداإ  من حيث  ات يز  ا منلما لهسمة الع،ار الحديثة  الات،اا  وساا ل  تأصابح

ات  ستراتيايالقاسم المشترك لتنفيذ جميع ا ط  والإ  هيو   والابتلار وتوفير الوقت والجهد بأساليب جاابةا

خططها  لتنفيذ   المعلومات والات،ااااالات لنولوجياتوتسااااتثمر الدو  في ا التي تنتهاها المؤسااااسااااات في العالم

ا  تهاوتنمي  التربوي باهتمام بالغ في تطوير الوسااااااااا ل التربويةالأى القطاإ  و  االتي،اااااااا،ااااااااية بشاااااااالل ناجح

  (Technology Information and Communications)  المعلومات والات،ااااالات لنولوجياتباسااااتيدام  

تواكاب  و   اآمناة وتلب الاحتيااجاات وتتحرذ معاايير الجودةناجحاة و بي اة ات،اااااااااااااااا   مادرساااااااااااااااة اات لتاأم   

  المعلومات والات،ااااالات الحديثةا   لنولوجياتلقد حق  اسااااتيدام تقنيات التعليم و  .العالميةالتطورات التقنية  

في بي ة   وعلى الرغم من الك ظهرت املموساااااااااااااا  في العملية التعليمية  ا  في بي ة الات،اااااااااااااا  المدرساااااااااااااية تطور 

الفردية    فروقالالات،اااااا  المدرساااااي تباينات في مقدار أثر تلك التطورات  جراّه معوقات ات،اااااالية واقعيةا ك

عن التطور  ب  الطلاب والمعلم ا وتباين مساااااااااااتو ت الاساااااااااااتيعاب والذكاها والقدرة والاهتماما فضااااااااااالا  

المتسااااارإ للتقنيات التعليميةا ومدذ اسااااتيعاب الطالب لهذه التحولات المسااااتمرة وت يير المناهج الدراساااايةا  
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ب   بقوة في بي ة الات،ااااااا  المدرساااااايا    حاضاااااارة  وجميع هذه المعطيات الواقعية  اومواكبة التطورات السااااااريعة

التطبي     ا حيث شاااااي،اااااتا لاحقا    أتي بيانهايالتي سااااا  حساااااب نتا ج الدراساااااة الاساااااتطلاعية والطالبالمعلم 

كافة على تطويع العناصااااااار   المعلموالاساااااااتيدام التقنيا والتمل  العلميا والاساااااااتطاعة الات،ااااااااليةا وقدرة 

ب  المعلم     فروقلاسااايما أنّ ال. كافة  أبراف العملية الات،اااالية المدرسااايةلتحقي  الانسااااام التفاعلي ب   

 ا مر الذيا  اساااااااااااتيدام تقنيات التعليم والات،اااااااااااا  الحديثةا وفي ت،اااااااااااني  الذكاهات المتعددةمتباينة في 

ب  المعلم والطالبا واكتشااااااف يتطلب دراساااااة أثر وساااااا ل الات،اااااا  الحديثة في بي ة الات،اااااا  المدرساااااي 

 وكيفية الت لب على تلك المعوقات.وقات في بي ة الات،ا  المدرسيا  المع

 

 مشكلة الدراسة 3،1

 وما  لن أنْ تقوم به من  اوساااا ل الات،اااا  الحديثةتقنيات التعليم و مناقشاااة الدراساااة إلى تساااعى 

بي ة  ضااااااامن بي ة المدرساااااااة وخارجها. هذا إلى جانب أهمية الات،اااااااا  في ال أدوار  يزة وحاسمة في الات،اااااااا 

لذلك تلمن مشللة الدراسة في أثر استيدام    في أهمية الدراسة  هاعرضتم  التي    ة وفي عملية التعليمالمدرسي

وسااااااا ل الات،ااااااا  في البي ة المدرساااااايةا وتتمحور المشااااااللة حو  معوقات الات،ااااااا  الناجمة عن اسااااااتيدام 

حيث    دارس أبوظبم في ب  المعلم والطالبالات،ااا  الحديثة في البي ة الات،ااالية  تقنيات التعليم ووسااا ل

كثيرة   ا  لبي ة المدرساية على اختلاف ا دوار وا نشاطة التي تقوم بها أهدافشق  وساا ل الات،اا  الحديثة في ا

لذا كان لابد من العمل على   المعلمالطالب و للعملية التعليمية وبشاااالل  ،اااا  في عملية الات،ااااا  ب   

 والطالب. المعلمدراسة المعوقات التي تعترض بي ة الات،ا  التعليمي ب   

على القا م  على التربية والتعليم في دولة  أنه لابدَّ  إلى  (ا2013) رحمة الل ةشااااااريفوقد أشااااااارت  

واساااااتثمار تلك الوساااااا ل بالشااااالل ا مثل  دمة   ادور وساااااا ل الات،اااااا  الحديثةلأهمية   واوليالإمارات أن 
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استثمار للعقو  البشرية التي ستعمل   بأنهالاستثمار في هذا القطاإ   وقد وصفت هاوتطوير   القطاإ التعليمي

أنه على القا م  في المجا  التربوي توصاي  دور إلى كما أشاارت    اعلى اساتلما  مسايرة التنمية في الدولة

الطلبةا الهي ة  : كافة  الوسااا ل الات،ااالية على مسااتوذ الميرجات التعليمية أو البي ة المدرسااية على ا صااعدة

 ةا الوسا ل التعليميةا المناهج المدرسية.التدريسيةا المباني المدرسي

إعداد الدراسااااااةا   مدة خلا مدارس أبوظب  في  شااااااللةالم هذه  وجود  مدذ ومن أجل التحق  من

معوقات   اللشاااا  عنوتلمن في   االمشااااللة  وجود إلى التحق  من  رميإجراه دراسااااة اسااااتطلاعية تتم فقد 

وقد تم الاعتماد على  .ب  المعلمات والطالبات  الات،ااااااااا  المدرسااااااااي المتعلقة باسااااااااتيدام التقنيات الحديثة

من و  ا)اللأبيانيةا ا صااااااايلا المواهب( تم اختيار عينة الدراسااااااة من ثلاث مدارسحيث    المنهج الوصاااااافي

والطالبات   تالمعلما  عينات الدراسااااااااااااة هدفتتاساااااااااااابتدا يا الإعداديا الثانوي(ا وقد ثلاث حلقات )الا

 خمس وأربع و معلمة   خمس عشاااااارةبمعد     الاسااااااتطلاعية عينة الدراسااااااة دتَّ دّ حُ حيث    ومديرات المدارس

ت  وتوصال  افي المدارس الميتارة ضامن الرقعة الج رافية التربوية لإمارة أبوظب تووكيلا اتمدير  ساتو   ةبالب

  اه رّ ج ةوالطالبالمعلمة  تتعل  بمعوقات الات،ا  في البي ة المدرسية ب     يةالدراسة إلى وجود مشللة فعل  نتا ج

 .هذه الدراسةفي ف،و    ةناقشدار الممسيلون الحديثةا وهذا استيدام وسا ل الات،ا  

 

   أسئلة الدراسة 4،1

المعلومات والات،ااالات في البي ة   لنولوجياتمن ا ساا لة المتعلقة بموضااوإ أثر  ا  عدد الدراسااةتطرح 

خلا  الإجابة على وتنطل  الدراساة من الات،االية المدرساية والمعوقات التي تبرز في بي ة الات،اا  المدرسايا 

رسااااايم ويتفرإ من هذا ساااااتيدام وساااااا ل الات،اااااا  الحديثة في بي ة الات،اااااا  المد اما أثر    :التسااااااؤ  الر يس

 هي: ا  فرعية  أس لةالتساؤ  عدة  
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في بي ة الات،ااااااااااااا   اتوالطالب  اتعلى المعلم  الات،ااااااااااااا  الحديثةتقنيات التعليم ووسااااااااااااا ل  ما أثر  .1

 م المدرسي

 ماتوالطالب  اتما المعوقات التي تعترض بي ة الات،ا  التعليمي ب  المعلم .2

على بي ة    الباتلطالفردية ب  ا  فروقلرتبطة باالمالحديثة  الات،اااا   وساااا ل خثير تقنيات التعليم و  ما .3

 مالات،ا  المدرسي

علاقة مساتوذ الذكاه وتباين مساتوذ الطالبات في اساتيدام وساا ل الات،اا  الحديثة وتقنيات ما  .4

 مالتعليم في البي ة المدرسية

 

 فرضيات الدراسة 5،1

 :  التالية  س لة الفرعيةبا الفرضيات المتعلقة

ما أثر تقنيات التعليم ووسؤؤؤؤؤؤؤؤؤائل الاتصؤؤؤؤؤؤؤؤؤال الحديثة على ال البات في بيئة السؤؤؤؤؤؤؤؤؤ ال الأول:  

 الاتصال المدرسي؟ 

( لتقنيات التعليم على α  ≤  0.05الفرضااية ا ولى: يوجد أثر او دلالة إح،ااا ية عند مسااتوذ دلالة ) .أ

 بي ة الات،ا  المدرسي في المدارس الحلومية في إمارة أبوظب.

( وسااااااا ل الات،ااااااا  α ≤  0.05لفرضااااااية الثانية: يوجد أثر او دلالة إح،ااااااا ية عند مسااااااتوذ دلالة )ا .ب

 الحديثة على بي ة الات،ا  المدرسي في المدارس الحلومية في إمارة أبوظب.

( ب  متوساااطات  α ≤  0.05الفرضاااية الثالثة: توجد فروق اات دلالة إح،اااا ية عند مساااتوذ دلالة ) . ج

ينة الدراسااااااااة حو  تقنيات التعليم ووسااااااااا ل التواصاااااااال الحديثة تعزذ للمت يرات درجات تقدير أفراد ع

ووسااااا ل  العمرا اساااام المدرسااااةا مسااااتوذ مهارتك في اسااااتيدام تقنيات  )ال،اااا ا   الد وغرافية التالية:
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الات،الية الات،ا  الحديثة في بي ة الات،ا  المدرسيا دورات تدريبية سابقة تتعل  باستيدام التقنيات  

 الحديثة(.

تقنيات التعليم ووسؤؤؤؤؤؤائل الفروق الفردية بين ال البات في اسؤؤؤؤؤؤتخدام  ما أثر  السؤؤؤؤؤؤ ال الثاني: 

 الاتصال الحديثة على بيئة الاتصال المدرسي؟

للفروق الفردية في  (α  ≤  0.05يوجد أثر او دلالة إح،ااااااا ية عند مسااااااتوذ دلالة )الفرضااااااية ا ولى:  .أ

في المدارس الحلومية في إمارة   ب  الطالبات على بي ة الات،ااااااااا  المدرسااااااااي  تقنيات التعليم اسااااااااتيدام

 .أبوظب

 للفروق الفردية في( α  ≤  0.05الفرضاااااااية الثانية: يوجد أثر او دلالة إح،اااااااا ية عند مساااااااتوذ دلالة ) .ب

وسااا ل الات،ااا  الحديثة ب  الطالبات على بي ة الات،ااا  المدرسااي في المدارس الحلومية في اسااتيدام  

 إمارة أبوظب.

( ب  متوساااطات  α ≤  0.05الفرضاااية الثالثة: توجد فروق اات دلالة إح،اااا ية عند مساااتوذ دلالة ) . ج

ب  الطالبات في اسااااااااااااتيدام تقنيات التعليم  الفروق الفردية درجات تقدير أفراد عينة الدراسااااااااااااة حو   

اسااااااااااام المدرساااااااااااةا ل ة تدريس المادةا عدد سااااااااااانوات خبرة )المادةا    تعزذ للمت يرات الد وغرافية التالية

 التدريسا عدد سنوات ا برة في نفس المدرسة محل الدراسة(.

 

 داف الدراسةأه 6،1

الات،ااااااااااااا    ناقش أثرارس أبوظبا تفي مد   لبي ة الات،ااااااااااااالية التعليميةا حو دراسااااااااااااة حديثة   هذه

ا  المعلم  والطلابفح  معوقات الات،اااااا  التعليمي ب     ا  في بي ة الات،اااااا  المدرسااااايا وشديد   هومعوقات

 للدراسة يتمثل في:ر يس  الدف فإنّ اله
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ن عويتفرإ  افي بي ة الات،ااااا  المدرسااااي  ومعوقاته  الات،ااااا  الحديثةسااااتيدام وسااااا ل اأثر   مناقشااااة

 هي:  اهذا الهدف أهداف فرعية

 لتقنيات التعليم ووسا ل الات،ا  الحديثة في بي ة الات،ا  المدرسي.   اتالمعلمدراسة أثر استيدام   .أ

 . ةوالطالب  ةالمعلم التعرف على المعوقات التي تعترض بي ة الات،ا  التعليمي ب    .ب

على في استيدام تقنيات التعليم والات،ا  الحديثة    البات لطب  االفردية    فروقاستلشاف أثر ال . ج

 . بي ة الات،ا  المدرسي

وسا ل الات،ا  الحديثة التعرف على علاقة مستوذ الذكاه وتباين مستوذ الطالبات في استيدام   .د

 .وتقنيات التعليم في البي ة المدرسية

 

 أهمية الدراسة 7،1

في البي ة الات،اااااالية  هاوشليلتلمن أهمية الدراساااااة في بحث أثر الجوانب العلمية والعملية التطبيقية  

ودمج تقنيات المعلومات    االمعلومات والات،ااااااااااالات  لنولوجياتوالطالبا وأهمية  لمعلم المتعلقة با االمدرسااااااااااية

   .والطالب علمبسياق الات،ا  المدرسي ب  المتعل   ي  الا سيما ما ةالمدرسي  ياةووسا ل الات،ا  في الح

ياة الدراسة وجود معوقات تعترض بي ة الح  سد أهميةوتجدر الإشارة إلى أن من أبرز المبررات التي تج

  :الآتي المدرسيةا تتمثل في

 .لابالفردية ب  الط  فروق وجود ال .أ

 خر.آالفردية ب  معلم و   فروق جود الو  .ب

 التعليم والات،ا  الحديثة.   تقنيةالتطور السريع ل . ج

 لتطورات التقنية. ا   واكبةالمنهاج الدراسية لمر  يتطو  .د
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 هذه التحولات وتلك المناهج المت يرة.   لابطلاستيعاب ا .ه

المقررات ومجانستها مع    ايستطيع التعامل مع التطورات التقنية  امدربتعليمي  تهي ة كادر  عملية   .و

 . الباتالط المناهج الدراسية لتحقي  التعليم الناجح مع  و 

 مشللة تستوجب الدراسة. د ااتها  في ح الحديثة تعد    عليمالت  تقنيةاستيدام   .ز

 

 الأهمية العلمية   1،7،1

وتطور وساااااااا ل الات،اااااااا   االات،اااااااا  الحديثة  اتا همية العلمية لموضاااااااوإ الدراساااااااة في بي تتالى  

 : تيوكما يأ االمدرسي التي بل ت حد الاستيدام الشامل والواسع لجميع أبراف البي ة الات،الية التربوية

تنطل  أهمية الدراساااااااااااة العلمية من اعتماد النلأر ت والطرا   العلمية ونمااج الات،اااااااااااا  في ادي    .1

ة داخل الهيلل  إسااتراتيايإا أصاابح الات،ااا  المدرسااي ضاارورة    ةالتفاعلي  فراد المؤسااسااة التعليمي

  تا المعلومات والات،ااااااااالا  تلنولوجياتبرز ا همية العلمية ل عليهو  االتنلأيمي للمؤسااااااااسااااااااة وخارجه

 ودورها اللبير في إيجاد بي ة ات،الية مدرسية ناجحة.   

المعلومات والات،ااااالات واساااات لالها في ميدان الات،ااااا   تلنولوجياتتناو  الدراسااااة أثر اسااااتيدام  .2

ا  وعاتهتمام اللافي بهذا النوإ من الموضااالباحث  لم يولوا بعد الا منالعديد   ن إالمدرساايا حيث  

تمثل  قد و   االحديثة للات،اااا  إلى مؤساااساااات عديدة  تلنولوجياترغم دخو  ال  اولم يعطوها حقها

ت هذا قشاااااالتي نا  تالتعليم والات،اااااالا تلنولوجيا   الك في قلة الدراساااااات المتي،ااااا،اااااة في مجا

 .خاصة  العربية المتحدة  الموضوإ في دولة الإمارات
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حو  التقنيات التعليمية   مساااتقبلا  أن تلون نواة لإجراه المزيد من الدراساااات    إلىتساااعى الدراساااة  .3

داخل المدرسة  اطالبوالالمعلم  ب   وشقيقه  ل اعالمستحدثة ودورها في توثي  الات،ا  المدرسي الف

 وخارجها.

الدراساااااية  طالبفاعلة تملنهم من شديد مشاااااللة ال  قترحاترفد المؤساااااساااااات التربوية والمعلم  بم .4

 .أقل كلفةعلاج المشللة بأق،ر وقت و  تساعد فيبدقةّا ومن ثمّ 

 

 الأهمية العملية   2،7،1

لموضاااااااوإ الدراساااااااة في الآليات التطبيقية لبي ة الات،اااااااا  المدرساااااااي الحديثةا   تلمن ا همية العملية

 تسااااااتباناالاالدراسااااااة على    اسااااااتندتقد و   اومسااااااتوذ تطور وسااااااا ل الات،ااااااا  التربوي في مدارس أبوظب

في هذا المجا  من حيث الفاعلية   هساااااااياقاتو العمل الات،اااااااالي  لة بالتطبيقات وآليات ،ااااااااات ال والمقابلات

ضااامن  االتعليم في البي ة الات،اااالية  تلنولوجياعن أثر اساااتيدام وساااا ل الات،اااا  الحديثة و  فضااالا    اوالنتا ج

عيناة الادراسااااااااااااااة(ا والمعوقاات التي تعترض أداه أبراف الات،ااااااااااااااا  من المعلم   في  المتمثلاة مادارس أبوظب )

 :تيية فيما يألتيل  ا همية العمستُ و   اوالطلاب

شس  جودة بي ة الات،ا  المدرسي ب  معلمي المدارس تجويد بي ة  نتا ج الدراسة في    إسهام    .أ

 شقي  أهداف التعلم بشلل أكثر فعالية وسرعة ودقة. تسهم في  و   ا مبلابهو 

ب ية    شس  مستوذ الات،ا  الإداري ب  الإدارة وأولياه ا مور  فرصة  نتا ج الدراسة تتيح     .ب

 مي. يإنجاح الهدف التربوي والتعل   ا بهدفتلامل أبراف الات،ا 

سهم نتا ج الدراسة في تطوير نمواج ات،الي مدرسي مقترحا ادد إجراهات الات،ا  المدرسي ت . ج

  رض تطوير العملية التعليمية.ل  ال ب  المعلم  والطلاباعالف
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ر استيدام وسا ل الات،ا  ا كثر  قادر على تطوي  افي إيجاد مجتمع مدرسي اكيأيضا   تسهم  و  .د

 مدارس أبوظب. في حداثة ضمن البي ة التربوية الات،الية 

 

 حدود الدراسة 8،1

 . م2020-م  2019 :الدراسة في العام الدراسي  تم تطبي   الحدود الزمانية: 

مدرساااااااااااااة   تشااااااااااااامل:  مارة أبوظبافي إثلاث مدارس حلومية  في  الدراساااااااااااااة يتطبجرذ الحدود الملانية: 

 ابالدراسااااااة الإعدادية ثانية تعا حلقةومدرسااااااة ا صااااااايل    ابتدا يةبالدارسااااااة الا تعا  االلأبيانية حلقة أولى

 بالدارسة الثانوية ما قبل الجامعة. تعا  اومدرسة المواهب حلقة ثالثة

دارس  في م  ا وشد ت التطبي ديثةالحاساتيدام وساا ل الات،اا    أثر علىركز الدراساة تالحدود الموضاوعية: 

دولة عاصمة المدارس الحلومية في إمارة أبوظب  مستوذ أبوظبا وبرق شس  بي ة الات،ا  المدرسي على  

 الإمارات العربية المتحدة.

 نسااااااتيدميتي لاال  امدارس إمارة أبوظبفي  اعلمات والطالباتالمل  متشااااااالدراسااااااة الحدود البشاااااارية: عينة  

 .عليميضمن النمواج الت هوسا لو   الات،ا  الحديثةتقنيات  

 

  طار النظري للدراسةالإ 9،1

 ثاال الإبااار النلأري السااااااااااااااياااق البحثي العااام الااذي ينطوي على عاادد  من الت،ااااااااااااااورات الفلريااة  

 .والنلأر ت العلمية أو الفرضيات والمداخل البحثية التي يتم من خلالها بناه أركان الدراسات العلمية

لى اُ بر النلأرية الإعلامية التي تتماشااااى مع أهدافهاا وإلى الاسااااتفادة  ة إلى الاسااااتناد عسااااترمي هذه الدرا

من الدراساات الساابقة التي تعا بدراساة مدذ خثير وخثر الجمهور بوساا ل الإعلاما بهدف جعل الدراساة 
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  ا سااااايتناو  الإبار النلأري للدراساااااة نلأر ت التأثير الانتقا ي من حيث نشاااااأتهتساااااير على النهج العلمي. و 

 .االفروض التي بينت عليه أخيرا  و   اوأهميته االنتا ج المتربة عليهو   امنهاياتهو طور النلأرية  وت

 

 نشأة نظريات التأثير الانتقائي وت ورها   1،9،1

دراساااااة نلأر ت التأثير الانتقا ي يجب علينا أن نمهد الطري  بدراساااااة الإرث النلأري والفلري  قبل

 الذي كان ا ساس الذي اعتمدت عليه نلأر ت التأثير التلقا ي.  

هي ن المعلوماات الإعلامياة  والتي تفترض إ  التاأثير المبااشاااااااااااااار  اكاانات باداياة نلأر ت التاأثير نلأرياة

بشاالل مباشاار بساابب التعرض   لهاويسااتايبون   افرادويسااتقبلها ا   اعلاموسااا ل الإمثيرات حافزة تنشاارها 

علامي عباارة عن مجموعاة من أنهاا مبنياة على الاعتقااد بأن الجمهور الإ  كماا    اعلامياةساااااااااااااااا   الإلهاذه الو 

وساا ل   نفرادا وساتلون ردود أفعالهم تجاهاا فراد الذين سايتأثرون بوساا ل الإعلام التي تتواصال معهم على 

إرساااااااا  رساااااااا ل كما أن لديها القدرة المطلقة على   اعلام تجربة "شاااااااي،اااااااية" أكثر من تجربة " جماعية"الإ

 (  2019علامية ينتج عنها التأثير المطلوب إاا تلقاها الجمهور. )حس ا إ

 هما:    او لن استيلاص فرضيت  من نلأرية التأثير المباشر

 يستقبل ا فراد المعلومات مباشرة من وسا ل الإعلام دون وسطاه.   .1

 رد فعل الشي  هو ردود شي،ية لا تعتمد على خثره بالآخرين.   .2

علامية تتلون من  لوقات سااااالبية  لن أن تتأثر  الإ  أن الجماهيريرذ الساااااا د في الك الوقت  وكان الرأي

ات مساااااااتقلة من كتلة ملاي  المساااااااتمع  والقراه  علاما فالجماهير ليسااااااات ساااااااوذ ار وساااااااا ل الإمباشااااااارة ب

قو   يدفع المتلقي إلى القيام ثل كل منها منبها  مباشاارا  و  لاسااتقبا  الرسااا ل التي   دا ما    هيالموالمشاااهدين 

 محدد يريد المت،ل شقيقه.    بشيه
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يرات العلمية قا مة ما بقيت التفسااااا"الطلقة الساااااحرية" )نلأرية التأثير المباشااااار(  اساااااتمرت مقولات  

للطبيعة البشاارية في جانبها النفسااي والاجتماعيا لم تسااتمر هذه النلأرية بويلا  بساابب اللثير من البحوث 

  عملية معقدة منذ الك الح . تب  أن التواصااااااال    ات نلأر ت جديدةظهر ا و التي أجريت الميدانية المتعددة

 (2016،  مية. )محمد علاز دة فعالية الرسالة الإ شتوي على عدة عوامل تسهم في

إلا أن النلأر ت البشااااااااارية الطبيعية في مجا  علم النفس والاجتماإ قد بدأت في الاختلاف بفعل 

يقيا هذه التطورات البحثية حركت حث الإمبر ة والاكتشااااااف بالبجتماعيوالا  نفسااااايةالاهتمام بالتقنيات ال

وكااان الت ير المجماال في تفسااااااااااااااير النلأر ت    اتفلير العلوم الاجتماااعيااة بعياادا  عن نلأريااة المجتمع الجماااهيري

يؤدي إلى مراجعة ببيعة العلاقة ب    ا مر الذيوشااااااارحها هو تعري  الطبيعة البشااااااارية بشااااااالل مف،ااااااالا  

ولا  ا ا  جمهور بوصاااافهم علام  يواجهون وسااااا ل الإ  وقد تم اسااااتبعاد فلرة أن ا فرادا  علاما فراد ووسااااا ل الإ

علام عباارة عن كياان اجتمااعي جادياد بأن جمهور وساااااااااااااااا ال الإ  هوميوجاد أي رواب  ب  أفرادها وظهر مف

 (2016مرتب  ببي ته الاجتماعية. )حسنا

بدأت البحوث التاريبية حو  خثير الات،اا  الجماهيري ا اصاة في القرن العشارين مع الدراساات  

  ا شديد خثير ا فلام على ا بفا  رمي إلىا وهي خطة شااااااملة ت (Payne Fund)"التي أجراها "باين فاند 

هذه الدراساااااات بعناية   أجريتوقد ركز في دراساااااته على سااااالوك ا فراد وأفلارهما علاوة على الكا فقد 

    هتمام عام واساااااااااع النطاقا وتساااااااااببت في اضاااااااااطرابات ملحوظة وقد حلأيت نتا ج هذا البحث باا فا قة

 (2016، ،على الجمهور. )محمد  ا يبدو عليها خييد التأثير الشديد للأفلامحيث إنه

مفااهيم  مناذ الاك الح ا تم اسااااااااااااااتنتااج مفااهيم جاديادة من مجاالات علم الاجتمااإ وعلم النفسا 

فهم الطبيعة البشارية من منلأور ا فراد من جهةا ومن المنلأور التفاعلي أو الجماعي من   إلىبنشااط    تساعى
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ساااااااااااااالوك ا فراد و الجماااعااات من جميع   وقااد كااان ال رض من هااذا المفهوم هو التعرف على  اجهااة أخرذ

 (2018 علام. )السامرا ياسلوك الناتج عن التعرض لوسا ل الإالجوانب بما في الك ال

ا علاموساااا ل الإ ومن خلا  هذه المفاهيم الاجتماعية والنفساااية ظهرت التفسااايرات الحديثة لتأثير

إلا أنه  ابحاثهم غير منسقةأن ضافة إلى أبالإالرغم من أن الباحث  السابق  لديهم خلفيات متنوعة  علىو 

تا وقد تم اساااااااااااااتيلاص العديد من الفروض  تراكمت المعرفة من خلا  المزيد من البحوث والدراساااااااااااااا قد 

المفاهيم والتعميمات حو  عملية الات،اااااا  الجماهيري وخثيرهاا وقد تم الك دون أسااااااس علمي حقيقي و 

على الرغم من أن  و   ا بااااااا " نلأر ت الإعلام"اصي ا   لن تسميتهضع يدعمها و يو   ايجمع هذه المفاهيم معا  

نلأمةا فقد ساااعدت هذه الدراسااات  مببيعة أبحاث الات،ااا  الجماهيري في الساانوات السااابقة كانت غير 

على   تدريجيا  على تجميع ساااااالساااااالة من المعلومات المترابطة حو  وسااااااا ل الإعلام وخثيرهاا وساااااااعد أيضااااااا  

 (.2015العبداللا )  اعي حو  كيفية دراستهاإلى اتفاق جمالوصو  

 

 الانتقائيالتأثير  منهجية نظريات   2،9،1

 ما يتناسب مع المدة التي الرغم من النتا ج التي استنتاتها نلأرية القذيفة السحريةا بناه  على  على

قاااات على النتاااا ج التي توصااااااااااااااااال إليهاااا علمااااه الاجتمااااإ والنفس حو  ببيعاااة العلا  وبنااااه   ظهرت فيهااااا

الاجتماعيةا وكذلك الدراسااااااات حو  التلوين النفسااااااي للأفراد وآثارها على الساااااالوكا إلا أن نتا ج هذه  

والك بعد أن اساااااااااااااتفادت العلوم الإنساااااااااااااانية من نتا ج   االنلأرية قد تم تجاوزها مع بداية القرن العشااااااااااااارين

في ميدان علم الاجتماإ وعلم  نطاق واسااعا إضااافة إلى ما تم التوصاال إليه البحوث التاريبية المنتشاارة على

(ا ونتج عنه  2015حو  ا ،ا   الاجتماعية والنفسية للإنسان. )جادا  النفس من نتا ج جديدة تماما  

ت،اااااااورات علماه الاجتماإ   تأنتاف تهاوآلي  مهور المتلقيالج وساااااااا ل الإعلام على ببيعة خثير  ضساااااااتعراا
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وهي نلأرياة الفروق الفردياةا   نمااط الساااااااااااااالوك الفردي والجمااعي ثلاثاة اتجااهاات بحثياة متميزة ومسااااااااااااااتمرةا  

عتماد كل نلأرية على فروض أسااااااااااااااس متعلقاة تونلأرية الف اات الاجتمااعياةا ونلأرية العلاقات الاجتمااعياةا و 

 (2016الاجتماعية ا سس. )حسنا  بسلوك الإنسان المتطور في القرن العشرين نتياة للعلوم

 نظرية الفروق الفرديةأ.  

 )الدوافع(ا  مع بداية القرن العشااااااااااااارينا بدأ علماه النفس في دراساااااااااااااة التعلم البشاااااااااااااري والمؤثرات

إنسااااان  ا فإن شااااي،ااااية كل ي  لديه ساااالوكياته ا اصااااة بثقافتهأنه على الرغم من أن كل شاااا  واسااااتنتاوا

ا إلا أن كل بثقافتهو     لديه أنماط ساالوكية خاصااة بهن أن كل شاايعلى الرغم مو   تا تلفة مثل الب،ااما

    دات والمعتقدات والقيم والمهاراتشااااي  لديه هياكل معرفية  تلفة من حيث الاحتياجات المعرفية والعا

 (2019عوضا    .)لذلك أصبحت دراسة الاختلافات الفردية أحد هذه العوامل 

 .التعلم بوصفه مصدراً للفروق الفردية  1

  ا برات الملتبسااة اسااتطاإ علماه "ساايلولوجية التعلم" اكتشاااف كي   لن للتاارب التعليمية و 

كيفية   خاص على  تركز اهتمامهم بشااااالل عليهو   امن البي ة الاجتماعية أن يلون لها خثير دا م على ا فراد

ونوإ اسااااااااااتاابة الفرد لبي ته   اه الشااااااااااي (بلداخلي الذي يلتسااااااااااتلوين البنية المعرفية )النلأام النفسااااااااااي ا

علام هي وسااااااااايلة  لن من خلالها نشااااااااار ا فلار إلى عدد كبير من ا فراد  وساااااااااا ل الإكما أن ا  ا ارجية

سالسالة من الت ييرات في البنية    الىكما أدت هذه ا فلار   اعلاميةلهذه الوساا   الإصابحوا جمهورا  أالذين 

علاميةا ونتج عن الك أن التعليم غير سالوك هؤلاه  رساا ل إة المعرفية( للأفراد  الذين يتلقون  النفساية )البني

 (2019ا فراد. )حس ا 
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 تمع المجهتم العلماه بأساااباب اختلاف الناس في تركيبهم النفساااي على الرغم من أنهم يعيشاااون في ا

نمية  تلفةا فإن بريقة ساالوكهم  لن   يزودهم بفرص تحيو   ومع أن جميع ا شااياص يرثون ميراثا    هانفساا

 (2015  العبداللاتعديلها بطرق لا ح،ر لهاا والك بسبب المعرفة التي تعلموها من ثقافتهم ومجتمعهم. )

ونتياة للدراسااااااات والتاارب التي أقيمت على الحيوانات   اكما ظهر الاهتمام بعملية الاسااااااتثارة

ياة  لن أن تلون يو قاد اسااااااااااااااتنتج العلمااه أن الاحتيااجاات الحف لتزويادهم بالمتع الميتلفاة أو حرماانهم منهااا

الكا المؤثرات المتعلمة أو الملتسااااااااااابة تلون نتياة لتاارب ا فراد وخبراتهم   ا بالإضاااااااااااافة إلىمؤثرات قوية

الدوافع التي فكما أن للل فرد مجموعة من ا برات المتعلمة خلا  تعايشاااااااااااه في بي ته المتفردةا   االاجتماعية

   (2018عبدالمق،ودا  ا الفرد تتيح له العديد من الفروق الفردية. )يلتسبه

 .منهجية نظرية الفروق الفردية2

حيث  لن الح،اااااو  على الدوافع محددة من خلا    ااساااااتيدم علماه النفس دراساااااات الدافعية

ا كما استنتج العلماه أن السمات الشي،ية هانفس  التعليما وأنه من المستحيل شفيز جميع ا فراد بالدوافع 

كما اسااااااااااااتيدم   امتنوعةا كما بدأت الاختبارات الذهنية في تزويدنا بأدوات متقدمة لح،اااااااااااار هذه الفروق

 (2016. )حسنااتجاهات المفاضلة والسلوك البشريوسيلة لشرح ه بوصف  هالعلماه مفهوم الاتجا

"عمليااة معرفيااة للأفراد الااذين اااددون    الاتجاااه على أنااه:  (2016)وقااد عرف محمااد عباادالحميااد  

تعري  أن الاتجاه يتم  هذا الج من ا سااااااااااااتنت لن الاو   اأنشااااااااااااطتهم الحقيقية أو ادتملة في العالم الاجتماعي"

كما أدذ   ادور مهم في تلوين السااااااالوكبهذه الاتجاهات   تقومو   ابقا  للمتعلم عداده أو احتساااااااابه مساااااااإ

اساااااااااتيدام العديد من أنواإ المعايير وا دوات النمواجية في عملية مساااااااااح   إلىانتشاااااااااار مفهوم الاتجاهات  

بريقة واختبارا  معترفا  الجمهورا كما توفر بيانات رقمية لتزويد الباحث  بالتحليل الإح،ااااا ي الذي أصاااابح  

 (2016الاختبار.)محمدا  في عملية الوص  العلميا واتخاا القرارات اات العلاقة بفروض    به
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في تشاااااااااااااليل   الفروق الفرديةا كان دور ية الثانية حا أوا ل الساااااااااااااتينياتالحرب العالم  لذلكا قبل

وكانت الفلرة ا ساس هي أن الفروق   االإعلامدراسات وسا ل  فادة في  إعلام أكثر  الاستاابة لوسا ل الإ

ا ل الإعلاما الفردية في البنية النفسااااااية أو المعرفية  عضاااااااه الجمهور هي المفتاح لتشااااااليل اهتماماتهم بوساااااا

بعينه في تلك    عيب  خطأ أو  يوجد وهلذا لا   اوسااااااالوكهم في الموضاااااااوعات والقضاااااااا  التي تمت مناقشاااااااتها

 ل الات،اااا  الجماهيرية الفلرةا وإن كان ق،اااورها ا كبر هو أنه لا  لن وصااا  العلاقة ب  البشااار ووساااا

 .(2017زغيبا )  بشلل كامل

 نتقائية في ضوء الفروق الفردية.مبدأ الا3

تأثر بالاعتبارات الشاااي،ااايةا  يأن اساااتيدام وساااا ل الإعلام    ظهر مبدأ الانتقا ية الذي يشاااير إلى

 وسمات الفردا واللأروف ا اصة بها. 

حقيقااة خثر الفرد بأسااااااااااااااااليااب الات،اااااااااااااااا   أن (  1986اBittner, J.Rحيااث يرذ "جون بيتنر")

 ن نتاا ج العادياد من الادراسااااااااااااااات أظهرت أن ا فراد  تاارون ا شاااااااااااااايااه التي تم    الجمااهيرياة هي انتقاا ياة

ا علاوة على الكا فإن "التعرض الانتقا يا "وتسمى هذه العملية ب ااكتشافها من محتوذ وسا ل الات،ا 

دراك الإااااااااااااااااا "وتساامى هذه العملية ب اعلامية التي يتعرض لها تؤثر في ببيعة رد فعلهد للرسااا ل الإإدراك الفر 

ا وبساااااااااابب الإدراك الانتقا ي يتذكر الفرد فق  الجوانب التي  لن أن تؤكد أفلاره وتتف  معهاا  "الانتقا ي

ا  وفي الاتجاه المعاكسنه قد يتذكرها كلهاا إوإاا كانت ا فلار المقدمة متوافقة تماما  مع شااي،ااية المتلقي ف

من   يقضااااااااااااااي عليهاا تمااماا  من عقلاه بادلا  إاا كاانات هاذه ا فلاار  تلفاة عن شااااااااااااااي،اااااااااااااايتاه الطبيعياةا فقاد  

 التي،ي  ميل وسا ل الات،ا  إلىا ونتياة لز دة "الذاكرة الانتقا يةااا "استعادتهاا وتسمى هذه العملية ب

علامياة وادتوذ الذي  دا رة اختياارات الجمهور لوسااااااااااااااا ل إ علاميا فإن الك يزيد منفي توجياه ادتوي الإ

  ( 2019ع،اما)يتواصل معه. 



27 

الفردية هي ببسااااااااابة أن ا فراد   والفروق  ا سااااااااب  أن نلأرية الاختلافات الدراسااااااااة  لسااااااااتيتو 

لاتجاهاتهم ا اصااااااةا وهياكلهم النفساااااايةا    ا  علامية وفقالإ  يسااااااتايبون بشاااااالل  تل  للوسااااااا   الميتلف

أن  إلى الك   علام تفسار وتساتقبل بطريقة انتقا يةا ويرجع لموروثةا كما أن وساا ل الإوصافاتهم الملتسابة أو ا

والقيما كمااااا أن    اتجااااهااااتوالااختلاف المعتقاااادات والتنلأيم للأفرادا  إلى   فرادا و لااادذ الإدراك  تل   ا

علام ليس خثير وساا ل الإأن  أخير ا  لن اساتنتاج  و  ان افالاساتاابة والتذكر كذلك انتقا ي  االإدراك انتقا ي

 (2019ا حس  ) .متماثلا  

 الفئات الاجتماعيةنظرية ب. 

الرغم من أهميااة نلأريااة الفروق الفرديااة في ساااااااااااااالوك الات،ااااااااااااااااا  الجماااهيريا يفترض علماااه    على

ا كشاااااااااااافت الدراسااااااااااااات ومع الك االرواب  الاجتماعية  ا ويفتقر الىالاجتماإ أن المجتمع الحديث متماثل

ا في المجتمع ال،ااااااناعي الحديث ح فراد بوضااااااو ا  تالميدانية في القرن العشاااااارين بب ه صااااااورة  تلفةا فقد رأ

ا بل أنه  لن إعادة ترتيبهم في ت،ااااااااانيفات في قوالب واحدةأنهم ليساااااااااوا متشاااااااااابه ا وأنهم ليساااااااااوا    ورأت

ملان   الطبقة الاجتماعيةا الدينا :مثل ااجتماعية معينة على الرغم من أنهم شاااااااركوا في خ،ااااااا   معينة

وبينت دراسااااة هذه الت،اااانيفات أن ا فراد في أي  االطا فية في الري  أو المدن والهوية العن،اااارية أو الإقامة

وتلون اات خثير كبير على أنماط   امثل الطبقة الوساااااااااااطىا يتماثلون في العديد من الجوانب اجماعة معينة

 سلوكهما وأن هذا التماثل له أهمية كبرذ على البحث العلمي في مجا  الات،ا  الجماهيري الحديث.

 الاجتماعية   منهجية نظرية الفئات 
اعتماد علمااه الاجتمااإ في تطوير نلأرياة الف اات الاجتمااعياة على " الاسااااااااااااااتق،اااااااااااااااه بالعيناات"   

 القا مة علىها الطريقة المنهاية الر يسااة للبحثا وأصاابحت المقارنات الإح،ااا ية للساالوك البشااري  وصاافب

ذين يتقاسمون هوية عامة  لى نتياة أن أول ك الإسااااااتراتياية شااااااا عةا وتوصاااااال العلماه  إالف ات الاجتماعية  
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وكان لهذه القاعدة أهمية كبيرة في  ابل ة الانتماه الاجتماعي الطبقي يت،ااااااااارفون غالبا  بأسااااااااااليب متشاااااااااابهة

 (2016التطورات النلأرية ا خيرة في دراسة الات،ا  الجماهيري. )حسنا 

مااعي الاذي شق  من للماتمع الحادياثا والتماايز الاجت  ةمع تراكم المعاارف المتعلقاة بالبنياة المعقاد 

أسااااااااالوب:   اساااااااااتيدمهو بري  و  اخلا  البحوث الاجتماعيةا ظهر مفهوم جديد هو "الثقافات الفرعية"

حياث يعيش       "الملاحلأاة بالمشااااااااااااااااركاة" المقتبس عن برق الادراساااااااااااااااات الميادانياة في علم "ا نتروبولوجياا"

الحيااة والبي اات الاجتمااعياةا   يت،ااااااااااااااوفون بالادقاة الباال اة ب  ا فراد في كال ف اة  لن شليلهاا في  ن ملاحلأو 

حيث   ا ا بباه وغيرهم يةا الفلاحا حياه الفقيرةا  المسااااااااج ا الجنودا الجماعات العرق  : سااااااااكنيمثل

ا مر واجه هؤلاه الباحثون دا ما  حقيقة أن البشااااااااار في هذه الف ات يتشااااااااااركون أسااااااااالوبا  محددا  في الحياةا 

 يشلل نوعا  من الثقافات الفرعية التي تختل  عن المجتمع الشامل. الذي

المقارنات ب  أنماط ساااااااااااااالوك علاما أظهرت  بالإ وبتطبي  هذا التعميم على الساااااااااااااالوكيات المتعلقة

هم أكثر   لى مجموعااات اجتماااعيااة  تلفااةاالااذين ينتمون إا فراد الميتلفااة أن جماااهير المسااااااااااااااتمع  والقراه  

 تل  من وسااااا ل الإعلاما فهم يفساااارون الرسااااالة نفسااااها بطرق  تلفة من خلا   ذعرضااااة لاختيار محتو 

  انتقاا ياةا ويت،اااااااااااااارفون بطريقاة  تلفاة تمااماا  نتيااة  ا ويتاذكرون الرسااااااااااااااا ال بطرق ا خرذالف اات الاجتمااعياة  

 (2016ا حسنلمعرفتها. )

ات عان هنااك مجموعاات اجتمااعياة خااصاااااااااااااااة في المجتمأتفترض نلأرياة الف اات الاجتمااعياة    لاذلاكا

مثل:  امعرفة مت يرات  ويترتب عليهال،اااناعية الحضااارية يتميز سااالوكها بتوحيد سااالسااالة من التدابير الحافزةا 

الالتزام الدينيا الإقامة في المناب  الريفية أو الحضاارية أو   مدذ  العمرا مسااتوذ الدخلا ليمياالمسااتوذ التع

قد يلون مؤشاااااارا  دقيقا  لتحديد نوعية محتوذ الات،ااااااا  الذي يقبله الفرد أو لا يقبله في و المؤهل التعليميا  

 عام تميل النلأرية إلى ا وبشاللقراؤها أسااساا  من الشاباب وا قل تعليما   فلاهيةعلاما فاللتب الالإوسايلة 
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المذ إ ومشااااااااهدة  سماإ   امثل: قراهة ال،اااااااح  سااااااالوكياتاالبحث لإيجاد الوساااااااا ل التي  لن بها رب  ال

)ا فلام( بخ،ااااااااااااااااااا   وسمااااات  لن عن بريقهااااا ت،ااااااااااااااني  الجمهور في جماااااعااااات )ف ااااات(.    التلفاااااز

 (  2016احسن)

لى مجموعات اجتماعيةا ويترتب عليه أن ساالوك  ينقساامون إوتسااتنتج الدراسااة  ا سااب  أن ا فراد  

عليه يؤثر على و   اا كما يؤثر الفرد في البناه الاجتماعيان ة في كل ف ة متشاااااابهوكذلك الاساااااتااب  التواصااااال

خثير ونتياة لذلك فإن   الوظيفة والتعليما االدخل  االف ات على أساااااس العمرشديد    اسااااتقبالها كما  لن

 الف ات الاجتماعية. ه علىخثير  فيليس قو   ولا متماثلا ا وللنه  تل   علاميادتوذ الإ

 ج .نظرية الفروق الاجتماعية وفكرة الجماعات ذات الأنماط السلوكية الخاصة

للماتمع الحادياث وتماايزه الاجتمااعي واسااااااااااااااع النطااقا   ةبعاد تجميع النتاا ج المتعلقاة بالبنياة المعقاد 

ن خلا  البحاث المياداني في مجاا  ا بحااث  منمااط الساااااااااااااالوكياة ا ااصاااااااااااااااة  ظهر مفهوم المجموعاات اات ا 

الاذي اكتشاااااااااااااا  عن بريقاه أن ا فراد في هاذه المجموعاات لاديهم أنمااط حيااة فريادة    ا المفهومالاجتمااعياة

من المجموعات الفرعية اات ساااااااااالوكيات خاصااااااااااة و تلفة عن  ا   ثل نوع ا مر الذيوبريقة خاصااااااااااة بهما  

من ا فراد في المجتمع لديها مهارات وقيم  أن كل مجموعة  صااااااااااابح واضاااااااااااحا  سااااااااااارعان ما أالمجتمع ا كبرا و 

ا وهلذا المجتمع  هتمامات فريدة من نوعهاا وأن هذا النوإ من المجموعة موجود في جميع أااهاومعتقدات و 

 ن الذين يبحثون خثير وسا ل الإعلام على ا فراد.و فقد بب  هذه الفلرة الدارس

لى ف ات  الذين ينتمون إعلامي أن جمهور القراه الإ ا شاااياص  سااالوكأنماط  تلفة لتلأهر مقارنة  

نهم  إفا  لمقاارناة مع مجموعاات اجتمااعياة أخرذوبا  اا   تلفا  ا  اجتمااعياة معيناة كاانوا غاالباا   تاارون محتوذ إعلامياّ 

  ويت،ااااااارفون بطرق  تلفة نتياة    اويتذكرون الرساااااااا ل بطرق انتقا ية ابطرق  تلفة  هيفسااااااارون ادتوذ نفسااااااا

       (  2010حس ا و   ملاويالعرضها )
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علام ادددةا على سابيل  ف ات اجتماعية معينة على الاهتمام بأخبار وساا ل الإ يؤثر الانتماه إلى

يم اددود برامج محددة من أجل التعل ووقد يشاااااهد ا فراد او   ايهتم الناخبون با نشااااطة الانتيابية المثا ا

مجموعات    الإناث والذكورا ومن ينتمون إلىم،ااااااااااالحهم المشااااااااااتركةا كما أن ساااااااااالان الري  أو الحضاااااااااارا  

من خلا  ويلأهرون فوارق  يزة بشاالل واضااح   اثقافة متوسااطة لهم خ،ااا   ساالوكية  يزة  اتاجتماعية ا

ضاااااااااه ف ات اجتماعية أخرذ  ن يدعون  علاميا وينسااااااااب أعالاالاهتمام با شاااااااالا  الميتلفة للمحتوذ 

 (2015الإعلامي اددد. )لعبانا    ذادتو   و يزة من المعا إلى سلوكيات فريدة نمااج خاصة

علامية  نواإ محددة من مضاااااامون الرسااااااا ل الإ ا  نتقا ية فإن هناك أنواعبالذاكرة الاأما فيما يتعل  

مجموعات خاصاة يتم اساتعادة تذكرها لفترة بويلة وبسارعة عند معلأم  انتماهات إلى يزة من ا فراد لديهم  

قد نفساها  علامية زا  بالنسابة لهاا و المادة الابار  ثل مضامون هذه الرساا ل حدثا   أعضااه هذه الجماعة التي 

 .  تنسى بسرعة بالنسبة  فراد مجموعة اجتماعية أخرذ

إلى وبعد تعرضااااهم   امجموعة اجتماعية واحدةإلى أن ا شااااياص الذين ينتمون  وتلي  الدراسااااة

توذ وساااا ل الإعلامي فإنهم ساااوف يلأهرون ت،ااارفات متماثلة تقريبا  او هذه الرساااا لا وهذا وفقا  لمبدأ  مح

 الت،رف الانتقا ي.

 الاجتماعية  د. نظرية العلاقات

  (Lazardfield, Berluson & Judit)  الدراسات التي أجراها لازارسفيلد وبرلسون وجوديت د تع

التي تبحث عن كيفية اسااااااااتقبا  الجمهور  ا الدراساااااااااتعلام الجماهيريلإفي إبار الدراسااااااااات ا اصااااااااة با

 عملية كتشااااافت أهمية العلاقات الاجتماعية فيا بحاث التي ا  أهمَّ  اواساااااتاابتهم دتو ت وساااااا ل الإعلام

التلفاز وسايلة    وقبل ظهور ةاسانة أربع  وتساعما ة وأل  ميلاديوساا ل الإعلام الجماهيريا ففي  لالتعرض 
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علاميةا بوّر كل من هؤلاه الباحث  خطة دراسااااة دقيقة لبحث خثير الانتيابات الر سااااية على الناخب  إ

 (2017زغيبا  )  في تلك السنة.علام  من خلا  وسا ل الإ

ج أن خثير المجموعات الاجتماعية الميتلفة قد ظهر بشاااالل  ا اسااااتنتتم  الدراسااااات هذه  من خلا  

المسااااتوي    االجنس  االساااانوالانتماه إلى علاميا فقد كان لمعيار  ى النوا  الانتيابية والساااالوك الإواضااااح عل

تيابي لهؤلاه   ملأاهر الاهتمام بهذه القضااية وشديد الساالوك الانيهم في تعمالتعليمي وملان الإقامة دور 

 ا شياصا وأدت إلى اتخاا قرارات مبلرة أو متأخرة.  

مثل  اللدور ادتمل للعلاقات الاجتماعية غير الرسمية  الدراساااااتاهتمام قليل في هذه  يوقد أعط

الذي كان  يل إلى أن هذا النوإ  الاعتقاد   اةد الجماعات ا وليةا وهذا بسابب الاعتقاد الساا د في تلك الم

 قات أخذ في الاختفاه تماما .من العلا

وقد كانت النتياة النها ية للاكتشاااااااااااااااف الذي جاه بال،اااااااااااااادفة لدور العلاقات الاجتماعية غير 

ت،اااااااااااااااا  الجماااهيريا منلأور جااديااد لعمليااة الا  هي تقااديم   (Erie County)  يري كونتيإ  ماادينااة  الرسميااة في

علاميةا ذ الحملة الإتو محتار بها ا شاااياص هرت النتا ج أن محور هذه العلاقة هو ت يير الطريقة التي  أظ و 

ردة إليهم  اوهلذا فقد كان أفراد العا لة أو جماعة ا صاااااادقاه أو ا شااااااياص الآخرون ينشاااااارون ا فلار الو 

خرين الذين لم يتعرضااااااااااوا  ظهار أهميتها في أوساااااااااااط ا شااااااااااياص الآإويعملون على  امن وسااااااااااا ل الإعلام

 (2015تلك ادتو ت. )لعبانا  لشي،يا  

 

 .نتائج نظريات التأثير الانتقائي3،9،1

ثبتتها نتا ج البحوث ا اصاة باختبار فروض  تب على نلأرية التأثير الانتقا ي إضاافة سمة أخرذ أتر 

 سااااالبيا  في علاقته بوساااااا ل الإعلام علام لم يعد هذه السااااامة في أن جمهور وساااااا ل الإ  هذه النلأريةا تمثلت
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علام الآن يت،اااا   العزلةا بل أصاااابح جمهور وسااااا ل الإ  بار مفهومإ حيث يقبل ما تعرضااااه له ويتأثر به في

 إبار خثير مدركاته ما يتعرض له من أفلار وموضااااوعاتا ولم يق  يقبل أو يرفس في  انه إيجابي ونشاااا بأ

ط والإيجابيةا وللنه أصاااااابح يوصاااااا  بأنه يبحث عن ا شااااااياه التي يريدهاا ويقوم  مر عند حدود النشاااااااا 

 م في الوسا ل التي تقدم هذا ادتوذ.التحلبالاختيار و 

ها من نتا ج  عدد من النتا ج التي اساااااااااااااتقا إلى (Joseph Clapper)جوزي  كلابركما توصااااااااااااال  

 تتلي  في: البحوث التي أجراهاا و 

ة  الاك  ن الفرد عنادماا يتعرض  علام على ت يير اتجااهاات الفرد بسااااااااااااااهولاوساااااااااااااااا ال الإ  عادم قادرة .1

فإن العوامل الوسااااايطة ساااااوف تنشااااا  وتشااااالل مقاومة الفرد   هاعرفي لعلومات لا تتف  مع البناه الملم

ن هذه العوامل سااااوف تجعل اهتمام    لهذه المعلومات أو ا فلار التي تسااااتهدف ت يير الاتجاهات

ية   العوامل الانتقا  ؤديحيث ت  ادراكه دتواهاناقضاااااااة معدوما  أو محدودا  وكذلك إالفرد للرساااااااا ل المت

 دورها في رفس ما لا يتف  مع البناه المعرفي للفرد. 

 نها في هذه الحا  سااااااوف   علام قدرتها على تدعيم الاتجاهات القا مة فعلا  تلتسااااااب وسااااااا ل الإ .2

 اتقدم موضااااوعاتها أو أفلارها في رسااااا ل تتف  في محتواها وم زاها وتفساااايراتها مع البناه المعرفي للفرد

ثير اهتمامه فييتار التعرض لهاا ثم يفساارها بما يتف  مع بنا ه المعرفي الذي فإنها بداية سااوف ت عليهو 

لم زذا فيؤدي  التآل  نتياة لوحدة التفسااير أو ا تعرضااه لهذه الرسااا ل بالتوازن و يجعل الفرد يشااعر في

 علام.  ذه ا فلار التي تقدمها وسا ل الإقبو  ه  بذلك إلى

لحا  أن تسااااااااااااعد نه اتمل في هذه اإف  اتقل مقاومتها  ا تتوق  خثيرات العوامل الوسااااااااااايطة أومعند  .3

التحو  عن الاتجااهاات أو الآراه السااااااااااااااابقاةا والاك نتيااة توق  العملياات  وسااااااااااااااا ال الإعلام على

 نها قد تنشاااااااااا  في محاولة     آراه أو أفلار متعارضااااااااااة ا ما تعرض الفرد إلىالوساااااااااايطة عن العمل إا
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الوسااااااايطةا وبذلك فإن وساااااااا ل   ر الانتقا ية لهذه العواملوتختفي الآثا  اللتواف  مع الآراه المتعارضاااااااة

 لن أن تسااااااااهم في إحداث التحو  بالنساااااااابة   المتعارضااااااااةاللل الجوانب    ا  التي تقدم خييد   اعلامالإ

 للفرد. 

في الحالات التي لا يلون لدذ الفرد فيها أي معرفة سااااابقة بموضااااوعات معينةا وما يعنيه من وجود  .4

الوسايطة للقيام  فإنه في هذه الحالة لن تنشا  العوامل  اوضاوعات أو ا فلاراتجاه مساب  او هذه الم

ن يتقبل هذه الموضاوعات أنه سايلون من الساهولة على الفرد  إف عليهو المقاومةا و بدورها في الدعم أ

 (2016أو ا فلار الجديدة عليه )محمدا  

 

 مبادئ نظريات التأثير الانتقائي 4،9،1

مفهوم نلأر ت التااأثير   ثير المباااشاااااااااااااار( القااذيفااة السااااااااااااااحريااة إلىكااان الت ير من مفهوم نلأريااة )التااأ

فاأة أصاااااااااااابحت جميع العوامل الاجتماعية   امفهوم معقد   شولا  من مفهوم بسااااااااااااي  نساااااااااااابيا  إلى الانتقا ي

د أدت هذه العوامل دورا  ب  الإرسااا  أو وق الطةوالنفسااية التي تميز ا شااياص من فرد لآخر مت يرات  ت

وسااااااااااااااا ال الإعلام( وردود الفعال أو الاسااااااااااااااتاااباة )الت يرات في  هو المنبهاات ) ادتوذ الاذي توفر ادفزات أ

بدلا  من حالة    الذين يتعرضااون للمحتوذالتفلير أو الساالوك( الذي ادث ب  أعضاااه الجمهور  المشاااعرا

علام وا فرادا  حيث لا عوامل تتدخل ب  وساا ل الإل،اي ة القذيفة الساحريةا   هبيالاساتاابة البسايطة والتن

العلاقاات  ت متاداخلاة ت ير من شاااااااااااااالال العلاقاةا كاكماا أصاااااااااااااابحات توجاد الآن مجموعاات متعاددة لمت يرا

 (2019الاجتماعيةا الاختلافات الفردية والف ات الاجتماعية اات ا نماط السلوكية ا اصة. )حس ا 

ة من صااااابحت تلك ال،ااااايغ أدلة في إجراه الدراسااااااتا كما أصااااابح واضاااااحا  أن كل مجموعبينما أ

علاميا وفساروا ما ادتوذ الإهتم أفراد الجمهور من خلالها بمشااهدة  العوامل كانت تساهم بطريقة انتقا ية ا
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اك وبمعا آخرا هن ات،اااااااااااارفاتهم  ل الإعلاما وخثروا بها وبذلك انعلس علىتعرضااااااااااااوا لها وتذكروا رسااااااااااااا

وللن كانت خثيراتها متشااابهة إلى حد ما في عملية  مجموعة معينة من العوامل المتداخلة تميز أفراد الجمهورا

 (2016  ،علام الجماهيري. )محمد الإ

من الك أن هناك قواعد أساس شلم ت،ارفات أفراد الجمهور الذين يتأثرون  الدراساة وتساتيل 

ةا الف ااات الاجتماااعيااة اات ا نماااط الساااااااااااااالوكيااة ا اااصاااااااااااااااة )الاختلافااات الفرديااا مثاال:  بهااذه المجموعااات

كا التذكر والت،اااااااارفا وهي تقع رادلقواعد بالاهتمام الانتقا يا الإوترتب  هذه اا العلاقات الاجتماعية(و 

 في بؤرة نلأر ت التأثير الانتقا ي.  

 أ.مبدأ الاهتمام الانتقائي

على أن ا فراد يهتمون وينتبهون لمضااااااااااااااام  إعلامية بعينها ويهملون مضااااااااااااااام    يقوم هذا المبدأ

أخرذ بتأثير بنيتهم المعرفيةا وانتماهاتهما وم،اااااالحهما واتجاهاتهما واهتماماتهما وحاجاتهما وبتأثير مت يرات 

الانتقاا ي على   أخرذ كاالحاالاة الاجتمااعياة والمهنياة ودرجاة التعليم وغيرهاا من مت رات. وين  مبادأ الاهتماام

 ما يلي: 

وبهذه   االإعلامي   ذنمااج فريدة للأشياص المهتم  بادتو   فروق الفردية في بنية المعرفة إلى تؤدي ال .1

التي تقوم بت،فية كميات كبيرة   لة من المرشحات النفسية والعقلية حا  ي،ل ا شياص إلى   ةالطريق

م  لذلك يعز  ا فراد ادتوذ  كل يو   تاحالجزه اددود الم  علىمن المعلوماتا ويقت،ر اهتمامهم  

 ويهتمون بما ابون.   ا علامي الآخر الذي يلون اهتمامهم به منعدما  أو بسيطا  الإ

هتمام لف ات اجتماعية معينة يؤثر في الاهتمام برسا ل إعلامية محددةا كما أن من ينتمون إن الا .2

ختلافات  يزة كية خاصةا ويلأهرون الهم أنماط سلو   إلى ف ات اجتماعية اات ثقافة متوسطة تلون

 في الاهتمام بميتل  أشلا  ادتوذ الإعلامي.   حبشلل واض
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تتعل  إ .3 لا  بموضوعات  يهتموا  أن  أكبر  بدرجة  اتمل  وبيدة  اجتماعية  علاقات  لهم  من  ن 

باهتماماتهما كما  لن أن تلون نمااج ال،داقة لها مؤثرات قوية على ا فراد في توجيه عادات  

بل  لن أن تؤدي العلاقات   هااأو إعادة توجيه ز اتهم وسماعهم للإااعات ومشاهداتهم للتلفقراها

 ( 2016الاجتماعية إلى الاهتمام بمضمون إعلامي لا ابه الفرد. )حمدي ا 

نتماه الف وي والرواب  الاجتماعية اات  ن قاعدة الاهتمام الانتقا ي والاوتسااااااااااتيل  الدراسااااااااااة أ

 يرتب  بتلك العوامل.  نمااج من الاهتمام بمضمون مع  في وسا ل الإعلامالم زذ تؤدي إلى  

 ب.مبدأ الإدراك الانتقائي  

على أنه :"تنلأيم النشااااااااط النفساااااااي للأفراد من خلا    الإدراك2016) محمد عبدالحميد )يعرف 

يتضااااح من التعري   و   اتفسااااير للمؤثرات اات المعا أو المنبهات الحسااااية التي يسااااتقبلونها من البي ة اديطة"

أي نمواج مع  للمنبهااااات أو   جمع نماااااج  تلفااااة لمعا  ن الت يرات في هيلاااال المعرفاااة تااادفع ا فراد إلىأ

 كعرض إعلامي مثلا .  هالمؤثرات وتفسير 

 :مثال اوبسااااااااااااااباب الفوارق المرتبطاة بالمعرفاة  اتتاأثر قااعادة الإدراك الانتقاا ي بالعلاقاات الاجتمااعياة

أي   أن فإن ا شاااياص سااايدركون فعليا     االقيمو المعرفة الساااابقةا الحاجاتا المواق     هتماماتاالاقا دا  الع

ن من لديهم توجهات إف  ذلكوب اداراك من لديهم هياكل معرفة  تلفة تل  عن إباعث مركب بشااااااالل  

شابلة اجتماعية سايفسارون المضامون    متميزةا وانتماهات إلى سالوكية خاصاة بف ات معينةا وصافات نفساية

 بأساليب  تلفة.  هالإعلامي نفس

 ج. مبدأ التذكر الانتقائي  

مية )ادتوذ( بساارعة ولوقت  علاتذكر أنواإ معينة من الرسااالة الإ  ا ساايتمبالنساابة إلى بعس ا فراد

ادتوذ  تمااعياةا فإن  نتمااهات ف وية وعلاقات اجبويلا بينماا  فراد آخرين  ن لهم هيااكل معرفياة  تلفاةا ا
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ك والاهتمام رادبدأ التذكر الانتقا ي يوازي مبدأي الإا فإن معليهو   اقد ينساااااااااى بسااااااااارعة هعلامي نفساااااااااالإ

العبداللا عشااااااارات السااااااان . )  ذالانتقا ي ا وقد ترسااااااايت هذه القاعدة من خلا  الدراساااااااات على مد 

2015) 

 د. مبدأ التصرف الانتقائي:

ورد الفعل هو   اعلامية محددةه بسااابب التعرض لرساااا ل إفسااانسااالوك  ن كل شاااي  لن يلأهر الإ

 وقبل حدوث الكا فإن أحد أفراد الجمهور يجب أن يهتم بمشااااهدة الرساااالة  االحلقة ا خيرة في السااالسااالة

ساااتعتمد كل هذه الاساااتاابات على التأثيرات المتداخلة  ذلكوب  اعلامية ويتذكر مضااامونه ويدرك معناهالإ

السااااااااااالوكية ا اصاااااااااااة والرواب  الاجتماعية مع آخرين.)  اا في الك الف ات وأسااااااااااااليبهللمت يرات المعروفة بم

 (2019ظاري ا

 

   التأثير الانتقائي  فروض نظريات   5،9،1

 :  (2015  العبداللانلي  الافتراضات ا سس لنلأر ت التأثير الانتقا ي كما أوردها )

 الت يرات في هياكل المعرفة لدذ ا فراد ناتجة عن التاارب في البي ات الاجتماعية والثقافية.   .1

عبارة عن مجموعات صاااااااا يرة اات أنماط وهي   ان تنمية المجموعات الاجتماعية في مجتمع معقدةإ .2

 حياث يبتلر أفرادهاا ويتباادلون المواق ا المعتقادات وأنمااط الساااااااااااااالوك التي تلب  اساااااااااااااالوكياة فريادة

 م ا اصة. للاتهالت لب على مش  على  وتساعدهم ااحتياجاتهم

علاقات اجتماعية مهمة مع ا صاااااااادقاها العا لةا   أفراد المجتمع الحضااااااااري ال،ااااااااناعي علىااف   .3

 زملاه العمل والجيران.  
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ق الفردية في هياكل المعرفةا المجموعات اات ا نماط السالوكية ا اصاة في كل ف ة والعلاقات و الفر  .4

ت،اااااااارف دراك والانتقاه نمااج من الاهتماما التذكرا الإ عية ب  أفراد الجمهور تدفعهم الىماالاجت

 علامي.   شلا  معينة من ادتوي الإ

 :   تيالنحو الآ لنلأر ت التأثير الانتقا ي على  فرضيات  2016)بينما أورد محمد عبدالحميد )

التي تنتج من خلا  التااارب المعرفياة   البنياةفراد عن بعضااااااااااااااهم البعس بسااااااااااااااباب خثير   تل  ا  .1

 ثة خلا  مرحلة النمو في البي ة الاجتماعية.و الملتسبة والمور 

ا فلاااارا الآراها المعتقاااداتا العااااداتا القيم  من  هاااذا النوإ من البيناااة المعرفياااة التي تتلون    د يعااا .2

 صياغة المواق  وشرح آرا هم.  للأفراد لإصدار ا حلام و   ا  مرجعيّ   ا  بار جتماعية والتقاليدا يعد إالا

إاا شااااااعر الفرد بوجود تناقس أو اختلاف ب  هذا البناه وما يتعرض له من أفلار أو معارف أو  .3

سااااااااايحاو  التيفي  منه بتانب هذا   ذلكبوعاتا فعند ذ سااااااااايشاااااااااعر بالتوتر أو ا لما و موضااااااااا

وهو في الحااالت    ااالاختلاف أو التناااقسا والااك إمااا بتانااب المعرفااة التي يتعرض لهااا أو تعزيزهاا

 ثن  معا .   تار ما اق  له أقل خسارة أو أعلى كسب أو الا

سييتلفون أيضا  في  يا فإنهمبما أن ا شياص  تلفون عن بعضهم في بنا هم الاجتماعي والنفس .4

 البناه المعرفي وفي استااباتهم للمنبهات التي يتعرضون لها.

أن  تار الموضااااااوعات   تناقس أو التآل  يؤدي إلىرجات التقديره لد  اختيار الشااااااي  بناه على .5

الاجتماعية والنفسااااااااااية التي تؤثر في هذا  ذويفساااااااااارها و تزنها بما يتف  مع بنا ه المعرفي وخثير القو 

 البناه.  

شااااااااااااالل  تل   يساااااااااااااتايبون ب ن نلأرية الاختلافات الفردية هي ببساااااااااااااابة أن ا فراد الميتلفإ

ة أو الموروثةا كما أن  تهم ا اصااااااةا هياكلهم النفسااااااية وصاااااافاتهم الملتساااااابلاتجاها  ا  للوسااااااا   الإعلامية وفق
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 فرادا ولاختلاف  دذ الإدراك  تل  لاعلام تفسار وتساتقبل بطريقة انتقا يةا ويرجع الك  ن  وساا ل الإ

فاالاسااااااااااااااتاااباة والتاذكر كاذلاك     والقيما كماا أن الإدراك انتقاا ي  اتجااهااتت والتنلأيم للأفرادا والاالمعتقادا

 .أن  خثير وسا ل الإعلام ليس متماثلا   لن استنتاج  ومن الك    ان اانتقا ي

ة  بكذلك الاساااتااا ويترتب عليه أن سااالوك التواصااال و لى مجموعات اجتماعيةوا فراد ينقسااامون إ

شديد    ها كما  لنذلك يؤثر على اساااااتقبالوب اا كما يؤثر الفرد في البناه الاجتماعيان في كل ف ة متشاااااابه

علامي ليس قو   نتياة لذلك فإن خثير ادتوذ الإالوظيفة والتعليما و العمرا الدخلا   الف ات على أسااااااس

 .ولا متماثلا ا وللنه  تل  عن خثير الف ات الاجتماعية

وبعد تعرضااااااهم دتوذ وسااااااا ل  امجموعة اجتماعية واحدة  لىإكما أن ا شااااااياص الذين ينتمون 

فإنهم سااااااااوف يلأهرون ت،اااااااارفات متماثلة تقريبا  او هذه الرسااااااااا لا وهذا وفقا  لمبدأ الت،اااااااارف   ايالإعلام

 الانتقا ي.

 

 ت بيق نظريات التأثير الانتقائي على الدراسة الحالية   6،9،1

التي تندرج دراساااااااااااة الحالية نلأر ت التأثير الانتقا يا واعتمدت على نلأرية الفروق الفردية ال  تتبا

ا وتدور حو  مبادأ الانتقاا ياة في اسااااااااااااااتااابة الطلاب وخثرهم لاسااااااااااااااتيادام علامينلأر ت التاأثير الإ  شت

اصااااااااةا وتباين  تقنيات التعليم ووسااااااااا ل الات،ااااااااا  الحديثة في بي ة الات،ااااااااا  المدرسااااااااي وفقا  لاتجاهاتهم ا 

مسااااتو ت الطلاب العقلية والإدراكيةا القدراتا الساااامات الشااااي،ااااية واللأروفا بالإضااااافة إلى صاااافاتهم 

الملتسااابة أو الموروثة  حيث يساااتقبل الطالب المعلومات ويساااتايب دتوذ الرساااالة الات،اااالية عبر وساااا ل 

ناسااااااب منها بما يتف  مع الاسااااااتعدادات الات،ااااااا  الحديثة وتقنيات التعليم التي تتيح له الفرصااااااة لانتقاه الم
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والميو  والرغباتا ويرجع الك الانتقاه إلى وسااااااااا ل الات،ااااااااا  وتقنيات التعليم لإدراك الطلاب واتجاهاتهم 

 غير المتماثلة التي تختل  من بالب إلى آخر.

 

 الفروق الفردية بين المتعلمين   7،9،1

أن جمهور وسا ل الإعلام ليس جماعة متناسقة   الانتقا يت التأثير  من خلا  نلأر   واضحا  أصبح  

  كما افترضات النلأر ت الساابقةتتأثر بها بشالل مباشار  ليسات  و  اتتأثر بشالل جماعي بالرساالة الات،االية

حيث ظهر مبدأ الانتقا ية الذي يرمز إلى أنّ الاعتبارات الفردية هي التي شرك الفرد لاسااااااااااتيدام وسااااااااااا ل  

حيث يرذ جون بيتنر أنّ خثرّ الجمهور بوسااااا ل     لأروف الذاتية والساااامات الشااااي،اااايةالإعلاما وكذلك ال

الإعلام الجماهيري تلون حساب عوامل انتقا يةا فأشاارت العديد من الدراساات إلى أنّ الجمهور  تار ما 

هور ا وإنّ إدراك الجم"التعرض الانتقا يااااااااااااااااااااا"وسميت العملية ب ايعرض عليه من محتوذ الرسااااااالة الات،ااااااالية

الإدراك "وتسااااااامى بعملية    اللرساااااااا ل الات،اااااااالية التي يتعرض لها تؤثر حساااااااب ببيعة ردود أفعا  الجمهور

ا وبساااااااببه فإنّ الفرد يتذكر فق  ما يؤكد أفلاره من الرساااااااالة الات،اااااااالية وتتف  معها وإاا كانت  "الانتقا ي

 .نها يا  ستيدمها  قد يل يها من عقله ولا يفهذه ا فلار تختل  مع ببيعة الشي  وتفليره 

تبرز في البي ة المدرسااااااية عدة عوامل تتعل     ر ت التأثير الانتقا يما سااااااب  من نلأ  ومن خلا  رب 

الات،اااااا  الحديثةا ومن هذه العوامل تبرز معضااااالة تباين  وساااااا ل  بالنمواج الحديث المعني بتقنيات التعليم و 

تعليم  في مساااااااتو ت الطلاب العقلية والإدراكيةا ففي ظل اتسااااااااإ الاساااااااتيعاب المدرساااااااي والرغبة المجتمعية 

الطلابا ومن الطبيعي يبرز عدم تجانس الف،ااااااااو  التعليمية وبروز    ب  تتسااااااااع المساااااااااحة التعليمية  اا بناه

ومن الطبيعي أن يلون العمر الزمني  اللمتعلم  داخل الف،اااااااااااااال الدراسااااااااااااااي الواحد  الفردية فروقعامل ال

إلى اختلاف القااادرات    -لا محاااالاااة-يؤدي    ا مر الاااذي  امتبااااين نساااااااااااااابياااا  العمر العقلي    إلا أن ا  متقااااربا  
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يمية  وقد لا تلون مشااااللة الفروق الفردية واضااااحة المعالم في المرحلة التعل  اوالاسااااتعدادات والميو  والرغبات

)الحلقة الثانية( ثم تشتد في المرحلة الثانوية )الحلقة  عداديةالإمنذ المرحلة  بروزا  ظهورها يتوالى   إلا أن ا ولىا 

 لتلون في المرحلة الجامعية على أشااااادهاا وحا تتااوز النلأم التربوية إشااااالالية الفروق الفرديةا لا االثالثة(

الوساااااا ل  و   التقنيات  الات،اااااا  الحديثةا لما توفره هذهوساااااا ل و   بد من اللاوه إلى اساااااتيدام تقنيات التعليم

من  يزات ات،الية متعددة النوعيةا وعرضها بطرق وأساليب  تلفةا تتيح للمتعلم فرصة الاختيار المناسب 

 (.2017 منهاا بما يتف  مع قابليته ورغباته وميوله )أحمد حسنا

ياااة لم تبااادأ على أيااادي علمااااه النفسا للنهاااا ومن الجااادير بالاااذكر أن حركاااة قيااااس الفروق الفرد

من وظيفته بساااابب  انطلقت على أيدي علماه الفلكا فلقد حدث أن مدير مرصااااد فللي برد مساااااعده  

ا  وهو فللي أيضاااااااا   (Bezil)وجود اختلاف وفروق ب  قراهته وقراهة مسااااااااعدها ثم جاه عالم اسمه "بيز "  

  ا وهذا اعتراف بأن هذه الحادثة ملأهر من ملأاهر الفروق الفردية  افقرأ عن هذه الحادثةا واهتم بدراساااااااااتها

حيث اهتم بالبحث     الذي ش  بريقه لقياس الفروق الفردية (Galton)ثم جاه العالم البيولوجي "جالتون" 

حيث شملت جوانب الإنسان    ثم تطور البحث في الفروق الفردية  افي علاقة الفروق الفردية بالوراثة والبي ة

( وظهر بعد )علم النفس الفرديبعنوان    مقالا   (Beniah and Henry)فقد نشااااااااار "بينيه و هنري"   كلها

  ا  جميعهم ناقشاااااااوا التباين الذي  يز فرد  ا(Shatron)للعالم "شاااااااترن"  اسمه )علم النفس الفارق(  الك كتاب

 ة المدرساية وساياقات وهذا العاملُ ينعلسُ على البي  اعن غيره من ا فراد في السامات وال،افات والقدرات

سة البي ة  راد  كذلكا  شتاج إلى دراسة السمات وال،فات والقدرات فروقإا إن هذه ال   الات،ا  التعليمي

( العناصاااااااااااااار  2015وقد عرض الزهراني ) االمجتمعية   نها اات علاقة مباشاااااااااااااارة في تجانس المتلقي العلمي

 :كالآتيالفرديةا وهي    فروقالتي وضعها العلماه لل سا س

 وغيرها.  البيل االلرم  االشااعة  انبساطالا  انطواهالا االعدوان  :مثل للفردا السمات: الطبا ع الداخلية
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   وغيرها لون الشعر  الون البشرة ان لون العي  االوزن  االطو  :مثل اال،فات: الشلل ا ارجي للفرد

ري  النمو أو التعليم أو التدريب( للقيام بنشااااط مع   القدرات: إملانية الفرد الحالية )ح،ااال عليها عن ب 

 .ا  حركيّ  مأ ا  حسيّ  مأ  ا  عقليّ أ كان  سواه  

لقيام بنشااااااااط  لفي التنبؤ بإملانية الفرد   الباحث  ساااااااتعداد يفيد ساااااااتعداد: الاالفرق ب  القدرة والا

الفرق بينهما  تل  باختلاف و  افهناك اختبار قدرة واختبار اسااااااتعداد  امع ا أي نشاااااااط لم ا،اااااال بعد 

في  الباحث  اختبار الثانوية العامة  لن أن يلون اختبار اساااااااااااااتعداد يسااااااااااااااعد  :مثل االهدف من الاختبار

دة  في ماالطالب وقد يلون اختبار قدرة  النااح في الللية أو الجامعة مساااتقبلا  لالتنبؤ بمعرفة إملانية الفرد 

ولها علاقة وثيقة بالتح،يل   افي مجا  التعليم م الميت، معينة خالية من مواد الثانوية العامةا وأهم قدرة ته

 هي الذكاه. االدراسي

كما    مساااتوذ الذكاه: في الحقيقة لا يوجد اتفاق عام ب  علماه النفس في تعريفهم ماهية الذكاها

 :في موضااوإ  أيضااا  وهم لا يتفقون   معمر مع  أو يسااتمر هل يتوق  الذكاه عن :تفاق بينهم فيالا يوجد  

ك الذكاه بأي حا  من ا حوا ا ولا  ادر  لن إلا  هصاااااااااااااحيح أن  مهل الذكاه ناتج من الوراثة أو من البي ة

 فمن تعريفات الذكاه الذي تطرق لها العلماه:  ان بري  آثارهمتعرف عليه إلا  ال  يستطاإ

هو القدرة على التفلير العاقل والسااالوك الهادف اي التأثير    :(Weksler)تعري  "وكسااالر"   :أولا  

 الفعا  في البي ة.

 : هو المتوس  الحسابي لقدرات الفرد الميتلفة.(Thorndaiec)تعري  "ثورندايك"   :ثانيا  

اللادر التعليمي والمعلما  لا بد أن يدرساااااااااهعامل حيوي ومهم لا بدّ من دراساااااااااتها    فروقإان فال

الرغم من تعدد العناصار التي اتف   على و  ايم العلوم بشالل يتناساب مع المساتوذ ال،افيحا يتساا له تقد 

إلا أن البي ة المجتمعية لها دور المتعلقة بال،اااااااافات والساااااااامات والقدرات والذكاها العناصاااااااار عليها العلماها 
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وتوجهاته   بالطال  تنشاا ةفي  ب  الطلاب   نها تشاالل عاملا  أساااسااا    فروقيتساا  بعناصاار ال ور يسل اعف

 وقد تعددت التعريفات ا اصااااااااااااة بالذكاها وهو دليل على اختلاف العلماه في فهم ماهية الذكاه االعلمية

ا ومن المملن تعريفه بأنه: "القدرة العقلية للشااااااي  والنشاااااااط الذهني الذي  تل  في مسااااااتو ته هوتعريف

لات التي تواجهاه والت لاب ا فيملناه من خلا  عمليااتاه الاذهنياة أن اال المشاااااااااااااالآخرمن شااااااااااااااي  إلى  

العقلا وت ذية الميزون المعرفي الذي  شفيزوهنا يبرز عامل حيوي وهو الات،اااا  الذاتي )الذهني( و  اعليها"

  ذكورة يقوم بلل العمليات الذهنية خلا  أعشااااااااااار الثانيةا ويتباين من شااااااااااي  لآخرا نلأرا  للعناصاااااااااار الم

 تهامضااااافا  للمقدرة العقليةا إاا ما قورن بشاااالل العملية الات،ااااالية وببيع  أعلاها ويشاااالل الات،ااااا  عاملا  

تخاا قرارات  او التي تسااتيدم الميزون المعرفي للإنسااانا وتبرمج الإدراك الحسااي وتطوره إلى دراسااة وتمحي  

 (.2017 الواقع الإدراكي )باهرةا لمتطلبات وفقا  

 

 المص لحاتو   تعريفاتال 10،1

راسااااااااة من ثلاثة أسااااااااس يرتلز عليهاا هي: ا لفية المعرفية التي يبُا عليهاا لا بد للل بحث أو د

 وإجراه تطبيقي يفعله في الواقع.والم،طلحات التي تلسبه سمة العلمية وتمنحه مفاتيح المعرفةا 

ا  ( 1960)المعام الوسااااااي ا  الشاااااايه وخ،ااااااا ،ااااااه التي تب  جنسااااااه ونوعه ةالتعري  ماهي  يب و  

.) عبدالعزيز اهوغير   ة نه يوقع الف،اال ب  البينونة المق،ااود  والتوضاايح واللشاا  والتفسااير  لبيان ويعرف با

للتعرياااااااااااا  أثاااااااااااار مهاااااااااااام في توضاااااااااااايح  :الذي يوصل إلى الت،ور المطلوب القو  الشارحو   ا(1999المطاط ا

  سر ا وصاااف المعقاااادة يض ويه يزيل الإبهااام وال مااو إنإا   معاااااااني الم،ااطلحات المسااتيدمة في شااا العلااوم 

    (2006ا  محمد الدحماني)
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كلمات أو م،اااااطلحات علمية لها مدلولات معينة تختل  معانيها   فهيم،اااااطلحات البحث أما  

ويتم شديد    ان هذه الم،اااااااااااطلحات تفهم بأكثر من معاأي أ   ي تساااااااااااتيدم فيهذ ختلاف الساااااااااااياق البا

ي بدلالة الإجراهات  أ اذه المعاني بطريقة إجرا يةوقد يتم شديد ه االم،اااااااااطلحات المساااااااااتيدمة في البحث

     (2003اوزينب الناار   ةحسن شحات)والبيانات وا دوات ا اصة بالبحث 

هو التعري  الاصاااطلاحي الذي اتف  عليه و : ا  ا علميقسااام   فتنقسااام الم،اااطلحات العلميةوأما  

يتضااااامن وصااااا  الإجراهات التي تسااااامح بقياس السااااالوك أو   ا :إجرا يآخر المتي،ااااا،اااااون في مجا  محددا و 

 .ه عما سواهز يلتمي اصناعته

 

 كاديمية الأ  تعريفات ال  1،10،1

نتياة والحاصل من الشيها والثاني: بمعا علامة  اله ثلاثة معان   :أثر .1 بمعا   : والثالث  اا و : 

 ( 2003ا وزينب  ة جزه. )حسن شحات

 هداف   وفقا    ها وتقييم  ها وتنفيذ بريقة نلأامية في ت،ميم عملية التعليم والتعلم  تقنيات التعليم:   .2

يع الم،ادر وتستيدم جم مااونلأر ته  خاصة ومحددة بالاعتماد على نتا ج بحوث التعلم والات،ا 

عرف تقنيات تو   ا (2002)التقنيات التربويةا  ل اعالبشرية وغير البشريةا بهدف الوصو  إلى تعلم ف

التباالتعليم   التطبيقات  التعليمية    النولوجياستيدام  العملية  إدارة   هاوتنلأيموالاستفادة منها في 

  .(2003اوزينب  ة)حسن شحات

به  الات،ا : .3 معا    يق،د  أكثر  أو  برف   مع   "تفاعل  موضوإ   أو  حدث   تباد    افي  بهدف 

" ا  معواحد  من ا براف أو كليهما    المعلومات  للوصو  إلى شقي  التأثير المطلوب لدذ برف  

 تباد  المعلومات وا فلار والآراه ب  برف  أو بأنه  كذلك  ويعرف الات،ا     ا (2018)الحمرا  
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 الناارا   وزينب   ةحسن شحات)بطريقة لفلأية أو غير لفلأية.    ةأكثر عن بري  الللام أو اللتاب

2003 ) 

وسا ل الات،ا : عبارة عن وسا ل وبرق تنقل ا خبار وا فلار والمعلومات والإشارات والآراها  .4

 . (2016لتحقي  هدف  مع  )سوسيا    ب  شي،  أو أكثر  ا  نمط  دوتعُ

إا أصبحت البي ة الات،الية    العملية الات،اليةبي ة الات،ا : هي الحيز واللأروف التي تتم فيها   .5

الزمان والملان  العملية الات،الية وشق  أهدافها من   ابي ة عالمية متيطية حواجز  وللي تناح 

فلابد من تهي ة البي ة الات،الية للوصو    اوتعليم وتثقي  وترفيه وارتقاه بالذوق العام للمتلقي  إعلام 

الرسالة من  ة  ترميقي  الهدف عبر شديد الجمهور والف ة المسأق،ى ما  لن من نجاح في ش   إلى

 (. 2015علام والتنميةاالات،الية )أراك للإ

"عملية .6 التربوي:  أو   الات،ا   المعلم   إلى  المدرسة  مدير  من  التربوية  والمعلومات  ا فلار  نقل 

أو من المدرسة إلى الإدارة التعليمية    ا أو من مجموعة من المعلم  إلى مجموعة أخرذ  ابالعلس

يؤدي إلى وحدة الجهود   ا مر الذي   والك عن بري  ا سلوب اللتابي أو الشفهي  ا وبالعلس

 . (2012)الشمريا    ". أجل شقي  رسالتهالتحقي  أهداف المدرسة من 

 . وتسمى أيض ا العقباتا  (2017)ابن منلأورا    هو ما او  دون شقي  شيه ماالمعوقات:  .7

التي    ا ،ا    الفردية:  فروقال .8 أكانت   سواه    تميز بها كل فرد عن غيره من ا فراديوالسمات 

أ  و اجتماعية  مجسمية  البعس في   فروق العرف كذلك  تا  بعضهم  ا فراد عن  الفردية باختلاف 

 ( 2017) فابمة صاكا ا عبدالسلام خليفةا  صفاتهم وقدراتهم العقلية

الذكاه: .9 العقل  مستوذ  به  يقوم  ومعرفي  فلري  يلون    ا نشاط  أن  شربا   مرتبطوليس    ا  الذكاه 

 اوالموسيقي  ا الل ويو   ا والمنط  الر ضي  ا فقد يتعداه إلى الذكاه الاجتماعي،يل ا كاد يا  بالتح
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 (Robert J. Sternberg  وقد يتميز الشي  بنوإ أو أكثر من أنواإ الذكاه  اوالطبيعي  اوالب،ري

 2018)ا

المدارس (Google Classroom)   روم"  من،ة"جوجل كلاس  .10 منها  تستفيد  مجانية  خدمة  هي   :

. وهي من،ة تسهاّل  (Google) والمؤسساتا وأي شي  لديه حساب شي،ي على جوجل  

ا  الطلبةعلى   إبار  في  التواصل  متزامنوالمعلم   وغير  متزامن  بشلل  وخارجها  فهي    المدرسة 

شت إشراف المعلم على شلل محادثة   ة تساعدهم على فتح حوارات بينهما وإجراه نقاشات موجه

 (. 2018أو فيديو مباشر حو  موضوعات المساق )الحمرا  ةصوتي

: هي شبلة تعلم اجتماعية مجانية للمعلم  والطلاب والمدارسا (Edmodo)  شبلة "إدمودو"  .11

التدريس   القرن الحفي  فهي ت ير بريقة  يعتمد على   اديالف،ل  وتجعله ف،ل  الذي  والعشرين 

جهزة عل ب  الطلبة واستيدام ا  الرقمية والمقررات التفاعلية والتواصل الاجتماعيا وز دة التفا

 (. 2015ا  الذكية )أبانمي

لتعزيز  (Class Dojo)  تطبي  "كلاس دوجو" .12 تطبي  إللتروني مجانيا يستيدم  : هو عبارة عن 

السلوك الإيجابي للطالب من خلا  مجموعة من الرموز والنقاط التعزيزية الممنوحة للطالبا بناه  

كما أنه يتيح سهولة التواصل مع أولياه   (.2016)ز نا    اددها المعلم   على معايير سلوكية عدة

لتذكير  أو  الطلاب  تقدم  لإرسا  ملاحلأات حو   أو  الدرس  تسهل  مرفقات  ا مور لإرسا  

  باختبارات أو أنشطة وفعالياتا ويتيح للإدارة متابعة أعما  المعلم من إرفاق أو تذكير. 

الذكي .13 التعليم  تعلم    :(LMS) (Learning Mangment System) بوابة  من،ة  للترونية  إهي 

ا ساليب التربوية والتعليمية   تطبي للمعلم  وتتيح    اا مور  والطلبة وأولياه  المعلم  تجمع ب     ةاتفاعلي

الذكيا    الحديثة. للتعليم  راشد  بن  محمد  إللتروني  ( 2019)برنامج  المقرر  عرض  ا ا  من خلا  
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إعداد   الحضور وإملانية  ح،ر  خاصية  يوفر  أنه  إللترونيةا كما  واختبارات  وأنشطة  واجبات 

وال يابا و ا يشاع الطلاب على فتحه واستيدامه أنه يوفر نقاب ا وأوسمة مع كل عملية فتح 

  درس أو إنجاز مهمة. 

يتم خلالها   اهادفة ومنلأمة  ا"نلأام عملية ديناميلية دا رية مستمرة  بأنهف  يعُرَّ :  الات،ا  التقني .14

باستيدام ل ة لفلأية أو غير   االتفاعل ب  المرسل والمستقبل عن بري  تباد  الرسا ل التعليمية

بينهم" مشترك  اات معا  والإجراهات    .لفلأية  التسهيلات  تشمل  التي  التركيبة   عبر من خلا  

ا  ووسا ل  ا جهزة  والبيانات  ا لات،ا استيدام  المعلومات  لنقل  ا جهزة  ب   ترب    التي 

 . (2017)كواشيا

 :  قسم وينقسم الات،ا  التقني 

مع  الطالب حيث يتواصااااال    الات،اااااا  الذي يتم في اللحلأة نفساااااها  هو  الات،اااااا  المتزامن::  أولا  

وتتعدد ا دوات    اا خير في التوساؤالا  يجيب عنه  الطالب  على   المعلمكأن يطرح   اهانفسافي اللحلأة المعلم 

أو نلأام   امثل: الف،اااو  الافتراضاااية االمساااتيدمة في هذا النوإ من الات،اااا  لتشااامل: غرف الحوار المباشااار

والرسااااااا ل    افيديو وال،ااااااوتالأو الدردشااااااة الن،اااااايةا أو مؤتمرات   اأو ادادثة الفورية  ابورد كولابورات بلاك

 .(2017  اللاوالمشاركة في التطبيقات )ضي االفورية

في المعلم مع   الطالبلا يتواصاااااااااال   ا حيثوهو نوإ من الات،ااااااااااا   الات،ااااااااااا  غير المتزامن:ثانيا :  

  فيرساااال اوتلقيه ردا  عليها  الطالبإلى  المعلمد فاصاااال زمني ب  الرسااااالة التي يرساااالها  و وجل  اهانفساااااللحلأة 

  . في وقت لاح عليه الطالب    فيرد  تطلب منه الإجابة عن سااااااااااااااؤا  مع ا رسااااااااااااااالةالطلبة أحد  إلى  المعلم

وتتعدد ا دوات المساااااتيدمة في هذا  ااختلاف الملان(  –ويطل  على هذا النوإ خدمة )اختلاف الوقت 
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النوإ من الات،ا  لتشمل: لوحة النقاشا والبريد الإللترونيا والقوا م البريديةا ومجموعة ا خبارا وملفات  

 .(2014  )عبدالعابيا د البياناتا والمشاركة في التقويم الفيديو المسالةا وال،وت المسالا وقواع

 

 جرائية الإ  تعريفات ال  2،10،1

ي ة الات،ا  المدرسي ب  استيدام تقنيات التعليم ووسا ل الات،ا  الحديثة في بنتياة  هي    أثر: .1

م،درة مقياس   رات استبانة الدراسةشليل فقتم التوصل إليها من خلا   التي    اتوالطالب  ات المعلم

 . (Likert Scale) ليلرت ا ماسي

في البي ة    ات والطالب  ات من المعلمكل    ها ستيدمتالتي    لنولوجيا: هي تطبيقات التتقنيات التعليم .2

لتحقي    ه وخارجداخل الف،ل    وتباد  المواد التعليميةونقل ادتوذ  المدرسية من أجل التواصلا  

   .التعلم

تباد   و   المعرفة  وبهدف نقل  معا ا  دمة المنهاج  ب  المعلمة والطالبة   تفاعليةالات،ا : هي عملية   .3

 .في بي ة الات،ا  المدرسيباستيدام وسا ل الات،ا  الحديثة   المعلومات

المعلم  .4 ب   المعلومات  لنقل  برق  هي  الات،ا :  الإللتروني)باستيدام    ةوالطالب  ةوسا ل   البريد 

دوجوا  )الإ يل( الن،يةا كلاس  الرسا ل  الواتسابا  روما  جوجل كلاس  التعلم   LMSا  بوابة 

 لتحقي  عملية التعلم في بي ة الات،ا  المدرسي.  ا الهات  ا رضيا الهات  ادمو ا دومودو(الذكي

الات،ا  ب  تم فيها عملية  تة التي  أال،فية المهيو   المدرسية  عرف بالبي ةالات،ا  المدرسي: تُ بي ة   .5

 ا لتحقي  أهداف عملية التعليم. ةوالطالب  ة المعلم

تقنيات التعليم  استيدام    التي شو  دون عن كل ت يير  الناجمة    هوشد تالات،ا   عقبات    المعوقات: .6

 . دارس أبوظبفي م  ةوالطالب  ةالات،ا  الحديثة في البي ة الات،الية ب  المعلم  ووسا ل
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من حيث تباين مستو ت   االباتمن الط ا عن غيره ة تميز كل بالب  التي  ال،فاتالفروق الفردية:  .7

تقنيات والاجتماعية    اوالشي،ية  ا والإدراكية  االعقلية  الباتالط استيدام  التعلم عن بري   في 

اختلاف    التعليم نتياة  الات،ا ا  التعلم  نورغباتهم   نوميولهم  الباتالطقدرات  ووسا ل  أو   في 

   .ندافعيتهم

الذكاه:  .8 الحديثةل  مهاستيداموتباين    لابالط  قدرة  مستوذ  الات،ا   ووسا ل  التعليم   اتقنيات 

الب،و  اوات  الطالبات  اكاه  بمستوذ  الاجتماعي ير علاقته  والذكاه  الل ويو   اوالحركي  ة   الذكاه 

 ة. ليوالرؤية المستقب  والقدرة على حل المشللات والتفلير الناقد   اوالمنطقي الر ضي

الابتدا ية في مدرساااااااااااااة اللأبيانيةا  في المرحلة  نيدرسااااااااااااا ي لاال : الطالباتمدارس أبوظب الباتب   .9

 التح،اااااااايل  في مدرسااااااااة المواهب اوات  والمرحلة الإعدادية في مدرسااااااااة ا صااااااااايل والمرحلة الثانوية

 العادي.

 
   خلاصة 11،1

بيان أثر اساااتيدام تقنيات التعليم ووساااا ل الات،اااا  الحديثة في بي ة الات،اااا  المدرساااي  هذا الف،ااال  قشنا

ا وما يتطلب بحثه من والطالب بالمعلمالات،ااااااااا  المدرسااااااااي المتعل  و ا  في المدارس الحلومية في إمارة أبوظب

الحاكمة التي تشاااير   أهمية الات،اااا  والضااارورات  ف،ااالالا كما وضاااح الطالبو  المعلممعوقات الات،اااا  ب   

ثباتات  لإوا اعلاقة التعليم بالبي ة الات،االية ف،الالكذلك قدم   اوالاساتيدام والتطورات الحديثةإلى التاريخ 

الفردية للمعلم والطالبا وتطور مسااااااتوذ التعليم مع إدخا  التقنيات   فروقوال االمتعلقة بمعوقات الات،ااااااا 

الدوافع وا سااباب العلمية  ف،االال كما تناو   .ا ل الات،ااا  ضاامن السااياق التعليمي المدرساايالحديثة ووساا

  ا والموضاااااعية الموجبة لاختيار موضاااااوإ الدراساااااةا والضااااارورات التطبيقية التي جعلت من موضاااااوإ الدراساااااة ا
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يتسااا  بمعايير التطور والحداثة الات،ااااليةا وعلاقته بالبي ة الات،اااالية التعليمية   ا  معاصااار   ا  كونه موضاااوع   أهمية

 ة الدراساااةشديد مشاااللو  اوالات،اااالات على نجاح الات،اااا  المدرسااايالمعلومات    لنولوجياتوأثر   االمدرساااية

ثم  اا روج باسااااااتنتاجات منطقية وواقعية تتعل  بموضااااااوإ الدراسااااااةو   ار أبعادها العلمية والعمليةاغو أوساااااابر  

هذه الدراساة  تواعتمد   اوحدودها ة الدراساةإلى أهمي ا  أيضاوتطرق  هااوأهداف أسا لة الدراساة ف،الال تناو 

بتعري     ف،ااااااااااااااالال  ثم اختتما  لافاات الفردياة )الفروق الفردياة(نلأرياة الاخت   التااأثير الانتقااا ي   تنلأر على  

بالم،طلحات العلمية والإجرا ية.


