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 قائمة المراجع 
 

 المراجع العربية 

القرار وعلاقته بمستوي  . العوامل المؤثرة على مشاركة الموظفين في صنع2008 .إبراهيم محمد فيصل بن فهد
. جامعة (م الإداريةشهادة ماجستير في العلو )أدائهم دراسة مسحية على الموظفين بمجلس الشورى. 

 .راسات العليا، السعوديةنايف العربية للعلوم الأمنية، كلية الد
 كشكوشة  ،ناقشمحمزاوي محمد سيد  ،مقدم عبد الحفيظ سعيد مشرف ،ابن محيا العنود بنت متعب تركي

. أطروحة ماجستير(). لتنظيميالحوافز المادية والمعنوية وعلاقتها بالالتزام ا. 2014نجوى متولي مناقش. 
 سم العلوم الإدارية.قالاجتماعية والإدارية، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، كلية العلوم 

 ير للنشر والتوزيع.دار جر  :. الإدارة المدرسية المعاصرة. عمان، الأردن2006أبو الكشك، محمد نايف. 
رطة الفلسطينية في . مداخل تنمية الالتزام التنظيمي لدى ضباط الش2014أبو جياب محمد محمد مصطفى. 

 .لامية، غزةكلية التجارة في الجامعة الإس.  (الأعمالارة الماجستير في إد)قطـاع غزة. 
 شر والتوزيع. دار الصفاء للن :. عمان2. إدارة الموارد البشرية. ط2013أبو سبخة ونادر أحمد. 

وظيفي في شركة الاتصالات . تقييم أثر الحوافز على مستوى الاداء ال2010أبو شرخ، نادر حامد عبد الرازق. 
 .ملين. غزة: جامعة الازهرمن وجهة نظر العا

  ل.مالى أداء الموظفين، مراجعة الأعأثر التدريب والتحفيز ع .2012 .إخلاص خان، محمد
رسالة ) .التدريب المهني . الأساليب التدريبية الحديثة ومدى مساهمتها في نجاح2015آل ملهي، عبد العزيز.

 م الأمنية. . الرياض: جامعة نايف العربية للعلو (ماجستير غير منشورة
كتروني: . الموقع الإل2011-12-13. تقييم أثر التدريب. تاريخ النشر: 2011إلهام الناصر. 

http://altadreeb.net/articleDetails.php?id=376&issueNo=14 
 .447، ص4، ج2270. الحديث رقم 10الإمام البخاري في "صحيحه" في كتاب الإجارة، الباب 

لوظيفي لدي العاملين . الاستغراق الوظيفي وعلاقته بمستوي الاحتراق ا2018. السيد محمود إمام، محمود
بد الحفيظ أبو صوف عالجامعي  المركز مجلة اقتصاديات المال والاعمال، .بشرکات السياحة المصرية

 .352-333، سبتمبر،7معهد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التيسير، 
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ة لإدارة المؤسسة العمومية المهني وعلاقته بالولاء التنظيمي _دراسة ميدانيالإجهاد  .2020اميرة لعلاونة. 
والاجتماعية جامعة محمد  كلية العلوم الانسانية  .(رسالة دكتوراه) .الزهراوي بالمسيلة الاستشفائية

 بوضياف المسيلة.
 جامعة قاصدي مرباح. .. الالتزام التنظيمي وعلاقته بالأداء الوظيفي2011بالأطرش سميرة وحشاني سعاد. 

ؤسسة شباب م :مصر. معجم مصطلحات القوى العاملة. 1984بدوي، أحمد زكي، ومصطفى، ومحمد كامل. 
 .الجامعة، الإسكندرية

 لمؤسسة الجامعية والنشر والتوزيع.. لبنان: ا2. إدارة الموارد البشرية وكفاءة الأداء الوظيفي. ط 2000بربر كامل. 
البشرية  ربط الموارد دليل عملي: .. تنمية مهارات تخطيط الموارد البشرية2005. بسيوني، محمد البرادعي

  ع.. القاهرة: إيتراك للنشر والتوزيبالتخطيط الاستراتيجي للمنظمة
ء الوظيفي دراسة ميدانية من إدارة الموارد البشرية على الأدا استراتيجياتأثر  .2016البطاينة، محمد تركي. 

. 1. العدد 2016م الإدارية مجلة العلو  :في البنوك التجارية الأردنية. محافظة إربد وجهة نظر المديرين
 .43المجلد 

الرياض:  (. غير منشورةرسالة ماجستير) .. الالتزام التنظيمي وعلاقته بالأداء الوظيفي2012 .البقمي سعد
 .جامعة نايف للعلوم الأمنية

ميدانية في المعهد الوطني  دراسة .تحفيز بمستوى أداء العاملين. علاقة ال2017بلقايد إبراهيم ودبوري شوقي. 
 .2. المجلد 17للدهني ووهران. مجلة اقتصاديات شمال أفريقيا. العدد 

لمؤسسة الخدمية حالة ا. مساهمة الموارد البشرية في تحسين تنافسية 2014بن جروة حكيم وسامي بن خيرة. 
 .الجزائرية للتنمية الاقتصادية صندوق الوطني للتوفير والاحتياط. المجلة

 لتجارية. اجامعة محمد بوضياف المسيلة قسم العلوم (. رسالة ماجستير). 2005 .بن عيشي عمار
مؤسسة صناعة  سة حالةدور تقييم أداء العاملين في تحديد احتياجات التدريب: درا .2006 .بن عيشي عمار

 بسكرة. .لإسلاميموسوعة الاقتصاد والتمويل ا .الكوابل الكهربائية
ظمات العمل. العلوم الإدارية . بناء الالتزام التنظيمي: التنشئة الاجتماعية للمديرين في من1974بوكانن، ب. 

 .546-533 . ص.ربع سنوية
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. واقع عملية تقييم البرامج 2011التلباني نهاية عبد الهادي والمصدر، وإيمان عبد الرحمن وبدير، ورامز عزمي.  
 الهيئات المحلية بالمحافظات الجنوبية. مجلة جامعة الأزهر بغزة. سلسلة العلوم الإنسانية. المجلد التدريبية في

 .جامعة الأزهر. غزة. 1. العدد 13
دراسة ميدانية على عمال -وظيفي. أثر الحوافز المادية والمعنوية في الأداء ال2021. وكلاخي لطيفة زاهية،توام 

  .666-645 .ص. 1العدد . 24 المجلد ،الاقتصاديةهد العلوم مجلة مع شركة سونلغاز تيارت.
 في منشآت القطاع . التحفيز وأثره في تحقيق الرضا الوظيفي لدى العاملين2010التيجاني، محمد حسن. 

الأكاديمية  (.ال غير منشورةرسالة ماجستير في إدارة الأعم)الصناعي بالمدينة الصناعية بمكة المكرمة. 
  .لتعليم العالي. السعوديةالبريطانية ل

جتماعية والثقافية في . واقع ومستقبل التدريب الأمني في ضوء التغيرات الا2006الثقفي، محمد بن حميد. 
م الأمنية. المملكة العربية . الرياض: جامعة نايف للعلو (رسالة دكتوراه غير منشورة)المجتمع السعودي. 

 .السعودية
نظيمي للعاملين في البنوك العلاقة بين التسويق الداخلي والالتزام الت .2016الجاروشة، محمد عبد المعطي. 

 جامعة الأزهر. .(درجة ماجستير)الفلسطينية العاملة بقطاع غزة. 
وعلاقتها ة العمل قياس أثر عناصر بيئ. 2020. أحمد رحماني، عبد اللطيف محمد بوصالح، جبوري، محمد

مجلـة إضافات . "ينة بوهرانالة للموظفين بالمديرية الجهوية للخز دراسة ح"داري للموظفين لاا بالأبداع
 .222- 200 .ص. 01العـــدد:  .04المجلد . اقتصادية

أداء الموظفين في شركات التأمين  . أثر وظائف إدارة الموارد البشرية على2013الجزازي، ديالا مأمون عبد الحليم. 
 .عمان، الأردن .ال، قسم الإدارةفي الأردن. جامعة عمان العربية. كلية الأعم

لعاملين في وزارة التربية والتعليم ا. أثر الحوافز المادية والمعنوية في تحسين أداء 2011محمد.  اللهالجساسي، عبد 
 .انعم .الأكاديمية البريطانية للتعليم العالي (.رسالة ماجستير) .بسلطنة عمان

الفلسطينية من وجهة  الاتالاتصعلى الأداء الوظيفي في شركة  . تقييم أثر الحوافز2019سهير فهد. الجنيدي، 
  العاملين.نظر 
 (. رسالة ماجستير) .ء الوظيفي. العلاقات الاجتماعية والنفسية والوظيفية وعلاقتها بالأدا2006الجوفي إيمان. 

 .صنعاء، اليمن
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الأجهزة الأمنية بمطار لملك  بيقية على. الإبداع الإداري وعلاقته بالأداء الوظيفي: دراسة تط2004حاتم، رضا. 
الرياض،  .الأمنية جامعة نايف للعلوم (.رسالة ماجستير غير منشورة) .عبد العزيز الدولي بجدة

 السعودية.
. (مذكرة ماجستير) .المعنويةو . رفع كفاءة العاملين وعلاقتها بالحوافز المادية 1999الحارثي، درهوم بن عايض.

 .جامعة الرياض، السعودية .ة للعلوم الأمنيةأكاديمية نايف العربي
 .جمة والتوزيع. إدارة الموارد البشرية. الجزائر: دار الامة للطباعة وتر 2011حاروش نورالدين.

رسالة ماجستير غير ) .اعية. أساليب التدريب الحديث لمعلمي المواد الاجتم2004الحربي، عبد الرحيم ذويجع. 
 الرياض. .المملكة العربية السعوديةجامعة الملك سعود.  (.منشورة

ن. الخرطوم: جامعة السودان . أثر التدريب في رفع انتاجية العاملين بالسودا2015حسن، نهي ادريس عبد الله. 
 .للعلوم والتكنولوجي

لوظيفي وأثره على أداء ا. فعالية تقييم الأداء 2014الحقيل خالد بن عبد الكريم والعمري محمد بن سعيد. 
 .ديةلين في شركات القطاع الخاص بالرياض. مجلة العلوم الإدارية والاقتصاالعام

سات القطاع العام في . أثر الحوافز في تحسين الأداء لدى العاملين في مؤس2013الحلايـبة، غازي حسن. 
جامعة الشرق  (.ةرسالة ماجستير غير منشور )الأردن، دراسة تطبيقية على أمانة عمان الكبرى. 

 .عمان، الأردنالأوسط. 
سات التخطيطية في المؤسسات . مستوى الأداء المهني للعلاقات العامة وعلاقته بالسيا2015حمزة فرج عمر نجم. 

جامعة بنغازي،   (.اجستيررسالة م)النفطية: دراسة ميدانية على عينة من المؤسسات النفطية في ليبيا. 
 .كلية الإعلام

ة لدى أساتذة التعليم الثانوي. نظيمية وعلاقتها بسلوك المواطنة التنظيمي. إدراك العدالة الت2015حمزة معمري. 
 .ورقلة، الجزائر .جامعة قاصدي مرباح (.أطروحة دكتوراه)

 .امعة الجديدةمصر: دار الج . السلوك التنظيمي وإدارة الموارد البشرية. الإسكندرية،2002حنفي عبد الغفار. 
 .لالكترونيةر الحوافز في رفع الإنتاجية. مجلة المنال ا. أث2016خديجة أحمد محمد بامخرمه. 

المادية في تحسين أداء و دور الحوافز المعنوية  .2017الخزعلي سعدون عبد الله والعادلي علي حسون كاتب. 
 .العراق ،جامــــعة القادسية (.رسالة دكتوراه)العاملين. 

 .وزيعن: دار ميسرة للنشر والتالأرد .. إدارة الموارد البشرية2015خضير محمود كاظم .
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مجلة    الجامعات الليبيةدور الالتزام التنظيمي في تحسين الأداء الوظيفي في. 2019. خيرية محمد بن عصمان
 .655-643 ص. .3ج  أكتوبر 120 .30، المجلد 5 .كلية التربية

ة مقارنة بين كلية الاقتصاد اسأثر الإرهاق على مستوى الالتزام التنظيمي در  .2014د. زينب عبد الرزاق عبود. 
 .الاقتصاديةمجلة المثنى للعلوم الادارية و  :بابل .والإدارة وكلية المستقبل الجامعية

مان الأردن: دار وائل للنشر ع .2. إدارة الموارد البشرية. ط2010 .درة عبد الباري إبراهيم وزهير نعيم الصباغ
 .والتوزيع

رات القيادات في المؤسسات ولوجيا الأداء البشري، مهارة أساسية من مها. تكن1998درة عبد الباري إبراهيم. 
معهد  .ادات العليا الطائفورقة عمل مقدمة للحلقة العملية للمهارات الإدارية للقي .الشرطية العربية

 .التدريب بأكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية. الرياض، السعودية
 .2ص .4ج .القاهرة: دار إحياء الكتب العربية .كبير.  الشرح ال2015الدسوقي، حاشية. 

التعليمي لدى طلاب  فاعلية التعليم المدمج في تنمية مهارات التصميم .2011دعاء عبد الخالق، صبحي. 
 .النوعية، جامعة بنها، مصر التربية ةكلي  (.رسالة ماجستير)تكنولوجيا التعليم بكلية التربية النوعية. 

 .يفيزام التنظيمي في العلاقة بين المناخ التنظيمي والأداء الوظالوسيط للالت الدور
سحية على عينة من . خصائص الوظيفة وأثرها في أداء العاملين: دراسة م2000الزهراني، حسين جمعان. 

أكاديمية نايف العربية  (.رةرسالة ماجستير غير منشو )ضباط الدفاع المدني بالمملكة العربية السعودية. 
 .لأمنية. الرياضللعلوم ا

 .. الاشراف والإنتاجية. الرياض: عكاظ للنشر والتوزيع1984زيدان، محمد مصطفى. 
 :ط، الأردن2تراتيجي، . إدارة الموارد البشرية: مدخل اس2009السالم، مؤيد سعيد، وصالح، عادل حرحوش. 

  .دار جدارا للكتاب العالمي
راسة ميدانية لدى عينة من لاء التنظيمي والأداء المهني. د. الحوافز وعلاقتها بالو 2017سعدا، محمد عماد. 

 .معة دمشق، سورياجا (.أطروحة دكتوراه)العاملين في شركة الاتصالات الخلوية في مدينة دمشق. 
عاملين في هيئة التحقيق . دور البرامج التدريبية التخصصية في تحسين أداء ال2013 السعدون، فهد بن حمد.
علوم الأمنية، كلية الدراسات جامعة نايف العربية لل (.أطروحة ماجستير)نطقة الرياض. والإدعاء العام بم

 .العليا، قسم العلوم الإدارية
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. أثر نظام الحوافز على تنمية الإبداع البحثي لأساتذة الجامعات. بغداد: 2018سلمان البهادلي، صدام جاسم. 
 دراسة تحليلية في الكليات الأهلية.

 .جامعة القاهرة (.يررسالة ماجست)تقييم الأداء في إطار نظام متكامل للمعلومات.  .2015السلمي، علي. 
 .الإدارية. مكتبة عين شمس الفعالية الشخصية والفعالية 21المدير الفعال للقرن  .2000سيد، محمد الهواري. 

 .. الرياض: مكتبة الرشد1طإعداد البرامج التدريبة: التدريب الفعال.  .2005الشاعر، عبد الرحمن إبراهيم. 
 .. إدارة الموارد البشرية. دار الشروق: الطبعة الثالثة2005شاويش مصطفى. 

غير  الجديدة. ورقة عمل . تقييم الأداء الوظيفي للإدارة وفقا للائحة2008الشايجي خلود والمزروع بشرى. 
 .منشورة. منتديات المعلمات في التقييم الوظيفي

يفي، دراسة على العاملين في . العلاقة بين الحوافز الوظيفية والرضا الوظ2014د تيسير. الشرعة عطا الله محم
 .يسانن 40البنوك السعودية. مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة. العدد 

علوم كاديمية نايف العربية للأ. التدريب الأمني العربي تجربة 2014الشعلان فهد أحمد واسماعيل محمد إبراهيم. 
 اكاديمية نايف، الرياض. .الأمنية في تدريب الكوادر الأمنية العربية

 ركز الإسكندرية للكتاب.م. إدارة الأفراد والعلاقات الإنسانية مدخل الأهداف. مصر: 2000 الشنواني صلاح.
م الاجتماعية تنظيمي. العلو عدالة تقييم الأداء والالتزام ال .2013ومحمد.  .م ،شلادين ،أ. ،عزيز ،م. ،صالح

 .128-122 . ص.92المجلد  .الآسيوية
ن المواطن الصالح. مطبعة ع. الاقتصاد الأخلاقي: لماذا لا تكون الحوافز الجيدة بديلاا 2016صامويل، بولز.

 .جامعة ييل
 .211، ص12صحيح مسلم. كتاب )الإمارة(، باب )فضيلة الأمير العادل(، ج

ية دراسة حالة "بنك لحوافز على أداء العاملين وزيادة الإنتاج. أثر ا2018صدام حسن محمد ضو البيت. 
 .جامعة النيلين، القاهرة (.رسالة ماجستير) النيلين". 

ز على أداء العاملين أثر الحواف .2012مشرف. -صديق، ليلى بشير حسن، وعبد العال عبد الودود محمد حمزة
  جامعة الزعيم الأزهري. .()أطروحة الدكتوراه بالمؤسسات

الة اتصالات ح. الاتصال الشخصي في المؤسسات ودوره في تحسين الأداء: دراسة 2017صندوق محمد. 
 .الجزائر بالجلفة



 

239 
 

غير  مذكرة مقدمة لنيل درجة الماجستير) .دور التكويـن في رفـع إنتاجية المؤسسـات .2002طاطاي كمال. 
 .جامعة الجزائر: معهد العلوم الاقتصادية (.منشورة

دى العاملين في البنوك ل. أثر التمكين الإداري في السلوك الإبداعي 2011نة المبيضين محمد أحمد. الطراو 
 .2. العدد 38التجارية الأردنية. دراسات العلوم الإدارية. مجلد 

 دار المسيرة. :. التدريب الإداري المعاصر. عمان2007الطعاني، حسن أحمد. 
 دارسة حالة مؤسسة :ةالمتوازن في التخطيط الاستراتيجي للمؤسس . دور بطاقة الأداء2013عادل بومجان. 

ير. جامعة محمد تخصص التسيير الاستراتيجي للمنظمات. علوم التسي (.رسالة ماجستير)جنارل. 
 .خيضر، الجلفة، الجزائر

 ديث.عالم الكتاب الح :إدارة الموارد البشرية مدخل استراتيجي. إربد، الأردن .2006 عادل صالح وآخرون.
 .شرية. المنظمة العربية للتنمية الإداريةالعدالة التنظيمية. المهمة القادمة لإدارة الموارد الب .2009عادل محمد زايد. 

ية التجارة بولاية المسيلة. . سياسة الحوافز وتحسين أداء المورد البشري دراسة حالة مدير 2016 .عاشور حورية
 .المسيلة جامعة محمد بوضياف (.رسالة ماجستير)

درجة )لثقافة التنظيمية. . الالتزام التنظيمي داخل المؤسسة وعلاقتها با2015عاشـوري ابتسام، زوزو رشيد. 
 .جامعة محمد خيضر (.ماجستير

 .علي. الرياض: دار المريخ. الإنتاجية القياسية: معايير الأداء الف2011عامر سعيد يس وخالد يوسف الخلف. 
لة إقليم كردستان. لبنان: مركز . إدارة الموارد البشرية والاستثمار البشري: حا2017ل. عباس البياتي، فراس فاض

 .دراسات الوحدة العربية
 .ة: الدار الجامعيةالإسكندري .السلوك التنظيمي. مدخل تطبيقي معاصر .2008عبد الباقي، صلاح الدين. 

 .رة: الدار العالميةبحث العلمي. القاه. قراءات في ال2005عبد الفتاح حمود عنان ومصطفى حسين باهي. 
لمؤسسي دراسة تطبيقية على ا. أثر إدارة الموارد البشرية على تحقيق التميز 2012 .عبد الله عبد اللطيف على

 .ر الأحمر. القاهرة، مصرالشركة السودانية للاتصالات كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة البح
ميز المؤسسي في مؤسسات ممارسات إدارة الموارد البشرية في تحقيق الت .2010عبد المحسن أحمد حاجي حسن. 

الأعمال. جامعة الشرق  دراسة تطبيقية في شركة زين الكويتية للاتصالات الخلوية. كلية .المعلومات
 .الأوسط

 ورات زمزم. منش :إدارة الموارد البشرية. عمان، الأردن .2010عبيدات، عبد النبي محمد أحمد. 
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 :العوامل المؤثرة فيه. مسقط. الولاء التنظيمي لمنسوبي جامعة الملك عبد العزيز و 2015العتيبي، محمد سعود. 
  .مجلة الإداري

كلية التربية، (.اجستيرمرسالة ). الممارسات الوظيفية لمديري المؤسسات. 2014عتيق بن دخيل الله الرحيلي.
 .جامعة الملك عبد العزيز، المدينة المنورة

لمصارف التجارية الأردنية: . أثر استراتيجية التدريب على أداء العاملين في ا2007ثمان نوفل، مفلح مفلح. ع
ة المال والأعمال، قسم دراسة ميدانية من وجهة نظر المديرين. الأردن: جامعة آل البيت، كلية إدار 

 .إدارة الأعمال
دور والرضا الوظيفي على العلاقة بين ضغوط ال. التأثير الوسيط لنمط السلوك 2015العجمي راشد شبيب. 

 والأداء لمدققي الحسابات في الكويت. المجلة العربية للعلوم الإدارية.
إدارة البحوث، معهد  :ياض. السلوك الإنساني والتنظيمي. منظور كلي مقـارن. الر 1995 .العديلي، ناصر محمد

 .الإدارة العامة
دن: دار عمار ودار لإسلام: أخلاقه، مفاهيمه، قيمه. عمان، الأر . العمل في ا1999عز الدين الخطيب. 

  .الفيحاء
 .. مقدمة في منهج البحث العلمي. عمان: دار دجلة2007العزاوي رحيم يونس كرو. 

مصلحة  .دراسة تطبيقية أثر وظائف الموارد البشرية على تحقيق التميز المؤسسي .2013العزب، حسين محمد. 
  .مؤتة للبحوث والدراسات الإنسانية والاجتماعيةالجمارك السعودية. 

 يث. دار الكتاب الحد :. الكويت2. ضغوط الحياة وأساليب مواجهتها. ط2000عسكر، علي. 
  ر.ئل للنش. عمان: دار وا1تراتيجي ط. إدارة الموارد البشرية المعاصرة بعد اس2005عقيلي. 

لوظيفي في وزارات السلطة اكافآت وأثره في تحسين الأداء . نظام الحوافز والم2007العكش، علاء خليل محمد. 
 .الجامعة الإسلامية :الفلسطينية في قطاع غزة

اسة ميدانية على الشركة . الالتزام التنظيمي وعلاقته بالأداء الوظيفي در 2016علي شاهين، محمود شعبان. 
 .العامة لمرفأ طرطوس. سوريا: جامعة تشرين

بات الحكومية والجامعية . ضغوط العمل لدى العاملين في المكت2002يد محمد خير. عليان ربحي مصطفى وأبو ز 
 .2عدد .29مجلة العلوم التربوية. مجلد .فــي الأردن

 .الدوحة ر،. إدارة المعرفة ودورها في إرساء مجتمع المعلومات. جامعة قط2014عماد الصباغ. 
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لمعاصرة. كلية التجارة، جامعة ببعض الاتجاهات الإدارية ا . العدالة التنظيمية وعلاقتها2014عمر محمد زيدان. 
  .عين شمس

ية في جامعة الملك سعود. . التمكين الوظيفي والالتزام التنظيمي لدى القيادات الأكاديم2017العمري، محمد 
 .99-61.(، ص1(، العلوم الإدارية )23مجلة جامعة الملك سعود، الرياض، م )

. 13لاقتصادية والإدارية. مجلد . فلسفة استراتيجية الموارد البشرية. مجلة العلوم ا2007العنزي. س. والساعدي. 
 .45عدد

.  (رسالة ماجستير غير منشورة)الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي.  .2005العوفي محمد بن غالب. 
 .كلية الدراسات العليا. جامعة نايف العربية

.  (رسالة ماجستير غير منشورة). . الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي2005 .العويفي، محمد بن غالب
 .. جامعة نايف العربية، الرياضالإدارية، قسم العلوم العلياكلية الدراسات 

أداء العاملين في القطاع  . دور الالتزام التنظيمي في تحسين2014عيسى أحمد محمد بني ورياض أحمد أبازيد. 
   الأردني. جامعة عمان العربية.المصرفي

رسالة )ين القطاع العام. . دور التدريب في رفع كفاءة أداء الموظف2015الغامدي، خالد عبد الله المرباني.
 .جامعة الباحة .(ماجستير

لموارد البشرية. عمان: دار ا. الوظائف الاستراتيجية في إدارة 2010الغزاوي نجم عبد الله وجواد عباس حسين. 
  .ليازوري للنشر والتوزيعا

طان قابوس، سلطنة جامعة السل .(رسالة ماجستير)التحفيز في المنظمات.  .2017فاطمة سلطان الجابري. 
 .عمان

رد البشرية بمنظمات الخدمات . أثر التدريب الاداري الفعال في تنمية الموا2013فضل الله، هالة أبو القاسم. 
 .ات التجاريةودان للعلوم والتكنولوجيا، كلية الدراسالإستراتيجية. الخرطوم: جامعة الس

 الولاء التنظيمي: دراسة تأثيرات العدالة التنظيمية في .2004الفهداوي خليفه صالح والقطاونة نشأت أحمد. 
 .2. عدد 24دارة. مجلد ميدانية للدوائر المركزية في محافظات الجنوب الأردني. المجلة العربية للإ

ستقبل للنشر والتوزيع. عمان، الطبعة الأولى، الم .. المفاهيم الإدارية الحديثة1989وآخرون.  فؤاد الشيخ سالم
 .5الأردن، ص
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جامعة   .(رسالة ماجستير (الوظيفي.. دور التدريب المهني في تحسين الأداء 2018خير.  وبارة خولة، فيزي 
  .الجزائر بوضيافمحمد 

س والنماذج. المكتبة يا الأداء البشري المفهوم وأساليب القيا. تكنولوج2001فيصل عبد الرؤف الدخلة. 
  .الوطنية. عمان، الأردن

داء العاملين وأثرهما على أداء علاقة الممارسات الاستراتيجية لإدارة الموارد البشرية وأ .2012القاضي، محمد. 
ير منشورة. جامعة غدراسة تطبيقية على الجامعات الخاصة في الأردن. رسالة ماجستير  .المنظمات

 .الشرق الأوسط
 .لنشردار وائل ل :. الوجيز في إدارة الموارد البشرية، عمان2010القريوتي محمد قاسم. 

 في المصارف التجارية الأردنية. أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية على تعلم ونمو العاملين .2013القطب وفوطة. 
 .جامعة عمان (.رسالة ماجستير)
لصغيرة جدا في قطاع غزة: أثر التدريب على أداء المشروعات الصغيرة وا .2007د المجيد إبراهيم. القوقا عب

 جامعة القدس. فلسطين. (.رسالة الماجستير في إدارة الأعمال)دراسة حالة. 
لى أداء الموظفين. مجلة استكشاف تأثير الالتزام التنظيمي ع .2012رحمن محمد سفيان. و قيصر محمد سافدار 

 .255-248 . ص.311 المجلد تعددة التخصصات للبحوث المعاصرة في الأعمال.م
دريب في رفع كفاءة استخدام استراتيجية الت .2011كعبار، محمد سالم مفتاح، وأحمد إبراهيم أبو سن. 

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا. .()أطروحة الدكتوراه العاملين
 . الأردن.2ط اهات الحديثة في إدارة الموارد البشرية نشر.الاتج .2011الكلالدة طارق محمود. 

الموارد البشرية دراسة  . أثر التأهيل والتدريب المستمر على تحسين كفاءة2014الكنج علي ميا وربى عزت. 
وم الاقتصادية مقارنة على بعض شركات القطاع العام والخاص في الساحل السوري. سلسلة العل

 .والقانونية
 .. موسوعة سايج للبحث الكمي. لوس انجلوس، كاليفورنيا2008فين. ليزا، غي

  لنشر والتوزيع.لدار الشروق  :. عمان1سلوك المنظمة وسلوك الفرد والجماعة. ط .2000ماجدة العطية. 
 (.لة ماجستير غير منشورةرسا)التغيير التنظيمي وعلاقته بأداء العاملين.  .2004مبارك بنيه ضامن العنزي. 

 .ة نايف العربية. كلية الدراسات العلياجامع
 .ات في المملكة العربية السعوديةالإدارة التعليمية والمدرسية. نظريات وممارس .2013محمد بن عبد الله آل ناجى. 
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لطة لدي مديري المدارس درجة العدالة التنظيمية وعلاقتها بتفويض الس .2015محمد عبد الرحيم بدر غانم. 
 .لنجاح الوطنيةة في محافظة طولكرم. كلية الدراسات الاقتصادية، جامعة االحكومية الثانوي

اء الوظيفي دراسة ميدانية الالتزام التنظيمي وعلاقته بالأد .2018. عيسي بدوي عادلو  مبارك أحمد آدم محمد
 الجزائر جامعة محمد بو ضياف (.ماجستير رسالة)المسيلة.  –ببلدية مقرة 
 .لعربية للنشر والتوزيعاإدارة وتنمية الموارد البشرية. القاهرة: مجموعة النيل . 2015مدحت أبو النصر. 

ظف الصف الأمامي في قطاع . أثر التدريب ودعم الإدارة العليا على أداء مو 2012مسعود عماد والزيات لبنى. 
 .1796-1761 .ص .8. العدد 26 . المجلدالخدمات في الأردن. مجلة جامعة النجاح

امة في الاعتدال . أثر الخصائص المستد2015زة سلمان جاسم، والمطيري محمد علي حودي. المعموري حم
 (.1) 23مجلة جامعة بابل عدد  الصوتي للقاعات الدراسية.

دراسة  .لمؤسسة الحكوميةأثر الالتزام التنظيمي على الأداء الوظيفي للعاملين في ا .2017معيوف ابتسام. 
 .جامعة المسيلة (.)رسالة ماجستير .دولة والحفظ العقاري بالمسيلةتطبيقية في مديرية أملاك ال

بولاية  ؤسسة دراسة ميدانيةتأثير الجماعات غير الرسمية على الولاء التنظيمي داخل الم .2013مناصري، خليل. 
  مد بوضياف المسيلة.جامعة مح-كلية العلوم الانسانية والاجتماعية  .()أطروحة الدكتوراه المسيلة

مجلة ة الجامعة السورية الخاصة. : دراسة حالثار الحوافز المادية والمعنوية في أداء العاملين. آ2019نير عباس. م
 .1 العدد .35. مجلد جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والسياسية

 . تسيير الموارد البشرية. الجزائر: ديوان المطبوعات الجامعية.2017منير نوري. 
لوظيفي للعاملين في شركة تأثير الالتزام التنظيمي في الأداء ا. 2018. نور علي سلمانو  مها صباح إبراهيم

 .44العدد . 13مجلد . مجلة دراسات محاسبية ومالية. التأمين العراقية
تها في نجاح برامج التدريب الأساليب التدريبية الحديثة ومدى مساهم .2010المهلي عبد العزيز بن عبد الله. 

نية. الرياض، المملكة العربية جامعة نايف للعلوم الأم (.رسالة ماجستير منشورة)نة بالرياض. بمدي الأمني
 .السعودية

ة. دراسة حالة مديرية . دور التدريب في تطوير اداء العاملين في المؤسس2015مويسي هالة وهبول وسيلة. 
 .التجارة لولاية البويرة. الجزائر: جامعة البويرة

الاجتماعية: دراسة لتحقيق  . "الفوارق بين المناهج الكيفية والمناهج الكمية في البحوث2021 ميادة القاسم.
 2صدار . الا30التكامل البحثي بين المنهجين. المجلة العربية للنشر العلمي. العدد 
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ظيفي ي والأداء والرضا الو العلاقة بين ضغوط العمل وبين الولاء التنظيم .1995.المير، عبد الرحيم بن علي 
 .207. عدد 35والصفات الشخصية. مجلة الإدارة العامة. مجلد 

رسالة )في للعاملين. أثر التحفيز ودوره في تحقيق الرضا الوظي .2012ميرفت توفيق إبراهيم عوض الله. 
  الأكاديمية العربية بالدنمارك. (.ماجستير

ديرين في قطاع البنوك بتكاري لدى الم. العوامل المؤثرة على السلوك الإداري الا2014ناديا حبيب أيوب. 
  .عهد الإدارة العامة. الرياض: م40. مجلد 10التجارية في السعودية. مجلة الإدارة العامة. العدد 

 .دليل تقييم برامج التدريب. المعهد القضائي الفلسطيني .2012نادية سعد. 
لدى معلمي مدارس النقب.  الوظيفي بالأداء . الحوافز المادية والمعنوية وعلاقتها2021ناصر رزق أبو عرار. 

 .233-223 .ص. 69المجلد  والاجتماع،مجلة الفنون والأدب وعلوم الإنسانيات 
 .ت الجامعيةدليل مصطلحات علم الاجتماع التنظيم والعمل. ديوان المطبوعا .2011ناصر قاسمي. 

سسة العامة للضمان الاجتماعي تنظيمي في المؤ . أثر البيئة الداخلية على الالتزام ال2010النجار محمود أحمد. 
 .في المملكة الأردنية الهاشمية. دراسة استطلاعية. جامعة البترا، عمان

تزام التنظيمي في المؤسسة أثر البيئة الداخلية على الال .2010النجار موسى أحمد خير الدين ومحمود أحمد. 
 .. جامعة البترا، عمانشمية. دراسة استطلاعيةالعامة للضمان الاجتماعي في المملكة الأردنية الها

ة الموارد البشري ة في البنوك أثر الإبداع الإداري على تحسين مستوى أداء إدار  .2011.نجم العزاوي وطلال نصير
 منشورات جامعة الشرق الأوسط. :التجاري ة الأردني ة. عمان

 .لتوزيعدار زهران للنشر وا . عمان، لأردن:1إدارة الموارد البشرية. ط .2009. اللهنصر 
رة التنافسية للمؤسسات دراسة استراتيجية للإبداع التكنولوجي في تكوين القد .2012نصر الدين بن نذير. 

 .جامعة الجزائر (.نشورةأطروحة دكتوراه في علوم التسيير غير م)الصغيرة والمتوسطة حالة الجزائر. 
رسالة )غيرة والمتوسطة. سين أداء العاملين في المؤسسات الصأثر نظام الحوافز على تح .2015نورة محبوب. 

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر (.دكتوراه
 .تمع العربي للنشر والتوزيع. إدارة الموارد البشرية. عمان، الأردن: مكتبة المج2011نوري منير وكورتل فريد. 

لأمنية بمدينة الرياض من وجهة ية في معاهد التدريب ا. تقويم كفاءة العملية التدريب2005النويجم، محمد صالح. 
ربية للعلوم الأمنية. الرياض، جامعة نايف الع (.رسالة ماجستير في العلوم الإدارية)نظر العاملين فيها. 

 .المملكة العربية السعودية
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ريب في تطوير ية التد. مدى فاعل2011وعماد جمعة ابوستة، وشعبان محمد أبوعرب.  إسماعيل،الهابيل وسيم 
 .سلسلة العلوم الإنسانية :الموارد البشرية بشركات التأمين العاملة في قطاع غزة. مجلة جامعة الأزهر

ات مدارس المرحلة الابتدائية دور القيادة الأخلاقية في تعزيز الثقة التنظيمية لدى مدير  .2017هدى المطيري. 
  .ةردنية في العلوم التربويبمدينة الطائف من وجهة نظر المعلمات. المجلة الأ

لأداء الوظيفي في الخدمة المدنية ادور الرؤساء الإداريين في فعالية تنفيذ نظام تقويم  .1996هلال المطيري محمد. 
 .لك سعود بالرياضكلية العلوم الإدارية. جامعة الم  (.رسالة ماجستير غير منشورة)السعودية. 

 .. مصر الجديدة، مصر1ادئ. دار الكتاب. ط التدريب الأسس والمب .2008هلال محمد. 
لمادية والمعنوية في رفع مستوى ا. دور الحوافز 2005والماحي إبراهيم عبد الله مشرف.  الوابل عبد الرحمن بن علي
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