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ABSTRAK Y'
N

Kajian ini berkaitan dengan kemungkinan penggunaan pengurusan @huan dalam
Diwan Royal Court, Kesultanan Oman. Kajian ini bertujuan r&nengenal pasti
keperluan bagi perlaksanaan pengurusan pengetahuan dan ke iaan.Kepentingan
kajian ini adalah kerana secara relatif terdapat kekurangaW penyelidikan yang
berkaitan penggunaan pengurusan pengetahuan dal Isasi perniagaan,
terutamanya organisasi kerajaan. Di samping itu juga, an kajian ini adalah
kerana perlunya perlaksanaan pengurusan pengetahu. institusi kerajaan untuk

meningkatkan kecekapan pengurusan mereka dengan Vangd moden dan terkini.
T a kerja teori
an b &g yang

INQEs

Kajian ini bertujuan untuk menyumbang kepad

berkaitan isu pengurusan pengetahuan dan me

bersesuaian untuk pengurusan pengetahuan bag ultanan

Oman.Penyelidik menganggarkan bahawa ngetahuan

dalam Diwan Royal Court tidak mungkin dil kera?v kekurangan

peraturan, sumber manusia, teknikal day sasL%Myelidik telah
. rang erja teori dan

gkin®\, mengguna pakai

menggunakan pendekatan dokumentarj bag\peny
pendekatan analisis deskriptif unt Mkaji“ke

pengurusan pengetahuan dalam Dj "'Hyal . enyadlik telah bergantung
' g Isagkap kerana komuniti

yang bersaiz besar masyarakat dan usaha. Kajian ini
mendapati dengan wujudnya p organisasi membolehkan
perlaksanaan pengurusan p Court, namun keperluan
sumber manusia tidak u encadangkan kepentingan
mewujudkan satu strategi un r manusia berasaskan kepada
kebolehan intelektual pek ental dan meningkatkan jumlah
pelaburan dalam m ' keseimbangan kognitif sumber
manusia.




ABSTRACT Y-

This research deals with the possibility of the application of knowl agement
in the Diwan of Royal Court, Sultanate of Oman, and This researcaj to identify
the necessary requirements for the application of knowledge m3Mmgement and
availability. The importance of this research is due to the relativ ity of research
that dealt with the application of knowledge management in busXgess organizations,
especially governmental organizations, Also the importance p research is due to

/ledge management
eep abreast of modern
pmept of a theoretical
to readR a kable model

recognizing the necessary requirements for the application
in government institutions to increase their efficienc
management.This research aims to contribute to the
framework to the issue of knowledge manageme

proposed for the application of knowledge enf fit oo ent
administration in the Sultanate of Oman.Res er imppse i :!mt(%p ly the
knowledge management in the Diwan of ourt Yecalfe §r=2 lack of

regulatory, human, technical and organizatio™§ culihr irgnWnts for the
e

application of knowledge management at t ; ‘Eb} searc as used the
retic amework and

documentary approach for the prepaggtion

descriptive analytical approach to s N of £ ying knowledge
management in the Diwan of Roy@me Ies ’{lied on the sample
method instead of the complete en

ue to=he large size of the

community and the time and effo icti y ;@ed to the availability of
the regulatory, technical and or uiry ts for the application of
knowledge management at t urt Unavailability of human
e importance of creating a
on the intellectual capabilities
es and increase the volume of
d cognitive balance of human

esb

of employees and the_li

investments in inte
resources.

resources requiremems.'l"hexm
strategy for the developmiﬁt 0 T
3
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