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 الفصل الثالث

 الدراسات السابقة

 مقدمة: 1.3

 وقدثر فيها، جملة من العوامل التي تؤ حاولت العديد من الدراسات كشف العلاقة بين جودة المراجعة و 

ولغرض تكوين إطار مفاهيمي تستند  مختلفة، نظر ووجهات مفاهيم خلال من الموضوع هذا دراسة تمت

الدراسات السابقة التي تناولت بالدراسة  استعراض بعضلفصل في هذا اسيتم  إليه الدراسة الحالية؛

والتحليل الأدبيات النظرية ذات الصلة بموضوع الدراسة بهدف التعرف إلى أهم النتائج والمؤشرات العامة 

، كما سيتناول هذا ومعرفة الفجوة الأدبية في مجال جودة المراجعة التي أسفرت عنها تلك الدراسات

والمشاكل التي تواجه تطبيقها، وأهم  جودة المراجعةبعض الدراسات التي تناولت استعراض لالفصل 

 :في بعض الدول الناميةخاصةً  العوامل المؤثرة على جودة المراجعة

 (Audit Quality Control)   جودة المراجعة:رقابة   2.3

 الحسابات" تدقيق مكاتب في الجودة رقابة تطبيق مدى" بعنوان (2004)الضلعي،  دراسة -

 .اليمن( -ميدانية )دراسة

وأهميتها،  المراجعة جودة رقابة لمفهوم اليمن في المراجعة مكاتب إدراك مدى معرفة إلى الدراسة هدفت

 مكاتب تطبيق درجة في اختلاف وجود واختبار الجودة، رقابة لضوابط المكاتب هذه تطبيق مدى ودراسة

 تأسيسها وتاريخ أجنبي، تدقيق بمكتب وارتباطها جمهاح باختلاف الجودة رقابة لضوابط المراجعة

 لحسابات المراجعة مكتب ومراجعة أجنبية، مهنية زمالة على المراجعة عن المسئول الشريك وحصول
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 أسلوب باستخدام الميدانية الدراسة خلال من البيانات جمع على الدراسة اعتمدت وقد. عالمية شركات

 العاصمة في الحسابات مراجعة مكاتب من مكتب كل على احدةو  استبانة وزعت حيث الاستبانة،

 :التالية النتائج إلى التوصل تم الدراسة فرضيات واختبار البيانات تحليل وبعد اليمنية صنعاء،

 .تطبيقه وأهمية المراجعة جودة رقابة لمفهوم كاف إدراك اليمن في المراجعة مكاتب لدى يوجد -1 

 وأهمية مفهوم إبراز في اليمنيين القانونيين المحاسبين وجمعية المحاسبي الجامعي التعليم من يسهم كل لا -2

 .المراجعة مكاتب في الجودة رقابة تطبيق

 .المكاتب هذه في تطبيقها مدى حيث من الجودة لرقابة العامة الضوابط تختلف  -3

 بمكتب ارتباطه وأ المكتب، حجم باختلاف الجودة رقابة ضوابط كافة تطبيق درجة تختلف لا -4

 أو أجنبية، مهنية زمالة على المراجعة عن المسئول الشريك بحصول أو التأسيس، بتاريخ أو أجنبي، مراجعة

 .أجنبية شركات لحسابات المكتب بمراجعة

 المراجعة مكاتب قيام لعدم مبررات توجد لا أنه على -الدراسة عينة - المراجعة مكاتب ممثلو يتفق -5

 كمنت الجودة رقابة نظام تطبيق دون تحول التي المعوقات أكثر وأن الجودة، رقابة ضوابط قبتطبي اليمن في

 .كافية في اليمن بدرجة الحسابات مراجعة مهنة تطور عدم في

اليمن،  في المراجعة مكاتب في الجودة رقابة نظام لتطوير التوصيات من العديد إلى الدراسة وخلصت   

 مستواهم ورفع الحسابات وبمراجعي اليمن، في الحسابات مراجعة بمهنة هتمامالا التوصيات، هذه أهم ومن

 في المراجعة مهنة تقدمها التي الخدمات بجودة للرقي المراجعة لمهنة المنظمة القوانين في النظر وإعادة المهني،

 .اليمن
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الصغيرة "تطبيق رقابة الجودة في مكاتب المراجعة ( بعنوان Ismail et al., 2008دراسة ) -

 "والمتوسطة في ماليزيا

( وذلك في مكاتب المراجعة 1هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مدى تطبيق معيار رقابة الجودة رقم )

الصغيرة والمتوسطة، واستخدمت هذه الدراسة المقابلات الشخصية مع عينة من المراجعين في المكاتب 

 رحت أسئلة بشأن تصورات المستجوبين حول تنفيذط ه المقابلاتوفي هذالصغيرة والمتوسطة في ماليزيا، 

وما هي أهم المشاكل التي ستنشأ نتيجة لتطبيق المعيار في الشركات الصغيرة والمتوسطة  ،ISQC1 المعيار

 اتفق ، حيثISQC1ليست في صالح تنفيذ  والمقابلات كانت ح أن نتيجة الإستطلاعواتض الماليزية،

ومسؤولية على شركات المراجعة الصغيرة والمتوسطة، وكذلك  عبءً كل ن تنفيذه يشبأأغلبية المستجوبين 

موظفين لقيادة فريق المراجعة، وكذلك لعدم وجود  أكفاءفإن معظم هذه الشركات ليس لديها شركاء 

من  تستوفي شروط مسائل الجودة، كذلك أيضا كان ردود فعل المستجوبين حول هذا المعيار يدخله نوعاً 

حيث يشعر المستجوب بأنه من الصعب تفهم هذا المعيار وتنفيذه خلال ممارساتهم التوجس والريبة، 

غرض مساعدتهم في الذين يدعمون تنفيذ هذا المعيار ل وأعمالهم، ومع ذلك هناك عدد قليل من المشاركين

خطوة يمثل أحد السبل لتعزيز مراقبة الجودة للشركات، وهو  كما يرون أنهتحسين نوعية عمليات المراجعة،  

وجدت وأخيراً فقد  يرة والمتوسطة في ماليزيا.غة لتعزيز المعايير والكفاءة المهنية بين مكاتب المراجعة الصممتاز 

هذه الدراسة بأن تطبيق المعيار في مكاتب المراجعة الصغيرة والمتوسطة في ماليزيا لمعيار رقابة الجودة رقم 

اتب تنقصهم المعرفة حول متطلبات المعيار مما يقلل ( غير مشجع، وأن معظم المراجعين في هذه المك1)

   .من درجة تطبيقه

 



73 
 

 "معايير المراجعة في ماليزيا( بعنوان "Kur  et al., 2008دراسة ) -

، ذه الدراسة إلى تقييم أثر الالتزام بمعايير المراجعة الدولية على أداء شركات ومكاتب المراجعةهدفت ه

الشركات التي يقوم المراجعون الخارجيون بمراجعة حساباتها، وقواعد  شركة من 480وقد شملت الدراسة 

بياناتها، وقد خلصت الدراسة إلى أن مديري الشركات أجمعوا على أن الالتزام بمعايير المراجعة الدولية 

 لتزاميصب في مصلحة كل من الشركة المتلقية للمراجعة، والشركة القائمة على عملية المراجعة. كما أن الا

م بتحقيق معدل عائد مرتفع، كما شركات المراجعة هدفاً للشركات التي تهتبمعايير المراجعة يجعل من 

رت نتائج الدراسة بأن حجم شركات المراجعة يلعب دوراً مهماً في مدى التزام الشركة بالمعايير الدولية أظه

الدولية للمراجعة يزيد  زام بمعايير المراجعةة بأن الالتللمراجعة، وأخيراً فإن هذه الدراسة تفيد الدراسة الحالي

 من الطلب على شركات ومكاتب المراجعة الحريصة على الالتزام بهذه المعايير. 

( بعنوان "مدى حرص مكاتب التدقيق على توفير متطلبات تحسن 2008دراسة )الجعافرة،  -

 شركات المساهمة العامة الأردنية"فاعلية التدقيق الخارجي لل

دراسة إلى قياس مدى حرص مكاتب المراجعة على توفير متطلبات تحسين فاعلية المراجعة هذه الهدفت 

الخارجية للشركات المساهمة العامة الأردنية، وقد تم تصميم استبانة وتوزيعها على مكاتب المراجعة الكبيرة 

 مكاتب جميع من دراسةال مجتمع تكونو ومكاتب المراجعة الصغيرة بناءً على عدد العاملين في المكتب.

 مكاتب كانت سواء مكتباً  ( 291 ) عددها والبالغ الهاشمية الأردنية المملكة في العاملة الحسابات تدقيق

 حيث الأصلي، المجتمع من%( 35 )وتشكل عشوائية طبقية فهي الدراسة عينة أما، تكاشر  أو فردية

 (86) للتحليل والصالحة منها المعاد عدد وبلغ العينة، أفراد على الاستبانة توزيع وتم (102) عددها بلغ

 العاملين عدد الباحث استخدمو  ة،الموزع الاستبيانات مجموع من%( 84) نسبته ما ي)أ إستبانة
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  من أكثر الذي يعمل به المكتب اعتبر حيث كبيرة وصغيرة،  إلى المراجعة مكاتب لتقسيم عياراً ب مبالمكات

 المكاتب من ( مراجعين9يعمل به أقل من ) الذي المكتب بينما الكبيرة، من المكاتب ( مراجعين9)

جدت هذه الدراسة إلى أنه تتوافر في مكاتب المراجعة الكبيرة والصغيرة العاملة في الأردن وو  .الصغيرة

العناصر الأساسية لرقابة الجودة على أعمال المراجعة، وعناصر استقلالية المراجعين العاملين فيها، 

المراجعة، وعناصر ملائمة فترة استمرارية المراجع، وتحرص هذه المكاتب على توفير  لة أتعاب ومقومات عدا

كما وجدت هذه الدراسة أن هناك فروقات ذات دلالة إحصائية  كوادر المراجعين المؤهلين علمياً وعملياً.

لحسابات الخارجيين في وجهات نظر مراجعي الحسابات الخارجيين العاملين في المكاتب الكبيرة ومراجعي ا

العاملين في المكاتب الصغيرة حول مدى توافر عناصر فاعلية المراجعة، وقد كانت الفروق لصالح مكاتب 

حول العناصر التالية )رقابة الجودة، استقلالية المراجع، أتعاب  المراجعة الكبيرة، حيث تبين أن هناك فروقاً 

 ل عناصر )استمرارية المراجع(.المراجع، مؤهلات المراجع(، وعدم وجود فروق حو 

وبشكل عام تتوافر في مكاتب المراجعة العاملة بالأردن الكبيرة منها والصغيرة فاعلية المراجعة الخارجية    

  لشركات المساهمة العامة الأردنية.

 لمراجع المهني الأداء جودة على المنظمة غير المراجعة ممارسة أثر" ( بعنوان2008دراسة )عوض،  -

 مصر(  -"، )دراسة ميدانيةساباتالح

 Irregularالمنظمة  غير المراجعة ممارسات أثر ومحددات طبيعة أساسية بصفة ه الدراسةذت هاستهدف

Audit المراجعة مكاتب على ميدانية دراسة خلال منوذلك الحسابات،  لمراجع المهني الأداء على جودة 

، وظيفياً  مختل كسلوك المنظمة غير المراجعة راسةدالعاملة في مصر، ومن ضمن أهداف الدراسة أيضا 

 غير المراجعة ممارسة أثر دراسة، بالاضافة إلى الحسابات لمراجع المهني الأداء جودة محددات دراسةو 
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 الأداء جودة على الرقابة دور توضيحت، مع الحسابا لمراجع المهني الأداء جودة تخفيض على المنظمة

 .المنظمة غير المراجعة ممارسات من الحد في المهني

 الاستبانة، أسلوب باستخدام الميدانية الدراسة خلال من البيانات جمع على الدراسة اعتمدت وقد   

 المراجعة مكاتب من 40 من العينة مكتب مراجعة، وتتكون 110وزعت الاستبانة على عدد  حيث

 تم ، الحجم كبيرة لمراجعةا مكاتب من 30و الحجم المراجعة متوسطة مكاتب من 40و الحجم صغيرة

 الأساليب بعض علىالبسيطة، واعتمدت الدراسة  العشوائية أسلوب العينة باستخدام اختيارهم

، مثل معامل الاقتران، ومعامل الارتباط، وتحليل الاستقصاء استمارة بيانات لطبيعة الملائمة الإحصائية

 غير المراجعة ومخاطر المراجعة مكتب محج بين علاقة لا أنه النتائج، وقد أظهرت ANOVAالتباين 

 إلي ذلك يؤدي حيث ،عالمي بمكتب المحلي المراجعة مكتب ارتباط بين طردية علاقة توجد وأنه ،المنظمة

 علي الرقابة معايير تطبيق ضرورة علي الميدانية الدراسة أكدت كما،  المنظمة غير المراجعة مخاطر تقليل

. كما أظهرت النتائج للمراجع وظيفياً  المختل السلوك من للتقليل باتالحسا لمراجع المهني الأداء جودة

 الضغوط وأ المنافسة ضغوط جانب من سواء، المتزايدة الضغوط نتائج حدأ المنظمة غير المراجعة أن أيضاً 

 من شكلاً  المنظمة غير المراجعة تعتبرة، كما التكاليفي الضغوط عن فضلاً  هذا الوقت ضغوط أو التجارية

 .للمراجعين المهني الأداء جودة على يؤثر والذي للمراجع وظيفياً  المختل السلوك كالأش

 والجوانب المهنية الممارسة وآداب لقواعد المراجعة مكاتب إتباع ضرورةأوصت الدراسة ب وأخيراً    

اسة ، كما أوصت الدر ساباتالح وفحص لمراجعة كأسلوب المنظمة غير المراجعة تطبيق وعدم ،لأخلاقيةا

 إلى بالمهنة ترقى قواعد من يتضمنه لما ، وذلكمصر فى المهنة تطوير قانون إصدار فى لإسراعأيضاً با
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 يأتمر المهني الالتزام سلطة له قانوني كيان توافر ضرورة مع، المهني الأداء بجودة وتتصف ،المرغوب المستوى

 . وتعليماته بأوامره أعضاؤه

اس جودة المراجعة في زمن التغيرات، دراسة تجريبية لسوق بعنوان "قي (Duff, 2009)دراسة  -

 "2005و 2002المراجعة البريطاني خلال عامي 

هدفت هذه الدراسة إلى قياس جودة المراجعة في غترتين زمنيتين مختلفتين في المملكة المتحدة، وذلك بعد 

ق المراجعة في العامين فضيحة آرثر اندرسون، وقد اتبعت الدراسة التحقق الميداني عن مكونات سو 

، وأخذت الدراسة بالاعتبار رؤية ثلاث مجموعات من مكونات سوق المراجعة والتي 2005و 2002

تتألف من المراجعين وعملاء المراجهة والمستثمرين، ولتحقيق هدف الدراسة تم استخدام مقياس 

Auditaual لاستقلالية والعلاقة والخدمة، والذي يحدد جودة التدقيق بأربعة عوامل تتمثل في الكفاءة وا

مفردة، وقد توصلت الدراسة إلى  573وتم تطبيق المقياس على عينة من المجموعات الثلاث والمؤلفة من 

أن مكونات سوق المراجعة ينظرون إلى هذه العوامل الأربعة على أنها ذات علاقة وجزء لا يتجزء من 

 جودة المراجعة. 

تقييم جودة أعمال المراجعة والتدقيق في دولة قطر/ دراسة نظرية ( بعنوان "2009دراسة )أحمد،  -

 مقارنة"

تهدفت الدراسة التعرف على مفاهيم جودة المراجعة والعوامل المؤثرة عليها، ونوعية أثر تلك العوامل، اس

بالإضافة إلى التعرف على وسائل تحسين جودة المراجعة، وذلك من وجهة نظر الأطراف المهتمة بعملية 

 لمراجعة في دولة قطر.ا
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وقد توصلت الدراسة إلى أن العوامل المؤثرة على جودة مهنة المراجعة تلعب دوراً كبيراً في تحديد    

 مستوى جودة خدمات المهنة بشكل عام، ولها أثر على جودة خدمات المهنة والتي من أهمها:

مراقبة جودة الأداء، المسؤولية القانونية متطلبات ممارسة المهنة، دور المنظمات المهنية، لجان المراجعة، 

 للمراجع.

كما توصلت الدراسة إلى أن أهم مظاهر الاستدلال على جودة المراجعة يتمثل في الالتزام بالمعايير     

المهنية، واكتشاف الأخطاء والمخالفات الجوهرية في القوائم المالية، والإفصاح عنها في تقرير المراجعة، 

 م قبول مكتب المراجعة لمهام مراجعة تنقصه الخبرة في ممارستها.بالإضافة إلى عد

 وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:   

غير كافية لتطوير مستوى جودة خدمات مهنة المراجعة في  ن متطلبات ممارسة مهنة المراجعة حالياً إ -1

 دولة قطر.

 توى جودة خدمات مهنة المراجعة.غير كاف لتطوير مس ن دور المنظمات المهنية حالياً إ -2

هناك حاجة إلى تطوير وتفعيل دور لجان المراجعة في المنظمات المساهمة بما يؤدي إلى تطوير مستوى  -3

 جودة خدمات مهنة المراجعة.

ن برامج مراقبة جودة الأداء لمكاتب المحاسبة والمراجعة غير كافية لتطوير مستوى جودة خدمات إ -4

 المراجعة.
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ا بخصوص وسائل تحسين جودة المراجعة فقد توصلت الدراسة بأن أهم الوسائل تتمثل في الرقابة أم   

على جودة المراجعة بواسطة مراجعة النظير، والرقابة على جودة المراجعة بواسطة هيئة حكومية، وتدعيم 

 استقلالية المراجع.

 وأخيراً أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات أهمها:   

 إصدار معايير مهنية ومعايير للرقابة على جودة المراجعة نظراً لأهميتها في تحقيق جودة المراجعة. سرعة -1

 العمل على توعية المستخدمين بأهمية جودة المراجعة وجعلها المعيار الأول عند اختيار المراجعين. -2

هني المستمر، وإلزام المنظمات إلزام مكاتب المراجعة بأن يجتاز مراجعوها ساعات معينة من التعليم الم -3

 المساهمة بتشكيل لجان مراجعة لما حققته من فوائد في العديد من الدول.

"تطبيق رقابة الجودة في مكاتب تدقيق الحسابات وفقا  ( بعنوان2010العلي وآخرون، )دراسة  -

 العراق. - لمعايير التدقيق الدولية"

 في تطبيقها ومدى وهدفها، المراجعة لأعمال الجودة قابةر  وأهمية مفهوم بيان إلى الدراسة هذه هدفت

 الباحثان إختارها حالة دراسة خلال من (220) رقم الدولي المعيار وفق الحسابات تدقيق مكاتب

يهتم هذا المعيار بالمسؤوليات المحددة حيث  العراق. في نينوى محافظة فيلإحدى مكاتب المراجعة 

قابة جودة العمليات، ويعتبر هذا المعيار بعد تحديثه ساري المفعول في للمراجع فيما يتعلق بإجراءات ر 

 أو بعد ذلك.   2009ديسمبر  15عمليات مراجعة البيانات المالية للفترات التي بدأت بتاريخ 
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من تلك  %61 بحدود كان للمراجعة الدولي المعيار تطبيق نسبة أن إلى الدراسة توصلت وقد    

 وأهمية لمفهوم المبحوث المراجعة مكتب إدراك كافي لدى هناك وأن المكتب، في المستخدمةالإجراءات 

 إتباع نظام رقابة الجودة.

المهنية  والكفاءة المراجع إستقلال بدعمالعراق  في المهنية الجهات قيام ضرورةب الدراسة أوصت وقد    

 قبل من قانوني إلتزام وجود وضرورة ا،عليه المتعارف المهنية للمعايير المراجعة مكاتب إتباع وضرورة ،لديه

 .المراجعة مكاتب لكافة مراجعة الحسابات مهنة ممارسة مجلس

مدى تطبيق رقابة الجودة في مكاتب تدقيق الحسابات في قطاع بعنوان " (2012)القيق،  دراسة -

  .)دراسة ميدانية( "،غزة

 وأهدافها وضوابطها المراجعة عمالأ جودة رقابة مفهوم تطبيق مدى على التعرف إلى الدراسة هدفت

واستخدمت الدراسة إسلوب  ،، وذلك في قطاع غزةفيه المؤثرة العوامل عن فضلاً  بها، الالتزام وأهمية

 واختبار الدراسة أهداف ولتحقيق فرضياتها، واختبار وتحليلها الدراسة متغيرات لوصف الوصفي التحليل

 الدراسة موضوع مع تتناسب استبانة صممت كما ،ةلثانوياو  يةالأول البيانات على الاعتماد تم فرضياتها

 استرداد بنسبة أي استبانة 72 استرداد تم وقد ،الدراسة مجتمع على استبانة 87 وزعت وقد وأهدافها،

وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها : يتوفر لدى مكاتب المراجعة بقطاع غزة التنظيم %، 82.7

النتائج أن إجراءات المراقبة  ما أظهرتك  لتحقيق رقابة الجودة،غير كاف  هأن المهني الداخلي، إلا

والإشراف على الأداء مازالت تحتاج إلى المزيد من الاهتمام والمتابعة من قبل إدارة مكتب المراجعة لتحقيق 

مهنة المراجعة،  الحاجة إلى تطوير المتطلبات المهنية للقائمين على رقابة الجودة في هذا الجانب، وبالتالي

أظهرت اعتراء ضوابط تقديم لرقابة والإشراف على الأداء، كما عن الاهتمام والمتابعة لإجراءات ا فضلاً 
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الخدمات الاستشارية وضوابط قبول العملاء والمحافظة على استمرارية العلاقة المهنية معهم بعض النواقص 

 ئه.بعملاول فترة ارتباط مكتب المراجعة أهمها مايتعلق بط

مهنة المراجعة بشكل عام، والتي أظهرت الدراسة وجود قصور في التشريعات والقوانين التي تحكم كما   

طي موضوع رقابة جودة أعمال المراجعة بشكل خاص، حيث لم يضع المشرع أية عقوبات أو جزاءات تغ

به هذه الدراسة على عدم وجود نظام رقابة جودة متكامل لدى مكاتب المراجعة، ومن أهم ما أوصت 

 للمهنة المنظمة الجهات تكون بحيث المراجعة مكاتب أداء جودة علي للرقابة نظام وتطوير وضع ضرورة

  .بها والعاملين المكاتب هذه وجودة كفاءة من للتحقق عنه لةؤو مس

دور مراقبي الحسابات في الارتقاء بجودة المراجعة"، )دراسة ( بعنوان "2012بوشناق، دراسة ) -

  .الجزائر( -دانيةمي

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة دور مراقبي الحسابات في الارتقاء بجودة المراجعة، وذلك عن طريق دراسة 

ضافة ومحدداتها، بالإ مهنة المراجعة والقوانين التي تنظمها في الجزائر، وكذلك دراسة الجودة المهنية للمراجعة

 في الجزائر، وكذلك وسائل تحسينها. إلى دراسة العوامل التي تؤثر على المراجعة

بينت  سلوب الوصفي في وصف المراجعة، حيثولإعداد هذه الدراسة فقد تم الاعتماد على الأ   

لتطور التاريخي والقانوني لمهنة المراجعة في الجزائر، كما تم استخدام الاستبانة كأداة لجمع االدراسة بدايةً 

تلف الوثائق الداخلية التي لها علاقة بالدراسة، وقد اشتمل مجتمع المعلومات والبيانات والإطلاع على مخ

مكتباً منها   15الدراسة على مكاتب مراجعي الحسابات في إحدى الولايات الجزائرية، وتم اختيار 

 بطريقة عشوائية كعينة للدراسة.
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ة بالمخاطر، ولابد من لاستنتاجات أهمها أن مهنة المراجعة محفوفعة من اوقد توصلت الدراسة إلى مجمو   

توافر بعض الشروط في القائم بها، كما أنه تتحكم فيها مجموعة من القوانين والمعايير والقواعد التي تحدد 

أخلاق الشخص الذي يقوم بالمراجعة، وتوصلت الدراسة أنه توجد برامج تساعد على تحسين الجودة، 

كما توصلت الدراسة إلى أنه توجد عدة عوامل   وأنه بالفعل توجد بعض المعايير التي تساعد على ذلك،

تؤثر على جودة المراجعة مثل حجم وسمعة مكتب المراجعة، وعدد سنوات الخبرة، والمعرفة بجميع المجالات 

  وخاصة صناعة العميل، وتجنب ضغوط الوقت وتنظيمه بالاضافة إلى الاستقلال والحياد.

العمل الجيد من الحرص على راجعة ذات جودة لابد وختاماً أوصت الدراسة بأنه للحصول على م   

،  وعدم القيام بأي عمل دون قانون، والعمل على اكتساب الخبرة والمعارف من الأخرين )زملاء المهنة(

كما يجب عل المراجع ضرورة الالمام بمختلف الجوانب الموجودة في المؤسسة على غرار المحاسبة، مع اعتماد 

  ضروري جداً للقيام بالمراجعة على أكمل وجه.جانب الخبرة، فهي عنصر 

 لمهنة المنظمة الهيئات دور لتفعيل مقترح ( بعنوان "إنموذج2013دراسة )اللهيبي وآخرون،  -

 التدقيق" جودة تحقيق في التدقيق

ــاستج ( 1لمعيارين رقم )مراجعة الدولية المتعلقة برقابة جودة المراجعة، والمتمثلة باـير الــايـــات معــمتطلبــابة لـ

(، هدفت هذه الدراسة إلى معرفة واقع ودور الهيئات المنظمة للمراجعة الخارجية في العراق في 220و)

تحقيق جودة المراجعة، وتحديد المعوقات التي حالت دون تحقيق فاعلية رقابة الجودة على مكاتب المراجعة 

لمعايير المراجعة الدولية، إذ ركزت الدراسة على  وفقاً الخارجية وديوان الرقابة المالية بالمستوى المطلوب، و 

دور هذه الهيئات في تحقيق جودة المراجعة عن طريق تنفيذ نظام رقابة الجودة، ويعود بالنفع على 

المستفيدين من عمليات المراجعة، ويقلل من فرص الإنتقادات ونقاط الضعف، ويسهل قبوله في بيئة 
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لمعايير  الدراسة إلى عرض تجربة ديوان الرقابة المالية لرقابة الجودة وفقاً  المراجعة العراقية. كما هدفت

هدفت الدراسة إلى تقديم  ءات وسياسات رقابة الجودة. وأخيراً الأنتوساي، للإسترشاد بها لوضع إجرا

 نموذج رقابة الجودة لاعتماده من قبل مكاتب مراجعي الحسابات.

ي في الجانب النظري عن طريق تحديد دور الهيئات المنظمة لمهنة اعتمدت الدراسة المنهج الإستقرائ   

للمعايير الدولية، وتوصيات المنظمات المهنية، وما  تحقيق جودة العمل المراجعي، وفقاً لالمراجعة في العراق 

أفرزته نتائج البحوث في هذا المجال التي )تمثل ما ينبغي أن تكون عليه جودة عمل المراجعة(. ولأن 

ع الدراسة يتعلق بواقع الهيئات المنظمة لمهنة المراجعة في العراق، فقد اعتمدت الدراسة هذا المنهج موضو 

في المجال التطبيقي منه لتحديد ما هو كائن في المنظمات المنظمة لمهنة المراجعة في العراق، وماهية دورها 

 في تحقيق جودة عمل المراجعة في العراق. 

  مجموعة استنتاجات أهمها:وقد توصلت الدراسة إلى   

 عدم وجود معيار لرقابة الجودة يلزم تنفيذه من قبل مراجعي الحسابات. -1

الحسابات، ونقابة المحاسبين والمدققين، ومجلس  مراجعةضعف التنسيق بين مجلس مهنة مراقبة و  -2

 ابات.المعايير المحاسبية والرقابية في مجال رقابة جودة الأداء المهني لمراجعي الحس

كان لتوقف نشاط مجلس المعايير المحاسبية والمهنية عن العمل لعدة سنوات بسبب الأحداث التي   -3

 الرقابة مجال في وخاصة ،المراجعة مهنة في الحاصل التطور مواكبة عدم في الواضح الأثرجرت في العراق، 

  المراجعة في العراق. مهنة أداء جودة على

 دة مقترحات أهمها:أوصت الدراسة بع وأخيراً   
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 الأول نموذجين، ويتضمن ،العراق في والرقابية المحاسبية المعايير مجلس عن الجودة رقابة معيار إصدار -1

 كما جرى اقتراحه في الدراسة.الجودة، رقابة برنامج والثاني ،المراجعة الخارجية لمكاتب الداخلي للتنظيم

العراق، وعلى غرار  في الحسابات مراجعةو  مراقبة مهنة سمجل في الجودة لرقابة تنظيمية وحدة إنشاء -2

 .(AICPA)المجمع الأمريكي للمحاسبين القانونيين 

في مجال  التطورات تواكب التي المعايير صدارلإ العراق في والرقابية المحاسبية المعايير مجلس تفعيل -3

 المحاسبة والمراجعة، والمعايير الدولية لهما.

مؤسشرات جودة تدقيق الحسابات ودورها في ترقية الاداء ( بعنوان "2016د، دراسة )البر وأحم -

 السودان( -"، )دراسة ميدانيةالمهني

الحسابات من وجهة نظر مراجعة ختبار مجموعة من المؤشرات المؤثرة على جودة اهدفت هذه الدراسة إلى 

رات وبيان أهميته ودرجة تأثيره على المؤش هودراسة وتحديد الأهمية النسبية لكل عنصر من هذالمراجعين، 

والتي تم  ، وباستخدام استمارة الاستبيانالمنهج الوصفي التحليليراجعة، وقد اعتمدت الدراسة الم جودة

( من العاملين في مكاتب المراجعة بولاية الخرطوم تم جمع البيانات اللازمة للتحليل، 37توزيعها على )

بمعايير  همالحسابات، وإلمام لمراجعيالتأهيل العلمي، والخبرة العملية  وقد توصلت الدراسة إلى أن كلًا من

أن جانب التأهيل  إلى المراجعة، كما توصلت الدراسةالمتعارف عليها من المؤشرات الهامة لجودة المراجعة 

ات مواكبة التطور  وذلك بغيةعملية تطوير دائم من قبل الجامعات والمتخصصين،  العلمي بحاجة دائمة إلى

والمحاسبة الدولية، وقواعد وآداب سلوكيات  المراجعةالأمور المهنية كمعايير  وخاصة في ،العلمية الحديثة

وجود نقص  للدراسة التأهيل العلمي، والناحية العملية، حيث تبين المهنة، ومن أجل تقليل الفجوة بين

  .المراجعةمهنة ن يمارسون مم حاد من حملة الشهادات العليا كالماجستير والدكتوراه



84 
 

رى أن ت دراسةمن خلال ما تم عرضه من دراسات سابقة تتعلق بتطبيق رقابة جودة المراجعة، فإن ال -

، وأنه يوجد لديهم التزام بشكل عام ظي باهتمام مراجعي الحساباتح  موضوع جودة المراجعة قد 

ات والقوانين التي تغطي بأخلاقيات وسلوكيات المهنة بشكل نسبي، إلا أنه يوجد قصور في التشريع

موضوع رقابة جودة المراجعة بشكل خاص، كما أن دور المنظمات المهنية حالياً غير كاف  لتطوير مستوى 

 جودة خدمات مهنة المراجعة.   

 (Problems Applying Audit Quality)    :مشاكل تطبيق جودة المراجعة 3.3

في  الممارسن القانونين المحاسبن تواجه التي المشكلات": بعنوان (2006دراسة )الدلاهمة،  -

 "السعودية العربية المملكة

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على المشكلات التي تواجه المحاسبين القانونيين الممارسين في السعودية، 

ة سواء كانت هذه المشكلات متعلقة بالعمل أو بالهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين، أو بالأنظم

والقوانين المتعلقة بالمهنة، أو أية مشاكل أخرى. ومن خلال البيانات التي تم جمعها من خلال الإستبانة 

، الممارسين القانونيين المحاسبين من (160) من أصل (120) من تتكون عينة على وزعت والتي

 وكشفت الدراسة عن مشكلات كان أهمها:

 .نةالمه لممارسة بالتفرغ المراجعين إلزام -1

 .العمل حجم المراجع مع أتعاب ملائمة عدم -2

 .والأخطاء الغش اكتشاف هو المراجعة عملية من الهدف إلى المستفيدين نظرة -3

 المراجعين. بين الشريف غير التنافس -4
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  :أهمها التوصيات ببعض الدراسة خرجت وقد   

 .للأتعاب أدنى وحد المراجعين أتعاب لتحديد أسس وضع -1

 الدارسين وإلزام ،والعربية السعودية الجامعات في والمراجعة المحاسبة تدريس في النوعية على كيزالتر  -2

 .المختلفة والمؤسسات المحاسبة مكاتب في معينة تدريب بفترة

نشر الوعي والتثقيف المحاسبي بين جمهور ومستخدمي التقارير المالية، وتعريفهم بأهداف عملية  -3

 اجع ومسؤولياته من خلال وسائل الإعلام المختلفة.المراجعة، ودور المر 

الليبي"، )دراسة  الخارجي المراجع كفاءة على تؤسثر التي ( بعنوان "المشاكل2013دراسة )زكري،  -

 .ميدانية(

الدراسة إلى التعرف على المشاكل التي تواجه المراجع الخارجي الليبي، سواء أكانت مشاكل  هذه هدفت

التشريعات المنظمة لمهنة المراجعة، أو مشاكل مرتبطة بنقابة المراجعين الخارجيين الليبيين، مرتبطة بالقوانين و 

اسة إلى تحليل أثر تلك المشاكل ،كما تهدف الدر رىـل أخـملاء، أو أية مشاكـــقة بالعــاكل متعلـــأو مش

كل من سبة لحل تلك المشا في حال وجودها( على كفاءة المراجع الخارجي الليبي، واقتراح التوصيات المنا)

 ليبيا.  أجل تطوير مهنة المراجعة في

استخدام استمارة و ومن أجل تحقيق أهداف الدراسة فقد تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي،    

، وقد اشتمل مجتمع الدراسة على فئة المراجعين الخارجيين المسجلون الاستبيان لتجميع بيانات الدراسة

مكتب  101مصرف ليبيا المركزي، والبالغ عددهم اجعة وبيوت الخبرة المعتمدة لدى بقائمة مكاتب المر 

ولاغراض مكتب بطريقة عشوائية كعينة للدراسة،  31للمحاسبة والمراجعة القانونية، وتم اختيار عدد 
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، SPSSالتحليل واختبار فرضيات الدراسة، فقد تم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

ومن أهم النتائج التي تم التوصل إليها أن كل المشاكل السالفة الذكر لها تأثير على كفاءة المراجع الخارجي 

 الليبي، وقد أوصت الدراسة بما يلي:

بما يتماشى مع التطورات الحديثة بمهنة  1973لسنة  116رقم العمل على تعديل القانون   -1

 المراجعة.

 ( من أجل تطوير مهنة المراجعة القانونية في ليبيا.ISA المحاسبة الدولية )الالتزام بتطبيق معايير -2

 وضع معايير محددة وعادلة لإتعاب المراجعة. -3

إن المتتبع لمسيرة مهنة المحاسبة والمراجعة في ليبيا والصورة التي عليها سيرى أنها ليست على ما يرام، وليس 

يرات الاقتصادية والتقنيات المتسارعة التي يشهدها العالم اليوم، إلا في مقدورها بوضعها الحالي مواكبة المتغ

إذا أمكن التغلب وبشكل سريع على الصعوبات والمعوقات التي تواجهها، وهذا ما تؤكده أيضا إحدى 

أن أهم المشاكل التي تقف عائق أمام أداء المراجع بكفاءة  حيث ترى ،(2012الدراسات )بن سليم، 

 يما يلي:ومهنية تتلخص ف

 أن على الدراسات أغلب اتفقتحيث )المحاسبة والمراجعة(،  للمهنة المنظمة والتشريعات القوانين -1

 هذه بعض عملت بل حقها المهنة تعطى لم التي والقرارات التشريعات هي المهنة تواجه مشكلة أهم

 .أخرى جهات إلى وأعطاءه المهنة اختصاص سلب على القوانين

 .الليبيين والمراجعين المحاسبين بةنقا دور غياب -2

 . مهني تأهيل وجود وعدم المحاسبي التأهيل ضعف -3
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المطبقة الآن في ليبيا لم تشهد أي تطور يتوافق مع أبعاد ومن هنا يتضح أن أنظمة المحاسبة والمراجعة    

ة أخرى، الأمر الذي والمعايير الدولية من ناحي ،ناحيةمن جتماعية المحاسبة والمراجعة الاقتصادية والا

لمواكبة التطورات  لإحداث دفعة للتطور المناسب من قبل لجان متخصصة يتطلب دراسته وتقويمه فنياً 

 الاقتصادية.

العوامل المؤسثرة على مهنة المحاسبة والمراجعة في ليبيا"، ( بعنوان "2014السريتي وآخرون، دراسة ) -

 .)دراسة ميدانية(

لما توصلت إليه العديد من الدراسات  ة المراجعة في البيئة الليبية، وذلك بناءً هنلمنتيجة لنواحي القصور 

حيث  (،2007مراجع،  -2012بن سليم،  -2013زكري،  -2014)إجبارة وآخرون،  المحلية،

الدراسات إلى وجود قصور بمهنة المراجعة على كافة المستويات، على مستوى المؤسسات  من هذهأشارت 

المحاسبين والمراجعين وتأهيلهم، تطور نظم المعلومات المحاسبية، درجة فهم مستخدمي المهنية، كفاءة 

الأسباب الكامنة وراء عدم تطور مهنة  عنإلى البحث  الدراسةهذه هدفت  لذا المعلومات المحاسبية،

من ثم محاولة تبني في بيئة العمل الليبية، و  وإيجاباً  المحاسبة والمراجعة، وذلك من خلال العوامل المؤثرة سلباً 

 الأساليب الملائمة لتطوير المهنة والرقي بها.

وتكون مجتمع الدراسة من الممارسين  استبيان، استمارةاستخدمت  الدراسة هذه أهداف ولتحقيق   

والأكاديميين المتخصصين في مجال المحاسبة والمراجعة، وقد اقتصر  القانونية الخارجية لمهنة المحاسبة والمراجعة

 الاستبيان تضمن وقد، اق عينة الدراسة على المهتمين بهذا المجال ضمن المنطقة الوسطى والغربيةنط

 .الليبية البيئة في عام بشكلوالمراجعة  المحاسبة مهنة تطوير في تساهم أن يمكن التي والعوامل الأسباب
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بية كمؤشر على القصور الذي ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة تدني جودة المعلومات المحاس   

كما تبين أن جميع المؤشرات أظهرت تدني مهنة المحاسبة   تعاني منه مهنة المحاسبة والمراجعة في ليبيا،

ثرت سلباً على مهنة المحاسبة والمراجعة في ليبيا عدم أوالمراجعة في ليبيا وقصورها، ومن أهم العوامل التي 

أنه لم تتم  إلىخاً غير ملائم لتطوير مهنة المحاسبة والمراجعة، بالإضافة توفر الاستقرار المؤسسي ما يخلق منا

الاستفادة من أسلوب عمل المنظمات المهنية الدولية، وبعض الدول المتقدمة التي سبقت في هذا المجال 

 ،نتائج وبناء على ما توصلت إليه الدراسة من لتطوير الممارسات المهنية السائدة بالبيئة المحلية وتنظيمها.

فقد أوصت بضرورة وجود عوامل إيجابية وبيئية مناسبة، بما يسهم بشكل فعال في تطوير الواقع المهني 

للمحاسبة والمراجعة في ليبيا، وذلك من خلال دعم نقابة المحاسبين والمراجعين وتفعيلها لتنظيم القواعد 

 يل والتدريب المستمر لأعضائها.خلاقيات المهنة ومتطلبات التأهلأالمهنية وتطويرها واستحداثها 

( بعنوان "دور نقابة المحاسبن والمراجعن الليبين في تطوير جودة 2014إجبارة وآخرون، دراسة ) -

 .)دراسة تحليلية( المراجعة"

هدفت هذه الدراسة إلى تحليل دور نقابة المحاسبين والمراجعين الليبية في تطوير جودة مهنة المراجعة  

على تجربة النقابة خلال فترة  لوقوفل ، كما هدفت الدراسةالرئيسي تنظيم مهنة المراجعةكمنظمة هدفها 

، كما حاولت الدراسة الوقوف في تنظيم شؤون المهنة( 1973)أسست سنة  من الزمن ليست بالقصيرة

 على بعض المعوقات التي تقف عائقاً أمام النقابة من أجل القيام بدورها لتطوير مهنة المراجعة. 

من أجل تجميع البيانات  ،سلوب المقابلة الشخصيةأأما عن المنهجية المتبعة فقد استخدمت الدراسة    

عينة الممارسين للمهنة تمثلت في عدد من الممارسين للمهنة، وكذلك  مناللازمة لتحقيق أهداف الدراسة 

 بعض الأكاديميين الذين لديهم اهتمام بموضوع الدراسة.
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ة على أنه لغرض تطوير جودة مهنة المراجعة، فإنه يجب تبني البرامج التي تساعد على وقد ركزت الدراس  

 ي عملية مراجعة عالية الجودة.  ، وهذا ما تحتاجه أالرفع من كفاءة المراجعين وتدعم استقلاليتهم

وجدت  ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة، فمن حيث ما يتعلق بالرفع من كفاءة المراجعين   

الدراسة أنه لا شئ يستحق الذكر تم تقديمه من قبل النقابة لأجل تحقيق العوامل المؤثرة في الرفع من كفاءة 

ة للنقابة أعضاء اللجنة التسيري من المشاركين بما فيهم المراجع، حيث توصلت الدراسة إلى أنه هناك إجماعاً 

معينة تم تبنيها تساعد منتسبي النقابة في  ياتتجتم تنفيذه أو خطط واسترابعدم وجود أي جهد مؤثر 

استقلالية المراجع، فقد  لدعم المبذولة الجهود يخص فيما أما، تحقيق أسباب الرفع من كفاءتهم المهنية

المراجع مثل  استقلالية دعم في المؤثرة العوامل تدعيملتوصلت الدراسة إلى أن النقابة لم تقدم أي شئ 

حول هذه  تعاب المراجع، ودوران المراجع الإجباري(، فالنقابة لم تقدم شيئاً )تقديم الخدمات الأخرى، وأ

العوامل من تنظيم أوتقنين من أجل المساعدة في دعم استقلالية المراجع، رغم أن لها تأثير سلبي على 

 استقلالية المراجع الليبي حسب ما توصلت إليه الدراسة.

بتكثيف كل الجهود لتبني الأفكار والمقترحات  اعمةأوصت الدراسة الجهات المسؤولة والد وقد   

أوصت للمساعدة في تطوير مهنة المراجعة لما لها من منافع اقتصادية واجتماعية ستعود على المجتمع، كما 

وكذلك تنظيم العوامل المؤثرة وتقنينها في الاستقلالية من  ،في الكفاءة ودعمهابتبني العوامل المؤثرة  الدراسة

 ن من تقديم خدمات عالية الجودة ومن ثم الرقي بمستوى المهنة.أجل التمك

بأنه توجد العديد من المشاكل  دراسةرى التمن خلال عرض بعض الدراسات السابقة في هذا المحور  -

والمنافسة من أهمها نقص الكفاءة المهنية للمراجعين، التي و تطبيق جودة المراجعة،  والعوامل التي تؤثر على
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فة بينهم، وكذلك تأثر استقلالية المراجع للعديد من الأسباب، الأمر الذي يستدعي ضرورة الغير شري

  التقيد بمعايير المراجعة المتعارف عليها، ووقفة جادة من الجهات المنظمة والمشرفة على المهنة.

ر الصعوبات التي تواجه مهنة المراجعة في ليبيا من وجهة نظ( بعنوان "2017دراسة )مفتاح،  -

 "مزاولي المهنة

في البيئة الليبية،  التعرف على الصعوبات التي تواجهه مهنة مراجعة الحساباتهدفت هذه الدراسة إلى 

ولتحقيق أهداف الدراسة فقد اعتمدت على كلًا من المنهج الاستقرائي والمنهج الوصفي التحليلي، وقد 

( مراجع، 30ة عشوائية بسيطة تتكون من )اعتمدت الدراسة على استمارة استبيان، تم توزيعها على عين

وتوصلت الدراسة إلى أن هناك صعوبات تواجه مهنة المراجعة، منها ما يتعلق بالتنظيم القانوني للمهنة، 

ومنها ما يتعلق بعلاقة المراجع بالإدارة، بالاضافة إلى وجود صعوبات تتعلق بضعف دور نقابة المحاسبين 

بتشكيل لجنة تختص بدراسة التشريعات القانونية التي تنظم مزاولة المهنة،  والمراجعين، وقد أوصت الدراسة

، كما أوصت الدراسة في ليبيا وتعمل على التغلب على جميع أوجه القصور الذي تعاني منه مهنة المراجعة

   أيضاً بضرورة زيادة تفعيل دور نقابة المحاسبين والمراجعين بما يمكنها من أداء الدور المناط بها.

التكامل بن مناهج مراجعة الخسابات في التعليم الجامعي ( بعنوان "2017دراسة )موسى وقمبر،  -

من وجهة نظر مراجعي الحسابات  220مع متطلبات معيار المراجعة الدولي  ةوجودة عملية المراجع

 بمكاتب المراجعة القانونية بمدينتي طرابلس والزاوية"

جعة في دعم مهنة المراجعة وجودتها، وضرورة مواكبتها لمعايير المراجعة الدولية، نظراً لأهمية دور مناهج المرا

 الدراسة تحديد مدى احتواء مناهج المراجعة المقررة في التعليم الجامعي هذه فقد كان من ضمن أهداف

، وقد اعتمدت الدراسة لغرض تحقيق 220لمتطلبات الجودة التي نص عليها معيار المراجعة الدولي 
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( استبانة على 40هدافها المنهج الوصفي التحليلي، حيث استخدمت استمارة الاستبيان وتم توزيع )أ

استبانة، وقد  27عينة عشوائية بسيطة على مراجعي الحسابات في مدينتي طرابلس والزاوية، تم قبول فقط 

لمراجعة الذي تلقاه أنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين احتواء مناهج ا الدراسة أظهرت نتائج

والتزام مكاتب المراجعة محل الدراسة  220مراجعي الحسابات القانونيين لمتطلبات معيار المراجعة الدولي 

بهذه المتطلبات، ورجحت الدراسة ذلك إلى طول الفترة الزمنية لتخرج هؤلاء المراجعين وممارسة المهنة، 

       لمراجعة الذي تلقاه هؤلاء المراجعين.الأمر الذي أوجد التأثير الضعيف لمحتوى مناهج ا

 (ISQC1) المراجعة لجودة الدولي المعيار وفق الجودة رقابة عناصر 4.3

(، وهو ISQC1تطرقت الدراسات السابقة التي تم ذكرها بشكل غير مباشر بإحدى بنود المعيار الدولي )

عيار وما يتعلق به من دراسات بشئ تطرق إلى بنود المتس دراسة(، إلا أن ال1.3ما يوضحه جدول رقم )

 من التفصيل.

 ISQC1( علاقة بعض الدراسات السابقة بالمعيار الدولي لجودة المراجعة 1.3جدول رقم )

 التعليق المرجع الفقرات ISQC1بنود 

 المتطلبات الأخلاقية. -

قبول واستمرار  -

 العلاقة مع العملاء.

 الموارد البشرية. -

 الاستقلالية. -

 ستمرارية.الا -

توقير كوادر المراجعين  -

 المؤهلين علمياً وعملياً.

دراسة الجعافرة، 

2008 

لا يتفق الباحث مع هذه الدراسة من حيث 

عدم تأثر ضوابط رقابة الجودة باختلاف 

على زمالة حجم المكتب أو حصول المراجع 

 . أجنبية مهنية

علاقة مباشرة بكافة  -

 بنود المعيار.

بكافة  علاقة مباشرة -

 فقرات المعيار.

 Ismailدراسة 

 2008وآخرون، 

استخدام طريقة المقابلات في هذه الدراسة قد 

 ، حيثاحتمال تحيز الباحث وارديجعل من 
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أسئلته بطريقة توحي للمبحوث  قد يطرح

مما قد  ،جابة التي يرغب فيها الباحثبالإ

 يضلل النتائج.

 المتطلبات الأخلاقية. -

ة مسؤوليات القباد -

المتعلقة بالجودة داخل 

 المكتب.

الاخلال بقواعد  -

 السلوك المهني.

ضرورة تطبيق معايير  -

الرقابة على جودة الأداء 

 المهني للمراجع.

دراسة عوض، 

2008 

المراجعة ربط جودة الأداء المهني تجاه ممارسات 

وهما حجم مكتب بمحددين فقط المنظمة  غير

المي، مع وارتباطه بمكتب مراجعة ع المراجعة

 إهمال باقي العوامل المؤثرة الأخرى.

ادة مسؤوليات القي -

المتعلقة بالجودة داخل 

 المكتب.

 المتطلبات الأخلاقية. -

قبول واستمرار  -

 العلاقة مع العملاء.

الالتزام بالمعايير  -

 المهنية.

 

متطلبات ممارسة  -

 المهنة.

عدم قبول مكتب  -

المراجعة لمهام مراجعة 

 برة فيتنقصه الخ

 ممارستها.

دراسة أحمد، 

2009 

أهتمت هذه الدراسة بدور الرقابة الخارجية 

لغرض تحسين جودة المراجعة،  في حين 

أهملت أهمية دور الرقابة الذاتية لمكاتب 

المراجعة ومدى إدراك مراجعيها وتطبيقهم لها  

 كأداة من أدوات ضبط الرقابة على الجودة.  

مسؤوليات القبادة  -

قة بالجودة داخل المتعل

 المكتب.

قبول واستمرار  -

ضعف إجراءات  -

المراقبة والاشراف على 

 الأداء

 

دراسة القيق، 

2012 

رغم اعتماد الدراسة على متغيرات جيدة 

يم لعملية تقييم رقابة الجودة، إلا أن عملية تقي

اتب المراجعة تمت ظيم المهني الداخلي لمكالتن

بشكل عام ولم تعتمد على معايير دولية لرقابة 



93 
 

اعتراء ضوابط تقديم  - العلاقة مع العملاء.

الخدمات الاستشارية 

 وقبول العملاء.

 الجودة، وما يتعلق بها من بنود. 

 المتطلبات الأخلاقية. -

قبول واستمرار  -

 العلاقة مع العملاء.

 الموارد البشرية. -

 الاستقلالية والحياد. -

الامتثال لقواعد  -

 السلوك المهني.

 

دراسة بوشناق، 

2012 

من حيث ودة الجعلى هذه الدراسة ركزت 

ولم تتطرق بشكل مفصل حول  عملية المراجعة

البنود المتعلقة برقابة الجودة لمكتب المراجعة، 

 وإنما تم ذلك بشكل جزئي.

 المتطلبات الأخلاقية. -

 الموارد البشرية. -

 تدعيم الاستقلالية. -

التأكيد على كفاءة 

 المراجعين.

دراسة إجبارة 

 2014وآخرون، 

تعتبر دراسة لوصف حال مهنة المراجعة داخل 

البيئة الليبية، دون إجراء تقييم تحليلي لأسباب 

 تدني مستوى الجودة لمهنة المراجعة.

 عداد الطالب.إالجدول من  -

 ،المهني داءللأ مستويات تمثل إنها حيث للمراجع، بمكانالأهمية  من تعتبر الجودة رقابة معايير إن   

 مهمة انجاز في وتساعد ،المراجعة عملية تضبط التي الضوابط من معقول مستوى توفير إلى وتهدف

 .المالية البيانات لمستخدمي المناسبة الخدمة تقديم على ويساعد منها المتوخاة الفوائد يحقق بشكل المراجعة

 ISQC1راسات المتعلقة بالمعيار دال أن ظلح  الدراسات السابقة  بعض طلاع علىالإومن خلال    

لدراسات السابقة والمتعلقة بمحددات المعيار ا لبعض لى حد ما، وفيما يلي عرضإ شحيحةبشكل مباشر 

  ذات العلاقة.
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 :مسؤسوليات القيادة المتعلقة بالنوعية )الجودة( داخل المكتب 1.4.3

التي تعتبر أن الجودة عنصر أساسي تبني البرامج والسياسات والإجراءات  على منشآت المراجعة يجب

وكذلك وضع البرامج التي تساعد على الرفع من كفاءة المراجعين وتدعم استقلاليتهم،  لتأدية المهمات،

 الكفاءة فإن الجودة عالي مهني أداء لتحقيقوهذا ما تحتاجه أي عملية مراجعة عالية الجودة، فمثلا  

المراجع بخصائص وقدرات مهنية  اتصاف الأمر يتطلب هايقلتحقتوافره، و  واجب شرط للمراجع المهنية

 وبالتالي وجه، أكمل على به المناطة مهامه أداء من تمكنهمعينة، وكذلك اتباع برامج وخطط محددة 

 كفاءة من تزيد أن يمكن التي العوامل حولو  .المالية القوائم في والمخالفات الأخطاء اكتشاف إمكانية

( وجود أربعة عوامل رئيسية Dennis, 2000المراجعة أكدت دراسة ) بعملية قيامه أثناء الخارجي رجعالم

 مناطق على الانتباه تركيزتقييم المخاطر )، المحافظة على العملاء والموظفين، التخطيط الجيد لذلك هي:

 (.العليا المخاطر نسب ذات المشاكل

ومن بينها المعيار الأول للمراجعة، ولقد اهتمت معايير المراجعة بالصفات الشخصية للمراجع،    

والخاص بالتأهيل العلمي والعملي للمراجع، حيث يشترط بأن يتم أداء عملية المراجعة من قبل شخص 

حصلوا على مستوى ملائم من التدريب وتتوافر فيهم المهارة الفنية الملائمة للعمل   أشخاص( )أو

حيث ترى بأن الكفاءة المهنية للمراجع  (De Angelo,1981) كمراجعين، وهذا ما تؤكده دراسة

 حيث ،وتشمل )التعليم، الخبرة، التعليم المهني المستمر( تعد الركيزة الأولى التي تقوم عليها جودة المراجعة

 .عملائهفي سجلات  والأخطاء لفاتكفاءة المراجع على اكتشاف المخاتساعد  

ها سوف يؤدي بنتائج سلبية لجودة المراجعة، حتى وإن  إن عدم ممارسة العناية المهنية اللازمة بكل نواحي   

بعنوان  (Augustine et al., 2014)، ففي دراسة كان من يقوم بعملية المراجعة من ذوي الخبرة
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 بالأساس الدراسة هذه هدفتخصائص شركة المراجعة وجودة المراجعة )دراسة ميدانية بنجيريا(، حيث 

 بين العلاقةتحديد  إلىراجعة في تعزيز جودة المراجعة، بالاضافة إلى الوقوف على دور خصائص شركة الم

 وقد استخدمت الدراسة إسلوب المسح، تهيوخبرته ومسؤول المراجع، استقلالوكل من  المراجعة جودة

 لاختصاصا ة عشوائية من ذويــا على عينــهــتي تم توزيعــان والــمة الاستبيــخدام قائــتم استو  دانيــالمي

  حد إلىتؤثر صائص شركة مراجعة الحسابات أن خوقد أظهرت نتائج هذه الدراسة مشارك(،  260)

إلى زيادة  نؤديات ومسؤوليته القانونية كبير على جودة المراجعة، كما أظهرت النتائج أن استقلالية المراجع

ين خبرة علاقة غير ذات دلالة إحصائية بلوجود  في حين توصلت الدراسة .المراجعةمستوى جودة 

في  المراجعةعلى جودة  مؤثراً  ليست عاملاً  أو الخبرة أن التجربة ، بمعنىفي نيجيريا المراجعة وجودة المراجع

الواجبة المهنية لعناية با يعير الاهتماملا  هولكن مراجع ذو خبرةقد يكون وعللت ذلك بأنه  ،نيجيريا

لدراسة بالدروس المستفادة من حالة شركة واستشهدت ا، وممارسة الاجتهاد في تنفيذ أعمال المراجعة

إنرون الكبيرة حيث كانت تراجع من قبل شركة آرثر أندرسن وهي شركة عملاقة وذات خبرة عالمية، ورغم 

تكاليف المراجعة الضخمة، إلا أنه وبسبب عدم أخذها لمعيار العناية المهنية المناسبة انهارت شركة انرون 

 واختفت من السوق. 

 وإلمام العملية، والخبرة العلمي، التأهيل من كل ( بأن2011التويجري، فقد أكدت دراسة ) وأخيراً    

 مراجعة عملية في الأداء جودة في الهامة المؤثرات من عليها المراجعة المتعارف بمعايير الحسابات مراجع

لاقاته مع عملائه أن تنظيم مكتب المراجعة، وسمعته، وشهرته، وع الدراسة نتائج أثبتت، كما الحسابات

على  حرصاً  أكثر تجعله المكتب هذا ومكانة سمعة أن حيث الحسابات، مراجعة جودة يؤثر إيجابياً على

 .الأخرى المراجعة مكاتب بين مكانته ليعزز عالية وخبرة كفاءة ذوى مراجعين توظيف
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        المتطلبات الأخلاقية )قواعد السلوك المهني(: 2.4.3

( فإنه يتعين على مكتب أو شركة المراجعة وضع سياسات ISQC1ل للمراجعة )وفق المعيار الأو 

وإجراءات مصممة لتزويده بتأكيد معقول حول امتثال مكتب المراجعة وموظفيه للمتطلبات الأساسية 

 والتدريب ومراقبة العاملين فيه.   ولتعزيز تلك المبادئ على المكتب قيادة التعليمة، الأخلاقي ياتللسلوك

على مجموعة من المعايير والقواعد المتعارف عليها، والتي تصدرها الهيئات تعتمد المراجعة كمهنة  إن   

 دد القيام بواجبات مهنة المراجعة.المهنية، وتلقى القبول العام، وتنعكس على الإجراءات التي تتبع بص

قد  هاأن أغلب حظو ولالمهنة،  الدراسات السابقة ذات العلاقة بأخلاقياتبعض وأخيراً فقد تم مراجعة    

 التي تناولت هذا الجانب بالخصوص: السابقة وفيما يلي بعض الدراسات ستقلالية،على جانب الا ركز

( بعنوان "امتثال مراجعي الحسابات لقواعد السلوك المهني Alwan et al., 2013)دراسة  -

 .(/ الأردن)دراسة ميدانية لمعايير المحاسبة الدولية" استناداا 

وفق التعرف على مدى تصنيف المراجعين في الأردن لقواعد السلوك المهني هدفت هذه الدراسة إلى 

 الدراسة أهداف تحقيق. ولالقواعد المتعلقة بين المراجع وعملائه، والقواعد المتعلقة بين المراجع وزملائه

غيرات المستقلة )الامتثال لقواعد لوصف العلاقة وتحليلها بين المت التحليلي الوصفي المنهج استخدام تم فقد

قد تم و  ،السلوك المهني( والمتغيرات التابعة )العلاقة مع العملاء، والعلاقة مع الزملاء، والعلاقة مع المجتمع(

عدة فئات  على الدراسة مجتمع اشتملالدراسة، حيث  بيانات لتجميع الاستبيان استمارة استخدام

ة الكبرى بالعاصمة عمان، وعينة عشوائية من موظفي المحاسبة تمثلت في مراجعي بعض مكاتب المراجع
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ضافة إلى المراجعين الأجانب المعتمدين في الأردن، وقد كانت عينة بالقطاع الحكومي والخاص، بالإ

 عشوائية من كل هذه المجموعات.عينة عن الدراسة عبارة 

 التوصل تم التي الدراسة هذهئج نتا تلخيص كنيم الفرضيات واختبار الإجابات تحليل خلال منو     

 :يلي كما إليها

 الامتثال مدى في تباين وجود من الرغم على الحسابات، راجعيلم المهني السلوك بقواعد التزام هناك -1

 .القواعد لتلك

 المهني، السلوك بقواعد التزامهم مدى على الحسابات لمراجعي الشخصية المتغيرات بعض أثر وجود -2

لقواعد  الحسابات مراجعي التزام زيادة وكذلك ،راجعةالم مجال في الخبرة وسنوات العمل سنواتعدد  مثل

 .العمر زيادة مع المهني السلوك

 السلوك بقواعد التزامهم على مدى للمراجعينالأخرى  الشخصية المتغيرات بعضل أثر أي يوجد لا -3

 مراجعي التزام درجة أن الدراسةوجدت  حيث والأكاديمي، العلمي المؤهل و التخصص مثل المهني،

 .تعليمهم ودرجة حقولهم إلى ترتبط لا المهني السلوك قواعدل الحسابات

مدى التزام وتطبيق ديوان المحاسبة لقواعد السلوك الوظيفي" ( بعنوان "2014دراسة )بيوض،  -

 .(/ ليبيا)دراسة ميدانية

أن يطبقها ديوان المحاسبة  يهني(، والتي ينبغلوك الوظيفي )المقواعد السهدفت هذه الدراسة إلى ابراز 

بديوان المحاسبة بقواعد السلوك عوه في ليبيا، كما أنها هدفت إلى التعرف على مدى التزام المراجعين ومراج

  الوظيفي الصادر عن المنظمة الدولية لأجهزة الرقابة المالية، ومدى تطبيقهم لها.
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التحليلي ، وذلك بالاعتماد على استمارة  الوصفي جام المنهفقد تم استخد ولتحقيق أهداف الدراسة   

 الإدارة) ديوان المحاسبة بمدينة طرابلس الاستبيان والتي تم توزيعها على عينة الدراسة والمتمثلة في مراجعي

مراجعاً تم اختيارهم  131مراجعاً من أصل  46وقد بلغت عينة الدراسة ، (طرابلس وفرع العامة

وقد توصلت الدراسة إلى أن ديوان المحاسبة ومراجعيه ملتزمون  العينات العشوائية. باستخدام أسلوب

ويرى  بتطبيق قواعد السلوك المهني، رغم أنه لم تصدر حتى الأن قواعد للسلوك الوظيفي في ديوان المحاسبة.

لمؤهل والكفاءة الباحث أن هذا الالتزام قد يرجع إلى الدقة والشدة في اختيار مراجعي الديوان من حيث ا

  والرواتب المجزية.

( بعنوان "قواعد آداب سلوك مهنة المراجعة في ليبيا وآليات 2107دراسة )فرج والحضيري،  -

 تطبيقها" / )دراسة استطلاعية لأراء المراجعن الخارجن(.

اء مهنة هدفت الدراسة إلى استطلاع أراء المراجعين الليبيين حول أهم الموضوعات المتعلقة بجودة أد

المراجعة، وهي قواعد آداب السلوك المهني والآليات اللازمة لمتابعة الالتزام بها، ولتحقيق أهداف الدراسة 

تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت الدراسة على استمارة استبيان تم توزيعها على عينة من 

اسة إلى أنه يوجد شعور قوي لدى المراجعين ( مراجعاً، وقد توصلت الدر 45المراجعين القانونيين يلغت )

آداب سلوك مهنة المراجعة في ليبيا، وهو ما أوصت الليبيين بضرورة وجود دليل واضح ومحدد لقواعد 

 الدراسة بضرورة العمل على تنفيذه والإشراف عليه من داخل نقابة المحاسبين والمراجعين القانونيين الليبية.

وان "أثر التزام مدققي الحسابات بقواعد وآداب السلوك المهني ( بعن2019دراسة )رشوان،  -

 .)بفلسطن غزة قطاع في المراجعة مكاتب على ميدانية دراسة(على تعزيز جودة تقارير التدقيق" / 
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هذه الدراسة بصفة رئيسية إلى التعرف على أثر التزام مراجعي الحسابات بقواعد وآداب السلوك  هدفت

ودة تقارير المراجعة، كما أنها سعت على إلى التعرف على تأثير بعض العوامل  المهني على تعزيز ج

كالاستقلالية والنزاهة والموضوعية على جودة تقارير المراجعة، ولتحقيق هذه الأهداف استخدمت 

( استمارة استبيان تم توزيعها على عينة 120، وذلك اعتماداً على )الدراسة المنهج الوصفي التحليلي

أن  إلىعشوائياً من مراجعي الحسابات المسجلين في قطاع غزة الفلسطيني، وقد توصلت الدراسة  مختارة

مراجعي الحسابات ملتزمون بدرجة كبيرة بالمبادئ الأساسية للسلوك الأخلاقي كالنزاهة والاستقلالية 

 بتوجيهات واصدرات والموضوعية والكفاءة المهنية والسلوك المهني، وهو ما يعني عناية واهتمام المراجعين

، وأوصت الدراسة بضرورة قيام الجهات المنظمة للمهنة ببذل المزيد من الجهود لتطوير منظمات المهنة

        وتحديث مدونة قواعد السلوك المهني لمهنة المراجعة في فلسطين.

 (Independence) استقلالية المراجع: -

هيم التي تميز مهنة المراجعة عن غيرها من المهن الأخرى،  من المفافهي  المراجع يةاستقلال فيما يخصأما 

حجر الزاوية لمهنة المراجعة وأساس الثقة في المعلومات التي تحتوي عليها القوائم المالية، ويشمل  اكما أنه

على مندوبيه وتوجيه أعمالهم بدون أي تدخل من الشركة التي استقلال المراجع على الحق في الإشراف 

 عتها، بالإضافة إلى حرية التعبير عن الرأي في تقريره.يقوم بمراج

إن استقلال المراجع يعد من أهم المبادئ التي أقرتها المؤتمرات الدولية المتوالية بين ممثلي الأجهزة العليا    

 للرقابة المالية في دول العالم المختلفة، وأصبح هذا المبدأ بحق جزء من الضمير الإنساني الذي لم يعد من

المقبول إنكاره، بل أصبح تطبيقه أمراً حتمياً لتأمين رقابة فعالة على إدارة المال العام بكفاءة واقتصاد 

 وفعالية.  
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أما عن علاقة استقلال المراجعين بجودة المراجعة، فقد توصلت العديد من الدراسات إلى وجود علاقة    

ستقلال يعد أحد الركائز الأساسية الاإلى أن  De Angeloطردية بينهما، وفي هذا الإطار خلصت دراسة 

قيق جودة المراجعة، حيث أن المراجع غير المستقل لا يمكنه التقرير عن الأخطاء والمخالفات حلت

أن المراجعين المزاولين للمهنة يفترض فيهم  على الرغم من( أنه Mautz and Sharaf ويرى )المكتشفة. 

ستقلال غير مفترض فيهم دائماً، فتقديم المراجعين لخدمات أخرى غير دائماً الكفاءة المهنية، إلا أن الا

 ، مثل تقديم خدمات الاستشارات الإداريةالمراجعة لعملائهم من الشركات التي يقومون بمراجعة حساباتها

، ويؤكد (2005جربوع، المحاسبي منذ سنوات وحتى الأن ) في الفكر كبيراً   والضربية وغيرها يثير جدلاً 

الباحثين أنه رغم وجود العلاقة الإيجابية بين استقلال المراجع وجودة المراجعة، إلا أن جودة المراجعة أحد 

ذلك يمثل وضعاً مثالياً لايمكن  في مفهومها الشامل لاتتطلب تحقيق الاستقلال بصورة مطلقة، حيث أن

 (.2009ائدة )أحمد، تحقيقه في الواقع، بل ينبغي الوصول إلى أقصى قدر منه في ظل الظروف الس

 وفيما يلي بعض الدراسات التي تناولت موضوع الاستقلالية وعلاقتها بجودة المراجعة:   

"، ع الحساباتـل المؤسثرة في استقلال مراجـتحليل أهمية العوام( بعنوان "2013)كاظم، دراسة  -

 .(/ العراقدراسة ميدانية)

 عمله، إلا أنه في أغلب الاحيان لايمكنه بلوغها، يسعى المراجع لتحقيق أقصى درجات الاستقلالية في

فت هذه وذلك لارتباط تحقيقها بالعديد من العوامل معظمها خارج سيطرة المراجع، ومن هذا المنطلق هد

 وامل المؤثرة في استقلال المراجع.الدراسة إلى تشخيص هذه الع
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 استمارة على بالاعتماد وذلك ليلي،التح الوصفي المنهج استخدام تم فقد الدراسة أهداف ولتحقيق   

ديوان الرقابة المالية بالعراق، وتم اختيار  مراجعي في والمتمثلة الدراسة عينة على توزيعها تم والتي الاستبيان

 ة تمثل مجتمع المراجعين بالديوان، وتم الاعتماد على التحليل العاملي كأداة احصائية.مراجعاً كعين 20

 إلى الاستنتاجات التالية:وقد توصلت الدراسة    

 بنزاهة عمله مزاولة من ليتمكن الخارجي المراقب بها تميز التي الأساسية السمات من الاستقلال -1

 المراجعة. بمهنة الجمهور ثقة على ويحوز الخارجية للأطراف بالنسبة قيمة لرأيه ويكون ،وموضوعية

 راجع تم تصنيفها إلى نوعين هما:يوجد نوعان من العوامل التي تؤثر على استقلال الم -2

 العلمي التحصيل إلى بالإضافة ،والشرف والأمانة كالنزاهة في المراجع توفرها من لابدعوامل شخصية  -أ

  .استقلاليته تدعيم على تأثير من لذلك وما المراجعة مجال في العملية والخبرة

ع لخدمات أخرى إلى العميل، المنافسة تمثلت في أكثر من عامل وهي: تقديم المراجعوامل موضوعية  -ب

الشديدة بين مكاتب المراجعة، طول فترة الارتباط بين المراجع وعميله، التزام المراجع بمعايير المراجعة 

 وقواعد السلوك المهني.

( العوامل السلوكية كأحد المؤثرات على 2011، زريقات وآخرونوفي السياق نفسه تضيف دراسة )   

، حيث قسمت العوامل المرتبطة بسلوك المراجع الانساني إلى التعارض بين مصالح اجعاستقلالية المر 

 الجمعية العمومية تفويضوذلك في حالة  المراجع والعميل، بالاضافة إلى طريقة تعيين المراجع وعزله

 على غوطالض ممارسة من الإدارة يمكن مما أتعابه، تحديد وكذلك المراجع وعزل بتعيين الإدارة للمساهمين

  .بيدها الأتعاب وتحديد والعزل التعيين قرار كونالمراجع  
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إلا أنه ومن خلال متابعة بعض الكتابات والدراسات عن استقلالية المراجع فالملاحظ وجود عناصر    

( بأنه Johnston et al, 2001تسبب خطر الاستقلالية والذي يعرفه ) عديدة تؤثر على الاستقلالية، أو

 الاستقلالية أن فيه يفهم الذي الوضع أو للشبهة تتعرضالمراجع  استقلالية بسببه تكون ربما يالذ الوضع"

حيث تشير الأبحاث حول العالم بوجود بعض العناصر التي ربما تسبب في إضعاف استقلالية  "،إليها يساء

رى غير المراجعة فيما يعرف بمخاطر الاستقلالية، فعلى سبيل المثال: هناك الخدمات الأخ المراجع أو

 والدوران الإجباري للمراجع وتخفيض أتعاب المراجعة، وهناك جدال من بعض المنظرين حول تأثير هذه

 العناصر على استقلالية المراجع.

"تأثير الاستقلالية والأخلاق المهنية وخبرة عنوان ب (Fadjarenie و Haeridistia، 2019) دراسة  -

 لتجربة الأندونسية".المراجع على جودة المراجعة/ ا

، ةإلى تحليل تأثير الاستقلالية والأخلاقيات المهنية وخبرة المراجع على جودة المراجع هدفت هذه الدراسة

وذلك في مكاتب المراجعة العاملة بجاكرتا في أندونسيا، وقد استخدمت الدراسة الاستبانة لجمع البيانات 

أن استقلالية المراجع لها تأثير كبير على جودة إلى  مكتب مراجعة، وقد توصلت الدراسة 127من 

المراجعة، ووجود علاقة طردية بينهما، وكلما زادت استقلالية المراجع زادت قيمة تقرير المراجعة، كما 

توصلت الدراسة إلى أن الأخلاق المهنية تؤثر أيضاً على جودة المراجعة، فالتزام المراجع بها يؤدي إلى 

تتوافق مع بيانات المنشأة الحقيقية، وأخيراً توصلت الدراسة أيضاً إلى وجود تأثير نتائج مراجعة تنسجم و 

  لخبرة المراجع على جودة المراجعة، فكلما زادت خبرة المراجع كان تقرير المراجعة أكثر كفاءة ونفعاً. 
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    تقديم الخدمات الأخرى غير المراجعة: -

 Provide other services other than auditing services  

 اتجاه تزايد بعد خاصةً  المهنة منظمي قلق أثارت التي الجوانب أهم من المراجع استقلال مسألة تعد

 العديد وظهرت الموضوع، هذا بشأن النقاش كثر قدف .المهنية خدماتها نطاق توسيع نحو المراجعة مكاتب

 حاول والبعض ذلك، يعارض ما منهاو  المراجع، استقلال تأثر يؤيد ما منها والدراسات، البحوث من

 يقوم الذي للمنشأة والاستشارية الإدارية فقيام المراجع ببعض الخدمات، المشكلة لحل اقتراحات تقديم

 ذلك تأثر مدىو  الاستقلال بمعيار المتعلقة العملية التطبيقية المشاكل أهم منأصبح  حساباتها بمراجعة

 الخدمات قائمة اتسعت بل فقط المراجعة خدمات تقدم تعد لم المراجعة مكاتب أنحيث  الاستقلال،

 خلاف الأخرى للخدمات الاقتصادية الأهمية من زاد مما ،متعددة واتجاهات أبعاد وأخذت اتقدمه التي

 أنه على الرغم من وجود ( إلىDefond et al., 2002)فقد أشار بعض الباحثين ، المراجعة خدمة

ستقلين، فإنه لدى المشرعين العديد من المخاوف والتي تشكل تهديداً فعلياً الحوافز التي تجعل المراجعين م

 لاستقلال المراجعين وهي:

 عملائهم، على مالياً  يعتمدون المراجعين تجعل المراجعة خدمة خلاف الأخرى الخدمات أتعاب أن  -1

 .عملائهم دفق من الخوف بسبب وذلك الإدارة ضغوط أمام للصمود استعداد أقل يصبحون ثم ومن

 الأدوار منطقة في المراجعين تضع المراجعة خدمة خلاف الأخرى الخدمات من العديد طبيعة أن -2

 .يراجعونها التي بالعمليات يتعلق فيما موضوعيتهم يهدد مما الإدارية

( حيث أشارت بمشروع Rong-Ruey Duh et al., 2007وهذا ما تؤكده أيضا إحدى الدراسات )   

 خدمة خلاف الأخرى الخدمات تقديم من المراجعة مكاتب وحظر منع أهمية علىيؤكد  يوانفي تا قانون
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 بالمهنة خاصة وقائية إجراءات وضع خلال من المراجع استقلال حماية يجب أنه وعلى المراجعة،

 .المحلية Procompفضيحة وذلك إثر  المراجعة، وبمكاتب المراجعة محل وبالشركات

( وهي دراسة ميدانية بالسودان، 2014دراسة أدم، يئة مشابهة للبيئة الليبية )وفي دراسة أخرى لب   

 الخارجي المراجع وإستقلال حياد على الاستشارية الخدمات انعكاسات أثر عرفةحيث هدفت لم

 حياده على يؤثر للعميل الاستشارية للخدمات المراجع أداء، وقد توصلت الدراسة إلى أن بالسودان

 : يلي ما خلال من واستقلاله،

 .الاستشارية الخدمات تقديم فى المراجعة مكاتب بين المنافسة مستوى لارتفاع السلبي التأثير  -1

 المحاسبية الدفاتر كإمساك محاسبية استشارية خدمات بتقديم المراجعة مكاتب لقيام السلبي التأثير  -2

 .للعميل المالية التقارير وإعداد

  على الإدارة جانب من ضغوط عنه ينتج للعميل الداخلية المراجعة خدمات لأداء السلبي التأثير -3

 .الخارجي لمراجعا

 حياد على يؤثر الاستشارية الخدمات أتعاب على رقابية ضوابط وجودكما توصلت الدراسة إلى     

 :يلي ما في الرقابية الضوابط هذه تتمثل المراجع، واستقلال

 .الإدارة ومجلس المراجعة لجنه بين التنسيق ضوء فى يةالاستشار  الخدمات أتعاب تحديد -1

 .المراجعة بمكتب الكلية الأتعاب من كنسبة الاستشارية الخدمات أتعاب اعتماد -2

 لادأء المطلوب الكفاءة ومستوى اللازم الوقت عن تفصيلى تقرير بتقديم المراجعة مكاتب مطالبة -3

 .الاستشارية الخدمات
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بأنه يوجد اتفاق بين الدراسات السابقة على أن أداء المراجع للخدمات  راسةدال توأخيراً لاحظ   

ت الاستشارية له تأثيرات ملحوظة على حياد واستقلال المراجع، على الرغم من اختلاف نتائج الدراسا

بضرورة تكريس التخصص والفصل في أداء الأعمال  دراسةى التر لذا  ،فيما يتعلق بنوعية هذا التأثير

وذلك منعاً  ،ومن يقدم خدمات المراجعة ،كاتب المراجعة بين من يقدم الخدمات الاستشاريةضمن م

لوجود أية مصلحة مع العميل بهدف ضمان استقلالية وحيادية وموضوعية المراجع بدرجة عالية من 

 الصرامة والالتزام بمعايير المهنة. 

  قبول واستمرار العلاقات مع العملاء: 3.4.3

( من أجل قبول واستمرار العلاقات ISQC1وفر لمكتب المراجعة الشروط التالية )وفق المعيار يتينبعي أن 

 مع العملاء:

 عملية المراجعة ويمتلك القدرات والخبرات اللازمة. المكتب مؤهلًا لإدارة أن يكون -1

 أن يكون المكتب قادراً على الالتزام بمتطلبات السلوك الأخلاقي. -2

 ب بعين الاعتبار نزاهة العميل.أن يأخذ المكت -3

 يعدأكدت العديد من الدراسات أن وضع سياسات وإجراءات لقبول مهمة المراجعة وفي هذا الجانب 

تب اقيام مك ، كما أنعلاقة إيجابية بينهماوذلك لوجود المراجعة،  ودةــؤثرة على جــوامل المــد العــأح

ائص جودة ـد خصـيعد أح دجد لاءكعم  مولهــقبل قب ءلاـالعم آتراجعة باجراء دراسة لإدارة منشالم

  .(2016)بن داود،  المراجعة
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اره أحد المحددات م الدوران الإجباري للمراجع باعتبإلى مفهو  دراسةال توفيما يخص هذا العنصر تطرق 

ع على استمرار العلاقة بين المراجع وعميله، بالاضافة إلى تأثير الدوران الإجباري للمراجالتي ناقشت 

 استقلاليته.

   Mandatory Rotation of Auditor الدوران الإجباري للمراجع:

اهتماماً كبيراً من قبل الباحثين، وتوصلت الدراسات إلى نتائج متضاربة  حازنظراً لأهمية هذا العامل فقد 

راجع بالعميل أثر هذا العامل على جودة المراجعة، فمنهم من توصل إلى أن زيادة مدة ارتباط المبخصوص 

 تحسن من جودة المراجعة، في حين توصل البعض الآخر إلى العكس من ذلك.

 ،والعميل المراجع بين الوطيدة العلاقة خلال من المراجع استقلالية إضعاف إمكانية حول هنا الجدلو    

 ربما والتي ،اجعالمر و  العميل بين جلالآ طويلة العلاقة بواسطة تنتج ربما العلاقة قوة مستوى أنكون  وحول

 في أخذ العنصر هذا ،المراجعة جودة بالتالي وتضعف المراجع استقلالية ضعافلإ قوياً  احتمالاً  تكون

 في نجد وعليه لها، ضرر من يسببه أن يمكن وما المراجعة استقلالية على مباشر أثر من له بما الاعتبار

 لا حيث ،للمراجع الإجباري بالدوران فيعر  ما بفرض قيامهم للمهنة المنظمين طريق وعن الدول بعض

 ،متتالية لفترات سنوات أربع أو ثلاث من لأكثر المثال سبيل على نفسه العميل بمراجعة المراجع يقوم

 لا وبالمقابل ،المراجع استقلالية إضعاف في تسبب قد والعميل المراجع بين قوية علاقة تقوم لا حتى وذلك

 على انعكاس لها سيكون نفسه العميل مع المراجع يقضيها التي دةالم طول إن يقول لذيالرأي ا ننسى

 المراجع كفاءة من سيرفع وبالتالي ،جيدة بصورة ودفاتره وسجلاته العميل أنظمة على بتعرفه المراجع خبرة

فقد  :الدول بعض تجارب منظور من الخارجي المراجع دوران سياسةوفيما يلي  .ةالمراجع بعملية قيامة أثناء

قشت عدة تدابير تنظيمية حول دوران المراجع، ولقيت هذه التدابير اهتماماً متفرقاً نسبياً في الأوساط نو 
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الأكاديمية والمهنية العامة، ولقد وجدت اختلافات ملحوظة في الرأي وتفاوت كبير في الأحكام القانونية 

 التغيير تبنى من فهناك ارجي،دوران المراجع الخ حول الدول بعض سياسة تفاوتت لمختلف البلدان، حيث

 تغيير دون المراجعة عملية عن المسئول للشريك الإلزامي التغيير تبنى من وهناك المراجعة، لشركات الإلزامي

 .المراجعة شركة

 تسع كل تغييرها فرضت حيث المراجعة، لشركات الإلزامي الدوري التغيير سياسة تبني تم يطالياإ ففي -

 يلزمسبانيا إ في 1988 عام في قانون إصدار تم السياق ذات وفي ،1974 عام منذ وذلك سنوات

 مرة تتعاقد أن من المراجعة شركة منع مع سنوات تسع أقصاها فترة بعد المراجعة شركات تغيير بضرورة

 أخر قانون صدر ثم ،السابق العقد انتهاء من الأقل على سنوات ثلاث مرور قبل العميل نفس مع أخرى

 .(2014)مشتهي،  إسبانيا في المراجعة شركات بتغيير الالتزام إلغاء خلاله من تم 1995 عام في

 شركات 2002( والذي صدر في عام Sarbanes Oxley) قانون ألزم الأمريكية المتحدة الولايات وفي -

 سنوات خمس كل معين لعميل المالية القوائم مراجعة عن مسئول شريك كل تغيير رورةبض المراجعة

 مسحية بدراسة General Accounting Office (GAO)العام المحاسبة مكتب قام حيث، دورية وبصفة

 إلى الحاجة دون منه المرجوة الفوائد يحقق سوف دورية صفةب  الشركاء تغيير أن إلى وتوصلت بالخصوص،

 معينة زمنية فترة كل العملاء حسابات مراجعة على بالتعاقب عةـالمراج شركات يلزم قانون دارـإص

(Elder et al., 2012). 

 group coordinator والمحاسبة التدقيق لأعمال المنسقة المجموعة الحكومة أسستفقد  بريطانياأما في  -

audit and accounting (CGAA )من وغيرهاانرون  انهيار عقب المطلوبة الإصلاحات تحدد لكي 

 الشريك تغيير بضرورة 2003( في يناير CGAA) أوصت وقد، الأمريكية المتحدة الولايات في الشركات
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 خطوة يعد لا المراجعة لشركات الدوري التغيير ولكن سنوات، خمس كل المراجعة عملية في الرئيسي

 .(Ewelt-Knauer et al., 2012) ضرورية

 China securities regulatory الصينية المالية الأوراق تنظيم لجنة تأثرت فقد الصين فيأما   -

commission (CSRC ووزارة المالية بدراسة لمتخصصين )منالمراجع  استقلالية تعزيز تخص صينيين 

 ، 2003 عام نهاية في التنفيذ حيز دخل قانون إيجاد استدعى مما الخارجي، المراجع دوران سياسة خلال

 من أكثر العميل لنفس الحسابات بمراجعة البورصة في المدرجة للشركات الحسابات مراجع على يحظر

 (.2014 مشتهي،) سنتان على الأقل مدتها تهدئة فترة تكون بحيث متتالية، سنوات خمس

ـــدعم مهنــة المراجعـــة بتطبيــق التغييـــر  د قامت المملكةقففي السعودية و  - من  ،للمراجـــع الخارجي الإلزاميب

 ،سـنوات ثلاثةغييـر مكتـب المراجعـة كـل الذي يلـزم الشـركات المسـاهمة بت 903القرار الوزاري رقم  خلال

أي يكـون هنــاك مكتبــين  ،ويمكـن أن يسـتمر سـنتين إضـافيتين إذا دخـل معـه مكتـب آخـر كشـريك

، وفي جميع الأحوال لا تزيد سنوات المراجعة عن خمس سنوات للمراجعــة فــي الســنتين الرابعــة والخامســة

 .(2010)مبارك، متتالية 

، وإنما حتى الأن م تشير القوانين المنظمة للمهنة بضرورة التغيير الالزامي للمراجعأما في البيئة الليبية فل -

 أشارت بشكل عام بضرورة حفاظ المراجع على استقلاليته بمفهومها الظاهري والذهني فقط.

 بالخصوص: الدوران الإجباري للمراجعوفيما يلي بعض الدراسات التي تناولت    

دراسة  " /تأثير دوران المراجع على جودة المراجعة"( بعنوان Mustafa et al., 2010دراسة ) -

 .ميدانية في مصر
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هدفت هذه الدراسة إلى توضيح الأسباب الحقيقية الكامنة وراء نقص استقلالية المراجع في مصر، كما 

في البيئة المصرية، وذلك لتعزيز هدفت الدراسة إلى تقييم مدى انطباق مفهوم إلزامية دوران المراجع 

 50استقلالية المراجع، وتحسين جودة المراجعة. وقد تم استخدام أسلوب الاستبيان حيث تم توزيعه على 

 مراجع كعينة  تم اختيارهم بشكل عشوائي من اثنين من كبرى شركات المراجعة الأربع في القاهرة. 

ب على مشكلة نقص استقلالية المراجع وذلك باتباع وكان من أهم نتائج الدراسة أنه يمكن التغل   

الدوران المتتابع للمراجع، وذلك لكل الشركات التي أجريت عليها الدراسة، على أن يتم ذلك بعد مرور 

فترة زمنية معينة، كما توصلت الدراسة إلى أن نقص استقلالية المراجع يرجع إلى عدم تطور معايير 

 المراجعة المصرية. 

التناوب الإلزامي لمراجعي الحسابات بشأن "( بعنوان Ebimobowei et al., 2011)دراسة  -

 يف والاستقلالية في جنوب نيجيريا"مراجعة الجودة والتكال

هذه الدراسة إلى فحص دور التغيير الإلزامي للمراجع على جودة المراجعة والتكاليف والاستقلالية  هدفت

مفردة وزع على  172انات عن طريق استبيان مكون من في جنوب نيجيريا، حيث تم تجميع البي

المراجعين ومستخدمي القوائم المالية ممن لديهم الخبرة في عمل المحاسبة والمراجعة، وقد استعمل معامل 

  سبيرمان الترتيبي لقياس الارتباطات. 

مراجع وجودة تقارير وأكدت نتائج الدراسة بأنه هناك علاقة إحصائية موجبة بين التغيير الإلزامي لل   

كما أكدت الدراسة بأنه هناك علاقة موجبة بين التغيير الإلزامي للمراجع واستقلالية المراجعة، المراجعة،  

حيث أكدت الدراسة بأن التغيير الإلزامي هو وسيلة لتأكيد الاستقلالية وإزالة صراعات المصالح. أما 
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قة موجبة أيضاً، بمعنى أن التغيير سوف يؤدي إلى بالنسبة للتكاليف فقد أثبتت الدراسة أن هناك علا

 زيادة تكاليف خدمات المراجعة.

 التدقيق وجودة المدقق دوران معدل بن العلاقة تحليل" ( بعنوان 2014دراسة )مشتهي،  -

 "الخارجي الحسابات مدقق على رأي ذلك وانعكاس الخارجي

 الشركات في الخارجيية المراجعة جودة على راجعدوران الم معدل تأثير على التعرف إلى الدراسة هدفت

، وقد الخارجي الحسابات مراجع رأي على العلاقة هذه أثر وتحليل فلسطين، بورصة في المدرجة المساهمة

 تقاريرها نشرت التي فلسطين بورصة في المدرجة العامة المساهمة الشركات جميع من الدراسة مجتمع تكون

 شركة، 46 عددها والبالغ 2011 العام ولغاية 2006 عام من وذلك سنوات ست مدار على المالية

 متغيرات لحساب اللازمة البيانات جميع لها تتوافر التي الشركات جميع على فاشتملت الدراسة عينة أما

 مراجع تقرير في التحفظ أو التعديل أسباب عن الكافية الإيضاحات لديها تتوافر وكذلك الدراسة،

 .شركة 38 السابقة الشروط عليها انطبقت التي العينة شركات عدد لغب وقد الحسابات،

 الواقعي الاستقلال تحسين في يسهم الخارجي مراجعلل الإلزامي الدوران أن إلىالدراسة   توصلتوقد    

 الإلزامي الدوري التغير إن حيث ،راجعةالم عملية جودة على ايجاباً  ينعكس مما له الظاهري والاستقلال

 الفترة طول مع تتنامى أن يمكن والتي ،والمراجع الإدارة بين المتبادلة المصالح من الحد على يعمل جعللمرا

 أن من بالرغم هذا ،راجعةالم عملية جودة على وبالتالى استقلاليته، على يؤثر مما المراجع مع التعاقدية

 هذه تيتأو .الدوري التغيير بسبب العميل شركة مراجعة أثناء المكتسبة المعارف من العديد يفقد المراجع

( و )دراسة 2008دراسات أخرى أجريت في فلسطين مثل دراسة )الخرندار،  مع أيضا النتائج منسجمة
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 يعزز الفلسطينية الشركات في الخارجي مراجعلل الإلزامي التغيير( حيث أكدتا على أن 2008جربوع، 

    ة.الخارجي لمراجعةا عملية جودة ويعزز استقلاليته من

 جودة في الخارجي للمدقق الإلزامي الدوران تبني عدم أثر( بعنوان "2018دراسة )التميمي،  -

 "، )دراسة ميدانية/ العراق(.الاخطاء التدقيق واكتشاف

 والآراء وعيوبه ومزاياه الإلزامي، الخارجي المراجع دوران معدل وطبيعة ماهية بيانهدفت الدراسة إلى 

، الشركات في المراجعة جودة على الإلزامي الخارجيالمراجع  دوران أثر معرفة وكذلك ه،ل والمعارضة المؤيدة

( مراجع في 54وقد اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتم توزيع استمارة الاستبيان على )

 قلاليةالاست لتعزيز وسيلة يعتبر راجعللم الخارجي الدورانمحاقظة بغداد، وقد توصلت الدراسة إلى أن 

 التي العواملوقد توصلت الدراسة أيضاً إلى أن من  والإدارة، المراجع بين العلاقة توطد منع بسبب والجودة

المراجعة، وتعكس  عملية في المهني الشك ممارسة عدم هي واستقلاله موضوعيته الخارجي المراجع تفقد

 نظرة ذو يصبح الحالة هذه وفي ،لمكاننفس ا فيلمراجع ا قضيهاي التي المدة طولإلى  عادةالدراسة ذلك 

 .الماضي في إليه توصل ما بخلاف كافية جديدة أدلة إلى يتوصل ولا، متجددة غير

 محل بالشركة لمراجعا ارتباط مدة طول بين طردية علاقة من ناحية أخرى فهناك رأي أخر يؤكد بوجود -

 :ومنها العلاقة، ههذ الدراسات من العديد أثبتت وقد ،المراجعةوجودة  المراجعة

 الدوران الإلزامي لشريك المراجعة: تصورات عواقب" ( بعنوانDaugherty et al., 2013دراسة ) -

 (.الولايات المتحدة الأمريكية، )دراسة ميدانية/ جودة المراجعة"
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 السياسة لهذه مباشرة والغير المباشرة والتأثيرات ،لمراجعةا شريك دوران إلزاميةتناولت هذه الدراسة بحث 

شركة في الولايات  14مراجع في  370ل  الشامل المسح الدراسة اعتمدت حيث ،لمراجعةا جودة على

 عمل حجم زيادة على تعمل المراجعة شريك دوران إلزامية أن إلى الدراسة وتوصلتالمتحدة الأمريكية، 

 أدائه على يؤثر مما ة،الشرك عمليات على للتعرف أكثر وقت إلى يحتاج بدوره الذي الجديد، المراجع

 .ةالخارجي المراجعة جودة على سلباً  يؤثر وبالتالي الرئيسية، لمهامه إنجازه وسرعة

   "لشركة المراجعة وجودة المراجعة الدوران الإجباري" ( بعنوانCameran et al., 2014دراسة ) -

 عمدت والتي ،المراجعة مليةع جودة علىهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على تأثير معدل دوران المراجع 

 غير العامل المال رأس استحقاقات خلال من الإيطالية الشركات في المراجعة عملية جودة قياس إلى

 .(Defond and Park, 2001) دراسة خلال من المقترحة العادية

الفترة المالية خلال  للأوراق ميلانو سوق في مدرجة مالية غير شركة 1184 الدراسة عينة ضمت وقد   

 تبني تأثير تجنب أجل من 2004 عام بعد ما الفترة استبعاد بررت وقد ،2004-1985الممتدة من 

 طردية علاقة يوجد أنه إلى الدراسة وصلتوت .الايطالية الشركات قبل من (IFRS) المالي فصاحالا معايير

 وهي القانون بها يسمح تباطار  مدة أكبر تقسيم تم حيث ،لمراجعةا عملية وجودة المراجع ارتباط مدة بين

 في تكون المراجعة جودة أن فتبين سنوات، ثلاث من تتكون مرحلة كل مراحل ثلاث إلى سنوات تسع

 واضح اختلاف أي يوجدكما لا للارتباط، سنوات الثلاث مدة من الثالثة الفترة خلال لها مستوى أعلى

 تغيير طوعية مبدأ تطبيق أوالمراجعة  لشركة ورانالد معدل إلزامية مبدأ تطبيق حالة في لمراجعةا جودة بين

 .المراجعة شركة
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تأثير التناوب الإلزامي لمكاتب ( بعنوان "Narayanaswamy& Raghunandan, 2019دراسة ) -

 .(الهند )دراسة ميدانية/المراجعة على جودة المراجعة" 

 بعد أن قامتالمراجعة، تناوب مكاتب المراجعة على جودة أثر  اكتشافإلى هدفت هذه الدراسة 

كاتب المراجعة، وذلك عقب الدعوات لم الإلزامي تناوببفرض الوالجهات التشريعية الهندية الحكومة 

 حيث أدى ،المحاسبية Satyamبتحسين جودة المراجعة، والاهتمام باستقلالية المراجع، وذلك إثر فضيحة 

وقد توصلت الدراسة ، في الوقت المناسب ةالمراجععدم وجود آليات مؤسسية قوية لمنع واكتشاف فشل 

 المراجعةإلى أن دوران شركات  2017إلى  2014الدلائل المقدمة من الشركات للأعوام من خلال 

إلى الإلزامي  المراجعة اتدوران شرك لم يؤديعلاوة على ذلك لمراجعة، سن من جودة ايح لمالإلزامي 

   .راجعةلمزيادة المنافسة في سوق التناوب إلى ا هذا تكاليف المراجعة، بل قد أدىكبير لخفض  

وأخيراً وفي ضوء الدراسات السابقة بخصوص الدوران الإلزامي للمراجع وعلاقة ذلك مع عميل المراجعة    

نجد أن قاعدة معدل الدوران الإلزامي للمراجعين في الشركات من تلك العوامل التي أثارت جدلًا واسعاً 

يرون أنها تؤثر تأثيراً ايجابياً على جودة عملية المراجعة، باعتبار أن طول فترة  ؤيدونفالم بين مؤيد ومعارض،

العلاقة الشخصية التي  التعاقد بين المراجع وإدارة الشركة محل المراجعة لاتضمن استقلاليته وتخلق نوعاً من

المراجع  في إصدار رأي إمكانية التلاعب بأرباحها مما يعكس فشل  ، وتتيح للشركةتفسد عملية المراجعة

أي إثبات على ذلك، بل العكس يرون أن التكلفة المصاحبة للإلزام أما المعارضون فلا يجدون . مناسب

بيق ــافع المتوقعة، فمعرفة المراجع بكيفية تطـميله تفوق المنــبتقييد مدة العلاقة التعاقدية بين المراجع وع

ــبي ونظـــالنظام المحاس ش التي ــاء والغــع الأخطــاف المراجــة لاكتشــاسمــوراً حــكل أمــلية تشـــلداخابة اــام الرقـ

ـــكل مــناسـب، الي إمكانــة، وبالتــاليــوائم المـــها القــويــتح ــوقية إبــــداء رأيــه بشـ ـــاطر اتحــــد شــ ـبين ــاســاد المحـــ
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أشار إلـى أَن عملية حيث هذا الرأي  (the Accountants of Federation European, 2002) الأوربـي

التغيير الإجباري للمراجعين سوف تؤدي إلى فقدان المـراجعين للخبـرات المتراكمة التي تكونت نتيجة 

بالإضافة إلى احتمال زيادة المخاطر المترتبة على عملية المراجعة الجديدة في الـسنوات  ،لطول فترة الارتباط

 .عمليـة التغييـر الإجباريي بعـد الأولـ

  الموارد البشرية: 4.4.3

راجعة وضع سياسات وإجراءات المعلى أنه يجب على مكتب  ISQC1المعيار  في هذا الصدد يؤكد

 لتعيين موظفين مناسبين ذوي الكفاءة والقدرات اللازمة بهدف:

 ية المعمول بها.تنفيذ المهمات وفق المعايير المهنية والمتطلبات القانونية والتنظيم -1

  تمكين المكتب من اصدار التقارير المناسبة في ظل الظروف القائمة. -2

  :إحدى الدراسات التي تناولت مفهوم الموارد البشريةوفيما يلي    

 "نحو إطار نظري لتدقيق الموارد البشرية"( بعنوان 2013دراسة )الإمام وآخرون،  -

، كما أصبح هناك إقرار البشرية من المجالات الحديثة فى علم الإدارةتدقيق الموارد أكدت هذه الدراسة بأن 

واضح بفاعليته في تأكيد الدور الوظيفي الذي يلعبه رأس المال البشري كعامل رئيسي في تحسين أداء 

 المنظمات وبالتالي نجاح إستراتيجياتها.

ة يمكن من خلال تقييم فعالية الى وضع إطار نظرى لتدقيق الموارد البشريوقد هدفت هذه الدراسة    

 المشاكل وتشخيص، البشرية الموارد إدارة فى بهاوكفاءة السياسات والإجراءات والممارسات التى يعمل 
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 الإستراتيجية الأهدافالبشرية فى تحقيق  إدارة الموارد تدقيق مساهمة مدى ومعرفة تواجهها التىالراهنة 

 .تللمنظما

يساعد تطبيق مفهوم تدقيق إدارة الموارد البشرية في يها الدراسة أنه ومن النتائج التي توصلت إل   

علي أداء  المنظمات علي الاستغلال الأمثل لرأس المال البشري، ويقلل من تكلفة التشغيل ويؤثر إيجاباً 

 .وظائف الموارد البشرية

 جودة المراجعة: علىعوامل أخرى تؤسثر   5.3

 ركزت التي العوامل بين كامل اتفاق لايوجد أنهحيث  جودة المراجعة، على هناك عوامل أخرى تؤثر

 القانونيين المحاسبين مجمع من كل عن الصادرة المعايير تضمنتها والتي - الجودة على الرقابة برامج عليها

 لدراساتا ليهاإ انتهت التي العوامل وبين -مهنيتين هيئتين بصفتهما للمحاسبين الدولي والاتحاد الأمريكي

 بحاثوالأ الدراسات هذه نتائج بين فيما اختلاف وجود عن فضلاً  الصدد، هذا في كاديميةالأ والابحاث

ويرى الباحث أن هذا الاختلاف قد يرجع إلى أن مفهوم جودة  .المراجعة جودة في المؤثرة العوامل حول

تلاف قد يرجع إلى اختلاف المراجعة هو مفهوم نسبي، أي لايمكن تحقيقه بصفة مطلقة، كما أن الاخ

البيئة التي أجريت فيها تلك الدراسات، لذا كان لابد من وجود مجموعة من الوسائل التي تساعد على 

 .تحسين جودة المراجعة بهدف الوصول إلى أقصى مستوى ممكن منها

راجعة وكيفية ورغم تعدد هذه الأراء واختلاف النتائج، إلا أنه ينبغي لغرض الدراسة في مدى جودة الم   

الحكم عليها، يتعين الوقوف والتعرف على أهم العوامل التي تؤثر في هذه الجودة، فقد حاولت العديد من 

الدراسات وضع أطر علمية يتم من خلالها تحديد العوامل المؤثرة على جودة المراجعة، بهدف التوصل إلى 

 من تلك المحاولات الدراسات التالية:مقياس مناسب يتم بواسطته الاستدلال على جودة المراجعة، و 
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 The size and reputation of audit firms  مكتب المراجعة:وسمعة  حجم 1.5.3

من الدراسات مدى تأثير حجم مكتب المراجعة وسمعته والعوامل التي تحكم علاقاته تناولت العديد 

اجعة، فقد اعتبرت بعض الدراسات أن التنافسية مع المكاتب الأخرى على جودة الأداء المهني لمكاتب المر 

حجم المكتب يكاد يكون المقياس الحقيقي لقياس جودة الأداء المهني لدى العديد من العملاء، واعتبرها 

 (.2009البعض دليل كافي لضمان المصداقية وسلامة التقارير المهنية ) الجدعاني وآخرون، 

على مستوى جودة أدائها وسمعة مكاتب المراجعة وفيما يلي بعض الدراسات التي تناولت آثار حجم    

  المهني:

 "كتب المراجعة وجودة المراجعةحجم م"بعنوان  (De Angelo, 1981) دراسة -

وقد تم تطبيقها  عليها المؤثرة والعوامل ،راجعةالم جودة بحثت التي الدراسات أوائل من الدراسة هذه تعتبر

 جودة بين علاقة وجود أساس على الدراسة هذه فكرةوم  ، حيث تقفي الولايات المتحدة الأمريكية

 وجودة المراجعة مكتب حجم بين العلاقة مناقشة إلى الدراسة هدفت، فقد شركة المراجعة حجمو المراجعة 

 هذه مثل وجود بعدم الصغيرة المراجعة ومكاتب المهنية المنظمات مزاعم تزايد مع اً خصوص المراجعة،

 مكاتب جميع قبل من المقدمة الخدمات تجانس على تعمل المهنية لمعاييرا أن أساس على، العلاقة

  .المراجعة

 أمر يعد المراجعة جودة تقييم أن خلاله من أوضحت والذي التحليلي الأسلوب الباحثة واستخدمت   

 تنفيذ إجراءات ملاحظة يستطيعون لا لأنهم وذلك المالية، القوائم لمستخدمي بالنسبة ومكلف صعب

 ومن أخر، إلى عميل من يختلف المراجعة جودة مستوى أن كما ،ونالمراجع بها يقوم التي المراجعة يةعمل
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 بشكل عميل ولكل الوقت مرور مع المراجعة جودة تقييم يعيدون يجعلهم مما أخرى إلى زمنية فترة

 .منفصل

 أن أساس على جعةالمرا جودة علىاً ايجابي يؤثر المراجعة مكتب حجم أن إلىالدراسة  وتوصلت   

 أهمية تقل ثم ومن لها الكلية الأتعاب من يزيد مما العملاء، من كبير عدد تمتلك الكبيرة المراجعة مكاتب

 للخضوع المراجعة مكاتب لدى الدافع يقل وبالتالي العملاء، أحد من اكتسابها يتم والتي المراجعة أتعاب

 المراجعة مكاتب في يتم ذلك من لعكسا وعلى به، الاحتفاظ بهدف العميل قبل من ضغط لأي

 .الصغيرة

 على المكتب هذا جهة من الحرص يولد المراجعة لمكتب العملاء من كبير عددوبمعنى أخر أن وجود    

 .عملائه من عميل بأي الاحتفاظ على فرصته تفوق بدرجة المهنية سمعته

جودة المراجعة، فقد نال اهتماماً  المراجعة وتأثيره علىكتب أو م ونظراً لأهمية عامل حجم جهاز   

أهم ( والتي هدفت إلى تحديد Al-Khaddash et al., 2013ففي دراسة )واسعاً من قبل الباحثين، 

إلى وجود ، فقد أشارت نتائج الدراسة الأردنية التجاريةصارف في الملمراجعة العوامل التي تؤثر على جودة ا

ــراجعـــم شركة ة وحجمــراجعمـــودة الـــعلاقة إيجابية وهامة بين ج وامل ـــدة عـــافة إلى عـــبالاض اباتــالحس ةـ

 كما أن دراسة  .، والخبرة والتخصصلمراجعا، وكفاءة لمراجعةأتعاب او مراجعة، ـكتب الـــعة مـــسممثل  أخرى

(Hosseiniakani et al., 2014) نها ترى أكدت على نفس العوامل وتأثيرها على جودة المراجعة، إلا أ

أن العوامل  وجدت أن عامل حجم شركة مكتب المراجعة يمكن أن يؤثر في العوامل الأخرى، حيث

وذلك عندما تمت دراسة كل عامل على حدة على جودة المراجعة. في حين  مرتبطة مع بعضها البعض

الجودة ( على أهمية وتأثير حجم شركة أو مكتب المراجعة على 2003تبرر دراسة ) حسنين وآخرون، 
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بأن هناك امكانية أكبر لمراجعي المكاتب الكبار لاكتشاف الأخطاء والمخالفات من مراجعي مكاتب 

. أما المراجعة المحلية الأخرى، وذلك لأن مكاتب المراجعة الكبيرة تمتلك قدرات تقنية أكثر من منافسيها

كات ومكاتب المراجعة ( فتؤكد على أهمية عامل الحجم بحجة أن الشر 2000دراسة )عبد الهادي، 

  الكبيرة تقوم بتطبيق معايير الرقابة على جودة المراجعة بشكل كامل.

( بعنوان "حجم المنشآت الأربعة الكبار وجودة التدقيق في Francis et al., 2009دراسة ) -

 الولايات المتحدة الأمريكية"

ربعة الكبار والأصغر منها، هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مستوى جودة المراجعة في المنشآت الأ

والتي تم مراجعتها من  2005-2003شركة خلال الفترة  6568ولتحقيق هذا الهدف قامت بفحص 

ضافة إلى الأربعة الكبار، وقد توصلت الدراسة إلى أن المراجعة أكثر جودة مراجعة بالإمكتب  285قبل 

تمتلكها، وإلى تمرس هذه الشركات في تحري في المنشآت الأربعة الكبار، وذلك لما لها من خبرة إدارية 

ة في البيانات المالية، في حين أن المراجعين الأقل حجماً يتمتعون بخبرة أقل، واكتشاف المشاكل الأساسي

وبالتالي قدرة أقل على حل المشكلات التي تواجههم في البيانات المالية، كما توصلت الدراسة إلى أن 

صدار تقارير الاستمرارية التي تمتاز بأنها أكثر دقة من ناحية التنبؤ بإفلاس المنشآت الأكبر حجماً تقوم بإ

  العميل مستقبلًا.

أجريت دراسات  قدأما فيما يخص هذا العامل )حجم شركات المراجعة( في الواقع المهني الليبي، ف   

وع لايزال يثير الاهتمام قصيرة تناولت العلاقة بين حجم الشركات وجودة المراجعة في ليبيا، إلا أن الموض

 ويدعو لمزيد من البحث المتعمق، وفيما يلي إحدى الدراسات التي تناولت هذه العلاقة:
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جودة المراجعة تتأثر  الجودة وحجم شركات المراجعة: هل"( بعنوان Sawan et al., 2013دراسة ) -

 "لمراجعة في صناعة النفط الليبية؟بحجم شركات ا

المراجعة، واستخدمت الدراسة  وجودة الحسابات مراجعة شركة حجم بين لعلاقةا الدراسة هذه تتناول

نهج الأسلوب المختلط لجمع مجموعة من الأراء من كافة الفئات المهنية المعنية، حيث تم استخدام 

الاستبيان لجمع البيانات، ولتأكيد ودعم نتائج الاستبيان أجريت عدة مقابلات مع المستهدفين، حيث تم 

البيانات المستخدمة في هذه الدراسة من مصدرين هما: جانب الطلب )شركات النفط الليبية(، جمع 

وجانب العرض )شركات المراجعة العاملة في ليبيا(، وقد تم جمع البيانات لشركات النفط من ثلاثة أنواع 

لمراجعة فقد تم جمع شركات ا من العينة: المراجعين الداخليين، المدراء الماليين، ومديري الحسابات، أما

 البيانات من الموظفين على جميع المستويات في الشركة: شركاء إدارة ومشرفي مراجعة ومراجعين.

 100وقد كانت العينة في الأساس تكونت من جميع شركات النفط المدرجة بالمؤسسة الليبية للنفط، و   

 شركة مراجعة عاملة في ليبيا.

جوبين وافقوا بتأثير حجم شركات المراجعة على جودة تأغلب المسبأن وقد أشارت نتائج الدراسة   

المراجعة، وذلك بوجود علاقة طردية بينهما، كما أفادوا بأن شركات المراجعة الكبيرة هي أكثر جاذبية 

ن لجو أللمستثمرين والدائنين، لما توفره من معلومات موثوقة تمكنهم من تقييم صحيح للمخاطر. و 

ات المراجعة الكبيرة يأتي في إطار تعزيز جاذبيتها للمستثمرين والدائنين، حيث تعتبر شركات النفط لشرك

دارة في حالات الصراع، كما أن لديها موارد ة أكثر قدرة على مقاومة ضغوط الإشركات المراجعة الكبير 

م قادرين على ومعرفة وتقنية أكبر، الأمر الذي يتيح لها التعامل مع العملاء بشكل أكبر كفاءة، كما أنه

عمالهم من قبل العميل، فهي تحمل مستويات أعلى أانهاء التعبير على أرائهم بحرية دون أي خوف من 
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كبر مجموعة متنوعة من العملاء نظراً لجاذبيتها على أساس الجودة، كما أمن التفكير الأخلاقي وجذب 

بيرة تمكنها من التخطيط الجيد لعملية إليها أيضا بسبب امتلاكها موارد وقدرات تكنولوجية ك ءيعلل اللجو 

       المراجعة على نحو أكثر فاعلية، وإجراء اختبارات أكثر قوة، وامكانية نشرها لمعلومات أكثر دقة.

تؤيد وجودة علاقة طردية بين جودة المراجعة وكبر حجم  وعلى الرغم من وجود دراسات كثيرة أخيراً    

( أن جودة المراجعة لا ترتبط 2009إلا أن هناك من يرى )أحمد،  مكتب المراجعة وأهمية هذا العامل،

بالمكاتب الكبيرة فقط، وإنما ترتبط أيضا بالمكاتب الصغيرة، على افتراض أنه من غير المنطقي أن تكون 

مكاتب المراجعة الصغيرة عديمة الجودة، كما أن قلة عدد عملاء المكاتب الصغيرة قد يكون راجعاً إلى 

توصلت لجنة  المكاتب بمعيار الاستقلال، وحرصها وعنايتها عند قبول عملاء جدد. وقدتمسك تلك 

Derieux ل ببساطة على أساس أنها أقل شهرة بالرغم من أنها دإلى أن مكاتب المراجعة الصغيرة قد تستب

قد تقدم خدمات ذات جودة عالية، وأوصت تلك اللجنة بنشر كتيب يوضح ضرورة اختيار مكاتب 

  جعة على أساس القدرة على تقديم الخدمة وليس الحجم.المرا

أن السمعة الجيدة التي  إلى أشارت بعض الدراسات وبخصوص سمعة المكتب فقد من جانب أخر -  

يحققها مكتب المراجعة ما هي إلا نتيجة لالتزامه بأنظمة الرقابة النوعية، وتوفر الأيدي الخبيرة وخصائص 

كتب، أي أن مجموعة المميزات التي تتمتع بها مكاتب المراجعة هي السبب في الجودة المتعلقة بنظم الم

عمل شهرة لمكتب المراجعة، لأنها تدل على جودة الخدمات التي تقدمها، وبناء على ذلك فإن الطلب 

على هذه المكاتب مرتبط بالدرجة الأولى على سمعتها. وعلى الرغم من ارتفاع نسبة الأتعاب التي 

أنه في الأونة الأخيرة تصاعد عدد  كماذه المكاتب، إلا أن درجة الطلب عليها كبيرة.  تتقاضاها ه

الدعاوي القضائية المرفوعة على مكاتب المراجعة، مما يعد مؤشراً واضحاً على عدم قدرة هذه المكاتب 



121 
 

سائر مادية  على اكتشاف التحريفات الجوهرية الموجودة بالقوائم المالية، حيث تتعرض هذه المكاتب إلى خ

كبيرة وللمساءلة القانونية، اضافة إلى فقدان ثقة الجمهور، وبالتالي تفقد مهنة المراجعة دورها في المجتمع، 

تتم عملية المراجعة وفق ضوابط ومعايير أن ونظراً لحجم هذه الدعاوى أصبحت هناك حاجة ماسة إلى 

يما يلي إحدى الدراسات التي تناولت هذا وف معينة، وذلك للرفع من سمعة وجودة أداء مكتب المراجعة.

 العامل بالخصوص:

تأثير حجم وسمعة مكاتب المراجعة وطبيعة المنافسة "( بعنوان 2009دراسة )الجدعاني وآخرون،  -

 "عة في المملكة العربية السعوديةبينها على جودة أدائها المهني: دراسة ميدانية على مكاتب المراج

ف النقاب عن مدى تأثير حجم مكتب المراجعة وسمعته والعوامل التي تحكم هدفت هذه الدراسة إلى كش

علاقاته التنافسية مع المكاتب الأخرى في السعودية على جودة الأداء المهني لمنسوبي ذلك المكتب من 

المهنيين، وذلك لغرض الرفع من تحسين مستوى كفاءة وأداء مهنة المراجعة في السعودية، وذلك من خلال 

ء الضوء على أهم العوامل التي تؤثر وبشكل مباشر على جودة الأداء المهني، وذلك من خلال وجهتي إلقا

نظر مكاتب المراجعة والمستفيدين من خدمات هذه المكاتب على حد سواء. ولتحقيق هذا الهدف فقد 

نهج الإيجابي تم تصميم استمارة استبيان تم توظيفها لاختبار فرضيات البحث، حيث تم الاعتماد على الم

) استخدام مرحلتي التفسير والتنبوء( في إجراء هذا البحث وتحقيق أهدافه، وقد كانت عينة الدراسة قد 

اشتملت على فئتين: الأولى فئة المهنيون المنتسبون لمهنة المراجعة في السعودية، والثانية فئة المستفيدون من 

توصلت الدراسة إلى النتائج  SPSSالبرنامج الإحصائي الخدمة التي تقدمها مكاتب المراجعة، وباستخدام 

 التالية:
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وجود علاقة ارتباط طردي بين زيادة الحجم ومستوى السمعة الجيدة لمكتب المراجعة من جانب،  -1

 ومستوى الأداء المهني لمراجعي هذه المكاتب من جانب أخر وذلك من وجهتي نظر عينتا الدراسة.

الدراسة من كل من فئة المهنيين المنتسبين لمكتب المراجعة وفئة المستفيدين اتفقت وجهتي نظر عينتا  -2

من خدمات مكاتب المراجعة على أن زيادة حدة العلاقات التنافسية بين مكاتب المراجعة لا تؤثر سلباً 

  على جودة الأداء المهني لمراجعي الحسابات.

  Professional Specialization  التخصص المهني للمراجع: 2.5.3

في مهنة المراجعة أن يتخصص المراجع في مراجعة قطاع من النشاط الاقتصادي مثل يقصد بالتخصص 

التخصص في مراجعة المصارف أو الشركات الصناعية أو التجارية وغيرها. والذي يمكن أن يقاس من 

المراجعة من إجمالي عملائه، أو حصة مكتب  إلىخلال نسبة عملاء مكتب المراجعة في نشاط معين 

وتعود أهمية تخصص مكاتب المراجعة في مراجعة نشاط معين إلى العديد من  إجمالي عملاء نشاط معين.

المنافع التي يمكن أن تحققها مكاتب المراجعة مثل تخفيض تكاليف المراجعة من خلال تطوير معرفة وخبرة 

التي تواجههم، وتوزيع تكاليف التدريب  المراجعين بصناعة معينة مما يجعلهم بارعين في معالجة المشكلات

الخاصة بالصناعة على مجموعة كبيرة من العملاء، كما إن اختيار العميل لمراجع متخصص يعود بالفائدة 

ه بطبيعة تفلمعر لقضائه مع المراجع على كل من العميل والمراجع، فالبنسبة للعميل يقلل من الوقت اللازم 

يجابي على القوائم المالية، وبالنسبة للمراجع يحقق رضا العميل، ويحسن من النشاط، بالاضافة إلى الأثر الإ

 (.2009جودة المراجعة )أحمد، 

 المهني للمراجع:وفيما يلي بعض الدراسات التي تناولت موضوع التخصص    
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"دور التخصص القطاعي في تحسن كفاءة الأداء المهني للمراجع ( بعنوان 2005دراسة )لبيب،  -

 جي"، )دراسة ميدانية في مصر والسعودية(.الخار 

تمثل هدف هذه الدراسة في القيام بدراسة تحليلية لطبيعة ونوعية دور استراتيجية التخصص القطاعي في 

الارتقاء بدرجة كفاءة الأداء المهني للمراجع الخارجي، وذلك من خلال تحليل دور تلك الاستراتيجية على 

على كل من دقة تقدير المخاطر الحتمية، وجودة قرارات تخطيط عمليات تحسين قدرات المراجع الخارجي 

المراجعة، واكتشاف ومواجهة حالات الغش والاحتيال المالي، وأساليب إدارة الأرباح، بالاضافة إلى 

 تضييق فجوة التوقعات القائمة في واقع مهنة المراجعة الخارجية.

م قائمة استبيان وتوزيعها على مجتمع الدراسة المتمثل في ولغرض تحقيق أهداف الدراسة فقد تم استخدا   

 الفئتين الآتيتين:

شركاء ومديري مكاتب المراجعة الخارجية ممن تخصصوا في مراجعة نشاط اقتصادي معين، وذلك في   -1

 كل من مصر والسعودية.

في أكثر من نشاط من شركاء ومديري مكاتب المراجعة الخارجية ممن يزاولون مهنة المراجعة الخارجية  -2

 الأنشطة الاقتصادية، وذلك في كل من مصر والسعودية.

وقد تم اختيار عينة حكمية من كلتا الفئتين في كل من مصر والسعودية، وتم استخدام أسلوب    

الاختبارات الامعلمية )غير البارامترية( لغرض التحليل للوصول إلى نتائج الدراسة، والتي أشارت إلى 

 تائج أهمها:مجموعة ن
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توصلت الدراسة إلى توافر دليل ميداني من محيط العمل المهني للمراجعة الخارجية في كل من البيئة  -1

على وجود دور هام لاستراتيجية التخصص القطاعي،  -كنموذج مختار للبيئة العربية  -المصرية والسعودية

 في الارتقاء بدرجة كفاءة الأداء المهني للمراجع الخارجي.

إن استراتيجية التخصص القطاعي من شأنها العمل على تقوية سوق خدمات المراجعة الخارجية، من  -2

 خلال الارتقاء بمستوى المنافسة المهنية، ومستوى الخبرة المهنية والأداء المهني.

يعة إن تأكيد المعايير الدولية والمحلية على ضرورة حصول المراجع الخارجي على المعرفة الكافية بطب -3

عمل أو نشاط المنشأة موضوع المراجعة، يمكن تحقيقه من خلال مسارين: المسار التقليدي العادي، 

ومسار حديث يتمثل في قيام المراجع بالتخصص في أحد القطاعات الاقتصادية، ومن تم الالمام بطبيعة 

 نشاط منشأة العميل الذي ينتمي لتلك الصناعة. 

أهمية التخصص المهني للمراجع الخارجي في نظم المعلومات "( بعنوان Okab, 2013دراسة ) -

  .قلية في المصارف الأردنية(ح)دراسة  "المحاسبية لتقديم خدمات المراجعة في بيئة تقنية المعلومات

هذه الدراسة إلى التعرف على دور وأهمية التخصص المهني في مجال تكنولوجيا المعلومات عند هدفت 

، كما مفهوم وفوائد التخصص المهني راجعوإلى تحديد إلى أي مدى يفهم الم ،راجعةالمتقديم خدمات 

في مجال تكنولوجيا المعلومات في ضوء  للمراجعتحليل وبيان أهمية التخصص المهني هدفت الدراسة إلى 

تحديد إلى أي مدى ، وأخيراً هدفت إلى استخدام تقنيات تكنولوجيا المعلومات في القطاعات المختلفة

في مجال تكنولوجيا المعلومات لتحسين مستوى الجودة المهنية من  للمراجعالتخصص المهني  يساهم

  .خدمات المراجعة المقدمة في القطاع المصرفي
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ستبيان وتوزيعها على مجتمع الدراسة لاا اسلوبولغرض تحقيق أهداف الدراسة فقد تم استخدام    

مصرف، في حين تمثلت عينة  15الأردنية وكان عددها مجموع المصارف المدرجة في البورصة  المتمثل في

وقد استبيانات لكل مراجع مصرف،  3الدراسة في المراجعين الخارجيين لهذه المصارف، حيث تم توزيع 

 الدراسة. لتحليل واختبار فرضيات SPSS استخدمت الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية

لدراسة إلى أن مراجعي الحسابات الخارجيين يدركون أهمية ومن خلال عمليات التحليل أشارت نتائج ا   

التخصص المهني لتكنولوجيا المعلومات، باعتبارها تقدم خدمات لعملية المراجعة، كما وجدت أن 

التخصص المهني للمراجع في مجال تكنولوجيا المعلومات يساهم في تحسين انتاجية ومستوى جودة 

  خدمات المراجعة.

(بعنوان "مدى مساهمة التخصص المهني للمراجع الخارجي في تحسن 2016عزيز، دراسة )عبد ال -

 جودة عملية المراجعة"، )دراسة ميدانية/ السودان(.

إلى التعرف على مدى مساهمة التخصص المهني لمراجع الحسابات الخارجي في هدفت هذه الدراسة 

راسة على المنهج الوصفي التحليلي، تحسين جودة عملية المراجعة في ولاية الخرطوم، واعتمدت الد

 ( مراجع،86واستخدمت الدارسة استمارة الاستبيان لجمع البيانات اللازمة على عينة مكونة من )

هناك اتفاق بين المراجعين الخارجيين في ولاية الخرطوم حول أهمية التخصص وتوصلت الدراسة إلى أن 

ارات تخطيط وتنفيذ عملية المراجعة، والارتقاء من خلال تحسين قر  ، وذلكالمهني للمراجع الخارجي

مدى إدراك المراجعين لأهمية ويشير هذا الاتفاق إلى بمستوى المنافسة المهنية بين مكاتب المراجعة، 

تبنى مكاتب المراجعة لسياسات ، كما توصلت الدراسة إلى أن موضوع التخصص المهني في مهنة المراجعة
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مال المراجعة يؤدى الى تحسين جودة الخدمات المقدمة من قبل مكاتب وإجراءات رقابة الجودة على أع

   . المراجعة والنهوض بها

( بعنوان "أثر تخصص المراجع في صناعة العميل على جودة 2017دراسة )باسودان وعشقي،  -

 "، )دراسة ميدانية في السعودية(.عملية المراجعة

جع في صناعة عميله على جودة عملية المراجعة، وذلك هدفت الدراسة إلى معرفة مدى تأثير تخصص المرا

من خلال مدى فهم وإدراك مراجعي الحسابات لأهمية التخصص المهني، ومدى مساهمته في جودة عملية 

( 96واعتمدت الدراسة على استمارة الاستبيان لجمع البيانات المطلوبة، حيث تم قبول ) المراجعة،

إلى أن تخصص المراجع لحسابات بمدينة جدة، وقد توصلت الدراسة استبانة تم توزيعها على مراجعي ا

على جودة عملية المراجعة، كما أشارت النتائج إلى أن التأهيل العلمي والمهني والخبرة  يؤثر بشكل إيجابي

والدرجة الوظيفية تزيد من وعي المراجع بأهمية التخصص الصناعي لتقديم خدمات مراجعة على مستوى 

     ودة.عالي من الج

( Gramling et al., 2001) دراسةورغم المنافع التي تعود على التخصص المهني للمراجع، إلا أن أخيراً    

تتعلق وجود آثار سلبية  ، حيث أشارت هذه الدراسة إلىعلى عكس الدراسات الأخرى جاءت

ارجيين وموضوعيتهم أظهرت الدراسة احتمال تعرض استقلال المراجعين الخو بالتخصص المهني للمراجع، 

للخطر الذي ينشأ من خلال تزايد اعتماد شركات المراجعة على عملائها في نشاط اقتصادي معين، وما 

 قد يرتبط به من خدمات بخلاف مهام المراجعة للعملاء أنفسهم.
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 Competition and Fees   المنافسة والأتعاب: 3.5.3

بالغ التي يتقاضاها المراجع مقابل عمله، ويؤدي انخفاض على أنها تلك الميمكن تعريف أتعاب المراجعة 

هذه الأتعاب إلى عزوف المهنيين عن مزاولة مهنة المراجعة، وعدم اجتذاب الكفاءات المهنية، اضافة إلى 

 لى جودة الأداء المهني للمراجعين.زيادة التجاوزات المهنية، وبالتالي ينعكس ذلك سلباً ع

قياس أثر أتعاب مراقب الحسابات على جودة عملية " بعنوان (2015 ،دراسة أبو سمهدانه)

 "فلسطن –دراسة ميدانية  :التدقيق

هدفت هذه الدراسة بصفة أساسية إلى قياس أثر أتعاب مراجع الحسابات على جودة المراجعة في البيئة 

قامت بتحديد  الفلسطينية، واتبعت الدراسة أسلوب المنهج الوصفي التحليلي، ولتحقيق أهداف الدراسة

العناصر المؤثرة على جودة المراجعة، واستخدامها كعناصر وسيطة بين أتعاب المراجع وجودة المراجعة، 

وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها أن حصول المراجع على مبالغ زائدة من أتعاب المراجعة، وذلك 

راجع على عميله مالياً، كما أن تقديم عن طريق تقديم الخدمات الاستشارية لعميله تؤدي إلى اعتماد الم

الخدمات الاستشارية قد يجعله ينحرف عن استقلاله وحياده، مما يؤثر سلباً على جودة المراجعة، كما 

ن أتوصلت الدراسة إلى أن التخصص الصناعي للمراجع يعتبر ميزة تنافسية بين مكاتب المراجعة، حيث 

 دير قيمة الأتعاب.المنافسة بين مكاتب المراجعة تؤثر في تق

المراجعة ويؤثر سلباً تم التوصل إلى أن زيادة حدة المنافسة تؤدي إلى تخفيض أتعاب  من ناحية أخرى 

ن بالتنافس فيما بينهم للحصول و ( بأن قيام المراجع2004فقد أكدت دراسة )جربوع، على جودتها، 

عن عمليات  إلى قبولهم بأتعاب قليلة على عمليات مراجعة جديدة، أو لعدم فقد العمليات الحالية يؤدي
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المراجعة لا تتناسب مع المجهود لأدائها، الأمر الذي يؤدي إلى انخفاض جودة الأداء في المراجعة، ومن ثم 

 عدم رضا المجتمع عن عمل هؤلاء المراجعين مما يعني زيادة فجوة التوقعات في المراجعة.

( بأنه هناك باحثون آخرون يرون بأن ارتفاع 2005هين، إلا أنه من ناحية أخرى أشارت دراسة )أبو    

ؤثر بالإيجاب على جودة المراجعة، ووجهة نظرهم بذلك أنه كلما جة المنافسة بين مكاتب المراجعة يدر 

جودة  تشعر المراجع بأن مراجعاً أخر يتحين الفرصة ليحل محله في مراجعة حسابات العميل، كلما إزداد

 لأتعابه المراجع تخفيض أن علىفيما يخص أتعاب المراجعة فقد أكدت الدراسة  أما الأفضل.أدائه نحو 

المراجعة، حيث أن ذلك قد يدفعه إلى التنازل عن بعض  جودة على سلباً  يؤثر العملاء إجتذاب أجل من

يرة الأمور التي تؤثر على جودة المراجعة في سبيل الإحتفاظ بالعميل وخاصة إذا كان العميل يدفع مبالغ كب

 يجبومن هذا المنطلق فقد أوصت الدراسة بأنه  وذات أهمية نسبية بالنسبة لإيرادات مكتب المراجعة.

 التنازل حال بأية راجعللم يجوز لاو  ،المراجع لأتعاب أدنى حد بتحديد تقوم أن المهنية المؤسسات على

    .الطرفين بين للمساومة ذلك كيتر  وألا ،المراجع أتعاب تحديد في وعلمياً  مناسباً  نظاماً  فرض مع عنها،

 أيضاً من ضمن العوامل الأخرى التي توثر على جودة المراجعة نذكر مايلي: -

  عوامل مرتبطة بالبيئة الخارجية لمكتب المراجعة: 4.5.3

 :(2008الجعافرة، وثقافية، كما يلي )هذه العوامل إلى عوامل اقتصادية، قانونية، اجتماعية  يمكن تقسيم

 العوامل الاقتصادية: 1.4.5.3

تعد مهنة المراجعة خدمة اقتصادية ذات طلب كغيرها من الخدمات الاقتصادية الأخرى، وعليه فإنها 

يمكن أن تتأثر بالظروف الاقتصادية السائدة، فما حدث في الأزمة الاقتصادية العالمية الأخيرة وضع 
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المهنية تعيد حساباتها في طبيعة ونوعية  مكاتب المراجعة أمام المسائلة، وجعل الحكومات والهيئات

 الخدمات التي يجب أن تقدمها مكاتب المراجعة ومدى مسؤوليتها عن ما يحدث للمؤسسات الاقتصادية. 

 العوامل القانونية:  2.4.5.3

لة جانب مهم لتحقيق جودة يعتبر التزام مكتب المراجعة بمختلف القوانين والتشريعات السائدة في الدو 

، كما أن المكتب مطالب بالتأكد من مدى تقيد عملائه بهذه القوانين، حيث أنه في الغالب يرغب المهنة

أصحاب الأعمال والملاك في تحقيق أعلى عائد على استثماراتهم مما يشجعهم على التهرب من الضريبة 

عة في حالة عدم وعبئها الواقع عليهم بتقديم قوائم مالية مضللة، وهو ما يؤثر سلباً على جودة المراج

 اكتشاف المراجع لهذه المخالفات أو اكتشافها وعدم التصريح بها.

 العوامل الاجتماعية والثقافية: 3.4.5.3

مؤدي الخدمة ومستهلكها، ويختلف مستوى التأثر باختلاف نظرة يمكن أن تتأثر المراجعة بسلوك كل من 

افي السائد، فمثلًا أمريكا وبريطانيا هما أقدم الدول المجتمع للمراجعة واختلاف طبيعة المناخ التعليمي والثق

معاييرها نظراً لنظرتها الإيجابية نحو المراجعة، فهذه الدول ترى أنه  التي نظمت هذه المهنة وقننتها، ووضعت

لو أهمل المراجع بذل العناية المهنية لسقط النظام الاقتصادي بكامله، لهذا نجد هذه الدول تهتم بوضع 

مراجعة ومتابعتها لتحقيق التحسن المستمر فيها من جهة، وتلبية رغبات أفراد المجتمع من جهة الأطر لل

أخرى، كما أن المناخ التعليمي المرتفع يدفع بالأكاديميين لإجراء الدراسات والبحوث التي تساعد المهنيين 

 د حجم عينة الفحصفي أداء أعمالهم، كالبحث عن الأساليب المثلى لتخطيط عملية المراجعة، وتحدي

كما أن للمناخ الثقافي أثر على جودة المراجعة، فثقافة   للتحسين من جودة المراجعة وقياس مستواها،

المراجع تنعكس على أسلوبه في التفكير وطرقه في جمع أدلة الإثبات، وبالتالي في مستوى جودة عملياته،  
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واء كانوا مستثمرين أو مقرضين أو موردين أو كذلك ثقافة أفراد المجتمع ومعرفتهم بأهمية المراجعة، س

 عملاء تدفعهم للمطالبة بالمزيد من مستوى جودة المراجعة.

 حوكمة الشركات: 5.5.3

زادت أهمية حوكمة الشركات في العديد من الاقتصاديات المتقدمة والناشئة، خصوصاً في أعقاب 

لم في تسعينات القرن الماضي وبداية القرن الحالي، المالية التي شهدها العاالانهيارات الاقتصادية والأزمات 

 من الحوكمة وسياسات قواعد جاءت لقدوالتي تعود في معظمها إلى الفساد الإداري والمحاسبي والمالي، و 

 مستويات فى المناسب التوازن إحداث وكذلك المطلوبة الأداء مستويات تحقيق فى عليها الاعتماد أجل

 وجود إن، وعلى هذا الأساس فالمساءلة وتفعيل الشفافية إلى إضافة تكاملها، تأكيد على والعمل الأداء

 خط يمثل أنه كما ،بدايةً  المراجعة لعملية المراجع لقبول الزاوية حجر يمثل الشركات لحوكمة فاعل نظام

 ينطوى ة،مراجع لتقرير المراجع بإصدار تنتهى والتى المراجعة، لعملية والفاعل الكفء الأداء لتأمين دفاع

 ، وبالتالي الرفع من جودة المراجعة.المخاطر من ممكنة درجة أقل على

 وفيما يلي إحدى الدراسات التي تناولت مفهوم الحوكمة وعلاقته بجودة المراجعة.   

/ أثر حوكمة الشركات على جودة أداء مراقب الحسابات"( بعنوان 2016، نواسالدراسة ) -

   "قتصادية العالميةالا الأزماتأنموذج مقترح في ظل 

تحقيق  علىفي ظل مبادئ حوكمة الشركات ومدى قدرته  المراجعالدور المطلوب من في إطار معرفة 

فصاح المحاسبي المطلوبة منه ومبادئ حوكمة الشركات المتمثلة بالا الأداءمعايير جودة  بين التوافق

، فقد هدفت هذه دائهأفع كفاية وفاعلية وبالشكل الذي ينعكس على ر  ،والشفافية والعدالة والمسؤولية
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ثر حوكمة الشركات على جودة أداء المراجع، وذلك من خلال اقتراح نموذج متكامل أالدراسة إلى بيان 

يستند على مجموعة من المعطيات والأهداف والمبادئ التي تتفاعل فيما بينها، مع بيان القيود التي تحكم 

 النموذج المقترح.

ن تحقيق التوافق ما بين معايير : إعلى فرضية أساسية مفادهاف الدراسة فقد قامت ولتحقيق أهدا   

داء أومبادئ وأهداف حوكمة الشركات ينعكس أثره على رفع جودة  للمراجعوقواعد السلوك المهني 

 .الحسابات جعمرا

وبعض القيود، ومن وقد تم بناء نموذج الدراسة على مجموعة من المفاهيم والأهداف والمبادئ والمعايير   

 عاماً  لاً المقبولة قبو  راجعةالحسابات بمبادىء الم جعين التزام مرابين النتائج التي توصلت إليها الدراسة أ

، كما أن الدراسة لمبادئها هداف حوكمة الشركات ويعد تطبيقاً أتحقيق  إلىوبقواعد السلوك المهني يؤدي 

في ظل حوكمة  أدائهدف رفع كفاءة وفاعلية بهلحسابات ا جعداء مراأقيق جودة توصلت إلى أنه لغرض تح

والتي تستهدف رفع   العلاقةبمجموعة من المعايير الصادرة من قبل الجهات ذات  الالتزامالشركات يتطلب 

كما أشارت الدراسة إلى مجموعة من العوامل التي تمثل قيوداً تؤثر على ،  المراجعةلمهنة  الأداءكفاية وفاعلية 

، المراجع في ظل حوكمة الشركات يتطلب أخذها بالاعتبار لغرض كفاية وفاعلية أداء المراجعجودة أداء 

 .مثل القوانين والتشريعات وحجم الشركة وهيكلها التنظيمي

 المراجعة:جودة تعزيز  البعد الديني ودوره في 6.3

ماعي والمادي بين أفراد ن التشريع الإلهي يتجه في أحكامه إلى تحقيق التكامل النفسي والروحي والاجتإ

المجتمع، وهو ي بنـي على أسس قوية من العدل والمساواة والإخاء؛ مما يؤدى إلى ترسيخ وتعميق معاني 

الأخلاق الكريمة والقيم العليا،كما أن الشريعة تعتبر الأخلاق الفاضلة هي أولى الدعائم التى يقوم عليها 
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وتتشدد في هذه الحماية، أما القوانين الوضعية فتكاد  المجتمع؛ ولهذا فهي تحرص على حماية الأخلاق

، والعلة في اهتمام الشريعة بالأخلاق على هذا الوجه أن الشريعة تقوم اً المسائل الأخلاقية إهمالًا تامتهمل 

على الدين، وأن الدين يأمر بمحاسن الأخلاق، كما أن المنهج الإسلامي يقوم على تقويم السلوك 

توجيهه بما يحقق المصلحة الفردية والجماعية، بينما تقوم القوانين الوضعية على أساس البشري وتهذيبه و 

(، بل يذهب البعض إلى أنه يوجد 2002الواقع وما تعـارف النـاس عليه من عــادات وتقاليد )الأبجي، 

اتباع بعض أوجه القصور في المواثيق الأخلاقية الصادرة عن المنظمات المهنية، وأن الحل يكمن في 

أخلاقيات الدين الإسلامي الذي يهتم بالأخلاق اهتماماً كبيراً، ويعمل على تدعيم الالتزام بها من خلال 

(، وأخيراً فإن المصادر الأساسية للقيم 2000العقيدة والإيمان والعبادات والتربية الدينية )عمر، 

، وهذا يعطى لها سمة القبول والثبات، ةى: القرآن الكريم والسنة النبويوالأخلاق وفق المنظور الإسلامى ه

عكس المواثيق الوضعية التي مصدرها هو ما تفتقت عنه عقول البشر، ولا تتسم بالقبول العام وقابلة 

(، ولهذا يرى البعض ضرورة ربط المبادئ الأخلاقية 2012للتغير إذا تغيرت الظروف المحيطة )السيد، 

بادئ الإسلام المستمدة من كتاب االله تعالى وسنة نبيه صلى والتي تحول دون وقوع الغش والاختلاس بم

 (.2008الله عليه وسلم، لأنها المانع الحقيقي دون وقوع الخيانة والغش )المعتاز، 

 وفيما يلي بعد الدراسات التي تطرقت إلى البعد الديني وعلاقته بمراجعة الحسابات:   

م لميثاق قيم وأخلاق المحاسب فى الفكر والتطبيق (، بعنوان: "الإطار العا2003دراسة )شحاته،  -

 .الإسلامي

أكدت هذه الدراسة بأنه لا يمكن الفصل بين قيم وأخلاق وسلوكيات المحاسب وبين تكوينه العلمي 

والمهني، وهو عكس ما كانت تدعو إليه المدرسة القديمة في الفصل بين الدين والأخلاق والمحاسبة، وبينت 
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هتمت بذلك المنظمات المهنية المحاسبية أاه الحديث هو الاهتمام بأخلاق المحاسب، كما الدراسة بأن الاتج

العالمية وأصدرت مواثيق بذلك، وبينت الدراسة بأنه من الأهمية بمكان عرض الإطار العام لميثاق قيم 

ليكون وأخلاق المحاسب في الفكر المحاسبي الإسلامي من حيث التأصيل والتنظير والتطبيق المعاصر 

نموذجاً حضاريًا إسلامياً للعالم ، وهو ما يبرز شمولية وأصالة الفكر الإسلامي وصلاحيته للتطبيق في كل 

زمان ومكان، كما أنه يحرر المحاسبين من التبعية الكاملة والتقليد الأعمى للأخرين بدون الرجوع إلى 

 مصادر الفكر الإسلامي وتطبيقاته.

عنوان: "أخلاقيات مهنة المراجعة والمتعاملن معها: انهيار شركة إنرون (، ب2008دراسة )المعتاز،  -

 والدروس المستفادة"

هدفت هذه الدراسة إلى وصف تحليلي لقضية انهيار شركة إنرون، وما ارتبط بها من قصور بالجوانب 

ناك اهتمام الأخلاقية كمانع وواقي من حدوث الانهيارات والفضائح المالية، وأشارت الدراسة إلى أن ه

من قبل العديد من الجامعات الأمريكية والأوربية بتكثيف دراسة الأخلاقيات في مناهج مستقلة 

بالتخصصات المالية والإدارية، وأوصت الدراسة بضرورة ربط المبادئ الأخلاقية بمبادئ الإسلام المستمدة 

الحقيقي دون وقوع الغش والخيانة،  من كتاب الله عز وجل وسنة نبيه صلى الله عليه وسلم، لأنها المانع 

المزيد من العناية والاهتمام من كافة الجهات الأكاديمية  الأخلاقيات موضوع اعطاء كما أوصت بضرورة

 المراجعين الخارجيين. سلوكيات على لتأثيرها المباشر والمهنية

 ذات الأطرافو  الأعمال بمنظمات الدينية القيم (، بعنوان: "أثر2011دراسة )عبد الوهاب،  -

 المالي" التقرير جودة تحسن على الصلة
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هدفت هذه الدراسة إلى تحديد دور القصور بالجانب الأخلاقي لمنظمات الأعمال، وما يستند إليه من 

مدخل قانوني وتنظيمي في ظهور وتفاقم الأزمة المالية، كما هدفت إلى بيان دور القيم الدينية في تحسين 

أهم الجوانب التي تشكل تلك الجودة، وتوصلت الدراسة إلى أن للقيم الدينية تأثير جودة التقرير المالي و 

على تحسين جودة التقارير المالية، ومن أوجه هذا التأثير منع الغش، وتخفيض مستويات الخطر، وتحسين 

ياتها القيم جودة المراجعة الخارجية، وتحسين الإفصاح المالي، وبينت الدراسة أن القيم الدينية تحمل في ط

الأخلاقية المطلقة التي لا تكون محل أي خلاف أو وجهات نظر، وتحمل في طياتها الرقابة الذاتية 

 والمحاسبة بما ينعكس بشكل إيجابي على السلوك. 

(، بعنوان: "العوامل المؤسثرة على السلوك الأخلاقي في بيئة المراجعة 2011 دراسة )السعد، -

 السعودية"

ة إلى الوقوف على بعض العوامل التي قد تؤثر على سلوكيات المراجعين العاملين هدفت هذه الدراس

بالسعودية، وذلك باستخدام استبانة وزعت على عينة عشوائية منهم، وقد توصلت الدراسة إلى عدة 

مما  نتائج منها تردد المراجعين العاملين في البيئة السعودية بشكل كبير في اتخاذ أية قرارات غير أخلاقية،

يعني وجود وازع أخلاقي يردعهم عن الموافقة على اتخاذ مثل تلك المواقف، وقد أوصت الدراسة بضرورة 

الربط بين التعليم المحاسبي والجوانب الأخلاقية المستمدة من كتاب الله عز وجل وسنة رسوله صلى الله 

بالاضافة إلى ضرورة تحديث  عليه وسلم، وذلك بهدف تنمية الوازع الأخلاقي لدى الطلاب والمهتمين،

 وتطوير مناهج التعليم المحاسبي الجامعي بحيث تتضمن العلاقة بالجوانب الأخلاقية لمهنة المحاسبة والمراجعة.   

قي للمؤسسسات (، بعنوان: "مدى التزام مدققي الحسابات بالميثاق الأخلا2012دراسة )السيد،  -

 المالية الاسلامية"
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مدى التزام مراجعي الحسابات في المؤسسات الإسلامية بالأردن بالقواعد  هدفت الدراسة إلى بيان

والمعايير الأخلاقية الخاصة بالمهنة، وبينت الدراسة أن التزام مراجعي الحسابات في المؤسسات المالية 

لشريفة، وهو الإسلامية بالقيم الايمانية والأخلاقية هو انعكاساً لما أكد عليه القرآن الكريم والسنة النبوية ا

ما لايتوفر في معايير المراجعة الدولية والتي تعتمد على ما اتفقت عليه العقول البشرية، ولذا أوصت 

 وخلقية دينية مرجعية على تعتمد المهني المجال في المراجعة خدمات لجودة معايير الدراسة بضرورة وضع

 . الاسلامي المجتمع واخلاقيات من قيم منبثقة وسلوكية

 وقواعد المهنة بأخلاقيات الحساباتالتزام مراجعي  مدى( بعنوان "2015سة )عبد العال، درا -

 .)بفلسطن غزة قطاع في المراجعة ومكاتب شركات على ميدانية دراسة(" / المهني السلوك

 بفلسطينفي قطاع غزة  العاملين تقيد والتزام المراجعين الخارجين مدى معرفة إلى الدراسةا هذه هدفت

 مع علاقتهم وكذلك المراجعين، سلوكيات تنظم التي المهني السلوك وقواعد المراجعة مهنة لاقياتبأخ

، كما هدفت الدراسة إلى معرفة دور الالتزام والوعي الديني للمراجعين المالية التقارير ومستخدمي عملائهم

لوائح المنظمة لمهنة المراجعة في على سلوكهم المهني والأخلاقي، بالاضافة إلى التعرف على دور القوانين وال

  .المهني السلوك بقواعدالتزام المراجعين  مدى علىفلسطين 

، كما تم استخدام الاستبانة وتوزيعها التحليلي الوصفي المنهج اتباع تم الدراسة هذه أهداف ولتحقيق  

اجعي الحسابات  على مجتمع الدراسة بالكامل، وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها التزام مر 

وقواعد السلوك المهني، كما توصلت الدراسة إلى  الأخلاقي للسلوك الأساسية بالمبادئ جدا كبيرة بدرجة

 كلماأن الالتزام والوعي الديني يؤثران بشكل كبير على السلوك الأخلاقي والمهني للمراجعين، بحيث أنه  
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بالسلوك الأخلاقي والمهني، بالاضافة إلى ذلك  والالتزام الديني للمراجعين زاد أثر تمسكهم الوعي زاد

  وجود دور ايجابي كبير للقوانين واللوائح المنظمة للمهنة على مدى التزام المراجعين بقواعد السلوك المهني.

 "مكونات الرقابة الداخلية في الإسلامبعنوان " (2016دراسة )قويدر والعقربي،  -

اً متكاملًا في حياة المسلم، خاصة في المعاملات المالية، فقد كان نظراً لأن الدين الإسلامي يشكل منهاج

من ضمن أهداف هذه الدراسة إبراز دور وتأثير الجانب العقائدي والإيماني في تعزيز وتطبيق مفهوم الرقابة 

وقد توصلت الدراسة إلى الداخلية، وقد استخدمت هذه الدراسة كلًا من المنهج الاستنباطي والوصفي، 

لمنهج الإسلامي يتوفر فيه خطة تنظيمية كإحدى مكونات الرقابة الداخلية، حيث اختصت بتنظيم أن ا

وتقسيم الأعمال والوظائف إلى النقباء والكتاب والأمراء والعمال، ولكل منهم وظائفه ومهامه المناط بها 

سلام قد اشتمل على والمحددة بدقة وعناية، كما توصلت الدراسة إلى أن نظام الرقابة الداخلية في الإ

وبالتالي تمثل الأرضية الصلبة الخاصة ببيئة النزاهة والقيم الأخلاقية كما لم يشتمل عليها أي نظام أخر، 

   الرقابة الداخلية والتي يمكن أن يقوم من خلالها المحاسب بعمله على أكمل وجه.

  التعقيب على الدراسات السابقة: 7.3

ن ومفهوم رقابة الجودة لأعمال المراجعة، ومدى حرص مكاتب المراجعة تناولت الدراسات السابقة بيا

، بالاضافة إلى معرفة مدى تطبيق (2008)الجعافرة،  على توفير متطلبات تحسين فاعلية وجودة المراجعة

، كما هدفت بعض الدراسات إلى معرفة (Ismail et al., 2008) المعايير الدولية والمتعلقة برقابة الجودة

، حيث أكدت (2010)العلي وآخرون،  إدراك مكاتب المراجعة لمفهوم رقابة الجودة وأهميتهامدى 

معظم الدراسات بأنه يوجد لدى مكاتب المراجعة إدراك كاف لمفهوم اتباع وتطبيق ضوابط رقابة جودة 

ع . من ناحية أخرى هدفت بعض الدراسات إلى معرفة واق(2004) الضلعي، أعمال المراجعة وأهميتها
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( 2004ودور الهيئات المنظمة لمهنة المراجعة في تحقيق جودة المراجعة، حيث توصلت دراسة )الضلعي، 

إلى أن التعليم الجامعي المحاسبي وجمعيات المحاسبين القانونيين لا يسهمان في إبراز مفهوم وأهمية تطبيق 

عوقات التي تحول دون اتباع ( إلى أن أكثر الم2009رقابة الجودة، كما توصلت بعض الدراسات )أحمد، 

وتطبيق هذه المكاتب لرقابة جودة أعمال المراجعة هي عدم تطور مهنة المراجعة بدرجة كافية، وعدم 

وجود إلزام قانوني باتباع نظام خاص برقابة الجودة، كما أن التنافس غير الشريف أثر على جودة الأداء 

 .(2006المهني للمراجعة وفقا لدراسة )الدلاهمة، 

حول في ماليزيا ( Ismail et al., 2008فنجد مثلًا أن دراسة ) ISQC1ورغم أهمية معيار رقابة الجودة    

ن تنفيذه يشكل عبئاً ومسؤولية على بأحيث رأى أغلبية المستجوبين  هذا المعيار كانت غير مشجعة

يداخلها نوعاً من التوجس هذا المعيار  ردود فعل المستجوبين حول كما أن الشركات الصغيرة والمتوسطة،

 .، بسبب نقص المعرفة بمتطلباته والريبة

تلك الدراسات أن هناك كثير من العوامل التي وحول العوامل المؤثرة على جودة المراجعة فقد توصلت  

هذه العوامل يرجع بعضها إلـى مقـدم و  ،يحتمل أن يكون لها تأثير على جودة خدمة المراجعة المقدمة

المنشأة تحت المراجعة( ))مكتب أو شركة المراجعة( وبعضها مرتبط بمن تقدم لـه الخدمـة  الخدمة نفسه

إلى  الدراسات أيضا هذه ت. كما توصل(2008)الجعافرة،  وبعضها مرتبط بجهات أو مسببات أخرى

ير ففي حين أن بعضها ذو تأثير كبير يقل تأث ،تلك العوامل تختلف درجة تأثيرها في جودة المراجعة أن

ــومر، ـــها الأخـبعض  تأثيره موجب )حجم مكتب المراجعة( ض تلك العواملــخـر بعأانـب ــن جـ

(Sawanet al., 2013)  (2009)أحمد، ذو تأثير عكسي بأنه خرالبعض الأيرى. 
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 فقد أشارت أغلب هذه الدراسات إلى وجود قصورأما فيما يخص الدراسات السابقة المحلية )الليبية(  -

بمهنة المراجعة على كافة المستويات، على مستوى المؤسسات المهنية، وكفاءة المراجعين وتأهيلهم،  وتدني

ودرجة فهم مستخدمي المعلومات المحاسبية، ويرجع ذلك القصور للعديد من العوامل أهمها الدور السلبي 

 ،ليبيا في والمراجعة المحاسبة مهنة ينظم محدد تشريع وجودلنقابة المحاسبين والمراجعين القانونيين الليبية، فرغم 

 116 رقم القانون وهو، 1973 عام صدوره تم والمراجعة المحاسبة بمهنة يتعلق قانون أول أن حيث

 النقابة بناء كيفية نصوصه تناولت قانون إلا أنه الليبيين، والمراجعين المحاسبين نقابة بإنشاء الخاص

 أن يجب الذي المهنة دور على يؤكد الذي بالشكل وممارساتها بالمهنة المتعلقة الأمور يتناول ولم ،وإجراءاتها

 تشريع وجود عدم أي ،التقرير إعداد ومعايير المراجعة ومعايير المهني السلوك قواعد يتناول ولم ،عليه تكون

 وسلوك بآدا وقواعد المعايير إلى تفتقر التي المهنة لتطوير تذكر أعمال بأي النقابة تقم ولم .المهنة ينظم

 هذا في القصور لهذا جتنت العملي الواقع في الموجودة المخالفات ، وبالتالي فإنالمهنة مزاولة وشروط المهنة

 لدعم المختلفة الطرق باتباع المراجعين كفاءة من ترفع كي ملموسة جهود تبذل لم النقابة أن ب، كماالجان

 المراجع. كفاءة في المؤثرة العوامل

  (2014المراجع فقد أشارت دراسة )إجبارة وآخرون، استقلالية لدعم المبذولة الجهود يخص فيما أما   

 الأخرى الخدمات تقديم( المؤثرة على استقلالية المراجع  بالعوامل يتعلق فيما شيء أي تقدم لم النقابة نبأ

 من هذه العوامل حول شيئاً  تقدم لم فالنقابة ،)الإجباري المراجع ودوران ،المراجع وأتعاب ،المراجعة غير

 العوامل هذه أن هذه الدراسة أثبتت حيث ،المراجع استقلالية دعم في المساعدة أجل من تقنين أو تنظيم

    .الليبي المراجع استقلالية على سلبي تأثير لها

 التي أمكن الحصول عليها.( يوضح تلخيص لأهم الدراسات السابقة الليبية 2.3وفيما يلي جدول رقم )
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 ( ملخص للدراسات السابقة الليبية2.3رقم )جدول 

اسم 

 الباحث

 التعليق النتائج المنهجية الهدف عنوان الدراسة

 زكري

2013 

المشاكل التي 

تؤثر على  

كفاءة المراجع 

 الخارجي الليبي.

التعرف على المشاكل 

التي تواجه المراجع 

الخارجي الليبي وتحليل 

أثر تلك المشاكل على  

 كفاءته.

استخدام 

لمنهج ا

الوصفي 

 /التحليلي

 الاستبانة

مشاكل مرتبطة  -

 بالتشريعات والقوانين. 

مشاكل مرتبطة بنقابة  -

 المراجعين.

مشاكل مرتبطة  -

 بالعملاء.

لم تتطرق الدراسة إلى 

التنظيم المهني لمكاتب 

المراجعة كأحد العوامل 

 المؤثرة على جودة المراجعة.

Bashir

2013 

Audit 

Quality in  

Libya: 

Perceptions 

of External 

Auditors 

محاولة وضع إطار 

لجودة المراجعة، ودراسة 

أثر عوامل البيئة 

الخارجية كوسيط 

للعلاقة بين كل من 

عوامل فريق المراجعة 

وعوامل مكتب المراجع 

 مع جودة المراجعة.

استخدام 

المنهج 

الوصفي 

التحليلي 

 الاستبانة/

عوامل فريق المراجعة 

المراجعة وعوامل مكتب 

ترتبط بشكل كبير مع 

جودة المراجعة، كما أن 

عوامل البيئة الخارجية 

للمراجعة وسيط في العلاقة 

 بين عوامل فريق المراجعة

اقتصرت الدراسة على 

إثبات مدى وجود علاقات 

بين عوامل فريق المراجعة 

ودة بجومكتب المراجعة 

المراجعة دون التطرق إلى 

تقييم هذه العلاقات في 

 يئة الليبية ومدى تأثيرها. الب

السريتي 

 وآخرون

2014 

العوامل المؤثرة 

على مهنة 

المحاسبة 

والمراجعة في 

البحث عن الأسباب 

الكامنة وراء عدم تطور 

 مهنة المحاسبة والمراجعة.

استخدام 

المنهج 

الوصفي 

التحليلي 

تدني جودة المعلومات  -

 المحاسبية.

ستقرار عدم توفر الا -

 المؤسسي.

 العواملتطرقت الدراسة إلى 

 في تساهم أن يمكن التي

 المحاسبة مهنة تطوير

 في عام بشكل جعةراوالم
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عدم الاستفادة من  - الاستبانة / ليبيا.

أسلوب عمل المنظمات 

 المهنية الدولية.

دون التركيز  الليبية البيئة

على التنظيم المهني لمكتب 

المراجعة كأحد العوامل  

 المؤثرة. 

إجبارة 

 خرونوآ

2014 

دور نقابة 

المحاسبين 

والمراجعين 

الليبيين في 

تطوير جودة 

 المراجعة. 

تحليل دور نقابة 

المحاسبين والمراجعين في 

تطوير جودة المراجعة، 

والوقوف على بعض 

المعوقات التي تقف 

أمام تطوير مهنة 

 المراجعة.

استخدام 

سلوب أ

المقابلة 

 الشخصية.

لم تبذل النقابة الجهود 

وة منها لأجل تحقيق المرج

العوامل المؤثرة في الرفع من  

كفاءة المراجع، ولم تقدم 

أي شئ لتدعيم العوامل 

المؤثرة في دعم استقلالية 

 المراجع.

ال لح وصفيةتعتبر دراسة 

مهنة المراجعة داخل البيئة 

 ولم تقوم الدراسةالليبية، 

جراء تقييم تحليلي بإ

لأسباب تدني مستوى 

 راجعة.الجودة لمهنة الم

قويدر 

والعقربي

2016 

مكونات 

الرقابة الداخلية 

 في الإسلام

إبراز دور وتأثير الجانب 

العقائدي والإيماني في 

تعزيز وتطبيق مفهوم 

 الرقابة الداخلية.

المنهج 

الاستنباطي 

 والوصفي

نظام الرقابة الداخلية في 

الإسلام قد اشتمل على 

 النزاهة والقيم الأخلاقية

براز بإاسة هذه الدر  اكتفت

الدور الديني على عامل 

واحد فقط من العوامل 

المؤثرة على جودة المراجعة 

وهو جانب الرقابة 

الداخلية، ولم تتطرق إلى 

 باقي العوامل المؤثرة الأخرى

مفتاح 

2017 

الصعوبات 

التي تواجه 

مهنة المراجعة 

التعرف على 

اجهه الصعوبات التي تو 

مهنة مراجعة الحسابات 

المنهج 

الاستقرائي 

والمنهج 

صعوبات تواجه مهنة 

المراجعة، منها ما يتعلق 

بالتنظيم القانوني للمهنة، 

لم تتطرق الدراسة إلى 

الصعوبات التي تواجه مهنة 

المراجعة من جانب ضعف 
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في ليبيا من 

وجهة نظر 

 مزاولي المهنة

الوصفي  في البيئة الليبية

 التحليلي

ومنها ما يتعلق بعلاقة 

المراجع بالإدارة، بالاضافة 

إلى وجود صعوبات تتعلق 

بضعف دور نقابة المحاسبين 

 جعينوالمرا

التنظيم الذاتي لمكتب 

المراجعة  وأثر ذلك على 

 جودة المراجعة.

موسى 

وقمبر 

2017 

التكامل بين 

مناهج مراجعة 

الخسابات في 

التعليم الجامعي 

وجودة عملية 

 المراجعة

تحديد مدى احتواء 

قررة مناهج المراجعة الم

في التعليم الجامعي 

لمتطلبات الجودة التي 

نص عليها معيار 

 220المراجعة الدولي 

استخدام 

المنهج 

الوصفي 

 /التحليلي

 الاستبانة

لا توجد علاقة ذات دلالة 

إحصائية بين احتواء مناهج 

المراجعة الذي تلقاه 

مراجعي الحسابات 

القانونيين لمتطلبات معيار 

 220المراجعة الدولي 

لتزام مكاتب المراجعة محل وا

 .الدراسة بهذه المتطلبات

تطرقت هذه الدراسة إلى 

مدى احتواء مناهج 

المراجعة المقررة في التعليم 

لمتطلبات الليبي الجامعي 

من جانب جودة  الجودة

عملية المراجعة فقط، ولم 

تتطرق إلى الجوانب الأخرى 

 لمتطلبات الجودة.

فرج 

 والحضيري

2107 

قواعد آداب 

سلوك مهنة 

المراجعة في 

ليبيا وآليات 

 تطبيقها

استطلاع أراء المراجعين 

الليبيين حول أهم 

الموضوعات المتعلقة 

بجودة أداء مهنة 

المراجعة، وهي قواعد 

آداب السلوك المهني 

والآليات اللازمة لمتابعة 

 الالتزام بها

استخدام 

المنهج 

الوصفي 

 /التحليلي

 الاستبانة

عين شعور قوي لدى المراج

الليبيين بضرورة وجود دليل 

واضح ومحدد لقواعد آداب 

 سلوك مهنة المراجعة في ليبيا

تطرقت الدراسة إلى أهمية 

وجود دليل لقواعد آداب 

سلوك مهنة المراجعة  

ئها ، ولكنها لم أدالتحسين 

تتطرق إلى العوامل الأخرى 

التي تؤثر في جودة المراجعة  

كالتنظيم المهني الذاتي 

 لمراجعة.لمكاتب ا

 الجدول من إعداد الطالب
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هود الدراسات الليبية السابقة المتعلقة بالنهوض بجودة فإن هذه الدراسة ستكون استكمالًا لج وأخيراً  

 . ISQC1المراجعة، كما تطمح هذه الدراسة إلى إمكانية تطبيق مبادئ المعيار الدولي للمراجعة 

 مايميز الدراسة: 8.3

السابقة بواقع المحاسبة في بيئة كل منها، وتتصف بيئة الدراسة الحالية بخصوصية تأثرت نتائج الدراسات 

تعاني  تزالالتي عانت منها ولا  -معينة بسبب التعقيدات السياسية والإقتصادية خلال العقود الآخيرة

ية في مجالي والتي كان لها أثر  على نمو وتطور مهنة المراجعة لاسيما في ظل غياب معايير وطن -منها ليبيا 

 قد والأجنبية العربية البلدان من العديد في أجريت السابقة الدراسات معظم نالمراجعة والمحاسبة، كما أ

 عن لاً فض لها، وتطبيقهمالمراجعة  مكاتب إدراك ومدى الجودة رقابة بمفهوم المتعلقة الجوانب على ركزت

 عن المهنية الجمعيات مسؤولية مدى لدراسة إضافة ،المراجعة جودة على المؤثرة العوامل وحصر تحديد

، كما أنها لم تدرس رقابة كانت قليلة جداً فقد  الدراسات المحلية في هذا الشأن  وبخصوص، تطبيقها متابعة

 على تؤثر التي العواملبحثت فقط في ، بل وتنظيمها الذاتي مكاتب المراجعةجودة ودة فيما يخص الج

 من ستبحثها هذه الدراسة حين في المراجعة، وعملية العميل زاوية من الخارجية المراجعة وجودة فاعلية

 تطبيق رقابة الجودة لديها. على المراجعة مكاتب حرص ومدى ،نفسه المراجعة مكتب زاوية

لرقابة الجودة في ليبيا  ISQC1ففي ظل ضعف مكاتب المراجعة المحلية فإن تقييم هذه المكاتب وفق المعيار 

يرها ويعمل على تسهيل مهمة وضع وتطوير معايير مراجعة محلية خاصة بليبيا، حيث قد يعمل على تطو 

يمكن الاسترشاد بمعايير المراجعة الدولية، كونها تمثل إطاراً عاماً قابلًا للتعديل أو التغيير بما يتناسب مع 

للاهتمام بجودة  ظروف البيئة المحلية لكل بلد، ونظراً لتوصية العديد من الدراسات السابقة بالحاجة
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وبالحاجة أيضا لإجراء المزيد من الدراسات حول العوامل ذات التأثير المحتمل علي تلك الجودة،  ،المراجعة

 الأمر الذي يعتبر دافع إضافي لإجراء هذه الدراسة الحالية.

ث عن مدى تبح بأنهالدراسات المحلية فيما يتعلق باخاصة وبالتالي فإن هذه الدراسة تتميز عن غيرها    

 مكاتب جودةعلى توفير الشروط والمتطلبات الكفيلة بتحسين فاعلية  ليبيافي راجعة حرص مكاتب الم

أحدث إصدارات الاتحاد  وذلك بالاسترشاد بعناصر كاتب،وراء تدعيم مصداقية هذه الم سعياً ، المراجعة

، والذي جرى (ISQC1) الجودةمعيار المراجعة ورقابة الدولي للمحاسبين في مجال مهنة المراجعة، وهو 

 العلمية تعتبر الدراسة -في حدود علم الباحث -، وبذلك فإنها 2009ديسمبر  15العمل به منذ 

 الأولى التي تتناول موضوع المعايير الدولية للمراجعة في بيئة العمل الليبية بعد الإصدار الحديث للاتحاد

نتائجها وتوصياتها في تحسين جودة المراجعة في بيئة  وبالتالي من المؤمل أن تساهمالدولي للمحاسبين، 

 على إيجابي كعامل مؤثرستقوم هذه الدراسة بالتحقق من أثر البعد الديني   من ناحية أخرى الدراسة.

، ودعم وجودة المراجعة في البيئة الليبية (ISQC1) العلاقة بين محددات وعناصر المعيار الدولي لرقابة

 على جودة هي الأولى التي تتناول أثر البعد الديني  -في حدود علم الباحث -لدراسة وبالتالي تعتبر هذه ا

لغرض  AMOSباستخدام البرنامج الإحصائي  ستقوم هذه الدراسةالمراجعة في البيئة الليبية، وأخيراً فإن 

 .SPSSئي البرنامج الإحصا استخدمتالسابقة  المحلية حصائية، في حين أن أغلب الدراساتالإالمعالجة 

 النظريات العلمية المستخدمة وعلاقتها بفرضيات الدراسة: 9.3

  على بعض النظريات العلمية والتي تستخدم استخداماً واسعاً في البحوث المحاسبية دراسةال تاعتمد

 الدراسات مراجعة خلال من وذلك ظاهرة معينة، والتي تقوم على الشرح والتفسير بسلوك والمراجعة،

 بين العلاقات على بالاعتماد الدراسة فرضيات يتم استنباط ، حيثدراسةال محل الظاهرة اقعوو  السابقة
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 بعدد مدعمة فرضيات الدراسة صياغة ولقد تمت دراسة،ال محل بالظاهرة المتعلقة من المتغيرات مجموعة

 الميدانية، دراسةلل كأساس المستخدمة البحثية المنهجية تقتضيه وذلك لما والمحددات، المتغيرات من مختار

 وفيما يلي ربط بين النظريات العلمية المستعملة في الدراسة بفرضياتها:

 :ؤسسسيةالنظرية الم 1.9.3

العمل المؤسسي هو العمل المبني على النظام والأسس والمبادئ والأركان تدعو النظرية المؤسسية بأن يكون 

بل هو ضرورة  ،في عالم اليوم اً ليس اختيار  صبحفالعمل المؤسسي أوالقيم التنظيمية الواضحة والمحددة، 

 ISQC1، وبالنظر إلى المعيار الدولي للمراجعة جل تقديم الأفضللأللبقاء والحفاظ على الوجود والمنافسة 

تعني تهيئة الظروف التي تمكن نجد أن عناصره تتطلب العمل المؤسسي، وتتوافق مع هذه النظرية، فالقيادة 

المؤسسة الناجحة هي التي تعرف كيف وفيما يخص الموارد البشرية فكلاهما يرى بأن  ،العاملين من الأداء

تستقطب الكفاءات البشرية وتحافظ عليها في إطار سياسات متكاملة من تخطيط الموارد البشرية وتنميتها 

 مفهومو ترجمة عملية لمبادئ يعتبر بمثابة  ISQC1ومن هذا المنطلق يرى الباحث أن المعيار ، وصيانتها

النظرية المؤسسية، وبالتالي فإن عدم الالتزام بتطبيق ممفهوم النظرية المؤسسية والعمل على تحقيق أهدافها 

، ومن ثم تقديم مراجعة ذات جودة ISQC1يعتبر بمثابة عدم النزام المراجع بتطبيق عناصر المعيار الدولي 

كاتب المراجعة في ليبيا فيما يخص متدنية، وعلى هذا الأساس تم وضع الفرضيات بعدم التزام م

الموارد البشرية، مما نتج عنه وجود مراجعة متدنية في بيئة العمل مسؤوليات القيادة وأداء المهمات وإدارة 

 الليبية. 
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 ية:قانونالنظرية ال 2.9.3

يمياً من الطبيعي لأي مهنة لكي تزدهر وتتحصل على اعتراف الجمهور أن يكون لها إطاراً قانونياً وتنظ

 عمومفي الواقع وفي (، ومهنة المراجعة ليست استثناء، فهي 2007يحكمها )الاتحاد الدولي للمحاسبين، 

بها،  وتضع الواجبات المهنية الخاصة ،المهنة بهذه تنص على أحكام خاصة ومعايير الدول تنظّمها قوانين

راجع، والغرض منها رفع كفاءة وفعالية عملية وتعتبر هذه القوانين والمعايير بمثابة القواعد التي ترشد عمل الم

تمارس هذه المهنة تحت سلطة هيئة معينة لها نظامها الداخلي. وتنشأ المسؤولية الانضباطية من المراجعة، و 

مخالفة أعضاء المهنة للقوانين المنظمة للمهنة والواجبات المهنية والنظام الداخلي للهيئة التي يعملون تحت 

التي تضع عقوبات تأديبية للمخالفين حسب درجة خطورة المخالفة المرتكبة هي يئة هذه الهو سلطتها، 

احترام مجموعة من المعايير والضوابط  فعليهغرضه هذا  راجعحتى يؤدي عمل المو ، وتسهر على تنفيذها

وعلى هذا  .(2010)زعيبط،  التي من شأنها ضمان جودة عمله والوثوق بما يتوصل إليه من نتائج

س فإن الدولة أو البيئة التي تكون فيها هيبة قانونية، ولديها قوانينها ومعاييرها المنظمة للمهنة، الأسا

سوف تؤدي بالضرورة لأن يكون المراجع ملتزماً ومتمسكاً بتطبيق هذه القوانين والمعايير، الأمر الذي 

 يترتب عليه مراجعة ذات جودة عالية.  

 :المبادئ الإسلامية 3.9.3

 ،مهنة المراجعة من محدود جانب إلا تنظمأن  لايمكن والنظم واللوائح القوانين أنالنصر )د.ت(  يرى أبو

 لكوكذ والأخلاقية، الإيمانية القيم عليه تسيطر حيث تنظيم قانونى، بدون يترك منها الأكبر الجزء وأن

 إحداثسار المراجعة يجب ، وبالتالي فإنه لترشيد وتصحيح ملا يعد أخلاقى قد قانونى عدما ي أن باعتبار
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 دائرة فى تقع التى الإسلامية الإيمانية والأخلاقية القيم وبين المراجعة مهنة بين والتزاوج الترابط من نوع

 . اختصاص المراجع

في البلدان الإسلامية،  مجمل نواحي الحياة المختلفة خاصةويعتبر الدين أحد العوامل الرئيسية المؤثرة في    

ــير ( إلى أن الدين له درجــة تأثير فعالة باعتبــاره عامل قوي، وأن هذا التأثــــير Iqbal, 2002 )حيث يشـــ

ـــد لأخر، وقــد يكون تأثيره أقوى من التــأثيـــرات البيئية الأخرى في بعض البلدان، ويضيف  يختلف من بل

(Lewis, 2001أن الإسلام ينظم التأثيرات في كل مجالات الحياة المخ ) تلفة، ومنها تصريف الأعمال

والتجارة عند المسلمين، حيث يجب أن تتم أنشطة الأعمال وفقاً لمتطلبات الدين، بغية أن تكون نزيهة 

 وعادلة تجاه الآخرين. 

، واعتمادها على الأخلاق في العمل، والتنويع مكاتب المراجعةنظراً لطبيعة العمل في ترى الدراسة أنه و    

تطبيق  ، فإنالأطراف ذات العلاقةات، وحاجتها لمهارات الاتصال والتواصل مع والخبر  في الموارد

بمكاتب  نعكس على الالتزام التنظيمي للعاملينتقد والوازع الديني للمراجعين ات العمل الإسلامية أخلاقي

المراجعة فيما يتعلق بمهنة  مثل هذا الدور دراسةوبما أن هناك فجوة في الأدبيات المتعلقة ب ،المراجعة

 في تعزيز الالتزام التنظيمي البعد الديني الدراسة هو التعرف إلى دورأحد أغراض هذه ، لذا فإن وجودتها

جودة المراجعة لمكاتب المراجعة، ومدى تأثيره على العلاقة بين محددات المعيار الدولي لرقابة الجودة ودعم 

على  اً قادر ون وازع وبعد ديني للمراجع؛ فإنه لن يكون أنه بد ترى الدراسة، وبالتالي فإن في البيئة الليبية

، بشكل عام حتياجات المجتمع المسلما يلبيو  ،المهنية على الوجه الذى يرضى الله ورسوله مسؤولياتهأداء 

 وعلى تقديم مراجعة ذات جودة عالية بشكل خاص. 
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  النموذج النظري للدراسة: 10.3

تم ذكرها في الفصل الأول، ومن خلال نقاش النظريات العلمية ذات  لأهداف الدراسة الحالية التي وفقاً 

مراجعتها؛ يمكن وضع النموذج النظري للدراسة الحالية كما تم العلاقة والدراسات السابقة والأدبيات التي 

 ( التالي:1.3هو مبين في الشكل )

 

 ( النموذج النظري للدراسة1.3شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 الباحث()الشكل من إعداد 

 

 ISQC1المعيار 

 ةمسؤوليات القياد

 سلوك المهنيمتطلبات ال

 العلاقات مع العملاء

 الموارد البشرية

 أداء العمليات

 المراقبة

 التوثيق

 

 جودة المراجعة

 البعد الديني
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 فرضيات الدراسة: 11.3

يتم  ,الدراسة تحديد مشكلةيعتبر وضع فرضيات للدراسة إحدى خطوات إعداد البحث العلمي، فبعد 

واحدة فرضيه المراد ايجاد حلول لها، وقد تكون للدراسة  الدراسةعلى مشكلة  بناءً  وذلكوضع الفرضيات 

فيها أن تغطي كل الجوانب التي تعنيها الدراسة،  عدة فرضيات يشترط رئيسية وشاملة لموضوع البحث أو

 وتعتبر الفرضيات عادة من المسببات والأبعاد التي أدت إلى المشكلة.

وتعرف الفرضيات بأنها إجابة مؤقتة عن الأسئلة البحثية التي تطرحها مشكلة الدراسة، وتتم صياغتها    

و هي توقعات خاصة للباحث يتصورها من خلال في شكل علاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع، أ

 (. 2013المتغيرات الخاصة بمشكلة البحث )خضر، 

وعلى هذا الأساس ومن خلال التساؤلات المطروحة في مشكلة الدراسة، وبالوقوف على الدراسات    

(، فإن هذه ISQC1السابقة التي تناولها الباحث بشكل عام، واعتماداً على المعيار الدولي لرقابة الجودة )

 الدراسة تسعى إلى اختبار الفرضيات التالية:

تلتزم مكاتب المراجعة في ليبيا بعناصر رقابة الجودة الواردة في معيار المراجعة ) الفرضية الأساسية الأولى:

 لرقابة الجودة(، وقد بنيت هذه الفرضية على كل من النظرية المؤسسية والقانونية. ISQC1الدولي 

 من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية:ويتفرع    

جودة المراجعة في مكاتب على بمسؤوليات القيادة داخل مكتب المراجعة الالتزام يؤثر  :1.1فرضية 

 المراجعة الليبية.



149 
 

يؤثر الالتزام بالسلوك الأخلاقي والاستقلالية على جودة المراجعة في مكاتب المراجعة  :2.1فرضية 

 الليبية.

العلاقة بين مكتب المراجعة والعملاء على جودة المراجعة في قبول واستمرار تؤثر إدارة  :3.1فرضية 

 مكاتب المراجعة الليبية.

تؤثر إدارة الموارد البشرية داخل مكتب المراجعة على جودة المراجعة في مكاتب المراجعة  :4.1فرضية 

 الليبية.

المراجعة على جودة المراجعة في مكاتب المراجعة ؤثر أداء وتنفيذ المهمات داخل مكتب ي :5.1فرضية 

 الليبية.

تؤثر سياسات الرقابة والإشراف على الأداء داخل مكتب المراجعة على جودة المراجعة في  :6.1فرضية 

 مكاتب المراجعة الليبية.

اتب يؤثر الالتزام بتوثيق نظام الرقابة داخل مكتب المراجعة على جودة المراجعة في مك :7.1فرضية 

 المراجعة الليبية.

على العلاقة بين محددات وعناصر المعيار عامل مؤثر إيجابي الديني  البعدالثانية: ) الفرضية الأساسية

 الدينية. وقد بنيت هذه الفرضية على النظرية(، الدولي لرقابة الجودة ودعم وجودة المراجعة في البيئة الليبية

  فرعية التالية:ويتفرع من هذه الفرضية الفرضيات ال   
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الالتزام بمسؤوليات القيادة داخل مكتب : البعد الديني عامل مؤثر إيجابي على العلاقة بين 1.2فرضية 

 وجودة المراجعة في البيئة الليبية.  المراجعة

العلاقة بين الالتزام بالسلوك الأخلاقي والاستقلالية البعد الديني عامل مؤثر إيجابي على : 2.2فرضية 

 كتب المراجعة وجودة المراجعة في البيئة الليبية.داخل م

مكتب ين بالعلاقة قبول واستمرار إدارة البعد الديني عامل مؤثر إيجابي على العلاقة بين : 3.2فرضية 

 المراجعة والعملاء وجودة المراجعة في البيئة الليبية.

الموارد البشرية داخل مكتب المراجعة العلاقة بين إدارة البعد الديني عامل مؤثر إيجابي على : 4.2فرضية 

 وجودة المراجعة في البيئة الليبية.

داخل مكتب المراجعة أداء وتنفيذ المهمات العلاقة بين البعد الديني عامل مؤثر إيجابي على : 5.2فرضية 

 وجودة المراجعة في البيئة الليبية.

سياسات الرقابة والإشراف على الأداء العلاقة بين البعد الديني عامل مؤثر إيجابي على : 6.2فرضية 

 مكتب المراجعة وجودة المراجعة في البيئة الليبية.داخل 

العلاقة بين الالتزام بتوثيق نظام الرقابة داخل مكتب البعد الديني عامل مؤثر إيجابي على : 7.2فرضية 

 المراجعة وجودة المراجعة في البيئة الليبية.
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 متغيرات الدراسة: 12.3

  Independent variables: المتغيرات المستقلة 1.12.3

(، وتتمثل المتغيرات 2003وهي تلك المتغيرات التي تؤثر سلباً أو إيجاباً على المتغيرات التابعة )سيكاران، 

 ة( المتعلقISQC1متغيرات، تمثل متطلبات تطبيق معيار المراجعة الدولي ) سبعةلدراسة في المستقلة لهذه ا

   :1على النحو التاليهي وهذه المتغيرات  (،IFACوالصادرة من الاتحاد الدولي للمحاسبين ) ،برقابة الجودة

ة المتعلقة بالنوعية داخل المكتب، وقد تم قياسه باستخدام ثمان فقرات، أما المتغير مسؤوليات القيادمتغير 

تغير من خلال تسع فقرات، طلبات تطبيق قواعد السلوك المهني، وقد تم قياس هذا الممتالثاني فهو متغير 

بول واستمرار العلاقة مع العملاء باستخدام إحدى عشرة قفي حين تم قياس المتغير الثالث وهو متغير 

فقرة، وبالنسبة للمتغير الرابع متغير الموارد البشرية فقد تم قياسه من خلال تسع فقرات، أما المتغير المستقل 

وقد تم قياسه أيضاً بواسطة تسع فقرات، كما تم قياس المتغير  اتتنفيذ )أداء( المهمالخامس فهو متغير 

السادس وهو متغير المراقبة من خلال تسع فقرات أيضاً، أما المتغير السابع وهو متغير التوثيق فقد تم 

في بناء فقرات المتغيرات المستقلة، بالاضافة إلى  ISQC1قياسه بسبع فقرات، وقد تم الاستعانة بالمعيار 

( والذي يبين محاور الاستبانة وفقراتها، وقد تم إعدادها وفقاً 2.4دراسات سابقة )أنظر جدول عدة 

    لمقياس ليكارت الخماسي. 

  Dependent variable: المتغير التابع 2.12.3

وهو ذلك المتغير الذي تسعى الدراسة في الكشف عن تأثير المتغير المستقل عليه، فهو نتاج له ويتأثر به  

 متغير واحد وهو فعالية رقابة جودة المراجعة. هذه الدراسة في وينحصر فيا تغير، كلم
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  Moderating variable المتغير المؤسثر: 3.12.3

يعمل كحافز فهو  الذي يتركه المتغير المستقل في المتغير التابع، الأثر ير الذي قد يغير فيــو ذلك المتغــهو 

ـــللع ــغير المستـــلاقة بين المتــ ــقل والمتـ ــلاقة )وصفي، عــغير التابــ ــــوي وشـديد على تلك العـ ــــون له تأثــير قـ ، ويكـ

  المتغير المؤثر في هذه الدراسة.(، ويمثل البعد الديني2003

  .(2.3) ويمكن توضيح العلاقة بين المتغيرات في نموذج الدراسة الموضح بالشكل التالي رقم   
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 )نموذج الدراسة(  2.3شكل رقم 

                             المتغير المؤسثر                            المتغيرات المستقلة                                               

 

  

                                                                                     

                                                                      

 المتغير التابع
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