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 لفصل الثاني ا
 

 الدراسات السابقة

  هيدتم 2,1

حيث يعتبر خارطة طريق حاضاارلا ومسااتقبلية   نسااان من ضاارورا  الحيالا للإضاارورلا ياُعَدُّ التخ يط  

عداد لل سااتقبل اي و  ومواج ة التحديدا  ووسااائل مواج ت ا ووضااع الحلو  سااتيساات يع من خلالها اا

والموارد المالية والبشاااااااااارية التي من   ت اعية المحي ةجتار الظروف البيئية واابعتمع الأخذ في اا تالمناساااااااااابة لها

ج أحد  سااااااااتاتي ويعتبر التخ يط الإ تتحديا  والمعيقا  ال ارئة وغير المتوقعةخلالها يساااااااات يع مواج ة ال

 ات الحكوماا  والم سااااااااااااااساااااااااااااااا  بالتخ يط اهتو   تالم ااهيم الإدارياة التي انتشاااااااااااااار  خلا  العقود الأخيرلا

 ا عن طريق تَحديد  أهدافلتساااااااخيرها لمشاااااااروعاِ ا و   تكوسااااااايلة للتحكم في ظروف المساااااااتقبلج  ساااااااتاتي الإ

من   يمكنزم     إطارا  والقواعد في  جراءاا وا  والإو  تت ووضااع السااياسااا ت وتااا يم البرام هدافالأ

وتحديد الأساااااس التي يمكن من خلالها إيجاد   تتل  التحديا   خلال  وضاااااع رؤية واضاااااحة ومن اج لمواج ة

 .الم لوباة هادافالحلو  والت لاب عل  المعيقاا  التي تواج  اا و يئاة الظروف التي تساااااااااااااااعاد عل  تحقيق الأ

ج عل  التن ية المسااتدامة من سااتاتي كشاااف الأثر الذي يحدث  التخ يط الإاسااتوتسااع  هذه الدراسااة إلى  

 خلا  جودلا الأداء الم سسج في المديرية العامة للتبية والتعليم بمحافظة ظ ار.

اع  في الدراسا  اتب  لا في تحديد الن   الذي يتموالأوراق البحثية لها أهمية كبير   لدراسا  السابقة إن ا

و ل  من نحو تحقياق الهادف مان البحثت    ن لاق والسيراللاحقة حيث من خلالها يمكن تحديد نق ة اا

 عر،  ويتناو  هذا المبحث  تصيا  التي تمخضت عن االتو شاد بالمن  يا  المتبعة والنتائ  و ست خلا  اا

جت وجودلاستاتي  ا  العلاقة فاج مجاا  التخ يط الإوالأجاث والكتب  مج وعاة مان الدراسا  السابقة  
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 تهذه المت يرا   أبعاد ك ا تناولت الدراسا  بشكل ت ايلج    تالأداء الم سسج في التعليمت والتن ية المستدامة  

ومن ثم الت رق إلى جوانب التشاب    تالحالية  عراض ا ومناقشت ا وااروج بنتائ  ا ومقارنت ا بالدراسةاستوتم  

اااصة بمت ير التخ يط الدراسا     توفر وقد    تلاف بين هذه الدراسا  والدراسة الحاليةختوجوانب اا 

مت يرا  الدراسا  التي تناولت  في    لكن كانت هنا  ندرلا  تومت ير جودلا الأداء الم سسج  تجستاتي الإ

وعر، الدراسا  التي تناولت   تمن ردلاسا   ا  العلاقة بمت يرا  الدراسة  الدرا تم عر،  و   تةالدراسة الثلاث

مت يرين معا الأ  تكل  المت يرا   مت ير عل   نتائ  تأثير كل  للحاو  عل    واستخلاص   تخرى في محاولة 

 اع ا اتب  عانة بذل  في صياغة مشكلة البحث والمن  ية التي سيتمستواا  تالجوانب السلبية والجوانب الإيجابية

و ل  للتوصية بتلافي ا    ت وجث أسبا ا  توالتكيز عل  الجوانب السلبية والمعوقا  والتحديا  التي ت ثر علي ا

عرا، است ل  التعليق عل  ال  ولا الأدبية حيث تم    تلا  ت المنشودلا  هداف وتعظي  ا وصوا إلى تحقيق الأ 

وبيان أهمية هذه   ت مت يرا  هذه الدراسة مجت عةبع  جوانب القاور في الدراسا  والأدبيا  التي تناولت  

 .   المبحث بعر، ملخ انت و   ت الدراسة للباحثين والم ت ين في هذا ايا 

 

   نموذج الدراسة 2,2 

( الاذي تنااو  فيا  المت يرا  مثال البيئاة الاداخلياة واااارجياةت تكوين  2011تبنى نمو ج الادج  )  تم 

وأثرهاا عل  جودلا الأداء   ت ااتياة وكي يسااااااااااااااتاتي التقييم والرقااباة الإياةت سااااااااااااااتاتي ياةت تن ياذ الإسااااااااااااااتاتي الإ

ج في التعليم الجامعج. سااتاتي ( بتوظيف مت يرا  عناصاار التخ يط الإ2011  تالم سااسااج. وقام )الدج 

 وأضاااااااااافطريق توظيف هذه المت يرا  في مجا  التبية والتعليم   عنوتبنى هذا الن و ج في الدراساااااااااة الحالية  

في تحسااااااااين جودلا    جسااااااااتاتي الإ التخ يط ةإلي ا مت ير التن ية المسااااااااتدامة للوقوف عل  مدى تأثير وفاعلي

الأداء الم سااسااج وتحقيق التن ية المسااتدامة في المديرية العامة للتبية والتعليم في محافظة ظ ار ساال نة ع ان.  
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يا  الداع ة ساتاتي ق  عل  م ساساا  التعليم فاااااااااااااااج مجا  تخ يط الإي بتم هذا الن و ج لاخد اسات تم  وقد 

في  المساااااتدامةتحااااااااااااااااااااساااااين أداء هذه الم ساااااساااااا  وتحقيق التن ية   فيلن و وت ور التبية والتعليم في ات رغبة 

 اد عتت وهيئا  اادارلاا  رواد الإإسااااااااااا امت مرتكزلا عل  اخاصااااااااااا   ا ام  اهتأنظ ت ات وع ليا ات ومخرجا ا  

والجودلا والنوعية في تحديد معاااااااايير الجاااااااودلا لأداء الم سسا  التعلي ية والتبوية للوصو  إلى التن ية الشاملة 

 في التعليم.
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الإ الم سسج ك ت ير  ستاتي التخ يط  الأداء  جودلا  خلا   من  المستدامة  التن ية  عل   وأثره   وسيط.ج 

 . (2011)  اد عل  دراسة الدج   عتاا

يخاادم الجااانااب العل ج في   وأناا   تباااطاا  المباااشاااااااااااااار بالتعليمرت( ا2011ار نمو ج الاادج  )ياااختتم   

إلى تب       ا من مااااادر بقاء المنظ ة وديمومت ات خاصاااة في المنظ ا  التي تساااعمكون  ماااادرا  تالبحث

 لا  ال رصت وزيادلا  اسااااااااتا  القرارا ت و اتخالحديثة التي تساااااااا   بمشاااااااااركة العاملين في   دارلاية الإإسااااااااتاتي 

إلى المعرفة والبحث العل ج   اجديد    اتضايف شايئ  هذه المت يرا   كانت  إ اوالإبداعية. وما  قدرا ا التعلي يةت 

عناصاااااااار    أبعادوتوج  أنظار القائ ين عل  الع لية التعلي ية في المديرية العامة للتبية والتعليم إلى أهمية توافر  

 اء الم سسج.ج وأثرها عل  التن ية المستدامة من خلا  جودلا الأدستاتي التخ يط الإ

 في الكشف عن بع  المع يا    -جانب  الت بيقج فيخاصة -مل من هذا الن و ج أن يس م    وي

ا  الماديرياة العااماة للتبياة والتعليم في محاافظاة ظ اارت ومعرفاة مادى وعج ماديري الماديرياة  طاار والرؤى الع لياة لإ

و ل  من خلا  تناو  هذه    تج في تحقيق التن ية المستدامة في التعليمستاتي خدام التخ يط الإاستبمدى 

  .است دها الدج  في در عتاللتبية والتعليم والتي   العامة ج عل  أداء المديريةستاتي المت يرا  للتخ يط الإ

 

   التنمية المستدامة 2,3

وعل  الاااااعيد   تمن أهم مواضاااايع ال كر الإداري نظريا   ا ام بالتن ية المسااااتدامة واحد  هتأصااااب  اا

اااصةت وتقوم ع لية أو  في طريقة ع ل المنظ ا  سواء الحكومية   ام تحوا  هتيمثل هذا ااو ت  االع لج أيض  

مجا  التعليم عل  مشاااااااركة أفراد ايت ع مع الم سااااااسااااااا  التعلي ية والساااااال ا  المحلية   فيالتن ية المسااااااتدامة 

 حيث شااااااااااا د العالم مع أواخر القرن الماضاااااااااااج ت ورا  وأحداثا ت دف تحساااااااااااين كافة اياا  في ايت ع 

ت إلى جااناب الت يرا  المنااخياة والبيولوجياة وال بيعياةت  اااااااااااااااادياة والبيئياةقت ااعياة وااجتايااا  اا فيت م  اة
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نزاف الموارد ال بيعيةت التي كان لها الأثر السااااااااالبي الواضااااااااا  عل  اساااااااااتمن الأزما  البيئيةت و  العديد برز   و 

 (.  2011ت بوشنقير) الأر،الحيالا عل  

لجديدت والبع   اما  النظام العالمج ااهتمع التن ية كرؤية أخلاقية تناساااااااااااب البع  تعامل   وقد 

  كأسااااالوب ربما  أو   الآخر تعامل مع التن ية كن و ج تن وي وبديل مختلف عن الن و ج الااااااناعج الرأسماليت

ياجا ا ومت لبا ا حت  في البيئا  التعلي ية للإي اء باقتوالعثرا  في هذا الن و ج في علا خ اءلإصالاح الأ

 وتكامل التبية والتعليم مع التن ية.

ت ومن بعادالم  ومت والأهميةت والأوفي هذا المبحث التالي ساااايتم تناو  التن ية المسااااتدامة من حيث  

 التن ية المستدامة.نظرية  إلى  ثم الت رق  

 

 مفهوم التنمية المستدامة 2,3,1

 ادلا من الموارد البيئية والساااااااااياساااااااااا  ساااااااااتدامة ك بدأ عل  أسااااااااااس ت وير آليا  ااساااااااااتنى اابت

عل  البيئة    في توفير حيالا أفضال للأجيا  القادمةت وقد كان للاضا راب الحاصال من تعدٍّ  اااديةت أملا  قتاا

للحد من الت و   اساااااااعي   المساااااااتدامةتبالغ الأثر في الحث عل  البدء بخ ة التن ية   ؛وإهدار لمواردها وخيرا ا

ت وقد تعد  اياا  البيئيةت إلى  اامتد اسااااااااااااااتعل  البيئةت والمباشاااااااااااااارلا ببناء من   منظم لل حافظة علي ا و 

 (.2019)جي س ميدوكروفت    .عية  ذا الاددالتو اادية والثقافة ايت عية و قتالموارد اا

الرامية   نشااااا ةإا أنّ جميع الأ تبعد يوم  ااااااااص التن ية المساااااتدامة وتتوساااااع يوم  اختتتنوع مجاا   

نى المراد والمت ق علياا  من م  وم التن يااة  ا  تحقق المعإجراءو   أنشاااااااااااااا ااةلتحقيق التن يااة المسااااااااااااااتاادامااة هج  

ياجا  الحاضرت دون إهما  الحاجا  التي ت مّن حيالا متوازنة  احتالمستدامةت وهو أنها ع لية متكاملة لتلبية  

 الحاضرفي  الأفراد ياجا احت تلبية دف إلى   والتن يةت  (2019)قاموس الأع ا  ت المستقبل  للأجيا  في 
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 لل وارد المسااتدام خدامسااتاا خلا  من و ل  تياجا ااحت عل  تلبية المسااتقبلية الأجيا  قدرلا من الحد  دون 

 (17  :2014ت)الهيتي اعج جتاا واانس ام ااديقتالن و اا مع  جنب إلى جنبا ال بيعية

التن ياة المسااااااااااااااتاداماة هج التي تلبي مت لباا  ايت ع والأفراد  فاإن    ومن خلا  التعااريف السااااااااااااااابقاة

البيئية   مكانيا الأساااسااية وتوساايع ال رص أمام الأفراد لتضااج ط وحا م في العيش جيالا أفضاال ضاا ن الإ

 التي يسع  ايت ع إلى تحقيق ا باورلا معقولة.

 

 التنمية المستدامة أهداف 2,3,2

 وهج:  هدافتع ل التن ية المستدامة لتحقيق مج وعة من الأ

  .القضاء عل  ال قر والجوع .1

 .مياه نظي ة وصرف صحج نظيفماادر  توفير  .2

 .حاو  الأشخاص عل  التعليم الجيد  .3

  .الت تُع باحة جيدلات وتحقيق الرفاهية للأشخاص .4

  .تحقيق المساوالا بين الجنسينت والحد من أوج  الت ييز المختل ة .5

  .هدافالشراكا  المختل ة لتحقيق الأ  إنجاز .6

 .ااد وتأمين الع ل الكرع قتت وير اا .7

  .  طاقة نظي ة بأسعار مقبولةالحاو  عل .8

  . ام بالمناخ والحيالا البرية والبحريةهتاا .9

 .تحقيق السلام والعد  .10

 .إنشاء مدن وت عا  مُستدامة .11
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 . ام بالبنية التحتيةت وتش يع اابتكارت وتعزيز الاناعةهتاا .12

 

 التنمية المستدامة  أبعاد 2,3,3

 اعجت والبعد جتاااااااااديت البعد ااقتالبعد اا :وهج أبعادتشااااااات ل التن ية المساااااااتدامة عل  ثلاثة  

 مج وعة من العناصر يمكن شرح ا كالتالي: عل  تحتوي بعادالبيئجت وجميع هذه الأ

 

 صاديقتالبعد الا  2,3,3,1

سااات رلا دون الإضااارار  ية وتحقيق الرفاهية بااااورلا منساااانالسااالع واادما  لتلبية المت لبا  الإ إنتاج

 لا  لمنع الهاادر في الموارد ال بيعااة قاادر الإمكااانت  سااااااااااااااتواا  نتاااجالإأنماااط  بالبيئااة المحي ااةت ممااا ي ر، ت ير  

ااااااااااديةت مع  قتااياجا  والمت لبا   حتوالسااااااااعج لإيجاد وسااااااااائل وأساااااااااليب  ا  ك اءلا عالية في تلبية اا

التن ية المساااااااااااتدامة والاااااااااااالبةت و المخل ا  الساااااااااااائلة  و من التلوث لل ياه والتبة  المحافظة عل  البيئة والتقليل  

 (2006ت )حدادتشت ل عل  ما يلج: 

اااااااادية  قتالعوامل ااو   نشاااااا ةالأالتن ية المسااااااتدامة هج ت يير جذري شااااااامل يشاااااا ل كافة   الشاااااا وليةت .1

 ة. اعية والثقافية والسياسيجتواا

 لأمد طويلت مما يوحج بأن التن ية ع لية طويلة الأمد.  للدولة الزيادلا الدائ ة في الدخل الحقيقج .2

 اادية في توزيع الثروا  بين طبقا  ايت ع للحد من انتشار ظاهرلا ال قر. قتالعدالة اا .3

 التحسين في أنواع المنت ا  واادما  المقدمة لل ست لكين.الجودلا و  .4

اااااادي قت( إلى أن هنا  مج وعة من العناصاااار التي يت تع  ا البعد اا2008وأبو زنطت ت  )غنيموقد أشااااار  

 وهج كالآتي:

 . امتد استو اادي قتالن و اا اع معد   ارت .1
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 .والهيئا  والم سسا  ك اءلا رأس الما  في المنظ ا  .2

 والمت لبا  الأساسية لدى الأفراد.الضرورية  إشباع الحاجا    .3

 .دون ت رقة توزيع الثروا  عل  أفراد ايت ع اادية في قتالعدالة اا .4

اااادي للتن ية المسااتدامة يعت د عل  التشاايد في السااياسااا  المالية والنقدية والموارد ال بيعيةت  قتالبعد اا  إن 

ث ار في المشاااااريع التي تع ل عل  سااااتاااااادي من خلا  توجي  ا للاقتكونها العناصاااار الأساااااسااااية للن و اا

 دي في ايت ع.ااقتزيادلا الن و اا
 

 ماعيجتالبعد الا  2,3,3,2

   ااعياة ك قيااس للتن ياة جتالتن ياة ااالتن ياة المسااااااااااااااتاداماة يتنااو    أبعااد ااعج كاأحاد  جتااالبعاد  إن  

 بعد آخر. رفع طاقة القوى العاملة جيلا  و  تنتاجالإعبر التكيز عل  زيادلا   بشكل عامت

والرعاية الاااااااااااااااحية والماء والع لت فعندما يعت  ايت ع ك ا أن كافة ايت عا  جاجة إلى التعليم  

ام الموروث الثقاافي المتنوع  احت عليا  أن يضاااااااااااااا ن    ؛يااجاا  الأسااااااااااااااااسااااااااااااااياةحتالعاالمج بتلا  المت لباا  واا

الع اااااا ت  جتواا يضاااااااااااااا ن حقوق  تقرير    وتمكين ااااااعجت وأن  أداء أدوارهم في  الأفراد داخااااال ايت ع من 

اااادي قتباط القوي بين البعد اارت ا أكد الباحثون والكتّاب عل  اا(. ك2007  ت)ال امدي تمسااتقبل م

يا  التن ية المساااتدامة إا إساااتاتي  اعج مع المحافظة عل  البيئة وحمايت ات وا يمكن أن ت بق  جتوالبعد اا

التزاما  التن ية  وتت ثل  اعج والبيئج.  جتااااادي وااقتالبعد اا  :ها الثلاثةبعادبتحقيق مت لبا  التن ية بأ

   (2005  تبيكر)   ا يلج:في اعية  جتاا

 يع ل عل  تحديدها كل بلد.فتلا معينة الحد من انتشار ظاهرلا ال قر خلا   .1

 الأساسية للسياسا  العامة للدو .  هدافدعم القولا العاملة كونها أحد الأ .2

 عايت ا. ور   يةنسانالإ اعج الذي يقوم عل  تعزيز جميع الحقوق جتتحقيق التكامل اا .3



 

26 

 تعزيز المساوالا بين الرجا  والنساء.   .4

 التسريع في خ   التن ية في البلدان النامية وال قيرلا. .5

 اعج وثقاافي وقانو  يمكن أفراد ايت ع من تحقيق التن ية  اجتاااااااااااااااادي وساااااااااااااايااسااااااااااااااج و اقت يئاة منااخ  .6

  اعية.جتاا

 التأمين الاحج والرعاية الأولية.تمكين كافة أفراد ايت ع من التعليم ومن الحاو  عل   .7

 ضرورلا التعاون وتعزيزه من أجل تحقيق التن ية المستدامة في ايت ع مع الأمم المتحدلا. .8

 

 البعد البيئي  2,3,3,3

 اام دولي اهتلوحظ في ال تلا الأخيرلات    وقاد البعاد البيئج أهمياة بال اة عل  المسااااااااااااااتوى العاالمجت   يمثال

 ؛الدو  تعا  من الكوارث البيئية المحت لة بدأ و ل  بعد أن    تالمسااااااااااااااتدامة متزايد نحو الحاجة إلى التن ية

باس الحراريت والتدهور البيئجت وتزايد الن و الساااكا  وال قرت وفقدان التنوع البيولوججت واتسااااع  حتمثل اا

إ  إن الكثير من الأشاااااااااكا  الحالية للتن ية ينحاااااااااار في الموارد البيئية التي يعت د علي ا  تن اق التااااااااااحّرت

 (.  2006باط الوثيق بين البيئة والتن ية أدى إلى ظ ور م  وم التن ية المستدامة )حدادت  رتفاا  تالعالم

ع لية التن ية. وتم التأكيد  ا يت زأ من لكج تتحقق التن ية المساااااااتدامة ينب ج أن تمثّل الح اية البيئية جزء  و 

الحق في   إنجازبأنها ضااااااااااااارورلا  لعل  هذا المعنى من خلا  المبدأ الثالث حيث تم تعريف التن ية المساااااااااااااتدامة  

الحاجا  التن وية لأجيا  الحاضاااااااااار والمسااااااااااتقبلل )حساااااااااانت  -عل  نحو متساااااااااااو-التن يةت جيث تتحقّق 

2011.) 

 بعادن كل بعد من هذه الأإو  تالثلاثة للتن ية المساتدامة بعادن هنا  علاقة بين الأإيمكن القو  و    

المنظوماا  المتاب اة والمتكااملاةت يمكن التعاامال مع اا عل  أنهاا منظوماا   أو  يتكون من عادد من العنااصاااااااااااااار
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إا أن النظر إلى التن ية المساااااااتدامة يختلف  ؛العناصااااااار مع بعضااااااا اورغم تداخل   تفرعية للتن ية المساااااااتدامة

اااااادية أكثر قتاا  هدافااااااديون يركزون عل  الأقتخل ية ومن  ية التحليلت فااأو  زاوية المقاربةجسااااب  

 ااعيون عل  مبااادل العاادالاة جتبين ااا يركز البيئيون عل  أهميااة ال بيعااة وحماايت ااات ويشااااااااااااااادد اا  تمن غيرهاا

التن ية المسااااااااااااااتدامة من ل ت تعري ا   اخت اعية والمساااااااااااااااوالا وتحسااااااااااااااين نوعية الحيالا في ايت عت لهذا جتاا

 لاف المنظور.اخت

 

 التنمية المستدامة   ة نظري  2,4

تم تناو  م  وم التن ية المساااااااتدامة ونظريا ا من قبل المتخااااااااااااااااين في اياا  العل ية المتعددلا؛  

 .  والجانب الإداري اعجت جتااديت وايا  البيئجت وايا  ااقتمن ا ايا  اا

التي لم تكن تتضاااااااا ن أفكار  ااااااااااديةتقتااعن الن و والتن ية  يميزونها  يالتقليد ااااااااااد قتفعل اء اا

والأحياء اااااادية  قتااااااااد البيئجت ك ا أشااااار عل اء البيئة والموارد  قتعل اء اا  يتبناهادامة البيئية التي سااااتاا

نوع الحيوي  إلى أن يكون مسااااااااااااااتاادامااات وهم يبحثون عن حمااايااة التجاااجااة  إلى أن المحيط الحيوي هو الااذي  

 ااع عل  طلباا  البيئاة التي تحاددهاا الثقاافاةت وركزوا عل  جتوالوراثج بالادرجاة الأولى. ك اا أكاد عل ااء اا

 دامة النظم الثقافية والبشرية بما في ا قبو  نظريا  البيئة.  است

لها عر، بع  نظريا  التن ية المسااااااااااااتدامة التي المتعددلات يتم  والأفكار   راءوعل  ضااااااااااااوء هذه الآ

  .علاقة مباشرلا بموضوع هذه الدراسة

 

 المتراكمةنظرية التنمية الدائرية   2,4,1

فكر ا عل  أن التن ية   تقومحيث  ت  لجونر ميردا لااااااااادي الساااااااويدي  قتوضاااااااع هذه النظرية اا

بالظروف واااااائ  ال بيعية والتاريخية لهذه الدولة ولأقالي  ات حيث ترتبط   ؛الدائرية المتاك ة في دولة ما
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زيادلا ال وارق الإقلي ية بأنواع ا المختل ة بين المناطق  اعية إلى جتاااادية وااقتاات دي الحركة الحرلا للقوى 

في ه رلا    الساااااالبية وتت ثل  تالتأثيرا  المتبادلةمن ن  عانو  الري يةت وي ثر في  ل  والمناطقالمدن  أو   الحضاااااارية

بسااااااااااابب وجود عوامل   تالمدينةمن المناطق الري ية إلى   والبضاااااااااااائع رأس الما    وكذل منتقالا للأيدي العاملة  

لمركز باتاه  ع ليا  تنشط في مناطق اج  ف  يجابيةالإأما الآثار    تمن الريفالجذب إلى المدن وعوامل ال رد  

 اا  إنتااجيتم  و   تعل  المنت اا  الزراعياة والمواد الأولياة التي تنت مراكز المادن  في  ت ف ثلا يزداد ال لاب  الأرياف

يتم تااااااااااااااادير تقنياا  زراعياة    ؛المتزايادلا من هاذه الموادمراكز المادن  في الريفت ولكج يتم إشاااااااااااااابااع حااجاا  

سارعة ودرجة انتشاار الآثار الزراعج. وتعت د   نتاجالإجديدلا إلى الأرياف تسااعد في زيادلا وت وير وتحساين 

 لل ركز.عل  المستوى والوضع التن وي   الريفالتن وية من المركز إلى 

 

 
 

 

 المتراكمة ل )جونر ميردال(نظرية التنمية الدائرية هيكل ( 2,2الشكل )
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 جودة الأداء المؤسسي 2,5

وم  وم  في   تبشااكل عامتناو  هذا المبحث الأداء الم سااسااج من خلا  م  وم الأداء الم سااسااج 

 ه.أبعادونظريا  جودلا الأداء الم سسج وأهميت  و  تسلامالإ

 

 مفهوم الأداء المؤسسي 2,5,1

يعد م  وم الأداء الم ساساج من الم اهيم ال امضاة عند كثير من الباحثين والدارساينت بسابب عدم  

ت كون ظاهرلا الأداء  اوإن من ال بيعج أن يكون هذا الم  وم غامضاااا   تبشااااكل موسااااع في هذا ايا   ةالكتاب

  دارلا الم ساااساااج  ا  جوانب متعددلات وتتحر  في عدلا مجاا . لذل  نجد أن الكثير من الم ت ين بعلم الإ

المتكاملة لنتاج أع ا  الم ساااساااة في ضاااوء ت اعل ا مع عناصااار بيئت ا   ةبأن : المنظومعرف الأداء الم ساااساااج 

 (2014) الجندليت   ثلاثة: اأبعادالداخلية وااارجيةت ويش ل 

البعد الأو : أداء الأفراد في الم سسة ويقاس بم  وعة مقاييس يتم من خلالها تقييم أدائ  للتأكد من أن 

 بأقل تكل ة وبمستوى مناسب من الجودلا.   نتاجممكن من الإ  أنظ ة الع ل ووسائل التن يذ تحقق أكبر قدر 

الساياساا  العامة لل  ساساة: ويقاس بمعايير تسا   مقاييس   إطارالبعد الثا : أداء الوحدا  التنظي ية في 

 فاعلية الم سسة للوقوف عل  مدى قرب الم سسة من ال اعلية وتش ل المقاييس الداخلية وااارجية.

 اعية والثقافية: وهو م  وم مرتبط بالك اءلا جتاادية وااقتالبيئة اا  إطارالم سسة في    البعد الثالث: أداء

الأ التي تشير إلى تحقيق  المتتبة عل  هذه   هداف وال اعلية  التكاليف  النظر عن  لل  سسة ب    المحددلا 

 المخرجا  أعل  من المخرجا ت أما الك اءلا فتشير إلى نسبة المدخلا  والمخرجا ت وكل ا كانت  هدافالأ

 الك اءلا تكون أعل . فإن  
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 جودة الأداء المؤسسي أهداف 2,5,2

الأداء ال ردي  في الأداء وإع اء أفضااااال النتائ ت وتحساااااينتحساااااين  اللت وير و  دف إلى إحداث ا

يتم   ساااساااج الأداء الم وفيت ويرها وتحساااين ات لعل  أمور بعين ا   يتم التكيز ج الأداء ال ردي  ف توالم ساااساااج

  .القادمةفي الساانوا     إلى تحقيق وما ت     جسااتاتي الإتقييم شااامل لأداء الم سااسااة عل  المسااتوى  ع ل 

جيا   التو و   تلت وير الذاتي داخل المنظ اةل   مإرشاااااااااااااااد العااملين وتشاااااااااااااا يعكذل   ت(2015:83 صااااااااااااااالحت)

الم ساااااساااااة من خلا    أهدافوتحقيق   توالمديريناصااااال بين العاملين  التو خلا  من الااااااحي  لأداء المنظ ة 

 .أدوار يتم توزيع ا عل  العاملين
 

 

 جودة الأداء المؤسسي  أبعاد 2,5,3

أسااااااااااساااااااااية يجب توافرها في الم ساااااااااساااااااااا  للحكم علي ا في تحقيق الجودلا عل   أبعادوجد ثلاثة  ت

 مستوى الأداء الكلج لكافة عناصر الم سسة وهج كالتالي:
 

 هدافالرسالة والأ  2,5,3,1

القي جت وال لس ة التي تحدد قيم ومعتقدا  تعكس أهم الجوانب    طاريجسد لل  سسة الإ   البعد هذا  

ت ك ا تحدد وج ة نظر م  ةنظر الم سسة تاه عاملي ا ك وارد بشرية  في ع ر وع ل الم سسةت ووج ة  

ودور الم سسة تاه ايت عت وما هج الأع ا  التي ا ينب ج القيام  ات وبيان العلاقة التي تربط الم سسة 

 وال لس ة السلي ة والجيدلا تتكون من عدلا معتقدا  وهج كالتالي:   بالع لاءت 

 .اجد الحسنالتو  •

 .اانتباه إلى الأداء الجيد خلا  الع ل •

 .ن و بيان أهمية الأفراد بأنهم مميز  •



 

31 

 الإيمان بالريادلا من حيث الجودلا وتقدع اادما .   •

 ا فتأتي ترجمة ع لية لإعداد الرساااااالة التي تساااااتند إلى فلسااااا ة الم ساااااساااااة والتي أهدافأما غايا  الم ساااااساااااة و 

  ا في تقييم الأداء مج معيارا ساااااتاتي لمرونة والتخ يط الإيجعل من ع لية ا  تاوغايا   اأهدافتنسااااا م مع  

 ات  أهدافجل تحقيق أالم سااااااسااااااج ومحورا رئيساااااايا في إعداد البرام  المن  ية لت وير الع ل في الم سااااااسااااااة من 

 .(2009ت  )العايديالم سسج وت وير قدرا ات وتحسين الأداء  

 

 دارةالحكم والإ  2,5,3,2

  إدارلا ات وببنية الم ساااساااة التنظي ية والتي من خلالها تحقق  ار مرتبط بقيادلا الم ساااساااة وإد البعد هذا 

ت ضاا ن منظومة الموارد البشاارية والماديةت وتحتكم الم سااسااة إلى سااياسااا  وأنظ ة المرجولا هدافالم سااسااة الأ

طبيعة الع لت   وقوانين واضاااااحة تعت دها الم ساااااساااااةت ك ا تت لب أن تكون بيئة الع ل مناسااااابة وتتلاءم مع 

بمنظومة رقابية  دف إلى تقوع المساار وتحساين الأداء الم ساساج وت وير   دارلاوالقيام بربط عناصار الحكم والإ

 (2008ت التنظي ج. )سادلربنية الع ل 

ا    هنا  عدد من المعايير والتي يجب ت )القيادلا أن تساااااتخدم في تقييم الأداء الم ساااااساااااج وهج:أيضااااا 

 نتائ  ايت ع(.  تيةت المواردستاتي العاملينت السياسة والإنتائ  الع لاءت نتائ   

 

 النطاق المؤسسي  2,5,3,3

باط   رتت اجالن اق الم ساااساااج إلى جوهر ع ل الم ساااساااا  التعلي ية ودورها الااااااااااااااااارئيسااا  بعد يشاااير 

البرام  بقياس مدى فاعلية الم ساااااااساااااااة في تقدع خدما ا التعلي ية والبحثيةت إ  يتوقع أن تتاااااااااااااااااااااساااااااق هذه  

واادما  التعلي ية والبحثية مع رسااالة الم سااسااةت ك ا يتم تحديد علاقة الم سااااااااااااااااااسااة بايت عت والتأكد من 

 تحقيق المن عة المتبادلة وقياس سمعة الم سسة عل  المستويين المحلاج والدولي.
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 ي  ستراتيجالتخطيط الإ 2,6

 الوصو   في الي والموقع الذي ترغب الح  امن خلا  تقييم موقع  لل  سسةهو ع ليّة تحديد اتاه 

 ا عل  المدى أهدافورؤيت ات وقي  ات و  تالم سااااااسااااااةيّة وثيقة تتضاااااا ن رسااااااالة  سااااااتاتي وتمثل اا ة الإ تإلي 

يّة معدّلا عل  سااااتاتي وإ ا كانت اا ة الإ  تهدافالبعيدت وكذل  خ   ا التن يذيةّ للوصااااو  إلى هذه الأ

كي يّة التعامل مع ال رص ومواج ة تحدد  لأنها   تالم ساااااساااااةا في نمو  نحو جيّدت فساااااوف تلعب دور ا أسااااااساااااي  

 .التحديّا 

 

 يستراتيجمفهوم التخطيط الإ 2,6,1

ع ليّةٍ من  يّةٍ تسع  إلى تحقيق تاوّرٍ واض  حو  مستقبل شجء ما من أجل ترجمت  وتحويل  إلى 

جّ  ساتاتي يعُرف التخ يط الإك ا  ت  (2017  ت)قاموس الأع ا   تعت د عل  سالسالة من اا وا   أهداف

 نتائ  ات ومن ثمّ التي تحتاج إلى وقتٍ طويل للوصاااو  إلى  االعامة لبيئة الع لت وتحديد    هدافبأنّ  وضاااع الأ

ناساابة لتن يذهاياخت
ُ
ا   جسااتاتي ويعُرّف التخ يط الإ  (ت2017  ت)قاموس أوكساا ورد  ار الوَسااائل الم بأنّ   أيضاا 

ا   جراءالتن يذيين من م في تحديد الإوخاصااااة  الوساااايلة التي تساااااعد المساااا ولين في الشااااركا  والم سااااسااااا  

ناساااابة لتحقيق أفضاااال النتائ  باا
ُ
  ت )قاموس كامبريدج  خدام المواردِ المتاحة في بيئة الع لاساااات اد عل  عتالم

2017). 

والع ل  لتالماااااالح المتعارضااااةأو  هدافالأ إدارلافن  ل:  بأن كذل   ج  سااااتاتي يعرف التخ يط الإو 

لعنار السياسة والدبلوماسية  هائلا   ك ا أن هذا الن و ج يع ج ثاااقلا    تهدافبين الأ  لافقالتو لعل  تحقيق 

أن التخ يط  نساااااااتنت   من خلا  التعري ا  الساااااااابقة   (ت16  :2013ل )ماهرت  يةساااااااتاتي في صاااااااناعة الإ

خدام ستطويلة الأجل با  أهدافسار لبلوغ  المخ ة طويلة وشاملة والتي تع ل عل  تحديد    هوج  ستاتي الإ



 

33 

في وضاااااااااع قرارا ا   دارلااج الذي تساااااااااتشاااااااااد ب  الإكافة الموارد المتاحةت ك ا تشاااااااااكل خ ة الع ل هذه المن 

 ايت ع.أو  الأساسية بشأن الع لاء

ج من الموضااوعا   ا  الأهمية في ال كر الإداري الحاليت ف و يقوم سااتاتي   وم التخ يط الإوم

ي ياة الاداخلياة واااارجياة عل  المادى البعيادت ك اا أنهاا تحادد كالبيئاة المحي اة  عل  تحادياد علاقاة المنظ اة مع  

 المنظ ة.تعامل المنظ ة مع المنافسينت ومع بقية الأطراف التي تتعامل مع ا  
 

 يستراتيجالتخطيط الإ أهداف 2,6,2

 :  في ا يلجأهداف  وتتلخّ  في بيئة الع لت  جّ من أهمّ الع ليا  الإداريةّستاتي يعدُّ التخ يط الإ 

المالي للع لت والحرص عل  توفير التحديثا  الدائ ة المحافظة عل  رأس الما  من خلا  مُراجعة الأداء   .أ

 .ل ت مماّ يُس م في تحقيق أفضل النتائ ت والتأكد من أنّ الع ل يسير عل  ال ريق الاحي 

يّة مناسااابة إساااتاتي  اد عل  وضاااع خ ة عتزم ٍّ لت بيق الع ل من خلا  اا  إطارفي تحديد   سااا امالإ .ب

 ب .تس م في تا يم اا وا  اااصّة 

خّ ط لها إلى أشياء قابلةٍ للقياس والت بيق حتى يتمّ تحقيق المعرفة الكافية   . ج
ُ
شاركة في تحويل الأع ا  الم

ُ
الم

 المقبولة.في الحاو  عل  النتائ   

اااااااااادي قتصااااااااناعة اادما  والوسااااااااائل الماليّة التي ترُاعج الت يرا  الم ثرلا عل  الع ل في ظلِّ المناخ اا .د

 السائد.

ابرلا الع ليّةت والأسالوب الدقيق في ت بيق التخ يط في الجانب الع لج من باعانة سات اد عل  ااعتاا .ه

 (.2017هرت ا)م .الع ل
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  يستراتيجالتخطيط الإ  أبعاد 2,6,3

أو   متعددلا تتناساب وت  ج كافة أوج  النشااط التي تنت    الم ساساة  أبعادج  ساتاتي للتخ يط الإ

دراساااااة  و  تيا  البديلة والمقارنة بين  اساااااتاتي والإ  يةساااااتاتي العام للإ  طارضاااااع الإويسااااااعد عل  و   دارلاالإ

تحديد  ت و مع تحديد ال رص المتاحة والقيود الم روضاااااااااااة تداخليةوالارجية ااالعوامل البيئية المحي ة بالمنشاااااااااااألا 

في   ومراجعت ايا  واا ط الموضاااااااوعة ساااااااتاتي والإ هدافتقييم الأداء في ضاااااااوء الأو  توال ايا   هدافالأ

اااااار اختيمكن و   تيةسااااتاتي ي اء المت لبا  التنظي ية اللازمة لتن يذ الإاسااااتت و ضااااوء الظروف البيئية المحي ة

يا ا إسااااااااااااتاتي  ا و أهدافج بوجود رؤيا واضااااااااااااحة ثم تحديد رسااااااااااااالة المنظ ة و سااااااااااااتاتي التخ يط الإ أبعاد

   ) 55ت2011أبو زقيةت  ) .بعادت وسيتم تناو  عدد من تل  الأوسياسا ا وقي  ا التنظي ية

 

 البيئة الداخلية والخارجية  2,6,3,1

ية  سااااتاتي ار الإياختتعد دراسااااة وتحليل العوامل البيئية ااارجية من الأمور الم  ة والضاااارورية عند 

المناسااااااااااااابة من خلا  تحديد ال رص المتاحة لل نظ ة والتعرف عل  الظروف المحي ة  ا في فتلا زمنية محددلا  

المخاطر  أو   وتحديد الت ديدا يةت  ساااتاتي الإ ا أهداف لا  تل  ال رص لتحقيق اساااتظ ة من وتت كن المن

 في البيئة المحي ة.ت يرا  ال  بسببسلبية لل نظ ة    اآثار  ا أو المحت لة التي قد تسبب خ ر  

 :أهم اتساعد عل  تحديد العديد من النقاط  أنهاوتبرز أهمية دراسة تحليل البيئة ااارجية في  

 ت أوهدافدراساااااااا  البيئة ااارجية تسااااااااعد المنظ ة عل  وضاااااااع الأفإن   التي يجب تحقيق ا:  هدافالأ .1

 .تعديل ا جسب نتائ  تل  الدراسا 

 من ا. ادلا ستالموارد المتاحة وكي ية ااكافة العوامل البيئية المختل ة في بيان    د المتاحة: وتساعالموارد   .2
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  ن ااق المعااملا  المتااح أماام اات والقيود   تت كن المنظ اة من تحادياد الن ااق واياا  المتااح أماام المنظ اة:   .3

 .خرىبالج ا  الأتساعد عل  بيان علاقا ا و   والتشريعيةتالم روضة من الج ا  القانونية 

 .ستتعامل مع   ذيلأنماط القيم والعادا  والتقاليد وأشكا  السلو  وتحديد سما  ايت ع ا .4

البيئة  و  تالديموغرافية  تالثقافية  تالساياساية تاااديةقتاا ويتم تحليل البيئة ااارجية من خلا  تقييم العوامل .5

مجاا  القولات ومجاا   و داخل لتحديد مسااتويا  الأداءت  الإلقاء نظرلا ت ااايلية عل    ا  يقاااد و  ةالداخلي

بيان نقاط القولا والضااااااااعف التي يتساااااااام  ا كل عامل من    دفوتقييم كافة العوامل الداخليةت ت  الضااااااااعف

أهمية  ت وتك نار البدائل المناسااابة لهاياختيةت و ساااتاتي قرارا  الإالا  اتخمما يسااااعد عل   تالعوامل الداخلية

لمادية والبشااااااارية والمعنوية المتاحة  دراساااااااة وتقييم البيئة الداخلية في المسااااااااهمة في تقييم القدرا  والإمكا   ا

نقاط الضااااااااعف   والتعرف عل  تنقاط القولا وتعزيز  تلل  ت ع إيضاااااااااح موقف المنظ ة بالنساااااااابة  و  تلل نظ ة

ضااااااااااااارورلا التابط بين التحليل الداخلج )نقاط القولا والضاااااااااااااعف( والتحليل ااارجج ت ت ادي اأو   ومعالجت ا

 .(2015  ت)العتيبي.تح ي  اأو    ال رص وتنب المخاطراز نت او ل    )ال رص والت ديدا (

 

 يةستراتيجتكوين الإ  2,6,3,2

ية يتم ب رق  سااااااتاتي ار الموظ ين لوضااااااع اا ة الإياختفإن   تفي التخ يطالمشاااااااركين  يجب معرفة 

ي ب عل  الموظ ين  ف  ؛لسااااااااااااااياسااااااااااااااة مديرية التبية والتعليم اإطار ية تمثل سااااااااااااااتاتي متعددلات ولأن اا ة الإ

(. إنّ الموظ ين المساااااا ولين عن ع ليا  2013ت  )عو،المساااااا ولين أن يشاااااااركوا بأساااااالوب ل  م زى كبير.  

لتحليلا  البيئياة وبتحادياد المضاااااااااااااااامين ووضااااااااااااااع  با  يكون لادي م معرفاة  يجاب أن العلياا    دارلاالتخ يط والإ

كبار الموظ ين وممثلين عن   ك ا يمكن إشااااااارا   تية لمديرية التبية والتعليمقعا  والتااااااااورا  وتشاااااااكيل رؤ التو 

ن تشاااااااكيل مج وعا  التخ يط يمكن   إجت إ   ساااااااتاتي المعل ين في مرحلة متقدمة من أع ا  التخ يط الإ
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ت  )عو،ار طريقاة الت بيق  باعتفي ااخاذ  الأقعاا  بشااااااااااااااأن وضااااااااااااااع اا اة وتن ياذهاا دون  التو أن يشااااااااااااااكال  

  ت ساااا ولة حركة الأشااااياء وتوفير المعلوما   ية رار اسااااتنا  عوامل خارجية تساااا م في هفإن   كذل   ت(2013

أهمية خاصااااااااة في مساااااااااعدلا هيئة التخ يط في معالجة البيا   ومعلوما  المساااااااا  الداخلج وااارجج   الهو 

ة ويمتلكون ساااسااالحقضااايا الف م يمتلكون القدرلا عل  معالجة    تكونهم أعضاااء من خارج الم سااسااة التعلي ية

 ية.ستاتي ت وير اا ة الإلالإمكانية 
 

 ية  ستراتيجتنفيذ الإ  2,6,3,3

التن يااذ غير ال اااعاال للخ ط    حيااث إن   يااة.سااااااااااااااتاتي الإ  دارلاالإتعتبر مرحلااة التن يااذ أهم مراحاال  

بين ا التن يذ ال اعل ي دى إلى التعوي  عن التخ يط غير المناساااااااابت  توالسااااااااياسااااااااا  ي دي إلى ال شاااااااال

 .لل نظ ة  ة والتي تقع جميع ا ضاا ن البيئة الداخلية ويعت د التن يذ الناج  عل  مج وعة من المحددا  الم

موضااااااااااااااع الت بيق يحتااج إلى قادرا  وم اارا  إدارياة وفنياة متعاددلا الجواناب. ويشاااااااااااااا ال تن ياذ    ووضااااااااااااااع اا

هو سالسالة من و   ت(2013ية موضاع التن يذ )ماهرت  ساتاتي ية كافة الج ود التي تبذ  لوضاع الإساتاتي الإ

ية موضااااااع التن يذ من خلا  البرام  التن يذية  سااااااتاتي وال عاليا  المتاب ة التي تمارس لوضااااااع الإ  نشاااااا ةالأ

  ت نظام المعلوما   تيةالساياساا  التنظي   تالتكيب التنظي ج  نشا ةوتشا ل هذه الأ  ا .جراءوالإوالميزانيا   

 .نظام المكافآ  والتعوي ت نظام ااتااا ت نظام التخ يطت ونظام التقوع والرقابة تالقيادلا  تالأفراد

وبذل  ف ج ع لية ليست س لة كونها   تالمنظ ة  أجزاءية ت ثر في جميع ستاتي ن ع لية تن يذ الإإ  

الساانوية   هدافتحديد الأفي والتي تت ثل   تالعليا  دارلاتقوم  ا الإ يجب أن التي   نشاا ةتت لب مج وعة من الأ

  ت هدافوبناء ال عاليا  والساااياساااا  الملائ ة لتحقيق تل  الأ  تيةساااتاتي  ا الإأهدافلل نظ ة المنبثقة عن  

 (.2013 ت)ظ ر.النظر في التكيب التنظي ج ووضع خ ط للحوافز لاإعادوالقيام بتخ يط الموارد و 
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 يةستراتيجالإالتقييم والرقابة    2,6,3,4

ية  دف إلى التأكد من تحقيق المنظ ة لرسااالت ات فلابد أن تتم رقابة أداء  سااتاتي بما أن الرقابة الإ

ية والمالية نتاجالإ  نشاااا ةوهج الأ الرسااااالةتالتي تمارساااا ا المنظ ة التي تسااااع  إلى تحقيق تل     نشاااا ةجميع الأ

ية أم إنتاجهل هج   المنظ ةتلنوع  الخت والتي تختلف بال بع تبع  إالع لية..   وجودلاوأداء الأفراد    توالتساااااويقية

 (98:  2009)ديبت   وهدف ا القيام بنشاطين وهما كالآتي:خدمية؟  

ية في ات  ستاتي ويقاد بالتقييم قياس درجة أداء المديرية ومدى ك اءلا وفعالية تن يذ اا ة الإالتقييم:   -1

 ية.ستاتي التي تنشدها المديرية من وضع اا ط الإ هدافأي التأكد من مستوى تحقيق الأ

نااااااال إلى   وفي ايةت  سااااااتاتي اا ولا الأخيرلا في ع لية الرقابة الإ  جوه التاااااااحيحية:ا   جراءتخا  الإا -2

 :هما خيارين

 .في هذه الحالة نتابع ع لية الرقابة ل ت ت ابق الأداء ال علج مع الأداء المخ ط (أ

 .ا  التاحيحيةجراءا  الإاتخفي هذه الحالة ابد من  ل ت وجود انحراف عن الأداء المخ ط  (ب

 

 :هاأبعادالسابقة التي تناولت متغيرات الدراسة و الدراسات   2,7

قدم الدراساا  الساابقة معلوما  عديدلا حو  موضاوع البحث العل جت توفر من خلالها الوقت ت

 خ اءالأفي ت نب الوقوع ل ؛وتيب  عن عدد كبير من الأساااااااااااااائلة التي تدور في  هن   توالج د عل  الباحث

الحاااو  عل  إجابا  لأساائلة قد تشاا ل و ت وير أساائلة الدراسااةت  عل نت  و  ا الباحثون السااابقفيالتي وقع 

تل ت الدراسااااااااااا  السااااااااااابقة نظر   ت حيثكبيرلا من الماااااااااااادر والمراجع المتعلقة بالبحثوتمده بأعداد   تبال 

 الباحث ي وعة من الأفكار التي قد تكون غائبة عن  هن .
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 هاأبعادو   التنمية المستدامةمتغير  دراسات تناولت   2,7,1

نتاج ما ساااااااتدا  وااساااااااتدامة كحقل معرفي يتناو  بالبحث والتحليل وااساااااااتااظ ر ماااااااا ل   

ينب ج أن تكون علي  أنماط العيش الآمن والسااااااالو  الرشااااااايد لساااااااكان هذا الكوكب المحدود بثروات  وموارده 

ولتحقيق   ت  ديداأو   ال بيعيةت إن أرادوا لأبنائ م ولأح ادهم مواصااااالة عيشااااا م من دون أزما  وكوارث

 رع متعدد التخااااااااااااا  من ك  المساااااتدامة  دراساااااا  التن يةبشاااااكل عل ج صاااااحي  برز     هدافتل  الأ

 ت ام  ا خلا  العقود الأخيرلاهتوقد زاد اا تكافة البلدان او  القضاااااااااايا التي  م  التي تتن  اعيةجتالعلوم اا

 ام بشااااكل كبير للقيام  هتزاد ااوقد ت  يةوالتعلي  ااااااديةقت اعية وااجتااوقد تم التكيز علي ا في الجوانب  

وخاصاااااة في الدو  النامية   ة ارها من الموضاااااوعا  المبعتبا  أوائل التساااااعينيا  ارا منباعت ذه الدراساااااا  

 أبعادوقد تنوعت الدراسا  التي تناولت    تاادا ا وتوفير ظروف أفضل للحيالا لمواطني ااقت ا لتن ية  اجتلح

صااايا  التو إلى النتائ  و   توخلاااا توتوصااالت إلى المعوقا  التي تواج  التن ية المساااتدامة تالتن ية المساااتدامة

 .هدافبا  وتحقيق الأالتي تساعد عل  تعديل المسار وتخ ج العق

إلى التعرف عل  الهيئاا  اللامركزياة المحلياة ودورهاا في تحقيق (ت  2014مختااريت  هادفات دراسااااااااااااااة )

في التن ية من خلا  مجالسا ا المحليةت وخلق وعج لل واطن من أجل  هاالتن ية المساتدامةت وكي ية ت عيل دور 

رها. وقد خلااااات الدراسااااة إلى يايت ا وت و معرفة التن ية المسااااتدامة عل  أنها حق من حقوق  يسااااتوجب حم

مين تأ عل أن التن ية المسااتدامة تسااع  لتلبية الحاجا  الحاضاارلا دون المساااومة عل  قدرلا الأجيا  القادمة  

دامة  ساااااااتوحماية الموارد ال بيعية من الضااااااا وطا  البشاااااااريةت حيث ترتكز عل  وحدلا الماااااااايرت واا  احاجا 

 اد الج اعا   اعتوالديمقراطية والمشااااااركة الشاااااعبية والقيم والعدالة والمسااااااوالا والشااااا افية والمحاسااااابيةت ويمكن 

المحلياة عل  أدوا  تن وياة وإحاداث اا في جميع ايااا  حياث تعود عل  الج ااعاة بال اائادلا الكبيرلا في مختلف 

 تحقيق التن ية المستدامة. من خلا اياا  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
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التحدي التبوي في لالتبية من أجل التن ية المساااااتدامةل: التأهيل    ت(2014لوفت  دراساااااة )هاسااااا

 .السويد  –مالمو- اعج والسياسججتوالت يير اا

ك نظور شااامل يع ج معنى   تسااتكشااف هذه الرسااالة كيف أن التعليم من أجل التن ية المسااتدامة

 اااعيااة والثقااافيااة  جتدامااة البيئيااة وااتااساااااااااااااامتكاااملااة للا  أبعااادوالأغرا، التعلي يااة. وتتعاااماال مع    هاادافللأ

وتدعو إلى المشااااااركة   تااااااادية. وهج تن وي عل  مج وعة متنوعة من القيم والأيديولوجيا  الراساااااخةقتواا

 اا في اي  العاملينإلى  الرساااااااااااالة  توج ت  وقد في القضاااااااااااايا المتعلقة بالبيئة والمسااااااااااااوالا وأسااااااااااالوب الحيالا. 

تحقيق ل  أهدافللأطروحة ثلاثة  و ت النظر التعلي ية من أجل التن ية المسااااااتدامة اعية لإدرا  وج ا   جتاا

  :التن ية المستدامة

التكل ة والعائد( )يظُ ر تحليل  وهنا  تعليم.  الهو التحقيق ووصف م  وم التن ية المستدامة في سياق   :الأو 

وأعيد  تا  نظر متضاااااربةالتاااااريحا  العل ية القائ ة عل  الحقائق ظ ور وج   أوضااااحتكيف و ل عل ين  ل

 دامة والمستويا  ايت عية المختل ة.  ستالمختل ة للا بعادخلا  ت اعل الأمن تقيي  ا 

إع اء معنى  و المرجولا من التعليم من أجل التن ية المسااتدامة    هدافهو التحقيق في كي ية صااياغة الأ :الثا 

يتم التكيز وفي  ل  خاص من قبل المعل ين  وي اابرلا في ممارساااااااااااة التعليم من أجل التن ية المساااااااااااتدامة. 

 اااعج في اااا  جتوالتعليم من أجاال الت يير اا  توالتاااأهيااال  توهج ت وير ال لاب  تعل  ثلاثااة مجاااا  للتعليم

  .في هذه اياا   يتعلق بالحيالا المستدامة

دامة في سااااااتحيث يتم أخذ التعبيرا  المتضاااااااربة للقضااااااايا البيئية واات  ر أساااااااليب تحليلية هو ت وي :الثالث

للوصاااااااااو  إلى التن ية المساااااااااتدامة عن التحقيقا  الت ريبية   جراءار بناء  عل  نظرية الل ة واا اب لإبعتاا

 .طريق التعليم

 لجامعا  ال لس ينية  درجة ت بيق ا عل التَّعرف إلى  هدفت التي   (2015أبو مساعدت  دراسة )
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 ا بدرجة تحقق م شااااارا  التَّعليم من أجل التَّن ية المساااااتدامةت ودراساااااة دالة قتالجودلا الَشااااااملة وعلا دارلالإ

 وقد  الجودلا الَشااملةت دارلاال روق في متوسا ا  تقديرا  أفراد العينة لدرجة ت بيق الجامعا  ال لسا ينية لإ

(  1033) وتكون مجت ع الدراسااة منراسااةت المن   الوصاا ج التَّحليلج لملاءمت  لموضااوع الدِّ  الدراسااةعت اتب

( من أعضاااااء الهيئة التَّدريسااااية في الجامعا  ال لساااا ينية بنساااابة  279عينة الدراسااااة )كان ح م أكاديميات و 

ة: ا توجد فروق نتائ  الدراسااااا  وكانتارهم ب ريقة طبقية عشاااااوائيةت  ياخت( من مجت ع الِّدراساااااةت تم 27%)

( بين متوسااا ا  درجا  تقدير أعضااااء الهيئة التَّدريساااية في α ≥ 0.05دالةّ إحااااائيا عند مساااتوى دالة )

الجودلا الشاااااااااااااملة تعزى لمت ِّير الرتبة الأكاديمية عل   دارلاالجامعا  ال لساااااااااااا ينية لدرجة ت بيق الجامعا  لإ

 في ا يخ  مجا  متابعة الع لية التَّعلي ية لااااااااااالح  الرغم من وجود فروق دالة إحااااااااااائيا تعزى لن س المت ير

ا  القرارا  اااصاة بالجامعا  ال لسا ينية بشاكل  اتخضارورلا  بمشاار  فأعل . وقد أوصات الدراساة:  أساتا 

موضاااااوعج بعيدا عن التَّحيز الشاااااخااااااج. من جانب آخر وضاااااع خ ة وطنية ت بيقية لتحقيق التَّعليم من 

 أجل التَّن ية المستدامة.

التن ية المساااااتدامة في ق اع غزلا في تحقيق  البلديا  دور  كز  عل ر   ت(2015العااااااارت  ساااااة )درا

هدفت إلى المساااااعدلا في تقييم وت وير قل ققع الإداري للبلديا ت ت و  قا و الواقع والمعب لساااا ين من حيث 

إلى الراب ة بين وزارلا الحكم المحلج والبلديا  في فلسااااااا ين وخاصاااااااة في ق اع   ةإضااااااااف  تبين ا تقوع قلعلاقة 

في تحقيق التن يااة المحليااة    اسااااااااااااااباال ت وير البيئااة القااانونيااة وآليااا  تعزيز دور البلااديا  وبرامج اا  احاقت و   تغزلا

في برامج ا التن وية   دامةسااااااتااآليا  لت عيل دورهات وإدخا  م  وم    احاقت و لمسااااااتدامة بم اا ا المختل ةت ا

من خلا  ربط أدائ ا المحلج بم شاااارا  دوليةت وتكون مجت ع الدراسااااة من جميع العاملين في الإدارا  العليا 

وكان من نتائ  الدراسااة:   تا( فرد  123ة )ت ع الدراسااوكان العدد الإجمالي ي  تفي البلديا  اا س الكبرى

ت  في تحقيق التن ية المحلية المساتدامة في فلسا ينا رئيساي  ا الواقع التنظي ج والإداري للبلديا  يشاكل عائق    أن 
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المتاااحااة   الماااديااة والبشااااااااااااااريااة  محاادوديااة المواردو   تطبيعااة العلاقااة بين وزارلا الحكم المحلج والبلااديا   ك ااا أن  

 قيق التن ية المستدامة.للبلديا  تعرقل تح

أهمية التنساااااااايق بين م سااااااااسااااااااا  الدولة الحكومية والتعلي ية والمحليا    ة  من الدراساااااااااتضااااااااوقد 

والبلديا  ووضاااااااع خ ة وخارطة طريق لتحقيق التن ية المساااااااتدامةت وتوفير مت لبا   ل  من الموارد المالية 

 بتل  الم سسا  عائقا لتحقيق التن ية المستدامة.  جا يكون الواقع التنظي أوالبشريةت و 

أثر تب  التن ية المستدامة عل  تحسين الأداء المالي  ت بدراسة  اهتوالتي    (.2017  تق ن)دراسة  

حيث تكون مجت ع البحث ت  ةالماليالمدرجة في سوق مسقط للأوراق    من وج ة نظر العاملين في الماارف

وجود . وقد أظ ر  نتائ  البحث  افرد    (104) من العاملين بعدد من البنو  بمحافظة ظ ار والبالغ عددهم  

عدم وجود علاقة   ك ا أظ ر اادية والأداء المالي في البنو  المبحوثة.  قتباط طردية بين التن ية ااارتعلاقة  

للتن ية   إحاائية   دالة   ي وجود تأثير  ت و المبحوثةباط طردية بين البعد البيئج والأداء المالي في البنو   ارت

 بالبنو  المبحوثة. اادية عل  تحسين الأداء المالي  قتاا

  جنوب أفريقيا  – جوهانسبورج  –( التعليم من أجل التن ية المستدامة  2019دراسة )روز تابلينت  و 

التعليم عل  جميع المستويا  باالدراسة  أبرز    الرئيسية لتن ية  ال عا  بعتالنتائ   للتن يذ  اره وسيلة م  ة 

يجب متابعة أجاث الدكتوراه   في مجا  التعليم العاليهذه الورقة أن    قشت  و التن ية المستدامة.    هداف لأ

 يجب أنلمشاكل البيئية  اأن دراسة  و   تدامةستالبيئية في سياق التكيز الدولي المتزايد عل  اانتقا  نحو اا 

ت لل  ا  الم ت ة بع لية التن ية المستدامةتستخدم نه  ا متعدد التخااا  موج  ا نحو تقدع المشورلا  

من   ا للبحث البيئج متعدد التخااا  عل  أن  ين وي عل  تكامل الأساليب والتقنيا    تاف الورقة و 

لتقدع نتائ  البحث  – اعية عل  حد سواء  جتالعلوم والعلوم اا لكافة  المتخااة للتخااا  التقليدية  

يجب دامة  ستالتي تركز عل  اان نتائ  أطروحة الدكتوراه البيئية  إيقُا     تالبيئية. وفق ا لذل   دارلاوالأفكار للإ
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التكيف مع ا أو    مشكلة بيئية  دارلاتتض ن سيناريوها  السياسة وتقدع توصيا  بشأن أفضل نه  لإ  أن 

القاير وال ويل المدى  الأ   إجراءت دي تربة    يجب أنت و عل   المناسبتل   الوقت  إلى إعداد   جاث في 

 التن ية المستدامة.   هدافلة بأ م نية  ا  صأو  أدوار أكاديميةو ال لاب لش ل وظائف  

تعزيز التن ية المستدامة في من قة  في دور التعليم الثانويعن   ت (2019روزت    سوندراسة )ريتشارد

  البحر الكاريبي وأمريكا اللاتينية

البحر بلدان أمريكا اللاتينية ومن قة  من  التي تم جمع ا  الثانوي  تحليل بيا   التعليم  تناولت هذه الدراسة  

 د  اعتالمناطق المست دفةت و إلى ف م كي ية مساهمة التعليم الثانوي في التن ية المستدامة في  وسعت    تالكاريبي

هذا التقرير  دو  العالم الثا  والثالث وأصب   ب 2017التقرير العالمج لرصد التعليم لعام في  ل  عل  نتائ   

مجاا  وتمثلت  ركز الباحث عل  البيا   اااصة ببلدان أمريكا اللاتينية والكاريبي.  و  ذا البحث.له   اأساس  

 ت الج ود التي تبذلها من قة أمريكا اللاتينية والكاريبي للوصو  إلى التعليم الثانوي الشامل  في البحث الرئيسية  

 اعية داخل جتق والأعراف اا العوائو   تالت اوتا  في الوصو  إلى التعليم عل  أساس الجنس والدخل والموقع و 

خدام الت اوتا  في النتائ  التعلي ية عل  أساس الجنس كدليل لهذا المشروع البحثج. حدد استتم  و   ت المدرسة

م والثقافة )اليونسكو( أربعة مجاا  رئيسية لأمريكا اللاتينية و البن  الدولي ومنظ ة الأمم المتحدلا للتبية والعل

وأن    ت ث ار العام في التعليم الشاملستنق  اا  أولها   ت ي ا يتعلق بالنتائ  التعلي يةومن قة البحر الكاريبي ف

قرار ست يزيد من عدم اا  الإ ث ث ار في  ستعدم ااو   المستويا ت عل  جميع  الجيد  ي ثر عل  تحقيق التعليم  

 اعية والعوائق داخل المدرسة وأثرها جتفي النتائ  التعلي ية والأعراف اا  حسب الجنس  التحيزو   تااديقتاا

أن التن ية المستدامة لها تأثير عل  النتائ  التعلي ية لل لاب إلى  هذا البحث  توصل  عل  إتمام الدراسة. و 

ا اللاتينية والكاريبي ف ولا الثرولا الموجودلا بين بلدان أمريكفإن    كذل  وال البا  في المرحلتين الدنيا والثانوية.  

 وأثر  ل  عل  مدى تحقيق التن ية المستدامة.   تالتعلي يةتس م بشكل كبير في النتائ   
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 للتنمية المستدامة   البيئيدراسات تناولت البعد   2,7,1,1

هدفت إلى و   تلجزائربا  لتن ية المستدامة من خلا  البعد البيئجبا  ت(2010عقونت   ت دراسة )اهت

 د  عل  المن   التحليلج الوصااا ج في اعتو الكشاااف عن آليا  تحقيق البعد البيئج في التن ية المساااتدامةت 

ن الجزائر لدي ا أوقد توصاااالت الدراسااااة إلى   تالعلاقة والمن   التاريخج في دراسااااة ت ور نشااااأ اتل   دراسااااة 

باادعم وت عياال دور الج عيااا  في ايااا    منظومااة ثريااة ت  ج مختلف جوانااب حمااايااة البيئااةت وقااد تم تعزيزهااا

افظ عل  تحااو   تياااجااا  الجياال الحاااضااااااااااااااراحتفااإنهااا بااذلاا  تلبي  إ ا مااا توفر الاادور الرقااابي ال اااعاال  و   تالبيئج

ن  لأ تتضاااااا ن  أي دولة  يجب أن ياجا  الأجيا  القادمةت وقد أوصاااااات الدراسااااااة بأن البيئة النقية حق احت

ضرورلا نشر الوعج في ايت ع وتوعية الأفراد بمخاطر التلوث للحد  و  تالحق في بيئة نظي ة هو الحق في الحيالا

بشاااكل مباشااار لرفع  أفراد ايت ع الإعلام وااتااااا  لتوعية   إشااارا من أضااارار البيئة. بالإضاااافة إلى ضااارورلا 

ازن بين  التو دامة هج م  وم يت لب إحداث سااااااااتاافإن  سااااااااقف الوعج لدى المواطنين والحكوما . وعلي 

 توازنها ال بيعج.  إعادلاوبين ال بيعة ومواردها وقدر ا عل    ؛ياجات  وت لعات  المتزايدلااحتو  نسان الإ

رع 2016 مريجةتدراساااااااااة )بو  (ت هدفت إلى البحث عن كي ية إدراج البعد البيئج من طرف المشاااااااااّ

لقانونية للبيئة في الجزائرت و ل  من خلا  الت رّق  الجزائري من خلا  الكشااااااااااااااف عن مسااااااااااااااتوى الح اية ا

البيئة والتن ية    د  عل  المن   التحليلج الوصا ج في دراساة العلاقة بيناعتالقانو  والم ساسااتيت و   طارللإ

ت سااااااااواء  ة اية البيئجتقوية وتعزيز التعاون بين مختلف الهيئا  المخولة   ضاااااااارورلات وتوصاااااااالت إلى  المسااااااااتدامة

تضااا ن   ؛غير مركزيةت و ل  من خلا  إنشااااء هيئة تنسااايق عليا متخااااااااة لح اية البيئةأو  كانت مركزيةأ

الإشاراف والتنسايق بين مختلف المتدخلين في مجاا  حماية البيئةت وتوفير الوساائل المادية والبشارية الضارورية  

يا ا في وضع القرار لل  اعا  المحلية من أج زلا وعتاد وخدما  يا ة المشكلا  البيئيةت وتوسيع صلاح

المشّرع إلى الع ل عل  توعية الج  ور بالمشاكل البيئية   لادعو بالبيئج الرشيد يا ة الأضرار البيئية. وأوصت 
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أن يقوم بإنشاااء قضاااء صااارم وردعج في ت بيق  و من خلا  ت عيل حق الإعلام البيئج ونشاار الوعج البيئجت  

وفير م هلين ومتخااااااااين للّنظر في القضاااايا البيئية بااااور ا المدنية القوانين المتعلقة ج اية البيئةت و ل  بت

 للت كن من ضبط الأضرار البيئية.  سرعة البت في اوالجزائيةت وأن تأخذ القضايا البيئة  

ان بين البعد التن وي  قت إلى الكشاااااف عن تحليل إشاااااكالية ااهدفت   ت(2018حنيشت دراساااااة )

لتن ية المسااااااتدامةت مع الت رق لأهم التشااااااريعا   لوالبعد البيئج بالتكيز عل  أهمية التخ يط البيئج كدعامة  

 د  عل  المن   التحليلج الوصاا ج في دراسااة العلاقة اعتت و مع هذا الن    ومدى تماشااي ا تالبيئية لل زائر

توضااي  أهم ما جاء في القوانين التي تع  موضااوع البيئة في  إلىت البيئةت وقد توصاالو  التن ية المسااتدامةبين  

الجزائرت ومدى تبني ا لل ت لبا  الميدانية في هذا ايا . وقد أوصااااااااات الدراساااااااااة: بضااااااااارورلا مراعالا المعايير  

 البيئية في ع لية التخ يط التن وي.

 ية المساااااااتدامةت مع  ساااااااتقبلية لتحقيق التنالم  ةرؤيالتعر، لل(ت  2018حيالات   دفت دراساااااااة )اسااااااات

ااااااادي قتودمجت بين البعد البيئج والبعد اا  تأهمية التخ يط البيئج كدعامة للتن ية المساااااتدامة  عل التكيز 

للتن يااة   ةاتيااو اااااااااااااااااديااة مقتخلا  العقود الثلاثااة الأخيرلات لم تكن البيئااة اا  أناا وتوصاااااااااااااالاات إلى  في العراقت  

لم تضاااااع في أولويا ا رفع مساااااتويا  التن ية  و   تات  مساااااتدام  المساااااتدامة في العراقت ولم يكن مساااااار التن ية  ا

ضياع فرص التن يةت وهج وج  آخر لضياع مكتسبا  تحققت لل  ت ع   علي   البشرية المستدامةت مما ترتب

ية تراك ت حاااايلت ا عل  مدى يزيد عن نااااف قرن. ومن جانب آخر يكون النظام إنساااانوهدر لج ود 

  خرى اادما  في التعليم والااااحة وباقج اادما  الأ وإيااااا زيع التو في   في حا  حقق العدالة امساااتدام  

ااااااديا يكون النظام مسااااتداما في حا  حقق اقت اعجت و جتمع تحقيق المساااااوالا في النظام اا  تإلى محتاجي ا

يكون النظام   اازن ما بين النات  العام والدينت وبيئي  التو وتحقيق  تالسااااااالع واادما  بشاااااااكل مسااااااات ر إنتاج

نزاف الزائاد لل وارد المت اددلا. وقاد  سااااااااااااااتفي حاا  حاافظ عل  قااعادلا الموارد ال بيعياة وتناب اا امسااااااااااااااتاداما  
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الوعج والمعرفة في كافة مجاا     وإ كاء؛  اد برام  لبناء القدرا  الوطنيةاعتضاااااااارورلا بأوصاااااااات الدراسااااااااة: 

ا  شاات بالإضااافة ا ؛لي ية مقررا  خاصااة  امن خلا  تضاا ين البرام  التدريسااية والتع ؛التن ية المسااتدامة

 الكوادر في البرام  وورش الع ل اااصة لبناء القدرا  في كافة مجاا  البيئة.

 

 صادي للتنمية المستدامةقتدراسات تناولت البعد الا  2,7,1,2

المد  في الدور الت ويلج لمنظ ا  ايت ع  إلى التعرف عل  هدفت    (2011أبو منديلت دراساااااة )

ااااااااد الزراعااااااج ال لس ي  ماااااان قتيعااااااا  اا  ب لس ينت حيث ق اع غزلافي ة المستدامة دراسة  يالتن ية الزراع

القيااااود والتحديا . ومن جانب آخر التعاااااااارف علاااااااا  ماااااااااادر الت ويل المتاحااااااااة للق اااااااااع الزراعااااااااج  لاكثر 

ق اع غاازلا ماان حيااث مجاااا  ع ل ااا وتمويل ا للتن ية   ال لس ي ت وعلاااا  واقااااع منظ ااااا  ايت ع المد  في

مااااااة أولويا  هااااااذه  ءوتوصلت الدراسة إلى عاااااادم ملاالوص جت خدام المااان   التحليلج  استالزراعية. وقاااد تااام  

 لا  الأمثل لل وارد المتاحااااة ستياااااااان م عاااااااان عاااااااادم اا اوتشااااااااكل فاقااااااااد    تالمنظ ااااااااا  مااااااااع أولويا  التن ية

ت وير العلاقة بين منظ ا  ايت ع المد   ب المحلياااااااااااااااةت وأوصتلمنسااااااااااااااا م ماااااااااااااااع أولويا  التن ية الزراعية او 

والسل ة الوطنية ال لس ينيةت وربط بااااارام  منظ اااااا  ايت اااااع المااااااااااد  فااااااااااج فلس ين بباااااااااارام  تن وية يااااااااااتم 

تن وية. وضااارورلا إعاااداد المشاريع وفقاااا لأولويا   اجات  وأولويات  الياحتلمت لبااااااا  ايت ااااااع و   اإعاااااادادها وفقاااااا  

رساااااا ج وإصاااااادار  القاااااارار ياااااانظم الت ويل غياااااار   وإصدارالتن ية الزراعية والري ياااة ضااا ن الماااوارد المالياااة المتاحاااة.  

التن ية   ث ار فيستة والكااااوارث. وتش يع الق اع اااص للاي الزراعااااج لت  ية المخاااااطر ال بيعينقااااانون التأم

 .الزراعية

عن   تاااااااادي للتن ية المسااااااتدامة بالجزائرقتالبعد اا  تناولت(ت  2016  يحياويت وآخرونتدراسااااااة )

جت والت اااااااااااااااارق إلى المااااااااااااااااااارف  سالاماااااااااااااااااااد الإقتالعام للتن ية المساتدامة في اا  طارالتعرف عل  الإ طريق



 

46 

ية في تحقيق التن ية  سااالامدور المااااارف الإية وواقع ااااااااااااااااااا عاااااااااااااااااال  المساااتوى العالمج والعربيت وإبراز سااالامالإ

ية تسا م في تحقيق سالامالدراساة إلى أن المااارف الإنتائ  جت وقد توصالت سالاماااد الإقتالمساتدامة في اا

تقدع  و  اعاج عان طريق قيام ا بج ع الزكالا وتوزيع ا لل ستحقينت  جتالتن ية المساتدامة مان خالا  البعاد اا

  إدارلا  اعاااااااااااج في الت ويل و جتمراعاااااااااااالا البعاااااااااااد ااو  اعية المختل ةت جتاا  نش ةبالأ القيامو القر، الحسنت 

و لا  بماا تقوم با  من دور في حمااياة الموارد الت ويلياة من التبادياد والع ال   تمن خلا  البعاد البيئجو   تالوقف

وتس م الماارف    تخرىخدام ات وتوجي  اااااااااا لح اياااااااااة البيئاااااااااة مااااااااان التلاااااااااوث والأضرار الأاستعل  ترشيد  

ا   يةسااالامالإ ااااادي عن طريق قيام ا بعدلا صااايغ من قتفي تحقيق التن ية المساااتدامة من خلا  البعد ااأيضااا 

ضاارورلا تحقيق ع لية التن ية وفق المن    ب المشاااركة والإجارلا. وقد أوصاات الدراسااةو بين اااااااااااااااااا: المضااااااااااااااااااااربةت  

 .ت اغاياة التن ية ووسيل نسان جت الذي ي كد عل  أن الإسلامالإ

الم ساااااساااااا  الاااااا يرلا والمتوسااااا ة في  دورهدفت إلى دراساااااة    (ت2017  ن دراساااااة )نعي جت وآخرو 

إلى إبراز دور م ساااااساااااة ميناء مسااااات ا  في حركة التن ية المحلية  و  تااااااادية بمسااااات ا  قتتحقيق التن ية المحلية اا

التحليلجت  م المن   الوصاااااااا ج اخد اسااااااااتقد تم بالواية. و   بالواية وأثره في المساااااااااهمة في تحري  ع لة التن ية

  تفي الجزائر   أخرىفي تنشااايط الحركة الت ارية عل  مساااتوى وايا   يسااا م  ميناء مسااات ا   وتوصااالت إلى أن  

  ت عل  مج وعة من الم ام الإدارية والأشاا ا  عل  مسااتوى الميناء  حيث تشاارف  توحتى عل  المسااتوى الدولي

ضاااارورلا التحضااااير لمشاااااريع  بتوفير خدما  لزبائن ا من موردين وأصااااحاب شااااركا  ومسااااافرين. وأوصاااات  و 

 ك شروع الحو، الثالث وتحسين ع لية التخزين لت وير خدما  هذه الم سسة والرفع من جود ا.
 

 ماعي للتنمية المستدامة  جتالادراسات تناولت البعد   2,7,1,3

غزلا دور المشاركة ايت عية في التن ية الحضرية المستدامة في مدينة   عن(ت  2012سكي ت دراسة )

جمع البيا    في  عل  المن   العل ج  لا  معت د   هذا الدورتت عيل لنظري   إطاروضاااع  إلى هدفت  ب لسااا ينت 
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وتحليل ا. وقد توصااااااااالت الدراساااااااااة إلى وجود هامش واساااااااااع لت بيق مبدأ المشااااااااااركة ايت عية وت عيل لجان  

من جانب آخر عدم وجود  الت وعجت و من عينة الدراسااة مارساات الع ل    (%69)نساابة    حيث إن  الأحياء

لجناة الحج من قبال البلادياة. وقاد متاابعاة كاافياة لل  ود التي تباذ  في ت عيال المشااااااااااااااااركاة ايت عياة في ع ال  

لع ل عل  نشاار ثقافة المشاااركة ايت عية عند المواطنينت وتوضااي  أهميت ا ودورها وال وائد  با  أوصاات الدراسااة

التي تعود عل  المواطنين من المشاااااركةت بالإضااااافة إلى وضااااع القوانين التي تضاااا ن الع ل بالمشاااااركة ايت عية  

 س اانتخاب.عل  أسا الأحياءار لجان  ياختو 

دراسااة  ت باهتو  ت اعية للشااركا  البتوليةجتالمساا ولية البيئية واا عن  (ت2015ت لادشاار دراسااة )

واااصاة     ةالمالموضاوعا     أحد هدفت إلى معالجة  و   تلجزائرباحالة مج ع الم ساساة الوطنية ادما  الآبار 

الم ساااساااا  لمسااا وليا ا تاه البيئة    ل تومدى تح ل   ت اعية لل  ساااساااا  البتوليةجتبالمسااا ولية البيئية واا

االتزام  أن وايت ع من خلا  عر، وتوضااي  الساابل المساااعدلا في تحقيق  ل ت وقد توصاالت الدراسااة إلى  

اااديةت وتد  م شارا  ومبادل قت اعية يعد أحد أدوا  نجاح الم ساساا  ااجتالمسا ولية البيئية واا بعادبأ

ساوق في ظل ت بيق  الااادية في قت رارية الم ساساا  اااسات اعية عل  نجاح وت ور و جتالمسا ولية البيئية واا

بضاااااارورلا الإعداد   اعية. وقد أوصاااااات الدراسااااااةجتالمساااااا ولية البيئية واا أبعادالأخيرلا لكل ما تم تقريره في 

ق أك اء و وي أخلا من ذين اد الم سااااسااااة عل  اعتوالتنظيم الجيد من أجل تحقيق هذا الهدف من خلا   

حماية البيئة وايت ع عن طريق ت بيق الم سااااسااااا   إلى حساااانةت وإصاااادار الدولة لقوانين وتشااااريعا   دف  

 .المنوطة  ا  المس ولية بعادلأ

 اعج للتن ية  جتالبعد اا ت بتسااااليط الضااااوء عل  اهتف  (ت2017  ن أما دراسااااة )ح افت وآخرو 

بين  من  اعية المسااتديمة جتحيث أصاابحت التن ية اا ت ا، أسااعار البتو انخالمسااتديمة في الجزائر في ظل  

تع ل الحكومة الجزائرية عل  مدى   أيإلى   معالجة إشااااااااااكالية  والدراسااااااااااة تحاو   ت اما  الدولة الجزائريةاهت
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أكد  عل  أن  ا يمكن   آخرن جانب   اعج مسااااتدع في ظل تراجع أسااااعار البتو . ماجتتكريس ساااالم 

ا  ار يا  لم تثبت جد إساااتاتي  اعج في ظل جتها خاصاااة شاااق ا ااأبعادمة بمختلف داتحقيق التن ية المسااات

ظيف للأفراد  التو الم سااسااا  تع ج أولوية    أغلب  أن وقد توصاالت الدراسااة إلى  تفي تن ية ايت ع  وفاعليت ا

فاإن   وعليا  وي اابرلات مماا يجعال الب االاة تمس بالادرجاة الأولى الشاااااااااااااابااب المتعلم طاالاب الع ال لأو  مرلات  

 اعية. وقد أوصااااااات الدراساااااااة: جتبالنتائ  الم لوبة من الجب ة اا تأ ِ ية التقلي  من الب الة لم إساااااااتاتي 

ل  أمل في السااياسااا  الحكومية عل  أن تح ظ  ن المواطن العادي  عل  ضاارورلا توفير حيالا كريمة لل واطن لأ

 ؛ وهذا هو هدف التن ية المساتديمة التكيز عل  الموارد البشارية وحمايت ا لأنها هج جوهر التن ية بكل  امتكر 

 أنواع ا.
 

الدراسةةةةةةات الخاصةةةةةةة دلتنمية المسةةةةةةتدامة  ؤرأي الباحث في  توصةةةةةةيات النتائج و المناقشةةةةةةة    2,7,1,4

   .هاأبعادو 

وقد تناولت الدراساااااااااااا  جت  ساااااااااااتاتي التخ يط الإ أهدافأهم   أحد ن التن ية المساااااااااااتدامة هج إ

 ادلا من آلية ساتمما أتاح ال رصاة للا  تهاأبعادالساابقة العديد من اياا   ا  العلاقة بالتن ية المساتدامة و 

 :وهج  ةالثلاثساااااااة  الدرالربط بين مت يرا  شااااااااد  ا لسااااااات تل  الدراساااااااا  ونتائ  ا وتوصااااااايا ا واا إجراء

يتعلق بالدراساااااااا  التي  اف ي   ت(المساااااااتدامةالتن ية    –جودلا الأداء الم ساااااااساااااااج    -جساااااااتاتي )التخ يط الإ

 ت عدد من الدراسااااااااااااااا  بأهمية التعليم والهيئا  التعلي ية في تحقيق اهتفقد   تتناولت التن ية المسااااااااااااااتدامة

والتعليم من أجل الت يير  تت وير ال لاب( التي ركز  عل  2014  تودراسااة )هاساالوف تالتن ية المسااتدامة

دراسااااة )روز و  ت اعية نحو أنماط الحيالا المسااااتدامةجتالتنشاااائة اات و  اعج في ا يتعلق بالحيالا المسااااتدامةجتاا

م نياة  ا  صاااااااااااااالاة أو   أدوار أكااديمياةو إعاداد ال لاب لشاااااااااااااا ال وظاائف  التي ركز  عل    (2019تابلينت 
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ف ولا الثرولا الموجودلا  التي توصااااالت إلى أن   ت(2019ودراساااااة )ريتشاااااارد روزت ت  ية المساااااتدامةالتن  هدافبأ

التعلي ية وأثر  ل  عل  مدى تحقيق بين بلدان أمريكا اللاتينية والكاريبي تساااااااا م بشااااااااكل كبير في النتائ  

 .التن ية المستدامة

الجودلا الشااااملة كان لها بع    إدارلا( التن ية المساااتدامة من خلا  2015  تمسااااعد دراساااة )أبو  و 

بالتعليم لتحقيق  قاءرتوااالقرارا  السااااااالي ة بعيدا عن التحيز الشاااااااخااااااااج   ا اتخصااااااايا  مثل ضااااااارورلا التو 

دور الهيئاا  الحكومياة والمحلياة والبلاديا  في   خرىبع  الادراسااااااااااااااا  الأ  تك اا تنااولاتالتن ياة المسااااااااااااااتاداماة

المشااااااااركة ( حيث ركزتا عل  ضااااااارورلا  2015العااااااااارت  ودراساااااااة )  ت(2014مختاريت  دراساااااااة )التن ية مثل 

 تمن أجل تحقيق التن ية المسااااتدامة  البلديا  والقيم والعدالة والمساااااوالا والشاااا افية والمحاساااابيةدور و الشااااعبية  

في ا  شااااااااااااااكل عائق  ييجب ت ويره حتى ا لبلديا  لل يئا  الحكومية واالواقع التنظي ج والإداري  وأفادتا أن 

لبيان   ت2017ت  ودراسة ق ن  ت اتحقيقوضرورلا توفير الموارد البشرية والمادية لتحقيق التن ية المحلية المستدامة 

باط طردية ارتوجود علاقة   الدراسااااةأثر تب  التن ية المسااااتدامة عل  تحسااااين الأداء المالي وقد أظ ر  نتائ   

 اادية. قتك ا أن جودلا الأداء المالي ت دي إلى تحسن التن ية اا  تالمالياادية والأداء  قتبين التن ية اا

 أوضحت الدراسا  أهمية التكيز عل   تالتن ية المستدامة أبعادوفي ا يتعلق بالبعد البيئج كأحد 

(  2018ت  )عقون هدفت دراساااااااااااة  وقد  ت  ة للتن ية المساااااااااااتدامةارها أحد الركائز المباعتالبيئة وتحساااااااااااين ا و 

إلى التعرف عل  البعد البيئج وأثره عل  التن ية المساااتدامة وأهمية البيئة النقية في   (2015  تحنيشة )ودراسااا

حيالات ) كذل  دراساااااااااااااةأن التخ يط البيئج هو أحد دعاما  التن ية المساااااااااااااتدامةت  ت وأكد   تحقيق  ل 

   ام بالتخ يط البيئجتهوضاارورلا اا سااتقبلية لتحقيق التن ية المسااتدامةالم ةرؤيدراسااة ال   دفتاساات(ت  2018

الوعج والمعرفاة في كاافاة   وإ كااء ااد برام  لبنااء القادرا  الوطنياة اعتضاااااااااااااارورلا  لتحقيق التن ياة المسااااااااااااااتاداماة و 

وهذه الم ردا  ركز  علي اا الدراسااااااااااااااة الحالياة أثنااء الإعداد وت يع البياا     تمجاا  التن ياة المسااااااااااااااتادامة
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هدفت إلى   (2016يحياويت وآخرونتدراسااااااة )فإن  ااااااااديقتوفي ا يتعلق بالبعد اا  .بانةسااااااتوصااااااياغة اا

ج في تحقق  سالاماااد الإقتوأثر اا  جتسالامالإاااااااااااااااااااد قتالعام للتن ية المساتدامة في اا  طارالتعرف عل  الإ

ضرورلا تحقيق ب عدلا صيغ من بين اااااااا: المضااااااااربةت المشاركة والإجارلا. وقد أوصت الدراسةالتن ية من خلا  

أبو  ت ودراساة )غايااااااااااااااااة التن ية ووسايلت ا نساان جت الذي ي كد عل  أن الإسالامع لية التن ية وفق المن   الإ

التي ركز  عل  أهميااااة  2011مناااادياااالت   الت ويلج لمنظ ااااا  ايت ع  (ت  ة  يااااالمااااد  في التن يااااة الزراعالاااادور 

ت وضاااارورلا إعااااداد المشاريع وفقااااا لأولويا  التن ية الزراعية والري يااااة ضاااا ن المااااوارد الماليااااة المتاحااااة تالمستدامة

الم ساساا  الاا يرلا والمتوسا ة  التي أظ ر  أهمية الدور الذي تقوم ب   (ت  2017وآخرون   نعي جتودراساة )

دور معايير المحاسااابة والتدقيق  و   (ت2017وآخرون   الحساااا تودراساااة ) تاااااديةقتفي تحقيق التن ية المحلية اا

فاإن   كاذلا   تالرقااباة عل  النشاااااااااااااااط الزراعج لتحقيق التن ياة المسااااااااااااااتاداماةوأكاد  عل  دور  والت ويال الماالي  

صاااااايا  التي تم التو للتن ية المسااااااتدامة أوضااااااحت عدد من النتائ  و   اعججتلبعد ااالدراسااااااا  اااصااااااة با

تحقيق التن ية المسااااتديمة بمختلف التي ت كد أن  ل  (ت2017وآخرونت  ح افتشاااااد  ا مثل دراسااااة )ساااات اا

ضااارورلا  و  تفي تن ية ايت ع  الجديرلا والناجعةيا   ساااتاتي الإ  يجب وضاااع  اعج  جتها خاصاااة شاااق ا ااأبعاد

ت  التكيز عل  الموارد البشااااااااااااااريااة وحمااايت ااا لأنهااا هج جوهر التن يااة بكاال أنواع اااو ة لل واطن  توفير حيااالا كريماا

الع ل عل  نشر ثقافة و  تدور المشاركة ايت عية في التن ية الحضرية المستدامةو (ت  2012سكي ت ودراسة )

 .لمشاركة ايت عيةالمشاركة ايت عية عند المواطنينت بالإضافة إلى وضع القوانين التي تض ن الع ل با

لا وضاع التشاريعا  لح اية البيئة وايت ع لت يئة  ر ضارو أكد عل  الدراساا   مما سابق نجد أن بع 

الدراسااا  المشااروعا  الااا يرلا والمتوساا ة وأثرها عل   وتناولت بع الظروف لتحقيق التن ية المسااتدامةت 

  اعارتك   بايت عا يرا  التي حدث ساال ت بع  الدراسااا  الضااوء عل  التو تحقيق التن ية المسااتدامةت 

ومعوق لتحقيق التن ية المساااااتدامة وأوصااااات بإيجاد الحلو  لذل ت    اعجاجتالأساااااعار والب الة وأثرها كبعد  
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التن ية  ومن الدراسااااااااااا  ما أكد عل  ضاااااااااارورلا المشاااااااااااركة ايت عية وت عيل الل ان المحلية بالأحياء لتحقيق 

من المعوقا   اوالتن ية المسااتدامة وأظ ر  عدد دارلاالإجودلا الحيالا الوظي ية وأثرها عل   كذل   ت  ةالمسااتدام

مثل التن ية الساااااياحية  نشااااا ةالأوالتحديا  التي تواج  ع لية التن ية المساااااتدامةت وركز البع  عل  بع  

بط الأداء  ع  الدراساااااا  بوضاااااع بع  الم شااااارا  والقرارا  ومعايير ضاااااب  امتوق  توت وير الواقع الإداري

 .وأثر  ل  عل  التن ية المستدامة

 

 دراسات تناولت جودة الأداء المؤسسي 2,7,2

هات )الرساااااااالة  أبعادالمبحث الدراساااااااا  الساااااااابقة اااصاااااااة بجودلا الأداء الم ساااااااساااااااج و  ايتناو  هذ 

الأداء  صااايا  اااصاااة بمت ير جودلا  التو ت الن اق الم ساااساااج(ت ومناقشاااة النتائ  و دارلات الحكم والإهدافوالأ

 .هأبعادالم سسج و 

توصااااااالت إلى عدم وجود علاقة  ا  دالة إحااااااااائية بين   ( التي2011وآخرون  جبرت  دراساااااااة )

قبل التقليدية والتقليدية والأداء الم ساااااااااااااساااااااااااااجت ولكن كان هنا  علاقة قوية  ا  دالة   دارلاأخلاقيا  الإ

باط عكساااااية بين القيادلا قبل  ارتقة هنا  علا تالحديثة والأداء الم ساااااساااااج  دارلاإحااااااائية بين أخلاقيا  الإ

التقليدية والقيادلا التقليدية وجودلا الأداء الم ساااااااااساااااااااج بين ا هنا  علاقة طردية بين القيادلا الإدارية الحديثة  

 الم سسج.وجودلا الأداء  

القياس الموضاااااوعج للأداء  يعت د  أن إلى ضااااارورلا توصااااالت الدراساااااة  و ت  (2012مزغيشت دراساااااة )

ضرورلا وجود  ت و قادرلا عل  تقدع المعلوما  الاحيحة لمتخذ القراروهج  تاليةالموغير الية الم شرا  المعل  

 ع ال .استار أي نمو ج ترغب الم سسة في ياختالعلاقة السببية بين ا عند  

 ت وير  لع لية الإبداعية  ام بالهتإلى ضرورلا ااتوصلت ( التي 2013  وآخرون سناويت دراسة )ح
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أداء   عل   اقرار اسااااااتت بيق ا عل  بع  الوظائف بااااااا ة روتينية و ل  ما يضاااااا ج وأن البرام  يتم   تع ل ا

أهم الموارد المتاحة ولكن سياسة المنظ ة ا تس   لل وارد البشرية بت  ير   هولعنار البشري  وأن ا تالع ا 

 .طاقات  الكامنة ووصول  إلى أداء مت يز

ية ودورها في تحسااااااين مسااااااتويا  الأداء  سااااااتاتي ة الإالمرونعن    ت(2014رع يتت   دراسااااااة )بيت

باط بين مساااتويا  المرونة ارتوجود علاقة  ظ ارت وأظ ر سمنت في محافظة  ريساااو  للأ  الم ساااسااايج بشاااركة

ية عل  الأداء  ساتاتي الم ساساج. ك ا توصالت إلى وجود أثر لمساتويا  أنواع المرونة الإ  والأداءية  ساتاتي الإ

  .الم سسج

العوامل التي ت ثر عل  الأداء الم ساااااساااااج عل  مساااااتوى جامعا     ت(2016  ت)خوساااااي  ج.ألكين

 جامعة فرجينيا كومنولث  -جثية عالية 

  ا  اضاااانختواج  الجامعا  والكليا     حيث  تتعر، م ساااساااا  التعليم العالي في الوايا  المتحدلا لضااا وط

 البحوثت جراءتوفير الموارد المالية اللازمة لإوزيادلا المنافساااااة عل    تفي المخااااااااااااا  الحكومية والمحلية احاد  

تخدم في   يجب أن بين ا    تفي الجامعا  البحثية العالية التي تواج  تحديا  الت ويل اكبير    اوهذا يشاكل ضا    

 ن س الوقت العديد من البعثا  وأصحاب المالحة.

  بحثية في الوايا  المتحدلا الامعا   الجهذه الدراسااااة في العوامل التي ت ثر عل  الأداء الم سااااسااااج في جثت 

 وهج  ت2010للن و، بالتعليم بموجب التااااااااني ا  الأسااااااااساااااااية لعام   ساااااااساااااااة كارني ج لموفق ا الماااااااان ة 

الدراسااااة خدمت  اسااااتالمتخااااااااااة في المسااااتويا  العالية للنشاااااط البحثج.  الم سااااسااااا  التي تمن  الدكتوراه  

لبيا   التي تم جمع ا من قساام التعليم المتكامل التابع لوزارلا التعليم  اتااا يم جث ك ج غير تريبي لتحليل 

  ت النتاائ  إلى أن الجاامعاا   ار أشاااااااااااااااوقاد    ت2012حتى    2008تم تحليال البياا   للأعوام من  .الأمريكياة

يا  والسااياسااا   ا  الآثار المالية الواضااحة  سااتاتي اع الإاتب سااتساات ر في تخاصااةأو   سااواء كانت عامة
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مزيد من   الحاجة إلىك ا أظ ر    تالأداء الم ساااساااج لرفع بالإضاااافة إلى جذب ال لاب المت وقين في محاولة  

لجامعا  البحثية  تساااعد ا البحث في العوامل الم سااسااية ونما ج الأداء والحاجة إلى بيا   م سااسااية شاااملة

الجامعا     وأن  ل  ساااااااايساااااااااعد هذه تتنافسااااااااية مع تناق  الموارد الحكومية وال يدراليةالبيئة  الفي مواج ة 

وتحسااين  الم سااسااا    أنشاا ةا  القرارا  ووضااع السااياسااا  التي يمكن أن تعزز اتخوصااانعج السااياسااا  في 

 الأداء.  

 

 جودة الأداء المؤسسي   أبعاد كأحد  هدافدراسات تناولت بعد الرسالة والأ  2,7,2,1

الم لكة –(: دراساااة تخ ي ية في الأساااس والمعايير للرؤية والرساااالة2009عبيدت عااااامت  دراساااة ) 

ج في م ساااااااااااساااااااااااا   ساااااااااااتاتي والتخ يط الإ  دارلافت إلى التعرف عل  م اهيم الإهد ت و العربية الساااااااااااعودية

وخ وا  صياغة   تالرسالة بناء عل  أسس ومعايير مقتحة لها وإعدادالمعلوما  الم لوبة في تن يذ وتا يم 

المعلوما   ج في م ساساا  ساتاتي قااور شاديد في توافر التخ يط الإيوجد    الرساالةت وقد توصالت إلى أنّ 

داخل تل    هدافوالأوالمعايير السااااااااااالي ة لتب  الرساااااااااااالة   والأساااااااااااسوافتقارها للسااااااااااا ا   تمحل الدراساااااااااااة

صااااااايا  ضااااااارورلا ت بيق م ساااااااساااااااا  المعلوما  الساااااااعودية والعربية التخ يط  التو الم ساااااااساااااااا ت ومن أهم 

ازن  التو   مراعالاو  تجساتاتي الإوالمعايير اااصاة بالتخ يط  والأساسج وفق السا ا  والمواصا ا   ساتاتي الإ

ج.  ساااتاتي الإفي مشااااركة كافة العاملين بم ساااساااا  المعلوما  في وضاااع اا ط الك يلة بت بيق التخ يط  

ن من م ساساا  المعلوما  وحث م وتشا يع م عل  يندوا  وورش ع ل ومحاضارا  يت ع المسات يد   عقد و 

 .  سسا  المعلوما ج بم  ستاتي في ع لية التخ يط الإ والإيجابيةالمشاركة ال اعلة  

(  Visionإعدادلالرؤيةل) (ت يعتبرإدريس  د م.خالتاب صاااااااااياغة الرؤية والرساااااااااالة الااااااااااحيحتين )ك

  أحدمن أهم الم ارساااااا  والآليا  الجيدلا التي تمثل   ؛الناجحتينأو  ( الااااااحيحتينMissionولالرساااااالةل )
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خاصااااااةت لذل   تم  ا أو  الحديثة في أي م سااااااسااااااة عامة  دارلاأهم مكو   وقيود تب  وت بيق م اهيم الإ

يةت و تي دورها ضاااااا ن ع ليا  سااااااتاتي خ   ا الإ  هدافمعظم الم سااااااسااااااا  أثناء مراحل صااااااياغت ا لأ

باقج في مرحلة  اساتج لل  ساساة والتي تتم عادلا بشاكل  ساتاتي ع ليا  التخ يط الإ  أهدافصاياغة بنود و 

الإدارية الضارورية عل  أساس ومعايير معت دلا تحقق  ا  نشا ةا  والأجراءإعداد سالسالة من المت لبا  والإ

ع ليا  القياس  إجراءأهمية قااوى خاصاة عند الحديث عن   ن لذل إت و الم ساساة الت يز والريادلا واان راد

والتحليل والمراجعة والتقييم لتل  الم ساااااساااااا ت وتشاااااكل في مج وع ا معايير لأهم العوامل والمحاور التي يتم  

والبقاء   خرىخذ  ا عند قياس مدى نجاح الم سسة ورياد ا وقابليت ا في الح اظ عل  عوامل التنافس الأالأ

 .ض ن ق اعا  الع ل العديدلا

 

 جودة الأداء المؤسسي   أبعاد  كأحد  دارةالدراسات السابقة التي تناولت الحكم والإ  2,7,2,2

  تالموارد البشرية عل  الأداء الم سسج إدارلاتأثير ممارسا   ت باهت(  2016عبد المحسنت دراسة )

  إدارلا الموظ ين الإداريين في جامعة السالي انية التقنية نحو أثر ممارساا     اتاها  دف الدراساة إلى معرفة و 

تبعا   ااتاها ال روق في تل     ارباختو الموارد البشاااااااااااااارية عل  مسااااااااااااااتوى أداء جامعة الساااااااااااااالي انية التقنية  

( موظ ا من العاملين  299)  بلغ  شاملا   اخاائا م الشخاية والوظي يةت شملت الدراسة حار   لافختا

الموارد البشااااااارية عل    إدارلالها دالت ا الإحااااااااائية بين ممارساااااااا    علاقةفي الجامعةت أظ ر  النتائ  وجود  

  الأداءت تقييم    الت ويرت التدريبت ينتالتعي ق ابتساااتااالأداء الم ساااساااج بالإضاااافة إلى المت يرا  المساااتقلة )

الموارد البشاااااارية ت ثر عل  المت ير التابع  إدارلاالتابعين لم ارسااااااا     الم نية(الاااااااحة والساااااالامة  التعويضااااااا ت

 .الجامعةوالمت ثل في أداء  

 هدفت إلى التعرف عل  دور الأنماط الأساسية للقيادلا في تحقيق جودلا  ( و 2018 تجما دراسة )
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السااالبي للأنماط الأسااااساااية القيادية الأكثر ت بيقا  أو   ت والتعرف عل  نوعية التأثير الإيجابيساااجالأداء الم سااا

كلا المن  ين الوصاااااااا ج   خداماسااااااااتفي المنظ ا ت مثل الن ط التساااااااال ج والن ط الديموقراطجت ومن خلا  

الدراسااااااااااااااة إلى وجود علاقة  ا  طبيعة متباينة بين دور الأنماط القيادية وتحقيق جودلا    تانت و   توالتحليلج

 .الأداء الم سسج

دور الحكم الراشاااااد في تحقيق التن ية  الدراساااااة  تسااااات دف (ت و 2018  ت وآخرون سااااا ايليةدراساااااة )

ي و ل  للحد من اااادقتأن الحكم الراشااد يعد شاارطا أساااساايا لتعزيز الن و اا اربعتبا  تالمسااتدامة بالجزائر

ال قر ورفع مساتوى معيشاة الأفرادت ولضا ان نجاح ع لية التن ية المساتدامة ا بد من توفر مبادل التي يقوم 

ا  القرارا  وك اءلا أج زلا الدولة وتوفر نظام اتخعلي ا الحكم الراشااااااااااد من تمكين المواطنين ومشاااااااااااركت م في 

ساتدامة ما لم تتوفر بيئة تساودها مبادل الحكم الراشاد. وعل  ا يمكن تحقيق التن ية الم  والمحاسابة إ المسااءلة 

هذا الأساااااااااااااااس فالدراسااااااااااااااة تحاو  تحديد واقع الحكم الراشااااااااااااااد والتن ية المسااااااااااااااتدامة في الجزائر من خلا  

المسااتدامةت  اعج والبيئج للن و، بالتن ية  جتاااادي وااقت ا الجزائر في ايا  اا  امتالإصاالاحا  التي ق

بشااكل كبير عل  الحكم   ثرأاز الاااعوبا  التي واج ت ا الجزائر والتي من أهم ا ال ساااد الذي إلى إبر  إضااافة

 الراشد.

 

 جودة الأداء المؤسسي   أبعاد  الدراسات السابقة التي تناولت النطاق المؤسسي كأحد  2,7,2,3

يقدم الكتاب ف  ا (ت  2004)  لف م الن اق الم سااااااسااااااج  :كلير كابون وأندرو ديساااااابيريكتاب )

مبدئيا شاااااااااااملا للزوايا الداخلية وااارجية لنظام الم سااااااااااسااااااااااا . ف و ي ح  هيكل ا ومواردها ووظائ  ات  

بيئا  الع ل المت يرلا. ويقدم    دارلاإلى ساااااالوكيا ا وثقافت ات ويختتم بمخاطبة موضااااااوعا  تخت  بإ بالإضااااااافة

ة النظرية والم ارا  الع لية معات وت ويرهما إلى الن  كثيرا من التدريبا  التي تشااا ع عل  اكتسااااب المعلوم
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  م اهتو ونظريا ا.   دارلاويناقش الكتاب موضاااااوعا  مثل هوية الم ساااااساااااا  وماهيت ات وطبيعة الإ تالأفضااااال

 ا عل  البيئة ااارجية. وركز عل  قتأثرها وعلاو  دراسااااااة البيئة الداخلية لل  سااااااسااااااةت ثم وظائ  ا المتعددلاتب

 جديدلا.في ظ ور ما لحا  وم اهيم إدارية    وأس م  سسا   للالقضايا الأخلاقية  

لت ير  لبيان تأثرها بادراسااااااااة الأسااااااااواق في الوقت الحاضاااااااار  التناولت   :(2014 تدراسااااااااة )القراي 

يمكن اا من تحقيق الميزلا التناافسااااااااااااااياةت   ايا  إسااااااااااااااتاتي   اوالتعادد في المت يرا  التي تحتم عل  الشااااااااااااااركاا  توج ا  

لتعرف عل  أثر الهيكل التنظي ج ك ت ير معد   إلى اهدفت هذه الدراسااااااااة  وقد   تمسااااااااتخدمة نظرية الموارد

خدمت هذه الدراسة المن   الوص ج استحيث   تج وأداء الشركا  السودانيةستاتي ج  الإالتو للعلاقة بين  

الإدارا     مديريو العليا  دارلابانة وج ت للإاسااااااااااااات(  145 الية والبالغ عددها )حتار العينا  غير اابختا

ج  سااتاتي ج  الإالتو وأظ ر  نتائ  الدراسااة وجود علاقة إيجابية بين بعدي   تالوساا ج في تل  الم سااسااا 

يقج ج  التساااااااااو التو والأداءت إا أن نسااااااااابة التأثير تختلف من مت ير إلى آخرت وأن التعقيد يعد  العلاقة بين  

الدراساة  الع لاء. وتوصالتج  التساويقج ورضاا التو تعد  العلاقة بين  أيضا ا    ورضاا العاملينت ك ا أن المركزية

ك ا    الإبداعجتج  التو ج  التساويقج و التو يا  إساتاتي الق مناخ تنظي ج داخل المنظ ة لدعم   ضارورلاإلى 

  أخرى قياس المعت د عل  منظ ا  مماثلة لن س موضااااااااااوع الدراسااااااااااة بذا  الم  أخرىت بيقا   إجراءيمكن  

 الجامعا  المستش يا .خدمية مثل الماارفت  

جودة الأداء  السةةةةةةةةةابقة عن دراسةةةةةةةةةات  ورأي الباحث في التوصةةةةةةةةةيات النتائج و المناقشةةةةةةةةةة    2,7,2,4

 .هاأبعادالمؤسسي و 

  عرا، اسااتو جت سااتاتي ه المختل ة لها أثر كبير في نه  التخ يط الإأبعادشاا  أن جودلا الأداء الم سااسااج و ا

بحث بين  الكثيرا في هذا الجانب أثناء    ع أفاد و نتائ  وتوصاااااااااااايا  الدراسااااااااااااا  التي تناولت هذا الموضاااااااااااا

أثناء  بالكثير  الكتب والدراسااااا  ومواقع البحث عل  الشاااابكة العنكبوتيةت وقد ساااااعد  هذه الدراسااااا  
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بين    باطارتدراساا  تبين للباحث وجود  هذه ال  عرا،ساتوباإعداد المبحث النظري لجودلا الأداء الم ساساجت  

ل   وقدر ا وأثرها عل  تحسااين الأداء الم سااسااج ك ا أوضااحت   دارلاية في الإسااتاتي مسااتويا  المرونة الإ

ولي الم سااسااة تأن  ( أوصاات بضاارورلا  2013  وآخرون حسااناويت ودراسااة (ت  2014  ترع يتبيت  دراسااة )

 حتىمعظم برامج ا وت بيق ا عل  بع  الوظائف   وأا تقتااااااااااار  تت وير ع ل او لع لية الإبداعية با  ا ام  اهت

 وأن  ترؤية الم ساااساااة للعناااار البشاااري أن  أهم الموارد المتاحةوأن تكون    تأداء الع ا  عل   اقرار اساااتيضااا ج 

(  2012مزغيشت ودراسااااااة )  تت يزالمداء  الأإلى   للوصااااااو الكامنة   اتساااااا   لل وارد البشاااااارية بت  ير طاقا 

خدام م شرا  مالية وغير  استالقياس الموضوعج للأداء يعت د عل   ترى أن أداء الم سسة  تحسين اااصة ب

ار  ياختضاارورلا وجود العلاقة السااببية بين ا عند  و  تمالية قادرلا عل  تقدع المعلوما  الاااحيحة لمتخذ القرار

لأخلاقيا  الإدارية  اااصااة با  (:2011وآخرونتجبرت ودراسااة ) تع ال اسااتأي نمو ج ترغب الم سااسااة في 

قبل التقليدية والتقليدية    دارلاعدم وجود علاقة بين أخلاقيا  الإوأظ ر    توأثرها في الأداء الم ساااااااااااااساااااااااااااج

هنا  و  تالحديثة والأداء الم ساااااساااااج  دارلاوالأداء الم ساااااساااااجت ولكن كان هنا  علاقة قوية بين أخلاقيا  الإ

 الم سسج.لأداء  علاقة طردية بين القيادلا الإدارية الحديثة وجودلا ا

 ا قتوعلا  دارلام اهيم الإو  هدافالرسااالة والأ الأداء الم سااسااج جودلا  أبعاددراسااا  وفي ا يتعلق ب

(  2008 عبيدتج وأثر  ل  في تن يذ وإعداد الرسااااااالة والهدف من خلا  دراسااااااة )سااااااتاتي بالتخ يط الإ

ال رح الذي ورد بكتاب )صااياغة الرؤية والرسااالة   أن وحاجة الم سااسااا  لتب  معايير الرسااالة والهدفت ك ا  

  ار باعتو الحديثةت   دارلااالد إدريس( اااص بأهم الم ارساااا  والآليا  التي تمثل أحد مكو   الإ-والهدف

أهم   أحد من أهم الم ارسااااا  والآليا  الجيدلا التي تمثل   الناجحتينأو  والرسااااالة الاااااحيحتين الرؤية إعداد

   .خاصة  الحديثة في أي م سسة عامة أو  دارلات بيق م اهيم الإمكو   وقيود تب  و 
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ثر   ات بأاهتالتي    (:2016دراساااااااااااااااة عبااد المحساااااااااااااانت  فاإن    -دارلاالحكم والإ–  وفي ااا يتعلق ببعااد 

لها دالت ا   علاقةأظ ر  النتائ  وجود  الم ساااااااساااااااجت داء  الأالموارد البشااااااارية عل  مساااااااتوى   إدارلاممارساااااااا  

(ت ودراساااة 2018جما ت ودراساااة )  تالموارد البشااارية عل  الأداء الم ساااساااج  إدارلاالإحااااائية بين ممارساااا   

ودور الحكم الرشاااااايد  وجود علاقة  ا  طبيعة متباينة بين دور الأنماط القيادية  ( أكدتا  2018  تساااااا ايلية)

بادل التي يقوم علي ا الحكم  المبد من توفر  ا   والتن ية المساااااااتدامةت وأن  تحقيق جودلا الأداء الم ساااااااساااااااجفي 

 .والمحاسبةا  القرارا  وك اءلا أج زلا الدولة وتوفر نظام المساءلة اتخت كين المواطنين ومشاركت م في لالراشد  

(   2004) كتاب لف م الن اق الم سسج(ت و 2014دراسة )القرايت  فإن   الن اق الم سسجوفي دراسا   

الق   ج والأداءسااااااااتاتي ج  الإالتو وجود علاقة إيجابية بين بعدي   أظ رتا(  ي)كلير كابون وأندرو ديساااااااابير 

  دارلا وية الم ساااساااا  وماهيت ات وطبيعة الإ ام  هتواا الإبداعجتج  التو مناخ تنظي ج داخل المنظ ة لدعم 

  ار  أشاااا  (2016 ت)خوسااااي  ج. ألكينت عل  البيئة ااارجية وأثرها  البيئة الداخلية لل  سااااسااااةو  ونظريا ات

يا   سااااااااااااتاتي اع الإاتب تساااااااااااات ر في يجب أن  تخاصااااااااااااةأو   سااااااااااااواء كانت عامة  تالنتائ  إلى أن الجامعا 

الأداء   لرفع والسااااااااياسااااااااا   ا  الآثار المالية الواضااااااااحة بالإضااااااااافة إلى جذب ال لاب المت وقين في محاولة  

 .الم سسج

 
 

  يستراتيجتناولت التخطيط الإسابقة دراسات  2,7,3

ه )تن يذ أبعادج و سااااااااااااتاتي المبحث الدراسااااااااااااا  السااااااااااااابقة التي تناولت التخ يط الإ ايتناو  هذ 

يةت التقييم والرقابةت البيئة الداخلية وااارجية(ت ومناقشاااااااااااة نتائ   ساااااااااااتاتي يةت تكوين البيئة الإساااااااااااتاتي الإ

شااااااااد سااااااات اا ادلا  ا والربط بين ا وبين المن  ية المتبعة في كل من ا و ساااااااتوتوصااااااايا  تل  الدراساااااااا  واا

 صيا  في صياغة الدراسة التي نحن باددها.التو بالنتائ  و 
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دراسااااة ج والتعليم:  سااااتاتي التخ يط الإ  ت(2002تبيتوس باشااااياردس  تأندرياس تسااااياكيروس)

            التبوية  دارلاايلة الدولية للإ-  قبرص  –حالة  

ج يمكن تن يذه بشااااااااكل فعا  في سااااااااتاتي إلى فح  ما إ ا كان التخ يط الإ ت الدراسااااااااةهدف 

ح  فج وماا يادور حولا . ثم  سااااااااااااااتاتي نااقش في الباداياة ع لياة التخ يط الإوتالنظاام التعلي ج في قبرص.  

  وحاولت ية. ساااااتاتي ج وتن يذ الإساااااتاتي ار الإيختج وااساااااتاتي العناصااااار الرئيساااااية للع لية: التحليل الإ

خدام هذه الع لية بشاكل فعا  في اساتمدى إمكانية   ودراساة  تمقارنة بين الأع ا  الت ارية والتعليم ءإجرا

ا    الم ساااساااا  التعلي ية. يتم تم   توفي الن اية تتقدع خل ية تاريخية موجزلا عن النظام التعلي ج في قبرصأيضااا 

الجواناب من خلا  مراجعاة الأدبياا    اادهاا للنظاام. يحقق في كال هاذه  اعتياة يمكن  إسااااااااااااااتاتي اح خ اة  اقت 

  ادلا من اابرلا الم نية الشخاية.ست ا  الالة واا

  الأزما   دارلاج لإسااااااااااااتاتي التخ يط الإالتعرف عل  إلى ( التي هدفت  2013ت  أحمد دراسااااااااااااة )

 دارلاج لإساااااااتاتي لكشاااااااف عن مدى قدرلا التخ يط الإل  تكن و ج  لجزائربا  – شاااااااركة تويوتاوتناولت أزمة  

تكون مجت ع الادراساااااااااااااااة من و   تالأزماا   إدارلاج و سااااااااااااااتاتي التعرف عل  م  ومج التخ يط الإو الأزماا   

الأزما  تك ن في ت بيق سااياسااة   إدارلاج في سااتاتي توصاالت الدراسااة إلى أن أهمية التخ يط الإو   تشااركةال

ق  ا وهذا ما تلافي تل  الأزمة قبل ت اأو  دادهاامتأو    طويلة الأمد تمنع بموجب  نشاار الأزما أو  متوساا ة

إضااااااافة إلى رساااااام   تية الوقائية من خلا  التخ يط المسااااااتقبلج لمنع حدوث أزمة مماثلةسااااااتاتي يساااااا   بالإ

 اج الجيد يلعب دور  سااتاتي نتائ  الدراسااة أن التخ يط الإ وكان من تاا ط لمواج ة الأزمة والتااادي لها

 .الأزما   إدارلافي   ا    م

ج  سااااااااااااااتاتي حاديا  التنظي يااة وأثرهاا عل  التخ يط الإالت( تناااولات  2014الم ريت  دراساااااااااااااااة )

  الإدارية القيادا  تكون مجت ع البحث من   تساااال نة ع ان -لمديرية العامة للتبية والتعليم في محافظة ظ اربا
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 دالةباط طردية و ا  ارتعلاقا     وجودتوصااااااااااالت الدراساااااااااااة إلى  و  ت( إداريا  60بالمديرية والبالغ عددهم )

  ت ج بالمديرية العامة للتبية والتعليم بمحافظة ظ ارسااااتاتي التحديا  التنظي ية والتخ يط الإإحاااااائية بين  

وجود فروق  ا  دالة إحااااااااااااائية عند و  تجساااااااااااتاتي لتحدي الت يير عل  التخ يط الإ  أثروجود  كذل   

 ا  دالة   م وجود فروقعد  باااااااااااااادد تحدي العولمة يعزى لمت ير الع رت( 0.05مساااااااااااااتوى الدالة المعنوية )

ج تعزي ساااتاتي باااادد التحديا  التنظي ية والتخ يط الإ( 0.05إحااااائية عند مساااتوى الدالة المعنوية )

 .لمت يرا  النوعت سنوا  اابرلات الم هل العل جت المستوى الوظي جت والدورا  التدريبية

ج في الق اع العام: حالة وزارلا الداخلية ساااااااتاتي التخ يط الإ  ت(2015هاكان شاااااااين ,)دراساااااااة 

      (ةجامعة نوتن  ام )دراسة حال  –التكية 

ج الأولى ساتاتي تبحث هذه الرساالة في الااعوبا  والتحديا  التي واج ت ا ع لية التخ يط الإ

ج  تي ستاكيف ولما ا يمكن تن يذ التخ يط الإ  وتوثيق  ت2013و  2007لوزارلا الداخلية التكية بين عامج 

بيروقراطية في الحكومة الن خلا  غير مناسااااااااااب مالإلزامج والرسمج من أعل  إلى أساااااااااا ل بأساااااااااالوب واحد 

من خلا  نه  م ابقة الأنماط إلى جانب من ق ت سااااااااااير منافس لشاااااااااارح الهياكل والآليا  و المركزية التكية 

 ة. ج في وزارلا الداخليستاتي التي ت دي إلى ممارسة غير فعالة في التخ يط الإ

ج غير ال عا  والتي سااااااااتاتي البحث مج وعة متنوعة من الآليا  الأساااااااااسااااااااية للتخ يط الإح  اقت 

 اعية جتوال وارل البيئية والم سااااساااايةت والعوامل اا تج الرسمج القانو سااااتاتي التخ يط الإ  إطارتنشااااأ من 

وثقافة الديمقراطيةت واادمة العامة وخااااائ     توالم ارساااة ال علية لل  ارساااين  توالميو  الثقافية توالساااياساااية

البحااث بأناا  ا توجااد    يناااقشج ااا  ااااارجيااة.  التو والااذاكرلا التنظي يااةت والقيااادلات والقيمت والقوى و   تايااا 

غم  ممارساااااا  وزارلا الداخلجت عل  الر في ج ساااااتاتي نظرية واحدلا تشااااارح بشاااااكل كامل ع لية التخ يط الإ

  إطار ا  القرار التدريجج قد يساااااااااااات ر في اتخيوضاااااااااااا  أن الذي   من أن التدرج يناسااااااااااااب التخ يط العقلا 
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. خل  البحث إلى أن  ساتاتي تنظي ج عام بين ا يكون التخ يط الإ ج الرسمج سااري الم عو  وملزم قانو  

وأن التخ يط    تالقااااااااااااير  عل  الأقل في المدى تج ا ي دي إلى نتائ  تلقائيةساااااااااااتاتي ت بيق التخ يط الإ

وهو ما  تج ال عا  يت لب تحويل الن ا ج العقلية القائ ة عل  القواعد إلى القائ ة عل  الهدفسااااااتاتي الإ

يا  ساااتاتي  ام بم ارساااج الإهتيدعو البحث إلى زيادلا اا  توبالتالي  يمكن تحقيق  من خلا  ال كر ال عا 

 ج.ستاتي ال علية في ع ليا  التخ يط الإ

دائرلا الأرصااد  الأزما ت ب إدارلاج عل  ساتاتي أثر التخ يط الإ(  2016ت ولت دراساة )القرالةتنا 

 د  عل  المن   الوصااااااااااا ج التحليلجت حيث طبقت الدراساااااااااااة عل  عينة عشاااااااااااوائية  اعتو  تالجوية الأردنية

 اع مساتوى ت بيق  ارتأظ ر  نتائ  الدراساة و   تبالدائرلاوموظ ة من العاملين   ا( موظ   103بساي ة بل ت )

ه بعادبأج سااتاتي ووجود أثر لل ت ير المسااتقل التخ يط الإ تالأزما  في  إدارلاج عل  سااتاتي التخ يط الإ

ا   توصاااااااالتك ا    تالأزما  إدارلاعل  المت ير التابع المختل ة  إلى وجود فروق  ا  دالة إحاااااااااائية في أيضاااااااا 

الأزما  تعزى لمت ير الم هل  إدارلاج عل  ساتاتي ساتوى ت بيق التخ يط الإ ابا  عينة الدراساة نحو ماسات

ج في سااااااتاتي أثر واضاااااا  للتخ يط الإووجود    تجسااااااتاتي وأن ل  دور كبير في ع لية التخ يط الإ العل ج

 .ا بشكل جيد لت اوزهاار التي تتعر، لها الدائرلا وإد  الأزما كي ية مواج ة 

ج في التقليال من الأزماا  التي سااااااااااااااتاتي أثر التخ يط الإ  (2017جع رت  تنااولات دراساااااااااااااااة )و 

في مواج ة  ل  ج ساااااااااتاتي يواج  ا الموظ ين في الم ساااااااااساااااااااا  العامةت والتعرف عل  أهمية التخ يط الإ

 ام  ا من هتت والتعرف عل  العوامل التي يجب ااةج ال عالسااااااااتاتي التخ يط الإ أبعادو عناصاااااااار وإظ ار  

الم سااسااا   في  ا دف التقليل من الأزما تل  المخاطر و  تساااعد في التخ يف من آثار والتي  دارلاقبل الإ

بانة  سااااات اد عل  ااعتااو خدام المن   الوصااااا ج التحليلج  اساااااتوقد تم  تب لسااااا ين -لضااااا ة ال ربيةباالعامة  

الدراسااااااااااااااة أن  أظ ر  نتائ  و   ت( موظ ا850بلغ ح م مجت ع الدراسااااااااااااااة )و كأساااااااااااااالوب لج ع البيا  ت 
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إشارا   ك ا أن عدمج في الم ساساا  العامة يسا م في التقليل من المشاكلا  المحت لةت  ساتاتي التخ يط الإ

أن  يكشااااااف نقاط القولا  عنج تعتبر عقبة في حل المشااااااكلا ت فضاااااالا سااااااتاتي الموظ ين في التخ يط الإ

ا  القرارا  وحل اتخج يوفر معلوما  ت يد في سااااااااااااااتاتي والضااااااااااااااعف في الم سااااااااااااااسااااااااااااااة. وأن التخ يط الإ

   .الأزما   إدارلاالمشكلا ت ويزيد من وضوح رؤية العاملين في 

الإداريين حو  فاعلية  راءدراسااااااة ال روقا  الشااااااخاااااااية والوظي ية لآ( ب2017الكافت راسااااااة )د

تكون مجت ع  و   تساااااااااااااال نة ع ان -ج في المديرية العامة للتبية والتعليم بمحافظة ظ ارسااااااااااااااتاتي التخ يط الإ

با   عل  مجت ع الدراسااااة سااااتتم توزيع اا(ت  50)الكلج  العليا بالمديرية والبالغ عددهم  دارلاالبحث من الإ

بانة صااااالحة للتحليل الإحاااااائجت وقد توصاااالت الدراسااااة إلى اساااات(  42) عادلااساااات عل  ساااابيل الحااااار وتم 

عدم  لااااااالح الذكور. ك ا تبين    تعزى لمت ير الجنس  بين أفراد العينة ةلرساااااالة والرؤيفي ا يتعلق بافروق   وجود

في تن ياذ اا اة   فروق وجود   الع رت وكاذلاج تعزى لمت ير  سااااااااااااااتاتي فااعلياة التخ يط الإفروق في   وجود

   .اابرلاية تعزى لمت ير سنوا   ستاتي الإ

 

 يستراتيجالتخطيط الإ  أبعاد ية كأحدستراتيجالإتنفيذ دراسات سابقة تناولت  2,7,3,1

يا  ك ا هج في  هن سااتاتي توضااي  ال روق بين الإ( هدفت إلى 2014برن  شاارودر )دراسااة  

 توما هج الأمور الأساااااسااااية التي يجب مراعا ا لتحقيق  ل   تية عل  أر، الواقع سااااتاتي المدير وتن يذ الإ

علقاة ياة ومن اا العوامال المتسااااااااااااااتاتي ار عوامال التن ياذ النااج  للإباعتالنتاائ  ضاااااااااااااارورلا الأخاذ باا  وأظ ر 

ية يت لب مواج ة بع  سااتاتي بالساالو  والهيكل التنظي ج. ك ا توصاالت الدراسااة إلى أن نجاح تن يذ الإ

 ومدى توفر القناعة لدى الموظ ين.  هدافالمتعلقة بااتاا  وال  م الكامل للأ تل التحديدا  ومن ا 
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ج ساااااتاتي يذ الإمساااااتويا  توفر عوامل التن هدفت إلى دراساااااة   ت(2015 باعوينت منىدراساااااة )  

تكون مجت ع البحث من و   تسال نة ع ان   -في بلدية ظ ار  يةساتاتي وأثرها عل  مساتويا  نجاح اا ة الإ

باط  ارتوجود علاقة وأظ ر  النتائ     ت( موظ ا70) منعينة عشااااااااااااااوائية  ار  ياختوتم العاملين ببلدية ظ ارت  

وجود   ت ك ا أظ ر يةسااتاتي ية وتن يذ اا ة الإسااتاتي إحاااائية بين نجاح اا ة الإ  دالةطردية و ا   

ار البدائل وتقويم ا في تن يذ ياختو   هداف( لوضاع الأ0.05إحااائية عند مساتوى الدالة ) دالة يتأثير  

(  0.05عنوية )ية ببلدية ظ ار. ووجود فروق  ا  دالة إحاااائية عند مسااتوى الدالة المسااتاتي اا ة الإ

وجمع وتحليل البيا   تعزى لمت ير النوع. وعدم وجود فروق  ا  دالة إحااااااائية   هدافباااااادد وضاااااع الأ

ية تعزى ساااااتاتي ية وتن يذ اا ة الإساااااتاتي ( باااااادد نجاح اا ة الإ0.05عند مساااااتوى الدالة المعنوية )

 .جت وعدد الدورا  التدريبيةلمت يرا  الع رت سنوا  اابرلات الم هل العل جت المستوى الوظي 

ياة في سااااااااااااااتاتي دور الثقاة التنظي ياة في نجااح تن ياذ اا اة الإ(  2016  أحماد  فااضاااااااااااااالتدراسااااااااااااااة )  

 تكونت عينة البحث من الموظ ين العاملين بعددو   تسااااال نة ع ان   -الشاااااركا  الااااااناعية في محافظة ظ ار

ويبلغ عدد الموظ ين العاملين في الأقسااااااااااااام الإدارية  ذه   تمن الشااااااااااااركا  الاااااااااااااناعية بمحافظة ظ ار (5)

باط طردية بين الثقة التنظي ية ونجاح اا ة  ارتت وقد أظ ر  النتائ  وجود علاقة  ا( موظ 136الشااركا  )

العليا  دارلاللثقة بالإوجود تأثير معنوي   ت كذل  أوضاحتية بالشاركا  الااناعية بمحافظة ظ ارساتاتي الإ

يةت وعدم وجود تأثير معنوي للثقة بزملاء الع ل عل  نجاح  سااااااااتاتي والثقة بالمشاااااااارفين عل  نجاح اا ة الإ

 .ية بالشركا  الاناعية بمحافظة ظ ارستاتي اا ة الإ

 

  يستراتيجالتخطيط الإ  أبعاد  ية كأحدستراتيجالإ دراسات تناولت تكوين   2,7,3,2

ية التكوين الم   لمت لبا  الشا ل من إساتاتي مواءمة  دفت  اسات( و 2015حميدو الجروتدراساة )

يا  المتبعة  ستاتي التعرف عل  الإ دف إلى   تلجزائربا  م سسا  التكوين الم    ولين عن  المسوج ة نظر  
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نتائ  بأن الوقد أظ ر     تياجا  الشاااااا لاحتمن طرف التكوين الم   الق اانساااااا ام بين تخااااااااااااااات  و 

يااجاا  الشاااااااااااااا ال من القوى العااملاة من النااحياة الك ياة  احتياة التكوين الم   عل  تلبياة إسااااااااااااااتاتي قادرلا  

والكي ية ضااعي ة وا تلبي كل مت لبا  عالم الشاا ل من حيث طبيعة واية بسااكرلا نظرا ااااوصااية المن قة 

رفية المتبعة لربط التكوين الم   بعالم الشاااااا ل ليساااااات ية المعسااااااتاتي ن الإك ا أ  تالتي تزخر  ا مكانيا والإ

وأن   تااااادية في ت وير المناه  والبرام  التكوينيةقت ساااساااا  ااالمضاااعف مشااااركة   بسااابببالقدر الم لوب 

ياجا   حتية التنظي ية المتبعة لربط التكوين الم   بعالم الشاااااااااااا ل ضااااااااااااعي ة إ  ا يتم تحديد ااسااااااااااااتاتي الإ

 .التكوينية

بودلا لدراساااااة ميدانية    –دور التكوين في تن ية الموارد البشاااااريةعن (  2015ت آمن  ع ري)دراساااااة 

 تاااادية عرف ت يرا  كثيرلاقتن أهمية المورد البشااري داخل الم سااسااة ااوأ  تالبواقجلتوزيع ال از بأم  لن  ا 

ار في ع لياة الت وير  باعتي خاذ بعين اا  ث اار في المورد البشااااااااااااااري تم طرح اا كباديالسااااااااااااااتفكرلا اا  حياث إن 

الأخيرلا   الت ير. هذهوالتن يةت ولت كين الم سااسااة من التحكم أكثر في الظروف السااائدلا وسااط محيط سااريع 

عل  تلبية  ج لإعداد كوادر بشرية ماهرلات مبدعة وقادرلا إستاتي تت لب الدور الحاسم للتكوينت ف و خيار 

 .الم سسة أهدافحاجا  الع ل وبالتالي الوصو  إلى  

اااادية قتية التكوين عل  ت وير الم سااسااا  ااإسااتاتي عن   ت(2015زيانت بن روشااامت دراسااة )

ية التكوين التي ساتاتي ااادية لإقتهدفت الدراساة لمعرفة مدى تب  الم ساساا  ااو   تالجزائر  –بمن قة بشاار

الأطراف ال اعلة    ت دفاساتو   ت( م ساساا  بمن قة بشاار10لها أثر عل  ت وير الم ساساة وشملت الدراساة )

لم ياب  التكوين    ن أوأظ ر  النتائ    تكأدالا للدراسة  بانةستااخدام  استوتم    تية التكوينإستاتي في صنع  

ل   ايقوم ب  مدير الموارد البشاارية بل أصااب  ل  وظي ة مسااتقلة وكادر    ابالم سااسااا  قيد الدراسااة نشاااطا روتيني  

ج لوظي ة التكوين ومساااااااا وليت ا  سااااااااتاتي نتباه لقياس الدور الإمادية مما ل ت اا  إمكانيا و م هل وك اءلا  
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  نشااااااااااا ة للقيام بأ اي  إساااااااااااتاتي  اهنا  التزام من مختلف الأطراف ال اعلة للن   نه    تمرت عةوكانت النتي ة 

  دارلا التكوين مما قلل من وجود معوقا  يكون سبب ا أحد الأطراف. وقد أوصت الدراسة بضرورلا التزام الإ

يةت وتب  أسااااالوب المشااااااركة في صاااااناعة ساااااتاتي ية التكوين وجعل  من الأولويا  الإإساااااتاتي عم العليا بد 

ية التكوين بتحوا  المحيط ااارجج إساتاتي وربط   الحيويتالتكوين ورصاد الميزانيا  الكافية لهذا النشااط  

القانونية والتكنولوجيةت وعل  الااااااااعيدين و   اعيةتجتواااااااااااديةت قتلل  ساااااااساااااااة عل  كافة المساااااااتويا  اا

ية التكوين مما يساااااا   بت وير الثقافة إسااااااتاتي ومحاولة الم سااااااسااااااا  تقييم العائد من تب   والدوليتالوط   

 التنظي ية الداع ة لها.

 

  يستراتيجالتخطيط الإ  أبعاد كأحد  البيئة الداخلية والخارجيةدراسات سابقة تناولت    2,7,3,3

بين   الربطإلى محاولة  سااااااااااعت    تعدن محافظة في دراسااااااااااة ميدانية  (  2006أحمد   يت)الكرد دراسااااااااااة

  ا وم  اااااوا  النادرلا في البيئة الي نية ع ااااااااإ  إِن هذا الربط يعد من المح  تجستاتي يار الإااااااااواا  التحليل البيئج

للدراسة يحدد حركة العلاقا    ج ل  من خلا  تب  نمو ج افتاضو   ديد اااااا  التحاااية عل  وجاااااااااوالبيئة الاناع

اع  اتب   يجب عل  الشاااااركا  الااااااناعية الي نية ضااااارورلاوكانت النتائ  أن    تبين المت يرا  الرئيساااااة التي تناولت 

والت ديدا  ااارجية   وال رصل ر، التعرف عل  مكامن القولا والضااااااااعف الداخلية   ع لية التحليل البيئج

ضاااارورلا قيام الشااااركا  التي تواج   وأوصاااات ب  تالمناساااابةية  سااااتاتي وبما يمكن الشااااركا  من تب  اايارا  الإ

لشاااااركا  التي ومعالجت ات وا  محاولة علاج  ل  الضاااااعف والتعرف عل  أساااااباب اداخلي    اضاااااع   ا أو  اضااااا  انخ

 لا  ال رص وتنب الت ديدا  والتخل  من نقاط الضاااااااعف اساااااااتفي  قو اتت تع بنقاط قولا داخلية دعم  

  لتحليل البيئج ااارجج وما يمثل  من فرص وأن  تم با  تيةسااااااااااااااتاتي الإ ا أهدافتحقيق   دفثارها آوتقليل 

ضااارورلا القيام بدراساااة و   تثار الت ديدا  ااارجيةآ ديد والع ل عل  خلق فرص جديدلا ومحاولة تنب أو 
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الوقات تكل اة وتوفير  المحاددلا بأقال    هادافالأتحقيق    بماا يساااااااااااااا م فيج  سااااااااااااااتاتي اياار الإالتحليال البيئج وا

يااة وت بيقااا ااا من خلا  التحاااق م  سااااااااااااااتاتي الإ  دارلاالتكيز عل  زيادلا أدرا  المااديرين بم اااهيم الإ  توالج ااد 

 .زيادلا م ارا م وقدرا م في التعامل مع المت يرا  البيئيةلببرام  تدريبية  

العواماال الااداخليااة وااااارجيااة الحاااسمااة التي ت ثر عل  التخ يط    ت(2010  توأخرون   تدورا)كاااي   

. هنا  لل نظ ا ية إساااتاتي   دارلاالإج هو العناااار الم م في ساااتاتي التخ يط الإ ج للشاااركا ساااتاتي الإ

ج وأحدها  اتي ساااااااات خدام ا من أجل تن يذ التخ يط الإاسااااااااتالعديد من الأساااااااااليب والتقنيا  التي يمكن  

إلى نقاط القولا والضااااااعف وال رص والت ديدا . نقاط هذا التحليل  يشااااااير   ت)سااااااوا (  خدام تحليل سااااااتبا

تناولت هذه  القولا والضااااااااااااااعف هج العوامل الداخلية لل نظ ة وال رص والت ديدا  هج العوامل ااارجية. 

ج لم وري الأراضااااااااااج في سااااااااااتاتي الإ  ة التي ت ثر عل  التخ يط العوامل الداخلية وااارجية المالدراسااااااااااة 

تبين أن   تبا   للحااااااااااااو  عل  المعلوما  الم لوبة. من التحليل الذي تم إجراؤهساااااااااااتماليزيا. تم توزيع اا

  ت أخرىالشاااركا . من  حية   دارلاوأن نقاط الضاااعف مرتب ة بإ تنقاط قولا الشاااركا  مرتب ة بمواردها المالية

ا للشااااااااركا تمثلت في الدعم والتشاااااااا يع من الحكوما  العوامل ااارجية التي فإن   وأن  تأصاااااااابحت فرصاااااااا 

ا  البيروقراطية التي يتعين عل  الشااااااركا  مواج ت ا من أجل الحاااااااو  عل  جراءالإ تمثلت فيالت ديدا  

 .فالتي تتي  لها متابعة تن يذ اا ة وتحقيق المست د الموافقة عل  اا ة وش ادلا اللياقة  

هدفت إلى تحليل   ت(2014)  العراق –  ةينسااااااانالإريدلا العلوم لجدراسااااااة تحليلية  (  2013  ت)خالد 

مديري  عينة من  راء لاعية لآاساااتدراساااة  جت  ساااتاتي الإتأثير عوامل البيئة ااارجية العامة في تحديد اايار 

عرفاة مادى وجود العلاقاة المعنوياة بين تحليال لم  تالعراقفي بع  وزارا  حكوماة إقليم كوردسااااااااااااااتاان/  الع وم

وبياان التاأثير المعنوي لهاذه العوامال في  تجسااااااااااااااتاتي ااياار الإعوامال البيئاة اااارجياة العااماة وع لياة تحادياد  

صاال البحث إلى معا لا المنظ ا  وتو   المسااتقر لل نظ ة.أو   للن و السااريع ج الملائم  سااتاتي تحديد اايار الإ
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عدم مساااااااندلا  و خدام ات اسااااااتنق  الم ارا  واابرا  في و  المبحوثة في الحاااااااو  عل  التكنولوجيا المت ورلا

الن و    يا إساتاتي يا  الن و المساتقرلا وميل م إلى تب  إساتاتي المسات يبين ل كرلا تب  المنظ ا  المبحوثة 

عوامل البيئة ااارجية العامة من حيث التدريب والتعليم  ب   امتهاا  وأوصاااااااات الدراسااااااااة بضاااااااارورلا السااااااااريعت

للقدرلا عل  مواكبة   وتحساين م ارا مار أفراد م هلين لتولي المسا ولية ياختالمسات ر والتعاون مع الجامعا ت و 

 الت ورا  في مجا  ع ل م.
 

 
 

   يستراتيجالتخطيط الإ  أبعاد  دراسات سابقة تناولت التقييم والرقابة كأحد  2,7,3,4

 للدراساااااا  لة جامعة تشااااارين  يةت بمساااااتاتي الإلرقابة البحث اااص با(  2005دراساااااة )عبد الل يفت  

تناو  ت وقد عل  زيادلا فعالية أداء المنظ ا ية  ساااااااااتاتي الرقابة الإأثر  لبيان   ت(27)  العل ية مجلد  والبحوث

 وميزا اتية  سااااااااتاتي الرقابة الإ وخ وا   ومجاا االرقابة   ومسااااااااتويا  وأهميت اية  سااااااااتاتي م  وم الرقابة الإ

ا   ويتضاا ن دراسااة تحليلية مقارنة لأنظ ة الرقابة في كلٍ من مشاا   الأسااد الجامعج والمشاا   الوط  في أيضاا 

ة بين ك اااءلا وفعاااليااة المنظ ااا  وأساااااااااااااالوب الرقااابااة  وجود علاقاا  البحااثماادينااة اللا قيااة. وقااد أثبتاات نتااائ   

المساااااتخدمت وأنّ هنا  علاقة بين مساااااتوى الأداء ونوع التقنية المساااااتخدمة لقياس الأداءت وأن هنا  علاقة 

يةت جميع الأدوا  المساااااتخدمة لقياس الأداء هج ساااااتاتي الرقابة الإ  وفعاليةبين نظام المعلوما  المساااااتخدم 

 .أدوا  تقليدية

يةت  ساااااااتاتي الإ  دارلامن كتاب الإ(ت  2016 السااااااايد كردي  أحمد ترجمة  هونجر: &ويلين )  دراساااااااة

ن  و يعرف المادير   يجاب أن   النشااااااااااااااااطت فاإنا معلوماا  التقييم والرقااباة من بياا   الأداء وتقاارير  ومن خلا   

من خدام ا في موضاااااع ا حتى يت كنوا من تااااااحي  نشااااااط الموظف. وليس اساااااتن نتائ  الأداء و و التن يذي

العليا. ولكن إ ا كانت نتائ  الأداء غير مرغوب في ا من الع ليا     دارلاالضااااااااااااااروري أن يتم مشاااااااااااااااركة الإ
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أو   يعرفوا  لا  حتى يت كنوا من ت وير برام   يجاب أن الماديرين التن ياذيينت  و العلياا    دارلاالإفاإن    ؛ن ساااااااااااااا اا

  صاااااااااااااالاة بماا تتم مراقبتا . وأحاد  يكون التقييم ومعلوماا  الرقااباة  ا  يجاب أن ا  التن ياذ الجاديادلا. و إجراء

والمخرجا     نشاااا ةا  مناساااابة من الأإجراءالعقبا  التي تحو  دون الرقابة ال عالة هج الاااااعوبة في وضااااع 

يين سالسالة من الأسائلة  ساتاتي ية لل ديرين الإساتاتي الإ  دارلاويوضا  ت بيق ع لية الرقابة عل  الإ  ةت الم

ية عندما تظ ر ال  ولا بين  سااااتاتي عرا، الإسااااتة. ويبدأ  ل  بايسااااتاتي الإخدام ا في تقييم تن يذ  سااااتا

يكون لدى المدير فكرلا جيدلا عن  يجب أن و  الحاليةت  نشااااااااااا ةالمالية للشاااااااااااركة والنتائ  المتوقعة للأ  هدافالأ

ا   جراءوتحدد الإللنشااطت الأداء هو النتي ة الن ائية  الوضاعت إن نشاألا المشاكلة وما يجب ع ل  لتااحي   

  هداف المراد تحقيق ا. ومن الم كد أن الأ هدافتنظي ية ليتم تقيي  ا والأاللتقييم الأداء عل  أسااس الوحدلا  

تساااتخدم لقياس و   تيةساااتاتي الإ دارلامن ع لية الإ  اية تكون جزء  إساااتاتي التي وضاااعت ساااابقا في صاااياغة 

ذها من أجل تحقيق رساااالة المنظ ة لتن ي  والساااعج  تيةإساااتاتي وهذا يحتاج إلى وضاااع خ ة  تأداء الشاااركا 

 .وأغراض ا

دور معايير المحاساااابة والتدقيق والت ويل المالي في للتعرف عل    (2017وآخرون  تلحسااااا دراسااااة )ا

هدفت هذه الدراسااااة إلى توظيف معايير  و  تلعراقبا الرقابة عل  النشاااااط الزراعج لتحقيق التن ية المسااااتدامة

التن ية    أهدافالمحاساااااابة والتدقيقت فضاااااالا عن معايير الت ويل المالي والرقابة عل  النشاااااااط الزراعج لتحقيق 

هذه الدراسااااةت وقد توصاااالت   إعدادقرائج في سااااتعل  المن   اا في  ل  د اعتو   تهابعادلأ االمسااااتدامة وفق  

 اعية ا يتم توظي  ا جتدامة البيئية وااسااااااتة وتدقيقية ومعايير معنية بااالدراسااااااة إلى وجود معايير محاساااااابي

عند الرقابة عل  النشاااااط الزراعج لتحقيق التن ية المسااااتدامة. وقد أوصاااات الدراسااااة: بضاااارورلا توظيف تل   

 المستدامة.التن ية   أهدافالرقابة عل  مشاريع النشاط الزراعج لتحقيق    إجراءالمعايير عند 
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التخطيط السةةةةةةةةةةةابقةة عن  الةدراسةةةةةةةةةةةات ورأي البةاحةث في   توصةةةةةةةةةةةيةاتالو النتةائج منةاقشةةةةةةةةةةةة    2,7,3,5

 .هأبعادي و ستراتيجالإ

صااايا  التي خلاااات  التو لنتائ  و ه واأبعادج و ساااتاتي دراساااا  التخ يط الإ  عرا،اساااتمن خلا  

ج في الهيئا   سااااتاتي من هذه الدراسااااا  قد تناولت التخ يط الإ اأن عدد  اتضااااالدراسااااا     تل  إلي ا

وطبقا     ت انت من خلا  المنظور الذي    ل التبوية والتعلي ية وعدد آخر من هذه الدراسااااااااااا  قد تناو   

الإدارا  المحليااةت  كااالشااااااااااااااركااا  والهيئااا  الحكوميااة و   أخرىللواقع ال علج والظروف المحي ااة مثاال مجاااا   

د  هذه الدراسااااااا  عل  التعرف عل  مكامن القولا والضااااااعف والتعرف عل  الحلو  وبشااااااكل عام ساااااااع

أثر  عدد من ا   تناو ج  ساااتاتي ت فدراساااا  التخ يط الإالم روحة وتكيي  ا مع الدراساااة التي هو بااااددها

(ت  2016)ت ودراسااة القرالة  ت(2017)دراسااة جع رت  مثل ج في التقليل من الأزما   سااتاتي التخ يط الإ

 الجيد   جسااااتاتي أن التخ يط الإ تل  الدراسااااا  عل نتائ   قتات   ت(2013) .ت أخيارهمأحمد  ةودراساااا

ج يوفر  سااااتاتي وأن التخ يط الإ  تيساااا م في التقليل من المشااااكلا  المحت لةالأزما  و  إدارلال  أثر كبير في 

( ودراساااة )الم ري 2017)الكاف دراساااة  فإن   كذل   تا  القرارا  وحل المشاااكلا اتخمعلوما  ت يد في 

ج في الع لية التعلي ية بمحافظة ظ ار أوضاااااحتا المشااااااكل التي تواج  ع لية ساااااتاتي ( التخ يط الإ2014

العااااملين العلياااا و   دارلالإج والمت يرا  التي ت ثر عل  ع لياااة الت بيق وهج المتعلقاااة باسااااااااااااااتاتي التخ يط الإ

 في تل  الم سسا .  اصل ايت عجالتو والتدريب و التنظي ية    وبالبيئة

دراساااااااااااااااة  أوضااااااااااااااحات   –ياة  سااااااااااااااتاتي تن ياذ الإ –ج  سااااااااااااااتاتي التخ يط الإ  بعاادبأوفي اا يتعلق  

اا ة    أهدافالعليا والمشاااااااااارفين وعلاقا  الج يع بتحقيق   دارلا( أثر التنظيم الإداري والإ2016ت)فاضاااااااااال

للثقة فإن   كذل ية  سااااااااااتاتي بين الثقة التنظي ية ونجاح اا ة الإ ةك ا أن  توجد علاقة قويتوع لية التن يذ 

( أن  2015 توأظ ر  دراساااااااة )باعوين  تيةساااااااتاتي نجاح اا ة الإ أثر كبير في العليا وبالمشااااااارفين دارلابالإ
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  ت يةساااااااتاتي في تن يذ اا ة الإي ثر إيجابا  ار البدائل وتقويم ا وجمع وتحليل البيا    ياختو  هدافوضاااااااع الأ

يت لب رأ  أن  ل   ف تبن احة  يستاتي تن يذ الإ  يةكي  ت باهت( والتي 2014برن  شرودر )ما دراسة  أ

ومادى توفر    هادافوال  م الكاامال للأ  مواج اة بع  التحاديادا  ومن اا التحاديا  المتعلقاة بااتااااااااااااااااا 

 .العوامل المتعلقة بالسلو  والهيكل التنظي جو   تالقناعة لدى الموظ ين

ية  ساااااااتاتي ( أن تكوين الإ2015الجروت  أوضاااااااحت دراساااااااة )  يةساااااااتاتي كوين الإبتوفي ا يتعلق  

ااااااااااادية في ت وير  قت ساااااااااساااااااااا  ااالممشااااااااااركة  و  تالقوى العاملة من الناحية الك ية والكي يةيت لب توفير  

مع    (2015ة )آمنكت دراسااة  اشاات وقد   تباجا  التكوينيةحتوأن يتم تحديد اا  تالمناه  والبرام  التكوينية

ية التكوين عل  ت وير الع ل بالم سااااسااااا  وربط إسااااتاتي أهمية القوى العاملة و هذه الدراسااااة السااااابقة في 

أما دراسااة    تيةسااتاتي ع لية التكوين بالمحيط ااارجج وقدر ا عل  توفير العاملين الم هلين لتن يذ اا ة الإ

يقوم ب     الم ياااااب  نشاااااطا روتيني  أن التكوين   أظ ر ف( 8عدد  -ااااااديةقتمجلة رؤى اا(ت )2015زيانت  )

وأوصاااااااات  تمادية  إمكانيا و وك اءلا   ؛وكادر م هل ؛بل أصااااااااب  ل  وظي ة مسااااااااتقلة  ؛مدير الموارد البشاااااااارية

يةت وتب  أساااالوب سااااتاتي من الأولويا  الإ  اية التكوين وجعل إسااااتاتي العليا بدعم   دارلابضاااارورلا التزام الإ

 .ية التكوين بتحوا  المحيط ااارججإستاتي وربط   تالتكوينالمشاركة في صناعة 

اع ع لية اتب  ضاااااارورلا(:  2006 أظ ر  دراسااااااة )الكرديت  بيئة الداخلية وااارجيةوفي ا يتعلق بالب

ل البيئية وأثرها عل  ملتعرف عل  مكامن القولا والضااااااعف في البيئة المحي ة والربط بين العوالالتحليل البيئج  

دراسااااااااة  ت والالوقت والج د تكل ة وتوفير المحددلا بأقل    هدافالأتحقيق  ت بما يساااااااا م فييةاتي ساااااااات اا ة الإ

عوامل البيئة ااارجية العامة    إعارلا ( أوصاااااااات بضاااااااارورلا2014) لعراقبا  ةينسااااااااانالإريدلا العلوم  لجتحليلية  ال

 .أهمية أكبر من قبل المديرين العاميين من حيث التدريب والتعليم المست ر

 السيد  أحمد ترجمة  تهونجرويلين &   )  يةستاتي الإ  دارلاكتاب الإأوض     التقييم والرقابةوفي بعد 
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يعرف   يجب أن و   ترير النشاااااااااااطتتكون معلوما  التقييم والرقابة من بيا   الأداء وتقا( أن  2016 كردي

يجب  و  تخدام ا في موضع ا حتى يت كنوا من تاحي  نشاط الموظفاستالمديرين التن يذيين نتائ  الأداء و 

أما الدراساة اااصاة  تيكون لدى المدير فكرلا جيدلا عن نشاألا المشاكلة وما يجب ع ل  لتااحي  الوضاع   أن 

أثبتت  ف(ت  2005-27-  العل ية مجلد  والبحوثسااا    لة جامعة تشاارين للدرابمية  سااتاتي رقابة الإب )ال

علاقة بين مسااااتوى    ووجودوجود علاقة بين ك اءلا وفعالية المنظ ا  وأساااالوب الرقابة المسااااتخدمت    انتائ 

الرقابة   وفعاليةت وأن هنا  علاقة بين نظام المعلوما  المساااااااااتخدم   الأداء ونوع التقنية المساااااااااتخدمة لقياسااااااااا

 .جميع الأدوا  المستخدمة لقياس الأداء هج أدوا  تقليديةوأن  يةت  ستاتي الإ
 

 
 

 

 المؤسسي(  ي وجودة الأداءستراتيجالتخطيط الإالمتغيرين )دراسات تناولت   2,7,4
 ن مع بيان أثر كل من  ا عل  الآخر يعرا، ومناقشة الدراسا  التي تناولت المت ير استالمبحث يتم    افي هذ 

 اسا  في الدراسة التي نحن بادد إجرائ ا. ادلا من نتائ  تل  الدر ستواا

ج عل  فاعلية ستاتي تأثير التخ يط الإ( التي هدفت بيان  2010) الساعديت م يدت  دراسة     

العراقية الدفاع  وقد  وزارلا  وتحليل ااستت  الظاهرلا  لوصف  التحليلج  الوص ج  المن    نتائ    تخدم  وكانةمن 

وقد أوصت الدراسة إن   توزارلا الدفاع  أداء  فاعليةعل   ج  ستاتي واض  للتخ يط الإأثر  وجاود    الدراسة

اسي ا   تفي اتعزز وزارلا الدفاع العراقية م  وم فاعلية الوزارلا عل  الاعيد النظري والت بيقج لدى العاملين 

جال تحقياق التنسيق ال كري أيا  من  ستاتي ية من ا والذين يض لعون بم ام رسم الإستاتي العقو  الإ

 . وفاعلية وزارلا الدفاع  تجستاتي التخ يط الإ  :والع لياتي لكلا مت يري الدراسة

ج في جودلا الأداء  ساااااتاتي دور التخ يط الإهدفت إلى التعرف عل  (  2011الدجنىت  دراساااااة )

كان  وقد  الوصاا ج التحليلت   خدم المن  سااتبا  تدراسااة وصاا ية تحليلية في الجامعا  ال لساا ينيةالم سااسااجت 
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بين متوساااا ا  الجامعا    0.05 وجود فروق  ا  دالة إحاااااائية عند مسااااتوى دالة نتائ  الدراسااااةمن 

 أبعادتوافر   آخرمن جانب    الجامعةتال لاااااااااااااااسا ينية في مساتوى جودلا الأداء الم ساساج ومجاات  تعزى لمت ير 

 هدافال لس ة والرسالة والأفي بعد    وكذل  كبياااااارلاتجودلا الأداء الم سسج في الجامعا  ال لس ينية بنسبة  

وضاااااع آليا  محددلا وممن  ة تضااااا ن مشااااااركة أوساااااع يت ع الجامعة  ب  بنسااااابة كبيرلا. وقد أوصااااات الدراساااااة

وتوفير المااااااااااوارد    تجسب الأولوية هدافوترتيب الأ تصياغة رؤية ورسالة الجامعةفي الااااااااااداخلج وااااااااااااارجج 

  .المالياة والمادية اللازمة لها

ج في أداء م سااااااسااااااا  التعليم  سااااااتاتي أثر التخ يط الإببيان    (2014يبيت  زع ت دراسااااااة )اهتو 

هااادفااات إلى معرفاااة اتااااهاااا  الموظ ين الإداريين في جاااامعاااة بسااااااااااااااكرلا نحو أثر التخ يط  و الجزائرت  العاااالي  

لاف  ختار ال روق في تلا  ااتااهاا  تبعاا ابااختج في مسااااااااااااااتوى أداء جاامعاة بسااااااااااااااكرلا و سااااااااااااااتاتي الإ

( موظ  ا من العاملين في 180الشااااخاااااية والوظي ية. شملت الدراسااااة عينة عشااااوائية بل ت )خاااااائااااا م 

)التحليل    أن المت يرين المستقلين وقد بينت نتائ  الدراسة:ت  في الدراسة    د الإحااء الوص جاعتالجامعةت و 

التابع والمت ثل في أداء   ج ت ثر عل  المت يرسااتاتي ج( التابعين للتخ يط الإسااتاتي جت اايار الإسااتاتي الإ

في اتاها  المبحوثين نحو م  وم التخ يط    إحااااااااااااائيةالجامعة. ومن جانب آخر وجود فروق  ا  دالة 

في   إحااااااااااائيةوجود فروقا   ا  دالة و ج تعزى لمت ير الم هل العل ج ومجا  الوظي ة الحاليةت ساااااااااتاتي الإ

ومجااا  الوظي ااة الحاااليااة. وقااد   تالجنست الم هاال العل جاتاااهااا  المبحوثين حو  م  وم الأداء تعزى لمت ير  

عل  ضااارورلا أن تقوم الجامعة بتحليل بيئت ا ااارجية للتعرف عل  المت يرا  المختل ة التي   أوصااات الدراساااة

 .في صياغة أهداف الجامعة  المس ولةيشار  جميع الأطراف  يجب أن ك ا  ت  لابيمكن أن ت ثر علي ا مستق

ج عل  جودلا أداء الم سااااسااااا  سااااتاتي أثر التخ يط الإلبيان   (2015صااااالحت )وجاء  دراسااااة  

باااااط بااااين ع ليااااا   رتماااادى ااإلى هدفت الدراسة إلى التعرف و   تالي ن-التعلي ية لبالت بيق عل  فرع عدن 
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 أبعاد)كأحد   هدافلرسالةت والأباج ومكونااااااااااااا  أداء الم سسا  التعلي ية المت ثلة ستاتي التخ اااااااااااايط الإ

الوصااااو  لل ااااااااودلا لاااااااايس هاااادف   وقد بينت نتائ  الدراسة:خدم المن   الوص ج التحليلجت  استت و الجودلا(

يت لااااااب ماااااان الم سااااااسا    والمنافسة وهذاكبااارى مثاااااال البقاااااااء    أهدافساااااايلة لتحقيااااااق   هوجااااااد  اتاااااا  وإنماااا 

ع دائااام علااا  جمياااع الماااست دا  الحاصااالة فاااج البيئااااااة وتكيف التعلي يااااااة بشكل عام أن تكاااون علااا  اطااالا

يت ا وخ   ا تبعا لذل . ك ا أن تحقااااق جااااودلا الأداء فااااج جميااااع مكونااااا  الم سااااسا  التعلي يااااة إستاتي 

ل ع ا  وساااائاستالم سااااااسة التعلي ية و  أنش ةيت لاااب التنااااااسيق والتكاماااااال والتناااااااغم فااااااج جميااااااع الوظااااااائف و 

 الجودلا.مثال فارق تحاسين  

 اعية جتاا  ية عل  أداء الشركا ستاتي الإ  دارلا( تأثير ممارسا  الإ2016  ت )بيت سيسوما ساساكا          

  جامعة جومو كينياتا للزراعة والتكنولوجيا-ولية الهيئا  الحكومية في كينيا  مس

 اعية جتية عل  أداء المساااااااااا ولية ااسااااااااااتاتي الإ  دارلاالتحقيق في تأثير ممارسااااااااااا  الإ  إلىالدراسااااااااااة   هدفت

وهج: دراسة تأثير الم ارسة التنافسية  رئيسية   أهدافأربعة  لدراسة وكان لللشركا  شب  الحكومية في كينيا.  

الجودلا   إدارلاج وممارسة  ستاتي وممارسة التخ يط الإ تيةستاتي وممارسة حوك ة الشركا  الإ  تيةستاتي الإ

  ك ا   . اعية للشااااااااااركا  في الهيئا  الحكومية في كينياجتية عل  أداء المساااااااااا ولية ااسااااااااااتاتي الشاااااااااااملة الإ

ار المست يبين عشوائي ا من خلا  أخذ  ياختتم و   تهيئة حكومية تع ل في كينيا (187 )   دفت الدراسةاست

حكومياااة. تم   هيئاااة  (85)  وكاااان ح م العيناااة  تحكومياااة  هيئاااة  (109)ل من بين  متعاااددلا المراحااا  ةالعينااا

 د تحليل البيا    اعت.  مبحوثا  (170وتكونت العينة من )  تكأدالا لج ع البيا    ااساااااااااااااتبانةخدام اسااااااااااااات

دالية بشاااكل رئيساااج  ساااتوت سااايرها عل  الإحاااااء الوصااا ج ومقاييس التشاااتت وكذل  الإحااااائيا  اا

نتائ  الدراساااااااااة أن الم ارساااااااااة   أظ ر   .(وتحليل التباين تتحليل العوامل تباط بيرساااااااااون ارت  تتحليل اانحدار)

ج  سااااااتاتي وممارسااااااا  التخ يط الإ  تيةسااااااتاتي وممارسااااااة حوك ة الشااااااركا  الإ  تيةسااااااتاتي التنافسااااااية الإ
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من  . اعية للشااركا جتكبير عل  أداء المساا ولية ااية لها تأثير  سااتاتي الجودلا الشاااملة الإ إدارلاوممارسااا  

ية وممارساااااااااا  التخ يط  ساااااااااتاتي تأثير ممارساااااااااة حوك ة الشاااااااااركا  الإار ال رضااااااااايا  تبين أن باختخلا  

 اد اعتيجب   للشاااركا ت اعية جت. وخلاااات الدراساااة إلى أن  لتعزيز أداء المسااا ولية اااج سااالبي  ساااتاتي الإ

ية في الم ساساا  الحكومية ساتاتي الإ  دارلا اد ممارساا  الإاعتكل ا زاد    وأن ية.  ساتاتي الإ دارلاممارساا  الإ

بأن  يجب عل  الهيئا  الحكومية في كينيا    وأوصاااات اعية للشااااركا . جتزاد تأثيرها عل  أداء المساااا ولية اا

يكون مخ   ا    ل  يجب أن  أن ت و    اعية للشاااااااركا  كن   جديد للحوك ةجتالنظر في أداء المسااااااا ولية اا

الدراسااااة المساااااعدلا لواضااااعج السااااياسااااا  عل  ااروج    وقدمترسمي ا وغير رسمج في الم سااااسااااا  الحكومية. 

  اعية للشركا  لل  سسا  الحكومية.جتبسياسا  واضحة بشأن تحسين أداء المس ولية اا

  –   لاغز   في ق اعج عل  أداء المنظ ا  ساتاتي أثر التخ يط الإعن   (2017الديراويت  ودراساة )

هدفت هذه إلى تااااا يم م شاااارا  أداء رئيسااااة عل  مسااااتوى الشااااركا  ت  ج جميع الأطراف و -فلساااا ين

د علاقة و وج نتائ  الدراساااااااااااةكان من و  تالمعنية التي تن وي عل  المساااااااااااتث رين والع لاء والموظ ين والموردين

وقد أوصت   تالعاملة في ق اع غزلا  الأهليةج وأداء المنظ ا   ستاتي  ا  دالة إحاائية بين التخ يط الإ

ية وعند تن يذها ساتاتي عانة باابراء والمتخااااين  وي الك اءلا العالية عند ت يز اا ة الإساتاباالدراساة

ج كوساايلة  سااتاتي زيادلا وعج العاملين بأهمية التخ يط الإ آخرو ل  للحد من الهدر بالمواردت من جانب 

دور التخ يط  ( عن  2017ال وطجت  وجاااء  دراساااااااااااااااة )  تلمنظ ااا  إلى الريادلا وزيادلا أدائ ملوصااااااااااااااو  ا

ية لدى العاملين في م سااااااااااااااسااااااااااااااا  التعليم العالي بمحافظا  غزلات نتاجج في رفع الك اءلا الإسااااااااااااااتاتي الإ

تأثير بدرجة كبيرلا   وجود  وقد بينت نتائ  الدراساااااااااة  تا( فرد  186)ت عينة الدراساااااااااة من وتكون تفلسااااااااا ين

ية لدى العاملين في م ساااااااساااااااا  التعليم العالي بمحافظا  نتاجج في رفع الك اءلا الإساااااااتاتي تخ يط الإلل

يةت  ستاتي اا ة الإ إعدادج عند  ستاتي ضرورلا مراعالا فريق التخ يط الإبوقد أوصت الدراسةق اع غزلا. 
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  للعاملينت ية نتاجضاوء محددا  رفع الك اءلا الإ التن يذية في هدافوالأيا   ساتاتي لوضاع الساياساا  والإ

جودلا اادما  لما لها من أثر كبير في   دارلاج لإسااتاتي الجامعة بالتخ يط الإ  إدارلا ام اهتمن جانب آخر 

 تحسين وت وير اادما  وزيادلا ك اءلا العاملين وتحسين أداء الجامعة ككل.

ج عل  تحساين الأداء الم ساساج في جامعة  ساتاتي ( تأثير التخ يط الإ2018  تالمع ري ت)الحارثج

  زيايلي كوكوين  للتكنولوجيا الإبداعية في مال

ت ور التعليم العالي الماليزي بشااكل ملحوظ وسااريع من خلا  العديد   الماضاايةتعل  مدى العقود 

جامعة    (11) ع عدد الم سااااسااااا  التعلي ية المختل ة من ارتحيث  تمن المبادرا  السااااياسااااية والإصاااالاحية

هذا الت وير ليس مدفوع ا فقط .اصااااااااااااااة(ااعامة و الالكليا  من   (21)و  جامعة  (60)وكلية إلى أكثر من 

المت لباا  المحلياة ولكن أو    يااجاا  الموارداحتأو  رأس الماا  البشااااااااااااااريأو   الت ور ال كريبماا يت ااشاااااااااااااا  مع  

 مدفوع ا بم  وم جعل ماليزيا المركز الإقلي ج للت يز في التعليم العالي.

من  وتسااااتحو  عل  المزيد من ال لاب البع تتتنافس الم سااااسااااا  التعلي ية مع بعضاااا ا    لذل ت

زيادلا المنافساااااااة مثل العولمة والتقدم   أد  إلى  الساااااااريعة التي تسااااااابب ا العوامل الت ييراإن   .الداخل وااارج

 ا والتي تشا ل:  أهدافلتحديد  تساع     -بال لب علي امدفوعة  -العديد من الم ساساا   ن  إو التكنولوجج. 

ية نتاجوتحساااااااااااين الإ  تالمشااااااااااااركة في الع لية التعلي يةوزيادلا نسااااااااااابة   توزيادلا عدد ال لاب تخ   التكل ة

 ينتحسا  يتم هدافهذه الأ ولتحقيق الأداءتج لتحساين  ساتاتي لتخ يط الإبا   امهتااوالجودلا. من خلا  

 ج ك  تاح للن اح.ستاتي الأداء الم سسج من خلا  التخ يط الإ

ج عل  الم سااااااسااااااا  التعلي ية اااصااااااة في ماليزيا سااااااتاتي هدفت الدراسااااااة إلى دراسااااااة تأثير التخ يط الإو 

كبير نظرا لنق     امهتباللي كوكوين ل للتكنولوجيا الإبداعيةت وقد حظيت هذه الدراساااة  وخاصاااة جامعة  

نظرا للدور   م  ةعدد الدراساااااااااااا  التي تناولت الجامعا  الماليزية العامة واااصاااااااااااة. تعتبر هذه الجامعا   
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لو  عاام  إلى دولاة  ا  دخال مرت ع ج  الادولاةالرئيسااااااااااااااج الاذي يلعبا  هاذا الق ااع في دعم اا ط لتحويال  

خدام طريقة المساااااا  اسااااااتاح نمو ج ل ح  هذه العلاقة. تم اقت تم   النظريةتارا  بعت. وبناء  عل  اا2020

. ماليزيا  –جامعة لي كوكوين  للتكنولوجيا الإبداعية في ساااااااااايبرجايا  وتم جمع البيا   من موظ ج   الك جت

خدام الحزمة الإحاااااائية  اسااااتخدام. تم سااااتبانة صااااالحة للااساااات  (78)عادلا اسااااتتم   بانةتاساااات  120تم توزيع  

ج  سااااااتاتي التخ يط الإفإن  الإحاااااااائيةتبناء  عل  النتائ  و لتحليل البيا  .    (SPSS) اعيةجتااللعلوم  

 ته ل  علاقة معنوية وإيجابية بتحساااااين الأداء الم ساااااساااااجت وأثبتت نتائ  الدراساااااة بع  الآثار الع ليةأبعادو 

ا  القرار الااااااحي  بشاااااأن أهمية اتخفي جامعة لي كوكوين  للتكنولوجيا الإبداعية  حيث ساااااتسااااااعد مديري  

 ج في الجامعة وسيساعد عل  تحقيق أقا  مستوى من الأداء وزيادلا القدرلا التنافسية. ستاتي التخ يط الإ

 

التخطيط التي تنةاولةت  دراسةةةةةةةةةةةةات  وراي البةاحةث في الة توصةةةةةةةةةةةيةات  النتةائج و المنةاقشةةةةةةةةةةةةة    2,7,4,1

   ي وجودة الأداء المؤسسيستراتيجالإ

 بيان ب  (2015صاالحت  ) ةودراسا  (2010السااعديت  ودراساة )(  2011الدجنىت  )دراساة  ت اهت

وزارلا الدفاع أو  ال لساااااا ينيةلجامعا   في ا  سااااااواء ج في جودلا الأداء الم سااااااسااااااجسااااااتاتي دور التخ يط الإ

ج وجودلا  سااااااااتاتي وأوضااااااااحت العلاقة الإيجابية بين التخ يط الإ لاالمنظ ا  الأهلية بق اع غز أو   تالعراقية

ن وأ وااااااااارججمحددلا وممن  ة تض ن مشاركة أوسع يت ع الجامعة الااااااداخلج    الأداء وأوصتا بوضع آليا

عااانااة باابراء  سااااااااااااااتواا  توالت بيقجتعزز وزارلا الاادفاااع العراقيااة م  وم فاااعليااة الوزارلا عل  الاااااااااااااااعيااد النظري  

 دفت إلى التعرف عل  أثااااااااااااااار التخ ااااااااااااااايط ف(ت  2017الديراويت  أما دراسة )ت في هذا ايا   المتخااين

ج عل  جاااودلا أداء الم ساااسا  التعلي ياااة فاااج جامعاااة العلاااوم والتكنولوجياااا فااارع عدنت وقد بينت  ستاتي الإ

كباارى مثاااال البقاااااء    أهدافااق نتائ  الدراسة: الوصااو  لل ااااودلا لاااايس هاادف جااااد  اتاااا  وإنمااا وساااايلة لتحقياا
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يت لااااااااب ماااااااان الم سااااااااسا  التعلي يااااااااة بشكل عامت وجامعة العلوم والتكنولوجيااااا فاااارع عاااادن   والمنافسة وهذا

باااااشكل خااااااص أن تكاااااون علااااا  اطااااالاع دائااااام علااااا  جمياااااع الماااااست دا  الحاصااااالة فاااااج البيئااااااااااة وتكيف 

بدراسااة  (  2017ال وطجت  ودراسااة )(  2014زعيبيت  راسااة ) ت داهتو   يت ا وخ   ا تبعا لذل تإسااتاتي 

 الأولىدفت  وه  تاليالتو عل   لاوغز   لجزائرعليم العالي باج في أداء م سااااااااسااااااااا  التسااااااااتاتي أثر التخ يط الإ

ج في مسااااااااااتوى   أداء  سااااااااااتاتي معرفة اتاها  الموظ ين الإداريين في جامعة بسااااااااااكرلا نحو أثر التخ يط الإ

ياة لادى العااملين في نتااجج في رفع الك ااءلا الإسااااااااااااااتاتي إلى التعرف عل  دور التخ يط الإوالثاانياة  جاامعاة  

ج في رفع ساتاتي للتخ يط الإ تأثير بدرجة كبيرلا  وجود  ام ساساا  التعليم العالي بمحافظا  غزلا. وقد بينت

 ية.نتاجالك اءلا الإ

 
 

 ي والتنمية المستدامةستراتيجاسات تناولت التخطيط الإر د 2,7,5

ج والتن ية  سااتاتي بيان العلاقة بين التخ يط الإإلى  هذا المبحث في دف الدراسااا  والمقاا   

  ت العسااااااااااااااااف  تتناااو  كاال من )الواديلف التناااو  لااذلاا  في عاادلا مجاااا ت ف ثلا  اختوقااد    تالمسااااااااااااااتاادامااة

 لم يكن في بدئ  غير طبقة واحدلات نساااااااااا ايت ع الإ  حيث إن  تاااااااااااديةقتلتخ يط والتن ية ااا  :(2011

وساائل العيش الأمنت وبلغ سارَّ وجودهت من خلا  التآلف مع   نساان هج وال بيعة في صاراعت حتى وجد الإ

كشاااف طاقا ات ليضاا ن عيش يوم ت وعيش غدهت فيدَّخر حيث خاف  اساات لا  مواردها و اسااتال بيعةت و 

النضااااااااااااااوب والج اافت ويبحاث عن البادائال حياث توقع الن اادت ليساااااااااااااات ر في الحياالات فكاان  لا  المبتادأ في 

بالمتناقضااااااااا ت حيث ال قر وال نىت والقولا والضااااااااعفت والكثرلا والقلةت  ائ  اااااااااادي لياااااااااب  مليقتالت كير اا

ويت ل  جوهر علم  تاعل  ثلاثة أرباع ثروا  حوا  ربع الأر، سااااااااكا   اسااااااااتث ارت و ساااااااات لا  وااسااااااااتواا

ياجا  حتاااااااد الحديث بالساااااعج والع ل والتخ يط لإيجاد توافق مسااااات ر بين )الموارد المحدودلا( و)ااقتاا
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 رار التحسااان في مساااتوى حيالا الشاااعوب المادية والمعنوية اساااتة والمت ددلا للساااكان( وبالتالي ضااا ان الدائ 

البحاااث عن آلياااا  لزيادلا الن و    أفباااد   تمن سااااااااااااااكن وملبس وغاااذاء وحااااجاااا  روحياااة وثقاااافياااة ومعنوياااة

 تسااااااعد مع مرور  اااااااد القومج والتيقتية للانتاجالم ردلا في الساااااعة الإأو   ااااااادي. بمعنى الزيادلا الثابتةقتاا

ونتي ة صاااااااااعوبة الحكم  ت زيع التو العامت في ظل الحكم الراشاااااااااد والعدالة في   نتاجالوقت في زيادلا الدخل والإ

ااااااادية أكثر شموا من قتااااااادية في دولة بم رد معرفة دخل ات فقد جاء م  وم التن ية ااقتعل  التن ية اا

 ااعياا ودولياات ولاذلا  اجتااااااااااااااااديا و اقتتخل  اا  أو    لاةم  وم الن و وهو الم  وم الاذي يحادد مادى تقادم الادو 

ااااااادي حتى يتم  قتااااااادية وليس الن و ااقتتحرص كل الدو  الجادلا و ا  الحكم الراشااااادت عل  التن ية اا

ياجا م الأساسية من احتلها التقدم والت ور الحقيقج. والذي يشتط عل  الدولة أن توفر لكل أفراده جميع 

غذاء ومساكن ورعاية صاحية وحماية وأمن. يجب عل  الدولة أن يكون لها القدرلا عل  رفع مساتوى معيشاة 

 اام بكال القيم  هتل النظم التعلي ياة وااالأفراد عن طريق زيادلا الادخال وتوفير فرص الع ال وتقادع أفضااااااااااااااا

ية وزراعة قيم ال ضااااااااايلة واانت اء للوطن في ن وس المواطنين وتعتبر هذه مبادل عامة  نساااااااااان اعية والإجتاا

اااادي المسااتدام المولد للدخل وفرص الع ل بالبلدان قتويتوقف تحقيق الن و اا  تااااديةقتلن اح التن ية اا

ل  إنشااااااء وتن ية ق اع خاص مزدهر يتي  فرص ع ل جيدلا ومساااااتوى أفضااااال النامية عل  مدى قدر ا ع

لل بادرا  اااصااااة التي تحك  ا ضااااوابط   ةكيي اعيةت فبدون القولا الدينامجتللدخل ويتح ل مساااا وليت  اا

 .وطألا ال قر  تالأسواق التنافسية سيظل ال قراء تح

عليم الجااامعج ودوره في تلبيااة  ج للتسااااااااااااااتاتي التخ يط الإ  :(2013مح ود الزن لج )  أحمااد مقااا   

ج في الأنظ ة ساتاتي أوضا  تزايد أهمية التخ يط الإ تمكتبة الأنجلو الماارية  –مت لبا  التن ية المساتدامة 

  المختل ة في تحقيق التن ية المسااااااااااتدامة التي أهدافالتعلي ية بمراحل ا المختل ة كوساااااااااايلة أساااااااااااسااااااااااية لتحقيق 

ت خذ في  يجب أن ارها من القضاااااااااااااايا الحيوية الملحة التي بعتساااااااااااااره با ام العالم بأاهتتساااااااااااااتحو  حاليا عل  
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التن ياة    إنجاازويتزامن مع  لا  تزاياد التاأكياد عل  أهمياة التعليم الجاامعج في   تالحسااااااااااااااباان من قبال أي مجت ع 

النظر في الأنظ ة التعلي ية بما يجعل ا عاملا فاعلا رئيساايا    إعادلاويرى صاااحب المقا  أن  يجب   تالمسااتدامة

هنا  ضاااااااااااااارورلا  فإن   التعليم هو نوالا تقدم أي مجت ع لذا  حيث إن و  تفي تلبية مت لبا  التن ية المسااااااااااااااتدامة

جت  ساااااااااااتاتي لدع   من أجل تحقيق التن ية المساااااااااااتدامة وتحقيق الثلاثية مكت لة الأركان وهج التخ يط الإ

 .ن ية المستدامةالت  تالتعليم

تربة المع د العربي للتخ يط في ترساااااااااااايخ مبدأ التن ية  (ت  2014ت  بدر عث ان ما  الله)أوضاااااااااااا   

ااااااادية  قتأن دو  العالم ال نية وال قيرلا عل  حد الساااااواء تواج  تحديا  تساااااريع وتيرلا التن ية اا تالمساااااتدامة

لا   اخت  حيث إن   تاااااااادية والمالية والبيئيةقتاا  از  التو التي تُحقق الرفاهية لمواطني ات مع أمل الح اظ عل  

دامة التن ية وظ ور المشااااااكل المساااااتعااااااية  اساااااتاز   قد يُ دي إلى ضاااااعف قُدرلا هذه البلدان في التو هذه ل

البشاااارية منذ الثورلا الاااااناعية أن تحقق    اعت اسااااتمثل الب الة وال قر والتضااااخم وتدهور نوعية الحيالا. لقد  

يااة والن و  نتاااج  الرفاااهيااة وبناااء رأس مااا  بشااااااااااااااري ممااا أدى إلى رفع وتيرلا الإفي مسااااااااااااااتويا  هااائلا    اتقاادماا  

 اع نساااب التلوث ارتااااادي إلى تدهور البيئة و قتااااادي المتساااارع. بالمقابل أدى التكيز عل  الن و ااقتاا

وهذا الن و تحقق لدو  الشاااااااااا ا  بين ا عانت دو  الجنوب من  تنزاف الموارد ال بيعية غير المت ددلااسااااااااااتو 

وقد ركز  الحلو  المعت دلا في تااااااحي  الضااااارر البيئج عل    تمُساااااتويا  مُتدنية من التن ية والتدهور البيئج

إن الدو    تااااااااااااد وتدوير الموارد وتقليل اانبعاثا  ال ازية الدفيئةقتعامل التكنولوجيا في السااااااااااعج لن و اا

التي حققات في العقود المااضااااااااااااااياة نتاائ  تن وياة مرموقاة تواجا  اليوم تحاديا  تن وياة كبيرلا قاادرلا عل   العربياة

داماة التن ياة إن لم يتم ت يير المن   التن وي واانتقاا  إلى مساااااااااااااااار تن وي قاادر عل  مُواج اة اسااااااااااااااتاتثبيط 

لدو  االي ية حققت تن ية  ااشااااكاليا  التن وية التي تواج  ا. فالدو  العربية المااااادرلا للن ط وخاصااااة ا

يشا د لها حيث أصابحت تعرف بدو  الرفاه  ا  الدخل المرت ع. ك ا أن معدا  الب الة في ا مُنخ ضاة  
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في العديد من الم شارا  الدولية مثل التنافساية وبيئة الأع ا     ابالإضاافة إلى تربع ا عل  المراتب الأولى عربي  

 اوثيق   اباط  ارتن وي المرموق الذي حققت  الدو  االي ية مرتبط ورأس الما  البشااااااااري. إن هذا المسااااااااتوى الت

دامة التن ية في اساات بت ا ال بيعية من الن ط وال از والتي سمحت عوائده بت ويل برام  تن وية ط وحةت إن 

اااادي الذي يضاا ن تقليل هذه المخاطرلا  قتعبر ت يير مسااارها جيث تحقق التنويع اا اهذه الدو  يمر حت   

ي اء الحاجا  المتزايدلا  سااااتاااااادي مما يساااا   باقت رار الن و اااسااااتلتبعية لل وارد غير المت ددلات وبالتالي وا

داماة التن وياة تت لاب مراعاالا حقوق الأجياا  القاادماة من هاذه الموارد وبالتاالي سااااااااااااااتاللسااااااااااااااكاان. ك اا أن اا

  لا  الموارد الناضبة بشكل عقلا  مع تقليل الهدر إن أمكن.است

(ت التن يااة المحليااة المسااااااااااااااتاادامااة والحوك ااة البيئيااة: تربااة التخ يط  2016 يوبولوت وأخرون  )جوزيبي

      المحرر الأكاديمج: فينتشنزو توريتا –ج  ستاتي الإ

أصاااااااب  التكيز عل  التعلم والتكيف بين مختلف الج ا  ال اعلة عل  مختلف المساااااااتويا  الإدارية  

  وجود فية شااااااارطا مسااااااابقا لظ ور التن ية المساااااااتدامة. من الم كن الساااااااياساااااااية وعل  مختلف الن اقا  الج را

ية مااااااا  ة لتحديد نمو ج محلج للقدرلا  إسااااااتاتي خدام خ ة سااااااتالتعاونية با  دارلاالشااااااكل الأساااااااسااااااج للإ

كدراسااااااة حالة ممثلة    ت اعية والبيئية. تقدم هذه الورقةجتاااااااادية وااقتالتنافسااااااية المسااااااتدامة من الناحية اا

البيئية العامة    دارلامن الإ  اجديد   وتقيم شاااااااااااكلا   تية لمن قة نيبروديساااااااااااتاتي اا ة الإ  تللساااااااااااياق الإي الي

النظام  دارلاإرشااديا  لإ  دليلا    جساتاتي التخ يط الإار  باعت ام المساتدام. يمكن هتواااصاة التي تركز عل  اا

 الأجل.  الإقلي ج والبيئج المحلج من منظور طويل

لاديناامياا  التن ياة    اإن التحاديا  التي تواجا  التن ياة المسااااااااااااااتاداماة عل  ن ااق إقلي ج تت لاب ف  ا  

التي  دف إلى الح اظ عل  الت يز واااوصية الإقلي ية   دارلاومستوى الإ  تالمحلية والتحوا  المتوافقة مع ا

ثير من الادعم الماالي. لقاد أثبتات تاارب وهاذه المباادل ا يمكن تحقيق اا بساااااااااااااا ولاة وتحتااج إلى الك  .وحماايت اا
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هو وجود نظام   تحكومة إقليم نيبرودي أن عامل الن اح الحاسام لمبادرا  التن ية المحلية في النظام الإي الي

حوك ة لدي  الساااااااال ة الكافية والوقت الكافي للتخ يط والبرمجة وتن يذ السااااااااياسااااااااة من أجل تحقيق التن ية  

ا للتوساااااااااع في المساااااااااتقبل للأداء البيئج   الإقلي ية المساااااااااتدامة. يمكن أن تمثل تربة من قة نيبرودي أسااااااااااسااااااااا 

دالا مخااااااة لقياس الأنظ ة الداخلية و ل  خدام أسااتبا  تالعام واااص نتاجلكل من نظام الإ  توالإقلي ج

الموج ة نحو التنافساااية    دارلاع ل يسااا   بإنشااااء شاااكل جديد للإ  إطارج كساااتاتي عن طريق التخ يط الإ

النظام الإقلي ج والبيئج المحلج من منظور طويل الأجل عن طريق  دارلالإ  خدام  ليكون دليلا  اسااااااااااااتو   تالمحلية

 يا  المستقبلية للتن ية المستدامةستاتي يد الإالت كير في القضايا البيئية وتحد 

دور التخ يط في ( في مجلة ال كر القانو  والسااااااااياسااااااااجت  2017  تت وآخرون مناااااااااور (أوضاااااااا   

 ام متزايد بالبيئةت الأمر الذي اهتيرلا في السااانوا  الأخعرفت الجزائر  وأوضااا  أن  تتحقيق التن ية المساااتدامة

تل  من خلا  الساااااياساااااا  الداخلية في مختلف الق اعا  من حيث التخ يط الموج  لمواج ة المشااااااكل 

ار الأسااااااباب الرئيسااااااية للتدهور البيئجت وبالتالي عدم  بعتالبيئيةت والتنظيم المركزت التي غالبا ا تأخذ بعين اا

صااااال إلى حلو  جذرية لمشااااااكل البيئة بواسااااا ة المخ  ا  بمختلف أنواع ات وتدعي  ا لهذه الوساااااائل التو 

يعتبر التخ يط البيئج من أهم الوسااااااائل  ا  البعد التنظي ج لكي ية مواج ة ت و التي رصااااااد  لح اية البيئة

ية العامة لح اية البيئةت  سااااااااااتاتي الإ  أهدافتحديا  من أجل بلوغ  أو    كانت  اصاااااااااا  الت يرا  المسااااااااااتقبلية فر 

فالتخ يط البيئج ع لية مك لة ومتكاملة مع ع ليا  تخ يط التن ية الشاااملةت ظ ر ك   وم جديد ليقوم  

وفي هاذا  .خ ط التن ياة من منظور بيئج وليضاااااااااااااا ج الح ااياة عل  المكو   البيئياة والح ااظ عل  نوعيت اا

اره الأساااااااالوب بعتاج التخ يط البيئج كأدالا لتساااااااايير وحماية البيئةت باانت الحديثة إلى    دارلالسااااااااياق تت   الإا

ت والذي يقوم عل  التشااور والتنسايق  طارج ا  الوطنية في هذا الإالتو وتحديد و   هدافالأمثل في تحقيق الأ

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/73864#16414
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/73864#16414
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/73864#16414
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خيار لح اية البيئة بشاكل عقلا     بين مختلف المتعاملين في ايا  البيئجت قااد البحث عن أفضال وأحسان

 .وفعا 

ج للتعليم العالي من أجل التن ية المساتدامة: ساتاتي التخ يط الإ(  2017وأخرون   ت)زينا هاريس

               منظور عالمج )أمريكا وأوروبا(

للعديد من دامة  ساااااااااااتج في التعليم العالي نظرلا ثاقبة حو  أولويا  ااساااااااااااتاتي يوفر التخ يط الإ

وهو    تالكليا  والجامعا  في جميع أنحاء العالم. قام باحثون من شاااااااااابكة الحرم الجامعج المسااااااااااتدامة الدولية

والبحث  الجامعا دامة في  ستمنتدى عالمج لل امعا  الرائدلا لتباد  الأفكار وأفضل الم ارسا  لدم  اا

من   عادددلا في الأدبياا  العل ياة و ج الموجو سااااااااااااااتاتي بالتحقيق في موضااااااااااااااوعاا  التخ يط الإ  توالتادريس

في  الباحثينالكليا  والجامعا  الأعضاااء.  دف هذه الورقة إلى تحديد ااتاها  المشااتكة التي احظ ا 

ند  اسااات .امعا الجكليا  و الدامة وعينة من ساااتج للاساااتاتي الأدبيا  العل ية التي تركز عل  التخ يط الإ

ة والأدلاة الت ريبياة التي لوحظات عل  مواقع الكلياا  والجاامعاا . وشملات  اال ياة الأدبياة النظريا  المنتادى إلى

  ت والاااااااحة والرفاهية توالتعاون  تالموضااااااوعا  المشااااااتكة التي تمت ملاحظت ا المرونة والتكيف مع ت ير المناخ

 تية في مناطق مختل ةساتاتي بين ا كانت هنا  درجة كبيرلا من التشااب  بين اا ط الإ  .والتخ يط الحضاري

ا  المنتدىاحظ باحثو   ج في التعليم العالي. عل  ساااتاتي لافا  الإقلي ية في التخ يط الإختبع  ااأيضااا 

ج في أمريكا الشااا الية ال اقة والتعليم والااااحة ك واضااايع  ا   ساااتاتي يشااا ل التخ يط الإ تسااابيل المثا 

في أوروبا إلى التكيز عل  اابتكار والتخ يط الحضاااااااااااري. التخ يط  بين ا تميل موضاااااااااااوعا    تتركيز خاص

مع    تية المعلنة لل   ورساااتاتي دامة الإساااتالزم  ا ط اا  طاربتقييم الإقام الباحثين بالإضاااافة إلى  ل  

ساااااااااااانوا . نظر ا لن اق  6إلى   4الأحيان في منتاااااااااااااف المدلا مع فتلا تخ يط من   أغلبأفق التخ يط في 

ج في التعليم العالي  ساااااااااتاتي لتخ يط الإلار هذه النتائ  ممثلة  باعتا ينب ج    تالمتبع    الدراساااااااااة وطبيعة الن
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  طار ج خلا  الإساتاتي والأدب العل ج. ي دف هذا البحث إلى توفير أسااس للاتاها  في التخ يط الإ

 البحث.  إجراءالزم  الذي تم في   

ت  اساااااااتقبلج في الجامعا  ليس ترف  ج المساااااااتاتي التخ يط الإأن   (ت2019ت  الدحدوح)ك ا يرى 

ج أحد أهم أنواع التخ يط المسااااتقبلج طويل المدىت الذي يعد ركن اان لاق سااااتاتي التخ يط الإ  براعتو 

من ا للتوج  نحو الوضااع المأمو  ب ضاال ما يت تع ب  من سما    اية شمولية سااعي  إسااتاتي لل  سااسااا ت عبر  

ولقدرت  عل  وضاااع الم ساااساااا  في موضاااع المنافساااة والت يز    تخرىوخااااائ  تميزه عن غيره من الأنواع الأ

ج المساااااتقبلج حاجة  ساااااتاتي ت وحاجة الجامعا  العربية للتخ يط الإخرىعن مثيلت ا من الم ساااااساااااا  الأ

عل  أساس سالي ة  امبني     ت فإ ا كان التخ يط في جامعاتنا العربية قويا  فيالت ريط  أو   وجود ا يمكن تاهل 

المخرجا  سااااوف تلبي ال  وحا   فإن   ية واضااااحةإسااااتاتي   أهدافؤية ورسااااالة و ورؤى واضااااحة ضاااا ن ر 

 اد أسااالوب إداري  اعتوضااارورلا  تالمنشاااودلا وتخدم ع لية التن ية المساااتدامة أساااولا بالجامعا  العالمية الريادية

ا من هاادف وواع يمكن اا من تااوز واقع اا المثقال بالكثير من التحاديا ت وينقل اا إلى مرحلاة متقادماة تمكن ا

.   ا وضااا ان قيام ا بالأدوار المنوطة  ا عل  أفضااال وج أهدافزيادلا فرص بقائ ا ونموها وت ورها في تحقيق  

وهو  لأن  ي دي إلى الك اءلا وال اعلية المتنامية لل امعا ت    انظر    تج المساتقبلج ضارورلاساتاتي لتخ يط الإوا

تحديد    ك ا أن تالجامعا ظروف التي تواج  ا  إشرا  وجمع ي وعة مركبة من اايوط والتحليلا  للع لية  

وتحليل  تية ووضاع دائل للنشااط وال علساتاتي هوية شااملة وترسايم الرؤية لل ساتقبلت وانتقاء اايارا  الإ

الم ساااااااساااااااة وتحديد    أهدافوتحديد    تتحديد ال رص والت ديدا و  تلقوى البيئة المحي ة بالم ساااااااساااااااة شاااااااامل

وملاحظة أية   يةساااااااااتاتي اا ط الإ تتأكد من تن يذ   يجب أن دور القيادلا   ك ا أن   تية الم لوبةساااااااااتاتي الإ

لتاأكاد من صااااااااااااااحاة الت كير واع لياة الرقااباة والتقييم   لا  من خلا   والع ال عل  تلافي اا. و   ااانحرافاا  في

 .التأكد من جودلا الأداء ال علج وم ابقت  لل خ ط المست دفو ودقة التخ يط وك اءلا التن يذت 
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التخطيط التي تنةاولةت  الةدراسةةةةةةةةةةةةات  ث في  حة النتةائج والتوصةةةةةةةةةةةيةات ورأي البةامنةاقشةةةةةةةةةةةةة    2,7,5,1

   ي والتنمية المستدامةستراتيجالإ

 ج وتحقيق التن ية المستدامة ستاتي هدفت هذه الدراسا  إلى بيان العلاقة بين التخ يط الإ

( أهمياة التخ يط  2013وأوضاااااااااااااا  )الزن لج    تللق ااعاا  المختل اة ولل  ت عاا  وللادو  بشااااااااااااااكال عاام

النظر في الأنظ ة   إعادلاوضاااارورلا   تج للتعليم الجامعج ودوره في تلبية مت لبا  التن ية المسااااتدامةسااااتاتي الإ

التن يااااة المسااااااااااااااتاااادامااااةت بمااااا لتلبي مت لبااااا   التخ يط    التعلي يااااة  الأركااااان وهج  الثلاثيااااة مكت لااااة  وتحقيق 

في ج  سااااتاتي التخ يط الإ براعت  (ت2019ت  ك ا أن )الدحدوح  تالمسااااتدامةالتن ية    تجت التعليمسااااتاتي الإ

أحد أهم أنواع التخ يط المسااااااااااتقبلج طويل المدىت الذي يعد ركن اان لاق لل  سااااااااااسااااااااااا ت عبر التعليم  

  أهداف رؤية ورسااااالة و   الذي يوفر  وضاااارورلا توفر الن   تلتحقيق التن ية المسااااتدامة اية شمولية سااااعي  إسااااتاتي 

 تالمخرجا  ساااااااوف تلبي ال  وحا  المنشاااااااودلا وتخدم ع لية التن ية المساااااااتدامةفإن    ية واضاااااااحة إساااااااتاتي

إشاااااااااااااارا  وجمع ي وعاة مركباة من اايوط  وهو ع لياة    تي دي إلى الك ااءلا وال ااعلياة المتناامياة لل اامعاا و 

 توترسااااااااايم الرؤية لل ساااااااااتقبل  تتحديد هوية شااااااااااملة   لوكذ   تالجامعا والتحليلا  للظروف التي تواج  ا  

ساااااااااعيدلا  ت  منااااااااااور) توالت لب علي ا في سااااااااابيل تحقيق التن ية المساااااااااتدامة ؛ومواج ة العقبا  والتحديا 

ا   ( الذين تناوا2017 تأعراب  تلتن ية المسااااااااااااتدامةتحقيق االموج  لمواج ة مشاااااااااااااكل  دور التخ يط  أيضاااااااااااا 

 هادافالأساااااااااااااالوب الأمثال في تحقيق الأهو التخ يط البيئج   حياث إن تزاياد بالبيئاةت الم اام  هتورلا اار وضاااااااااااااا

بما  البحث عن أفضاااااااااال وأحساااااااااان خيار لح اية البيئة بشااااااااااكل عقلا  وفعا و  تج ا  الوطنيةالتو وتحديد  

أما )بدر عث ان ما  الله( فيرى أن دو  العالم ال نية وال قيرلا عل  حد   تع لية التن ية المسااااتدامة يساااا م في

اااادية والمالية قتاز   ااالتو اااادية مع محاولة الح اظ عل  قتالسااواء تواج  تحديا  تسااريع وتيرلا التن ية اا

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/73864#16414
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وأن   تتن يةدامة الاسااتاز   قد يُ دي إلى ضااعف قُدرلا هذه البلدان في التو لا  هذه لاخت  حيث إن والبيئية  

نزاف  اساات اع نسااب التلوث و ارتاااادي الذي أدى إلى تدهور البيئة و قتالدو  المتقدمة ركز  عل  الن و اا

وأن الادو  العربياة التي   توقاد أدى  لا  إلى تادهور التن ياة في دو  الجنوب  تالموارد ال بيعياة غير المت اددلا

دامة  اسااتوم تحديا  تن وية كبيرلا قادرلا عل  تثبيط  حققت في العقود الماضااية نتائ  تن وية مرموقة تواج  الي

عل  مُواج ة الإشاكاليا  مما زاد نساب الب الة وعدم مراعالا  اقادر   تن ويا اا لم تتبع مساار حيث إنه  تالتن ية

فقاااد تنااااوا ا2011  تالعسااااااااااااااااااف  تالواديأماااا كااال من )  تحقوق الأجياااا  القاااادماااة لتخ يط والتن ياااة  ( 

 نسان.ياجات  حاجا  الإاحتالقدع يتعامل مع ال بيعة لتوفير   نسان ن الإمستعرضين كيف كا ااديةقتاا
 

 دراسات تناولت العلاقة بين جودة الأداء المؤسسي والتنمية المستدامة   2,7,6

عرا، ومناقشة الدراسا  التي تناولت المت يران )جودلا الأداء الم سسج  استفي هذ المبحث يتم   

 ادلا من نتائ  تل  الدراسا  في الدراسة ستالمستدامة( مع بيان أثر كل من  ا عل  الآخر واا والتن ية  

 التي نحن باددها. 

 الجودلا من أجل التن ية المستدامة بجنوب أفريقيا   إدارلا( 2004ويندي يوليسا ن ومات   ت )آن ما  لينان 

 العولمةالعامة والحكم الشامل والتن ية المستدامة في سياق    دارلاراجعة معا  الإم هذا المقا  بماهت 

التن ية المستدامة في سياقا  الموارد المحدودلا   دارلاكشاف كيف يمكن للإاستمن أجل   العامة أن تض ن 

 ام ببناء  هتوال قر وعدم المساوالا. الح ة الرئيسية هج أن التن ية المستدامة ستظل تمرين ا وهمي ا ما لم يتم اا

كشاف خيارا  تقدع ستلقدرلا الم سسية. تت اوز المناقشة دراسة دور الدولة في تس يل التن ية المستدامة اا

ال قر   تعا   التي  التن يةاادما   بااهتو   .وتحقق  التن ية   إدارلا كشاف موضوع  ست ت  أجل  من  الجودلا 

ية ستاتي تست دف هذه الإ  ن يجب أ دور الحكومة في دعم الم سسا  وبناء القدرا  الم سسية.  و المستدامة  
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في م سسا  ايت ع المد . أيض ا    ولكن  –المدارس والمستش يا  والهيئا   ك  –ليس فقط م سسا  الدولة  

 دامة في سياق الموارد المحدودلا. ستاايساعد عل  تحقيق التن ية  ث ار في الم سسا  العامة  ستاا  إعادلاوأن 

 الجودلا الشاملة عل  التن ية المستدامة في التعليم    إدارلاأثر ( الذي تناو   2014مقا  )الحدادت  

الجودلا   إدارلا لتعرف عل  تاور القيادا  الإدارية في التعليم العالي عن م  وم  وهدفت إلى ا  تالعالي في العراق

والمساءلةت   دارلاوالت كينت وحسن الإ   )الإناافتها عل  عناصر التن ية المستدامة  أبعادوأثر توافر    الشاملةت

 مت ءفي تحديد ك اءلا ااريجينت وأهمية رضا ال لاب عن تأهيل م العل جت وزيادلا ثقت م بك ا(  والتضامن

خدمت الدراسة است وتحقيق التش يل الكامل.    ت وزيادلا نايب ا في السوق  تاقلي ي  إو   ا وتحسين مركز الكلية محلي  

أما الثانية ف ج مخااة   ت الجودلا الشاملة  إدارلا  بعاد بانةت الأولى  ا  العلاقة بأستاا   ارا  استنوعين من  

المستدامة التن ية  تأثير .بعناصر  هنا   أن  إلى  النتائ   الشاملة   إدارلا  أبعاد ي ل    معنويا   اأظ ر   الجودلا 

التعلم   ت اا  القرار اتخ  الكاملة للعاملينتالمشاركة    القيادلا الإداريةت   عل  الع لاءت   )التحسين المست رت التكيز

الجودلا الشاملة كل   إدارلا   بعاد ك ا يوجد تأثير معنوي لأت عل  مج ل عناصر التن ية المستدامة  والتدريب(

توصج الدراسة عل    دارية في التعليم العالي.ك ا تراها القيادا  الإتن راد في عناصر التن ية المستدامةاعل   

الجودلا الشاملة وت بيق ا لمواج ة التحديا  الحادلا في بيئة    إدارلافي التعليم العالي فلس ة    دارلا ضرورلا تب  الإ

من حيث   التحسين المست ر في اادمة التعلي يةت  وتعزيز دور   الأع ا  التي تتسم بالت ور العل ج السريعت 

  ت خدام التقنيا  التعلي ية الحديثةستوتش يع ا للإبداع واابتكار با  لتزام بتقدع خدما  عالية الجودلاتاا

المست رت والتعليم  التدريب  عل   و   وحرص ا  خ ط  عل  إستاتي وت وير  للتعرف  الأجل  طويلة  يا  

خدام المكافآ  والحوافز للعاملين لتش يع م عل  تقدع جودلا استو   ياجا  السوق ورغبا  ال لبةتاحت

 . خدم ا بشكل أمثلاستفة الموارد المتاحة لدي ا و وتحقيق التن ية المستدامة في المحافظة عل  كا  أفضلت
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الورقة البحثية إلى إبراز دور جودلا التعليم في تحقيق التن ية  فقد هدفت    :(2017دراسة )الم نكرت   

التعليم من أهم الوسائل التي جودلا  عد  حيث ت  ت االتحديا  التي تواج و المستدامة ببلدان الم رب العربي  

علي ا فإن    لذل   توالت لب عل  المعوقا   وتحقيق غايا ا وط وحا ا  ت نع تقدم اتعت د علي ا الدو  في ص

مخرجا ا التعلي ية لتض ن في     اد  ل  اعتو الجودلا والجودلا الشاملة نظرية وت بيقا    إدارلاتب  م اهيم الجودلا و 

والك ايا    بل  والم ارا   المعارف  اكتساب  من  فاعليت ا في  والمستدامة  التن يةتحقيق  لتت كن   تال اعلة 

وفي وبالنظر إلى واقع التعليم في بلدان الم رب العربي    ت اعج والسياسججتاادي وااقتقرارها اااستوض ان  

العديد و واج  العديد من محاوا  الإصلاح وواج  الكثير من العراقيل والتحديا     تالبلدان العربية  أغلب 

فلم تكن مخرجا ا عل  درجة  وغلبت علي ا الأنماط التقليدية التي تاوزها الزمنت  تمن المشاكل والسلبيا 

وا   تكاهل الدولة  وصار التعليم عبئا يثقل  تولم تست ع مواكبة الت ورا  العالمية   تعالية من اابرلا والك اءلا 

الإ زيادلا  الأمر  لذا يجب    توالدخل  نتاج يس م في  من إجراءا   اتخو تدار   للتحو   ومدروسة  عاجلة  ا  

التعليم التي تركز عل     ت سياسا   التعلم  التعلم استإلى سياسا   ل  فرص  البشري وتوفر  الما   ث ار رأس 

م اهيم الجودلا التعلي ية نظرية وثقافة وت بيق    ت تخ يط تن وي شامل يست دف ت وير ايت ع   اجانت و   الذاتيت

التعليم يعد الأساس في البحث أن   نتائ وكان من    تستدامةالمتن ية  الفي تحقيق     ل وتوظيف    توت بيقا

د التي يبذلها كل العاملين جملة الج و  م  وم الجودلا فإن  يع   إطار وفي    ت تسع  إلي ا الدو التي  تن ية  التحقيق  

قاء بمستواه با ة رتالتعلي ج واا مجا  التعليم لتحقيق ال اية المنشودلا والمت ثلة في رفع مستوى المنت     في

لكن وعل  الرغم من محاوا  الت وير في بلدان الم رب العربي وما سنت  من تشريعا  إا أنها   ت مست رلا

وازالت تواج  تحديا  حيث   ت ااديةقتوا زالت تعا  العديد من المشاكل خاصة ااأخ قت في برامج ا 

لة وت يير جذري في إلى إصلاحا  عاجيع ل نظام التعليم بمعز  عن الرؤية ايت عية مما يجعل  في حاجة  

يا يحقق رؤى وت لعا  ايت ع إستاتي وقد أوصت الدراسة أن  عل  الدو  أن تتبنى تخ ي ا    تجوانب   بع 
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ار الموارد المتاحة بما يس م في تحقيق بعتوالأخذ في اا  توأن تحقق الجودلا في التعليم وتوظيف المخرجا 

ت يير عل     والع ل  ت لاخلا  منظومة تعلي ية عالية الجود  ويوج  الج ود نحو تحقيق ا من   تالتن ية المستدامة

السلبي الأمي ةت  القيم  التعليم  تةومكافحة  المعل ينو إ  توت وير  تأهيل  ال  ت عادلا  العل ية وربط  تخااا  

 .  اد الم سسا  التعلي يةاعتضع معايير إقلي ية لجودلا و و و   بمت لبا  التن ية وسوق الع لت

( أثناء ورشااااااااااة ع ل دور الشااااااااااباب في التن ية وتناولت  2018)العريمجت  ورقة الع ل المقدمة من  

وبيان أثر  تمكين الشاباب الع ا  لل شااركة ال علي ة في التن ية المساتدامةت  جودلا التعليم والتدريب ودوره في

 ت ل ك اءلا المخرجا  التعلي ية لبرام  التعليم والتدريب في هذه الم ساااااااااساااااااااا  ودورها ال اعل في تحقيق 

وال  وحا  التي تسااااع   هدافلتحقيق ال ايا  والأ  اأساااااسااااي   ان جودلا التعليم والتدريب تعدُ م لب  وترى أ

وتعتبر من أهم الأدوا  التي تساااااا م في ت وير الأداءت ورفع مسااااااتوى الإتقان   تإلي ا الم سااااااسااااااا  التعلي ية

تحتاج    وهج, ي ية وال ردعل  المسااااتوى العام واااص لل  سااااسااااا  التعل هدافوالت يزت وضاااا ان تحقيق الأ

تحتاج إلى قيادلا قوية هادفة عل  جميع المسااااااااااااتويا  و   تلضاااااااااااا ان ك اءلا مخرجا اإلى ع لية تقييم مساااااااااااات ر 

وقد تناو  هذا البحث عدلا محاور مثل م  وم جودلا التعلم والتدريبت ات  أهدافالقيادية التي تض ن تحقيق  

المواءمة بين مخرجا  التعليم ومت لبا    تمت لبا  التن ية المسااااااااتدامة  تأثر ت بيق  ل  في الع لية التعلي ية

وقد خرجت بعدلا توصاااايا    تتمكين الشااااباب من المشاااااركة في ع لية التن ية المسااااتدامة تالتن ية المسااااتدامة

ع تع يق قي ة الع ل لدى المواطن العُ ا  لت كين  من المشااركة ال اعلة في التن ية المساتدامةت نشار وتشا يل

تب   ت  ورعااياة المعرفاة لادى المواطن العُ اا  من خلا  ت وير التعليم وتحاديثا  وفق معاايير الجودلا الشااااااااااااااااملاة

لتعليم والتدريب المساااااات ر للكوادر  ا تية تعلي ية واضااااااحة المعالم في سااااااياسااااااة التعليم العام واااصإسااااااتاتي 

توفير فرص ع ل مناساااااااابة و لساااااااال نة  العُ انية بكل مسااااااااتويا ات الع ل عل  تحقيق سااااااااياسااااااااة التع ين في ا
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يعابية من طلبة الدبلوم العام في م ساااااااااااااساااااااااااااا  التعليم العالي ال   والم   ساااااااااااااتزيادلا ال اقة اا  تللعُ انيين

 .لت كين العُ انيين من المشاركة ال اعلة في برام  التن ية المستدامة في السل نة

حياث تعتبر   تقيق التن ياة المسااااااااااااااتاداماة( فقاد تنااو  جودلا التعليم العاالي في تح2018بن عربياةت ا)

  أهاداف  م في تحقيق  مالجودلا في الوقات الحااضاااااااااااااار أحاد أهم الماداخال في الع لياة التعلي ياة لماا لهاا من أثر  

خدام ا اسااااتارها الركيزلا الأساااااسااااية في ت ور المعرفة و بعتنها تعتبر قاطرلا التن ية المسااااتدامة باإحيث  تايت ع 

مما فر، علج تل  ايت عا  تويد الع لية التعلي ية وتحسااااااااااااااين مخرجا ا لمواج ة تحديا    تادمة ايت ع 

والعالم اليوم يشاااا د ت ورا  سااااريعة في شااااتى اياا  التي من أهم ا مجت ع    تشااااراف المسااااتقبلاسااااتالعااااار و 

م بمخرجا ا ساااااعيا  اهت ام بت وير م ساااااساااااا ا التعلي ية وااهتلذا أصاااااب  لزاما عل  ايت عا  اا تالمعرفة

  ت الم ساااساااة ورساااالت ا  أهدافوضاااوح   تاربعتوفي سااابيل  ل  يجب الأخذ في اا تلتحقيق التن ية المساااتدامة

  ت ياجا  وتوقعاا  المساااااااااااااات يادين من الع لياة التعلي ياةحتالتكيز عل  المساااااااااااااات ياد لأن الجودلا تعتبر ترجمة ا

اصاااااااال مع  التو مداومة    توزيادلا الااااااااالاحيا  من خلا  المشاااااااااركة  ت عل دور العاملين تالإلتزام بالتحسااااااااين

وقد خل  البحث إلى أن ت بيق م  وم الجودلا في م سااااااسااااااا  التعليم أمر   تالمساااااات يدين والت ذية الراجعة

اف بم سااسااا  التعليم من عت وبالتالي زيادلا اا تغاية في الأهمية لما ل  من إيجابيا  عل  مخرجا  أي نظام

والتي تساااااااااااااا م في تن ياة ايت ع وتحقيق التن ياة المسااااااااااااااتاداماة من خلا  خلا  ااادماا  التي تقادم لل لاب 

  تتحسين جودلا مخرجا  الع لية التعلي ية

 ت بدراسااااااااة مت لبا  اهتالقيادا  الإدارية في جامعة الموصاااااااال( فقد  راء)الدراسااااااااة التحليلية لآ

من وج ة نظر القيادا  الإدارية   الجودلا الشااااااااملة في التعليم العالي وأثرها في تحقيق التن ية المساااااااتدامة  إدارلا

حو  م  وم الجودلا اسااااااااااااااتعن تقادع معاالم نظرياة عن مت يرا  البحاثت إ     في جاامعاة الموصااااااااااااااالت فضاااااااااااااالا  

 اام مختلف المسااااااااااااااتويا  الإدارياة في المنظ اا  بعااماة ومن اا التعليم العاالي و لا  لأهمياة اهتومت لباا اا عل  
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قاء والتحساااااااااين  رتالمنظ ة من البقاء والن و و ل  من خلا  ااالجودلا بوصااااااااا  ا سااااااااالاح تنافساااااااااج يُمكن 

عن التأكيد   الجامعية والعاملينت فضااالا   دارلاالمسااات ر لأعضااااء الهيئة التدريساااية وال لبة والمن   الدراساااج والإ

  عل  أهمياة التن ياة المسااااااااااااااتاداماة للبيئاة التي توجاد في اا الجاامعاا  والع ال عل  تلبياة الحااجاا  الحاالياة لأفراد 

ايت ع دون المساااس جاااة أجيا  المسااتقبلت وبشااكل عام يحاو  البحث الإجابة عن عدلا تساااؤا  عن 

تااااااور القيادا  الإدارية في جامعة الموصااااال عن م  وم ومت لبا  الجودلا في التعليم العالي وم  وم التن ية  

التحليل الإحاااااااااائج   خدام بر م ساااااااات  فرضاااااااايا  البحث بابر اختو   تباط بين  ارتالمسااااااااتدامة وعلاقة اا

SPSS   ت  ( مبحوثا  131بانة كأدالا رئيسة لج ع البيا   من عينة البحث البالغ عددها )ستخدمت اااستو

خادم المن  ين الوصاااااااااااااا ج والتحليلج لوصااااااااااااااف مجت ع وعيناة البحاثت وتوصااااااااااااااال إلى مج وعاة من اسااااااااااااااتو 

دلا الأداء الم ساااساااج والتن ية  باط معنوية بين مت يري البحث جو ارتنتاجا  أبرزها:تحقق وجود علاقة ساااتاا

بااط معنوياة موجباة بين  ارتالمسااااااااااااااتاداماة في الجاامعاة المبحوثاة وكاان من نتاائ  الادراساااااااااااااااة تحقق وجود علاقاة  

هاا في الجاامعاة قياد البحاثت وكاانات  أبعاادالجودلا الشااااااااااااااااملاة مجت عاة  والتن ياة المسااااااااااااااتاداماة و   إدارلامت لباا   

الجودلا الشاااااملة   إدارلاامعة المبحوثة في ا يتعلق بمت لبا   صاااايا  بالع ل عل  تعزيز جوانب القولا في الجالتو 

وااطلاع عل  الت اارب العاالمياة لل اامعاا  في ت بيق هاذا الم  وم من ج اة وااطلاع عل  ع لياة تحقيق 

 بتحقيق وضارورلا قيام القيادا  الإدارية في الجامعة  تالتن ية المساتدامة ك دخل فكري وإداري في الجامعا 

عن ضارورلا قيام ا   فضالا   اااديةقت اعية وااجتواا البيئية م  وم المسا ولية إرسااء تدامة من خلا المسا التن ية

تنظيم برام  تدريبية  .التن ية المسااتدامة لدى جميع العاملين لدي ا ب ية تحقيق الهدف المنشااود بتساايخ م  وم

  أهاداف كلياا  الجاامعاة تتنااو  م  وم و للقياادا  الجاامعياة واعضااااااااااااااااء هيئاة التادريس وااداريين وال نين في  

 هداف التن ية المستدامة.أهمية و أالجودلا الشاملة وم  وم و  إدارلاومت لبا  
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 تالجودلا الم سسية والتن ية المستدامة لاادرا  الاناعا (ت  2018كسنيو يانت  يوتإ   دراسة )في ج
  أدلة من الاين

الم سااااااسااااااا  المحلية والتن ية المسااااااتدامة للاااااااادرا  في الأسااااااواق  ا تزا  المعرفة حو  العلاقا  بين جودلا  

معظم الأجاث في العلاقا  بين البيئة الم ساااساااية والتن ية المساااتدامة للااااادرا    حيث إن   تالناشااائة محدودلا

وخاصااااااااة في بلدان الشاااااااا ا . أمريكا وأوروبا. مع الت ييرا     تاااااااااادا  السااااااااوق المتقدمةاقتقد أجريت في 

الديناميكية في البيئة الم سسية للبلدان الناشئة. هذه هج الورقة الأولى التي تبحث في تأثير الجودلا الم سسية  

عل  التن ية المسااااااتدامة لاااااااادرا  الاااااااناعا  في البلدان الناشاااااائة من منظور شااااااامل للبيئا  الم سااااااسااااااية 

تسااتكشااف الآليا  الأساااسااية لل ودلا الم سااسااية التي و ت بعادعدم تانس الاااناعا  متعددلا الأالمتعددلا و 

صاادرا   عنخدام البيا    ساتت ثر عل  التن ية المساتدامة لااادرا  الااناعا  وتري تحليلا  تريبية با

 تظ ر النتائ  ما يلج:(ت  2011  -1996) ل تلافي ادولة   (117)الاناعا  الاينية إلى

 ا  التعقيدا  التقنية العالية لل نت ا  أو   عا  التي تت تع بدرجة عالية من التبعية الماليةالااااااااااااااانا -1

  .تت تع بمزايا مقارنة للتادير في بيئا  مالية أفضل

التي تركز بشااااااااااااااكال أكبر عل  المادخلا  أو   الااااااااااااااانااعاا   ا  الكثاافاة العاالياة في البحاث والت وير -2

 .في بيئا  قانونية أفضل الوسي ة تت تع بمزايا مقارنة للتادير

التن ية    ومن ثم عل  تالجودلا الم ساااااساااااية وعدم تانس الااااااناعة ت ثر فيالتن ية المالية   يا مساااااتو أن   -3

 المستدامة لاادرا  الاناعا .  

ا عل  أن الجودلا الم ساااساااية تعزز التن ية المساااتدامة لااااادرا  الااااناعا  في  تقدم هذه الورقة دليلا   جديد 

اااادا  الناشاائة  قتتشااير النتائ  إلى أن صااادرا  الاااناعا  غير المت انسااة في ااو ت  البلدان الناشاائة

 .هذه البيئةلمكاسب الم سسية مع تحسين بالإضافة إلى تحقيق ا  تلبيئة الم سسيةنتي ة لتكيف اهج 
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الدراسةةةات الخاصةةةة لأودة الأداء المؤسةةةسةةةي  النتائج والتوصةةةيات ورأي الباحث في مناقشةةةة    2,7,6,1

 والتنمية المستدامة  

الدراساااااا  وأوراق الع ل اا س بشاااااكل أسااااااساااااج علاقة جودلا التعليم    في هذا المبحث تناولت

غير أن بع  هاذه الادراسااااااااااااااا  ركز عل  أهمياة مخرجاا  التعليم وتمكين الشاااااااااااااابااب   تبالتن ياة المسااااااااااااااتاداماة

التي ركز  عل  ضاااااااااااااارورلا (  2018 ت اام بالع لياة التادريباة وزيادلا معاارف م ك اا في دراسااااااااااااااة )هوليسهتواا

كل فإن    كذل   تإع اء ال رصااة للشااباب الع ا  والكوادر الع انية لل شاااركة ال اعلة في التن ية تالمسااتدامة

  بتحقيق قتا( ركزتا عل  أهمياة جودلا التعليم وعلا2018 تو)إبن عربياة  ت(  2017من دراساااااااااااااااة )الم نكرت 

قاء رت  أن اابر اعتو   تالت لب عل  المعوقا  وإكتسااااااب المعارفالتن ية المساااااتدامة من خلا  القدرلا عل  

لأنماط ك ا أن  يجب الت لب عل  ا  تبالع لية التعلي ية هج القاطرلا الأساااااااااسااااااااية لتحقيق التن ية المسااااااااتدامة

 عل  درجة عالية من اابرلا والك اءلا  إ ا كانت المخرجا  ليساااااااات  حيث إنفي الع لية التعلي ية  التقليدية 

وسااااااتواج  بالكثير من العراقيل والمعوقا  التي ساااااات ثر عل  تساااااات ع مواكبة الت ورا  العالمية    لن الد فإن 

 ت بالقيادا  العليا في التعليم  اهت( فقد 2014 تأما دراسااااااااااة )الحداد تالتن ية المسااااااااااتدامة  أهدافتحقيق 

ا ترى أن كافة عناصااار ووفق تااااور تل  القيادا  فإنه تالعالي ومدى تااااور تل  القيادا  لم اهيم الجودلا

الجودلا   إدارلا  بعاديوجد تأثير معنوي لأأن    ا  ك  تالجودلا لها تأثير مباشااااااااار لكافة عناصااااااااار التن ية المساااااااااتدامة

وأن رفع الك اءلا عن   تدارية في التعليم العاليك ا تراها القيادا  الإتالشاااااملة في عناصاااار التن ية المسااااتدامة

قات ات وقاد   تالتن ياة المسااااااااااااااتاداماة  أهاداف اام بالتادرياب يسااااااااااااااااعاد عل  تحقيق  هتااو   طريق ت وير التعليم

( بالتكيز عل  2014  تالقيادا  الإدارية في جامعة الموصاال ( مع دراسااة )الحداد راء)الدراسااة التحليلية لآ

ية  قاء والتحساااااااين المسااااااات ر لأعضااااااااء الهيئة التدريسااااااارتإلى أهمية اا ار وأشااااااا  تالقيادا  الإدارية في التعليم

تحقيق الجودلا في هذه ال ئا  ل  تأثير مباشار  حيث إن الجامعية والعاملين    دارلاوال لبة والمن   الدراساج والإ
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باط معنوية موجبة بين  ارتحيث أثبتت نتائ  الدراسااة وجود علاقة  ت اأهدافعل  تحقيق التن ية المسااتدامة و 

 اادلا من الت اارب العاالمياة في سااااااااااااااتحاث وااوركز  عل  تعزيز جواناب القولا في مجت ع الب  تهاذه المت يرا 

 ت بيق آليا  التن ية المستدامة.

 

جودة الأداء المؤسةةةسةةةي  و  يسةةةتراتيج)التخطيط الإ  تناول متغيرات الدراسةةةة الثلا دراسةةةات ت 2,7,7

 .والتنمية المستدامة(

العالي الليبي دامة في نظام التعليم  ساااااااتالجودلا الشااااااااملة واا  إدارلا( دم  2017وأخرونت    ت)خوج 

  يةستاتي من خلا  تقييم السياسة والإ

في ق اع التعليم العالي خلا  العقد الماضاااااااااج. ومع    الجودلا الشااااااااااملة  إدارلا ام متزايد بتن يذ  اهتكان هنا  

الجودلا الشااملة تشاكل تحديا  كبير ا. تساتند هذه الورقة إلى دراساة حالة للتعليم  إدارلادامة  اساتا تزا    ت ل 

تقدم الورقة الأدبيا  المتعلقة  تالجودلا الشاملة  إدارلادامة و ستكشاف كي ية دم  نما ج ااستالليبي ا العالي

دامة )نمو ج ااط  ساااااااتالجودلا ونما ج اا إدارلاوالم ساااااااساااااااة الأوروبية لن ا ج   تلديمن الجودلا الشااااااااملة   دارلابإ

ار كيف يمكن لهذه الن ا ج تعزيز ق اع التعليم  بعتالسااا لج الثلاثج ونمو ج العواصااام اا س( و خذ في اا

مع    اسااااااااااااااتبااااناااة  678و  مقاااابلاااة  30البياااا   والتحليلا  النوعياااة والك ياااة من أكثر من  تم جمع  العاااالي.  

العليا   دارلاأصااااااااااااااحاب المااااااااااااااالحة في مجا  التعليم العالي في ليبيا )موظ و الجامعة وال لاب والإداريون والإ

داماة سااااااااااااااتاالجودلا الشاااااااااااااااملاة ومعاايير اا إدارلا. ركز جمع البياا   عل  تكاامال  وممثلو المركز الوط  لل ودلا(

معيار ا فرعي ا مشاااااااااتق ا من هذه الن ا ج. تم   72و  ع ل يتكون من ثمانية عوامل نجاح حاسمة  إطارلإنشااااااااااء 

ة والتي لها أهمي  تيةساااااااتاتي تلخي  النتائ  الإجمالية وإع اء دراساااااااة ت اااااااايلية في ا يتعلق بالساااااااياساااااااة والإ

ار عوامل بختباخاصة بالنسبة للتعليم العالي الليبي. يعر، القسم الأخير من الورقة النتائ  الرئيسية المتعلقة 
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بالنسااااااابة للتعليم العالي في ليبيا وعل  ن اق أوساااااااع. تظ ر    الجودلا الشااااااااملةويناقش أهمية   تةالن اح الحاسم

 دامة التعليم العالي في البلدان النامية.استية ستعززان جودلا و ستاتي النتائ  بوضوح أن السياسة والإ

دامة في ق اع  سااااتالجودلا الشاااااملة واا  إدارلاساااال ت هذه الدراسااااة الضااااوء عل  إمكا   تكامل 

التعليم العاالي الليبي. وقاد تم دمجا  مع تحليال البياا   الك ياة والنوعياة لتولياد ثماانياة عوامال نجااح حااسماة وركز 

ية. تم ت سااااير غالبية برام  ع ل الجودلا في السااااياسااااة  سااااتاتي وهو السااااياسااااة والإ  تعل  أحد هذه العوامل

التحليل أن بع   ية من قبل مج وعا  الدراسااة مع وجود فروق  ا  دالة إحاااائية. كشاافسااتاتي والإ

لافا  ترجع إلى عدم وجود ساااااااياساااااااا  لإدراج أصاااااااحاب الماااااااالحة الداخليين وااارجيين في ختهذه اا

دامة يدعوان بشكل مشت  إلى تعزيز الثقافة ستالجودلا الشاملة واا إدارلايم. أظ ر  النتائ  أن ع لية التعل

العديد من المشاااااااااااكل  ظ ر   المحلية والقضااااااااااايا البيئية ال بيعية التي يمكن أن تحساااااااااان بيئة الحرم الجامعج. و 

ليم العالي الليبية. ت رح هذه   ا في م سااسااا  التعامتد اساات اعية والأخلاقية التي تواج  تعزيز الجودلا و جتاا

الجودلا المسااتدامة   إدارلادامة والتأثير المحت ل عل  تحقيق سااتالورقة المزيد من الأساائلة حو  تكامل الجودلا واا

ارهاا جزء ا من الع ال بااعتوالتي ساااااااااااااايتم   تخرىااااااااااااااااادا  الليبياة والعربياة الأقتداخال اا  أخرىفي ق ااعاا   

 المستقبلج.

   وتحديا . فرص-ج لتن ية ايت ع المحلج  ستاتي الإ تخ يطال (2018ت  م لق ح ازي  أحمد )

ات من خلا  ساااااااتاتي الإن  إ يا  توج نا إلى الع ل كج ن ير في المساااااااتقبل القريب والبعيدت أيضااااااا 

الشاااملة في الساال ة المحلية ومجاا  الع ل. عل  ساابيل يتكز المثا  في التبية   هدافوالأ  ةالتكيز عل  الرؤي

ااااااادي والبنية التحتية وجودلا اادمة. والهدف الأسااااااساااااج هو التن ية ايت عية التي قتوالتعليمت والت وير اا

رد وااااماا   لا  الموااسااااااااااااااتت دي إلى نمو وت ور إيجاابي يخادم ايت ع وترفع من جودلا حيااتا ت من خلا   

ج. تتكون التن ية ايت عية من نتاج ساتاتي  رارية المساار الإاساتوبناء شاراكا  تسااعد في   وال اقا  المحلية
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مثال ت وير البنياة التحتياة وإقااماة وبنااء   تالمسااااااااااااااتقبلج طويال الأماد أو  واضاااااااااااااا  للعياان في ن ااق المادى الآ 

  ت مركبا  الجودلا لل  ساساا  والأج زلا التنظي يةيوجد    وأيضاا  تتشا يلأو  وإيجاد أماكن ع ل  تالم ساساا 

  أهداف وت وير القدرلا التنظي ية اادماتية. ا تقتااااااااار    توت وير اادما  وجود ا تمثل شااااااااراكة الج  ور

عل  تن يذهات ويكت ل مساااااار التخ يط   وإنماج فقط عل  بناء بر م  وخ ة ع لت ساااااتاتي التخ يط الإ

 ونرى النتائ  ال علية عل  أر، الواقع.  تعندما يتم البدء بالتن ية ايت عية

 ج لقيادلا م نية تش ل المعرفة والتخا  وتت تع بالقدرلا عل  ستاتي يحتاج ت بيق التخ يط الإ

ج في الساااااال ة المحلية  دف سااااااتاتي المبادرلا والدعم والقيادلات لكج يتم دفع مسااااااار التقدم في التخ يط الإ

كل ت يير في مجاا  الع ل وفي بناء    أسااست وير وتوجي  ع ل أقساام ات وهنا يكون رئيس السال ة المحلية  

طواقم م نية لكج يتم تن يذ السااااااااااياسااااااااااة الذي يحددها. التن ية ايت عية هج مسااااااااااار ي دي إلى ت ور ونمو  

وساااااكانية. هدف التن ية    اعيةاجت-بيئية-اااااااديةاقتبا  جديدلا  إضاااااافة مركأو   وتقدم وع ل ت يير إيجابي

 ج هو رفع مستوى وجودلا حيالا السكان.ستاتي والتخ يط الإ

 

  الدراسة الحالية والدراسات السابقةلاف بين  ختوالاأوجه التشابه  2,8

 أوجه التشابه   2,8,1

عت الدراساااااة الحالية المن   الوصااااا ج التحليلج حيث تشاااااا ت مع العديد من اتب  :من حيث منهج الدراسةةةةة

( ودراسة 2014( ودراسة )رع يتت  2015ودراسة )باعوينت (  2017دراسة )الكافت الدراسا  مثااااال 

 (.2017( ودراسة )ق نت 2015ودراسة )العاارت   (2011( ودراسة )الدج ت  2014)الم ريت 

فقد ركز  معظم الدراسااااااااااا  السااااااااااابقة عل  المت يرا  التالية:   :فيةمن حيث المت يرا  الديموغراو 

ج وجودلا الأداء الم ساساج والتن ية  ساتاتي الم هل العل ج وسانوا  ااباااااااااااااااارلا والجنس والع رت والتخ يط الإ

المساااااتدامة لكن ا يوجد دراساااااة جمعت بين المت يرا  الثلاث ولكن هنا  دراساااااا  جمعت بين التخ يط  
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قت الدراسة الحالياااااااااااة ماااااااااااع العدياااااااااااد مااااااااااان الدراسا  السابقة في ات لأداء الم سسج حيث ج واستاتي الإ

 (.2014ت )زعيبي( ودراسة 2011ت  )الدج كدراسة    تارها هذه المت يرا ياخت

بانة  سااااتخدام ا اااسااااتالدراسااااة الحالية مع العديد من الدراسااااا  في   تشااااا ت :الأدالامن حيث 

(  2011دراسااااااة )الدج ت  (ت و 2015(ت ودراسااااااة )باعوينت 2017كدراسااااااة )الكافت   كأدالا للدراسااااااة.

 (  2017ت )ق ن( ودراسة  2014ودراسة )الم ريت 

هادفات الادراسااااااااااااااة الحاالياة إلى الكشااااااااااااااف عن التخ يط    هادافمن حياث الهادف: من حياث الأ

يرية العامة للتبية والتعليم  جودلا الأداء الم سسج في المد من خلا  ج وأثره عل  التن ية المستدامة ستاتي الإ

إلى التي هدفت  (  2011هذه الدراسااة مع دراسااة )الدج ت    أهدافمحافظة ظ ار ساال نة ع انت وتتشاااب   

ك ا أن    تج عل  جودلا الأداء الم ساااااساااااج في الجامعا  ال لسااااا ينيةساااااتاتي التعرف عل  أثر التخ يط الإ

ية المساااااتدامة قد ركز  عل  جودلا التعليم وأثرها الدراساااااا  اااصاااااة بعلاقة جودلا الأداء الم ساااااساااااج بالتن 

 . ت ب  الدراسة الحاليةاهتعل  التن ية المستدامة وهو ن س الهدف الذي 

من حيث بيئة البحث: تشااا ت الدراسااة الحالية مع عدد من الدراسااا  في تناولها المديرية العامة  

(  2015باعوينت )( ودراساااااااااااة 2014ودراساااااااااااة )الم ريت (ت  2017كدراساااااااااااة )الكافت    للتبية والتعليم.

الع انيةت وعدد من الدراساا  تناو  طبقت في البيئة  و (  2017ت )ق ن( ودراساة  2016ودراساة )فاضالت  

 مجت ع التعليم بشكل عام وهذا يتقارب مع بيئة البحث للدراسة الحالية.
 

  لافختأوجه الا 2,8,2

التن ية المستدامة ج وأثره عل   ستاتي التخ يط الإ: هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن  من حيث الهدف

جودلا الأداء الم سسج في المديرية العامة للتبية والتعليم محافظة ظ ار سل نة ع انت وبالتالي من خلا   
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ار باخت( إلى  2014هدفت دراسة )رع يتت    المثا تالدراسا  السابقة عل  سبيل    أهدافل ت عان  اخت

الإ المرونة  و   يةستاتي أثر  ريسو   شركة  في  ميدانية  دراسة  الم سسج  الأداء  دراسة  عل   )ق نت  هدفت 

( أثر تب  التن ية المستدامة عل  تحسين الأداء المالي من وج ة نظر العاملين في الماارف المدرجة 2017

الهيئا   ( هدفت هذه الدراسة عل  التعرف عل   2014ت  مختاري) في سوق مسقط للأوراق المالية. ودراسة  

 اللامركزية المحلية ودورها في تحقيق التن ية المستدامة. 

ل ت عااااااااااااااااااااااااان اخت: طبقت الدراسااااااااااة الحالية عل  البيئة الع انية في محافظة ظ ار فقد  من حيث بيئة البحث

( طبقت في ق اع غزلا في الجامعا   2011الدراسااااااااااااااااااااااااااا  السااااااابقة عل  ساااااابيل المثا  دراسااااااة )الدجنىت  

( طبقت في ق اع غزلا في فلساااااااا ين المحتلةت ودراسااااااااة )مختاريت 2015العاااااااااارت ال لساااااااا ينيةت ودراسااااااااة )

 ( طبقت في الجزائر.2014

ج ك ت ير  ساااااااتاتي من حيث المت ير المساااااااتقل والمت ير التابع: شملت الدراساااااااة الحالية التخ يط الإ

راسااا  عن العديد من الد  تل اختت فقد  وساايط جودلا الأداء الم سااسااج ك ت يااااااااااااااااار تابع   كذل مسااتقلت و 

( التي تناولت أثر ال روقا  الشاخااية للعاملين في المديرية العامة للتبية  2017الساابقة كدراساة )الكافت 

( التي تناولت التحديا  التنظي ية وأثرها 2014جت ودراسااااااة )الم ريت سااااااتاتي والتعليم عل  التخ يط الإ

لمت يرا  المسااااااتقل والتابع كدراسااااااة قت مع عدد من ا من حيث اات جت ولكن ا سااااااتاتي عل  التخ يط الإ

 (.2011)الدج ت  

 

 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 2,9

 ج أثره ستاتي تت يز الدراسة الحالية عن الدراسا  السابقة في تناولها لدراسة موضوع ل التخ يط الإ .1

 المديرية العامة للتبية والتعليم في محافظة ظ ار.عل  التن ية المستدامة من خلا  جودلا الأداء الم سسج في 
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 في سل نة ع ان بشكل    امت يرا  مع    ةثلاثتميز  هذه الدراسة أنها من الدراسا  النادرلا التي تناولت   .2

تناولت المت يرا  الثلاثة مع    ا  التيدراساااااااااااال توجد ندرلا في  خاصت وأن عام ومحافظة ظ ار بشاااااااااااكل  

 ج وجودلا الأداء الم سسج.ستاتي ا  جمعت بين التخ يط الإبعض ا البع  ولكن هنا  دراس

 :يلجمن خلا  الدراسا  السابقة ما   اد  هذه الدراسة است

وساعد  عل   بناء فكرلا الدراسةت حيث تم التعرف عل  أهمية كل من القياااااااااااااادلا والإباااااااااااااداع والأداءت .1

  .ن درس ا غيره من الباحثينأتنب دراسة قضايا سبق و 

  .من   الدراسة وهو المن   الوص ج التحليلجار ياخت .2

 .بأسماء العديد من الكتب والمراجع  ا  الالة بموضوع الدراسة ينزود  الباحث .3

 .بانة وتحديد ملامح ا وت ويرهاستتم بناء أدالا الدراسة المستخدمة وهج اا .4

اق ت لية من حيث اامن نتائ  الدراساااااا  الساااااابقة في مقارنت ا مع نتائ  الدراساااااة الحا   ادلاساااااتتم اا .5

 لاف.ختواا

 

 الفجوة الأدبية 2,10

ج في المديرية  ساااااتاتي خدام التخ يط الإاساااااتأن  يتضااااا بعد ااطلاع عل  الدراساااااا  الساااااابقة  

ساااااااا م في تحسااااااااين جودلا الأداء في يية بدقة عالية سااااااااوف  سااااااااتاتي العامة للتبية والتعليم وتن يذ اا ة الإ

الم سااااااسااااااا  التعلي ية بساااااال نة ع ان بشااااااكل عامت مما يقود  إلى دفع ع لة المديرية بشااااااكل خاص وفي 

التن ية المستدامة كون  يعزز الوسائل التي تتبع ا المديرية العامة للتبية والتعليم في تحقيق التن ية المستدامة في 

لتعليم وموارد من أجال الح ااظ ديموماة او نشاااااااااااااار الوعج بين ال لاب وفي ايت ع الع اا     خلا   التعليم من

 اع تخلا  عر، الدراسااا  السااابقة المتوفرلا حو  مشااكلة الدراسااة نجد أنها ومن البيئة وايت ع ككل. 
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أن غالبية الدراسا  كانت تسلط الضوء عل  التخ يط  و ت  لاعل  حد  نظرلا عامة عن مت يرا  الدراسة كلا  

تتناو  التن ية المساتدامة بشاكل    أخرى ت و ج والمشاكلا  والتحديا  التنظي ية التي تواج  ت بيقساتاتي الإ

تتناو  البعد   أخرىااااديت و قتدامة من حيث البعد ااسااتاابع  الدراسااا  تركز عل   حيث إن جزئج؛ 

دامة بكافة  سااااااااااات اعجت بين ا هذه الدراساااااااااااة تتناو  موضاااااااااااع ااجتالبيئج فقطت وغيرها تركز عل  البعد اا

 اادية والبيئية.  قت اعية وااجتاا  اهأبعاد

دون  دون تع ق و  الم سااااااسااااااجت فقد تناولت ا الدراسااااااا  السااااااابقةودلا الأداء  بج  كذل  في ا يتعلق

وهنا تبرز أهمية هذه الدراسة من خلا  التادي لل شكلا  التي تواج  ا المديرية   تأخرىبمت يرا   رب  ا 

ج  سااااااتاتي عرف عل  أثر التخ يط الإتمن خلا  ال  تالعامة للتبية والتعليم في محافظة ظ ار ساااااال نة ع ان 

كون الأخيرلا تواج  مشكلا  عديدلا    تعل  التن ية المستدامة من خلا  جودلا الأداء في الم سسة التعلي ية

تتبنى   اهذا من جانبت ومن جانب آخرت نجد أن معظم الم سااااااااسااااااااا    تتسااااااااد  في مشااااااااكلة البحث

ج أهميت   سااااتاتي أضااااح  للتخ يط الإوقد   المسااااتدامة في التعليمت التن ية تحقق واقعيةت يةإسااااتاتي صااااياغة 

  هداف فلن يحقق الأج  سااااااااااااتاتي حيث من المعروف في العااااااااااااار الحالي أن من لم يسااااااااااااتخدم التخ يط الإ

 .المنشودلا

لت ويد الأداء   لاكأدا   ل توظيف  و ج  سااااتاتي لتخ يط الإالت بيق الجيد لفإن   في ضااااوء ما ساااابق

ديرية التبية والتعليم في محافظة ظ ار في بسااال نة ع انت  بمساااتدامة المالتن ية  يق تحقساااي دي إلى الم ساااساااج 

 لتحقيق ج كوسااااااااااااايلةساااااااااااااتاتي وفي حقيقة الأمر قد نجد أن المديرية العامة ا تنظر إلى أهمية التخ يط الإ

 التعلي ية المشااااااااااااكلا  أن   كد ي  ع لية التعلي ية عدم توفير الموارد اللازم فإن    كذل التن ية المسااااااااااااتدامةت  

 أساااليب في والتنظي ية الإدارية  ل ياب الضااوابط محااالة هج ما بقدر  في الموارد نق  عن فقط  جمة ليساات

 مراجعة إجراءو  الت يير بضااااااااااارورلا الإقرار إلى والم تمرا  العالمية الندوا  من العديد  دفع  مما الم بقةت التن ية
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تربوي   بمنظور للتن ية ينظر بديل وإع اء الساااائدلات التن وية الأطروحا  النظرية ي ل شااااملة ونقدية فكريةت

 تعلي ج.

في المت ثلاة  ومن جااناب آخر تأتي هاذه الادراساااااااااااااااة لحال مشااااااااااااااكلاة الماديرياة العااماة للتبياة والتعليم 

داء الم سسج ج وجودلا الأستاتي  ام الكافي بالتخ يط الإهتعدم اات و العليا  دارلاالت ييرا  المست رلا في الإ

ج فلا تساااااات يع معالجة  سااااااتاتي لتخ يط الإلالتاااااااور المسااااااتقبلج   غياب   فيحيث إنوالتن ية المسااااااتدامةت 

ومعرفاة نقااط واااارجياة  الأزماا  قبال وأثنااء وقوع اات وا تت كن من ف م ماا يادور في بيئاة الماديرياة الاداخلياة 

شااراف المسااتقبل والإعداد ل  سااتيا  اإسااتاتي يمكن ا من وضااع  لن   وهذا القاااورات   القولا والضااعف في 

ج في الماديرياة العااماة للتبياة  سااااااااااااااتاتي لتخ يط الإياد لعادم الت بيق الجأو   أن غياابك اا    ت ااأهادافوتحقيق  

 ا ورساااالت ا السااااميةت وقد أهدافوالتعليم ل  آثار سااالبية عل  جودلا أداء الم ساااساااا  التعلي ية وعل  تحقيق  

يةت والقادرلا عل  ت وير الموارد  ساااتاتي لا  المديرية اابرا  الضااارورية لتن يذ اا ط الإامتيرجع  ل  لعدم  

ووضااع معايير وم شاارا  أداء تكون واضااحة وتضاام كافة جوانب الأداء الم سااسااج التي ترتكز عل    البشاارية

التي تحو   والتحديا    العقبا  وجود بع ج الدقيق بما يتناساب مع البيئة الع انيةت و ساتاتي التخ يط الإ

المعلوماا ت تحادي  )تحادي العولماةت تحادي تكنولوجياا   من أهم اا  والتي  تياةسااااااااااااااتاتي الإ  هادافالأ  دون تحقيق

(  2014الم ريت )( وهذا ما أكدت  دراسااااااااااة كل من تحدي الت ييرت تحدي الجودلا المعرفةت تحدي الأخلاقت

 (.  2017الكافت )و

 المرتب ة  سد النق ت وإثراء الدراسا  التحليلية والتقويميةفي  تبرز أهمية هذه الدراسة في مساهمت ا و          

ا سااااااتكز عل  كشااااااف النقاب عن المشااااااكلا  التي تعا  من ا المديرية العامة  حيث إنهبمشااااااكلة الدراسااااااة 

التن ية  تحقيق ية ومواج ة التحديا  التنظي ية التي تعيق ع لية ساااااااااااتاتي للتبية والتعليم في تن يذ اا ة الإ

 ام الباحثين هتقد يحظ  بافي إثراء المكتبا  العُ انية بموضااااااااااوع وسااااااااااتساااااااااا م هذه الدراسااااااااااة  تالمسااااااااااتدامة
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في البيئة    ةالثلاثالتي رب ت بين هذه المت يرا    والأطروحا لقلة الدراساااااااااااااا  والأجاث    اوالدارساااااااااااااين نظر  

ية )التخ يط إسااتاتي لية وضااع آتوضااي   كم ساايتم    تالعُ انية بشااكل عام وفي محافظة ظ ار بشااكل خاص

في ق اع التعليم من اع ا  اتب الواجبا   جراءالمساااااااااااااتدامة والآليا  والإدراساااااااااااااة واقع التن ية  و  ت(للتخ يط

دراساااااااة  تالتن ية المساااااااتدامة أحداثج وجودلا الأداء في ساااااااتاتي دور الذي يلعب  التخ يط الإ إبرازخلا  

التي   ؛وااارجية شااراف المسااتقبل في ضااوء تحليل البيئة ااارجيةاسااتو   من أجل التنب   الماضااج وتحليل الحاضاار

 .تحديد الموارد المتاحةت وتقوع نواحج القولا والضعفو المخاطر السائدلات تنب ال رص و توفير تض ن ت

 

 :ي لمتغيرات الدراسةسلامالإالمنظور  2,11

 المنظور الإسلامي للتنمية المستدامة  2,11,1

 أبعادازن بين التو ع لا عل  تحقيق   تبعادج هج ع لية متعددلا الأساااالامإن التن ية المسااااتدامة في المنظور الإ

مساتخلف في  نساان ك ا ي كد هذا المنظور عل  أن الإ  ت لا  الأمثل لل وارد البشارية والماديةساتواا  تالتن ية

وأن يراعج    تلأحكام القرآن والساانة النبوية الشااري ة االأر، ل  حق اانت اع بمواردها وأن يلتزم بتن يت ا طبق  

منظومة   إيجازويمكن   تياجا  حاضره دون إهدار لحقوق الأجيا  القادمةحت ابة استفي ع لية التن ية اا

الإ ااساااااااااااااالامالقيم  المسااااااااااااااتاااااادامااااااة في  التن يااااااة    ت القناااااااعااااااة  تالع اااااال  تالعااااااد   تخلافسااااااااااااااتيااااااة في تحقيق 

   (.2012:147الإيثار.)صليحةت

 التن يةااص ت حيث عرفت اختأصب  الم كرين والباحثين يتناولون موضوع التن ية المحلية كل وفق          

المحلية بأنها:ل الع لية التي تتضااااااااااافر في ا ج ود الأفراد مع ج ود الساااااااااال ا  الحكومية لتحسااااااااااين ظروف  

عاا  في حياالا الأمم  ااعياة والثقاافياة لل  ت عاا  المحلياة للع ال عل  تكاامال هاذه ايت جتاااااااااااااااادياة وااقتاا

في الشاااريعة   يوجد ا و .  (2000وآخرونت  ت )جابرالقومجل  ا كاملا في التقدمإسااا ام  سااا اموتمكين ا من الإ
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ية مشااتقا  من م ردا  القرآن الكرع لل ظ التن ية غير أننا نجد في  مااا لحا  ومرادفا  كثيرلا ساالامالإ

بالإضاااااااااافة إلى ما ورد في السااااااااانة الااااااااااحيحة   لها. حيث ورد من ا في القران الكرع إحدى عشااااااااارلا م ردلات

جمع المعا  التي تتعلق بموضاااااااااااوع التن ية من خلا  دراساااااااااااة مرادفا ا نجد بأن   وبمحاولة  .(2008)مقريت  

في  نسااااان خلف الإاسااااتساااابحان  وتعالى خلق الكون و   اللهج للتن ية يقوم عل  أساااااس أن  ساااالامالتاااااور الإ

 .يةسلاملضوابط الشريعة الإا وفق ار الأر، ليقوم بع 

التن ياااة هو السااااااااااااااعج لتحقيق الرفااااهياااة الأفراد ايت ع مااااديا   ت لقولااا   اوروحيااا    ومعنويا    إن م  وم 

نَ الْأَرِْ، وَ )تعالى أَكُم مِّ يب  اسااتعَْ ركَُمْ فِيَ ا فَ اسااتهُوَ أنَشااَ دت )سااورلا هو )) ْ ِ رُوهُ ثُمَّ توُبوُا إلِيَِْ ۚ  إِنَّ رَبيِّ قَريِب  مجُِّ

 . (61آية 

ها المختل ة فلا  بعاديرى أن التن ية المساااااااااتدامة إنما هج جزء من تن ية ايت ع كل  بأ سااااااااالامن الإإ

ية تسااااات دف  إنساااااانوإنما هج ع لية   توحده نتاجالإيقتاااااار الأمر عل  التن ية الماديةت فحسااااابت وا عل  

 (.  2006)العسلت  اوسلوكي   ا اعي  اجتو   اوروحي   وتقدم  ماديا   نسان رقج الإ

وإن كاان الجااناب   تياةنساااااااااااااااانتتنااو  كال مقوماا  الحياالا الإ  ع لياة شااااااااااااااااملاة  فاالتن ياة المسااااااااااااااتاداماة

 ا  طبيعة شاااملة ف ج تتضاا ن النواحج   ساالامالتن ية في الإو  اااادي في حد  ات  يحتل مكانة م  ةتقتاا

ج في كل سااااااااالامايت ع الإ  هدافأف ج إ ن نشااااااااااط يقوم عل  قيم و   ة اعيجتالمادية والروحية واالقية واا

نها تمتد إبل   تالمختل ة وا تقتاااااااار عل  الرفاهية المسااااااات دفة من التن ية عل  هذه الحيالا الدنيا بعادهذه الأ

    وم المعاصاار للتن ية. المج ا يوجد في ساالامت وهذا البعد التن وي الإ  اإلى الحيالا الآخرلا دون تعار، بين

خل نا الله في ا  اساااااااااااتج يحث عل  الع ل الدؤوب وع ارلا الأر، التي  سااااااااااالاملإويمكننا الملاحظة أن ديننا ا

 لا  الموارد البشاااااااااااااارياة والموارد ال بيعياة التي أوجادهاا الله في الأر، اسااااااااااااااتتع يرهاات ك اا يحاث عل   بوأمر   

ارَ الْآخِرلََا   ل  إفساااااد حيث يقو  الله تعالىأو   دون فساااااد نسااااان الإوسااااخرها ادمة   ُ الدَّ   وَاباْتَغِ فِيَ ا آتَاَ  اللََّّ
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يبَ َ   تنَسَ   وَاَ  ناْيَا  مِنَ   نَاااااِ ن   الدُّ نَ   كََ ا  وَأَحْسااااِ ادَ   تاَبْغِ   وَاَ     إلِيَْ َ   اللََُّّ  أَحْسااااَ  اَ يحُِبُّ  اللَََّّ   إِنَّ     الْأَرْ،ِ  في  الَْ سااااَ

 (.77)سورلا القا ت أية   الُْ ْ سِدِينَ(

-الساااعة وفي يدي أحدكم فساايلة فلي رساا ا( )البخاري  امت)لو ق بوي الشااريف:وفي الحديث الن

 .(479: صالأدب الم رد  
 

 ودة الأداء المؤسسي  المنظور الإسلامي لج  2,11,2

عل  إحساااااان    سااااالامحث الإو  الع لتية عل  الجودلا وعل  إتقان  سااااالامالحضاااااارلا الإلقد أكد   

الع لو ت أن يتقناا ل)  ن الله يحااب إ ا ع اال أحاادكم ع لا  إ” وجاااء في الحااديااث  وإتقاااناا تالع اال وتويااده  

 .  (285  :11ج ت د.

  ساااالام وإنما هو قدع ومساااابوق من خلا  حث الإ  اإن م  وم جودلا الأداء الم سااااسااااج ليس حديث  

وا  لإرضاااااااااء الله عز وجل من خلا  التزام ما أمر ب  وحث علي   و ل   عل  الإحسااااااااان في الع ل وإتقان 

 ياجا  وتوقعا  سااااوق الع ل وتحقيق ال ائدلا والن ع لل ساااال ينت ع لا  حت ابة اسااااتيتعار، هذا مع اا

وفي .  )453  :12ج  ت1983لأحب الناس إلى الله أن ع م للناسل )ال برا ت  :جي  النبوي الشاااااااااااااريفلتو با

تعلي ج عالي الجودلا من خلا  جودلا الأداء الم ساااساااج ع لية تسااات دف تحقيق منت  فإن  الع لية التعلي ية

ويك ل تلبية    محددلاتالمنشودلا وفق معايير   هدافتوفير المدخلا  اللازمة والع ل عل  تحسين ا بما يحقق الأ

  “.حاجا  سوق الع لت ويكون الدافع الأساس لذل  كل ت الحرص عل  إرضاء الله عز وجل

ع لياة ط وحاة    المنت تا يك ال تميز بما  الأداء الم سااااااااااااااسااااااااااااااجوالجادير  كره في هاذا المقاام أن توياد  

 ل  أن ال رد المسااالم م لوب من  تساااديد الأع ا  بااااورلا دائ ة يحب ا الله عز وجل   تتوقفتومسااات رلا ا 
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يدخل أحدكم ع ل  الجنة  لن جي  النبوي الشريف ل سدِّدوا وقاربوا واعل وا أن  التو ويتض   ل  من خلا  

 (.2373 :5ج  ت1987بخاريت ل )الوأن أحبَّ الأع ا  أدوم ا وإن قلّ 

قامةت وهو يع  الإصاابة في جميع ساتفالساداد ك ا جاء في الحديث الشاريف الساابق هو حقيقة اا

الأقوا  والأع ا  والمقاصاادت فالسااداد إصااابة الساا م والمقاربةت أن يااايب ما قرب من ال ر، إ ا لم ياااب  

عل  قاااد السااداد وإصااابة ال ر، فتكون مقاربت    اومااا     اال ر، ن ساا  ولكن بشاارط أن يكون حريااا  

ولقاد دلات الكثير من الآيا  الكريماة والأحاادياث النبوية  .  )162  :11ج  ت1968 النوويت) ع اد من غير  

الجودلا   إدارلاية بأنها طبقت العديد من المبادل الأساسية لحركة سلامالإ  دارلاالع لااااااج لاااااالإ  والت بيااااااقالشري ة  

 (96  :0820عايشت  )بالجودلا من خلا  ترسيخ المبادل التالية سلامالإ  اماهتالشاملة وقد كان  

ا  اتخفي   إلى االتزام بمبدأ الشورى من خلا  التشاور مع الأفاااااااااااااراد سلامفقد قد دعا الإ الشورى:مبدأ  _1

فالمشورلا هنا ت دى إلى  ”في الأماااااار  وشاورهمل :تعالىهذا من خلا  قول    ويظ رالمشكلا    وحلالقرارا   

 .جودلا و يع ل متقن 

  : تعالى   قول هذا من خالا   ويظ رعل  ضرورلا التعاون في سبيل ااير    سلاممبدأ التعاون: فقد أكد الإ _2

بروح ال ريقت هو من   ل فاالع ال الج اااااااااااااااااااااااااااااااعجوالعادوان تعااونوا عل  الإثم    وا  والتقوىعل  البر    وتعااونوال

 .الجودلا الشاملة دارلاالمت لبا  الأساسية لإ

الجودلا في    تحقيااااااااق  وضاااااااارورلاعل  إتقان الع اااااااال  سلامفي : فقد حث الإ والإخلاصمبدأ إتقان الع ل   _3

في  كامل    ويخل للتحسااااااااااين المساااااااااات ر مع ضاااااااااارورلا أن يحب العامل ع ل ت   والسااااااااااعجمن العيوب   وخلوه

 علي    ل  قا  وفي لتع لا  أحااااااااسن: لإ  ا نضيع أجر من تعالى  هذا من خلا  قول ويظ رالإخلاص 

ينتق     واسانة حسانة فع ل  ا بعده؛ كتب ل  مثل أجااااااااااااااار من ع ل  ا   سالامل من سان في الإ السالام:
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  وا مثل وزر من ع ل  ا   علي   كتب  بعااااااده؛سنة سيئة فع ل  ا  سلامسن في الإ ومنت  ءشجمن أجورهم  

  ”ءشجينق  من أوزارهم 

  والمعاايير ت هادافسااااااااااااااواء أكاانات خاارجياة أم  اتياة ت دي إلى التاأكاد من تن ياذ الأ  ياة:ساااااااااااااالامالإالرقااباة  _ 4

ك ا إن الرقابة الذاتية لدي المساالم المنبثقة    .يةساالامالشاارعية الإ  والضااوابط والمقاييسالموضااوعة وفقا لل عايير  

ولية تاه أع ال  في   سبالشريعة سيكون لها الأثااااااااااااار الأكبر بشعور المسلم بكامل الم  واالتزاممن قولا الإيمان  

  ”لكل ن س بما كسبت رهينة  :تعالىهذا مان خالا  قول   ويظ ر توالآخرلاالدنيا 

ية علاااااااااااااا  ترسيخ الجودلا سلامالإ دارلاالنبوية الشري ة عل  تركيز الإ والأحاديثمن الآيا  الكريمة   ونستد 

معينة تساااااااااات د من   ومقاييسييرت  المختل ةت ك ا إن الرقابة كانت تتم في ضااااااااااوء معا واادما في الأع ا   

 النبوية الشري ة.  والسنةالقران الكرع 

 

 يستراتيجلتخطيط الإالمنظور الإسلامي ل  2,11,3

 ل عل  اشااتج في مُختلف مراحل  وعاااوره قد شاا د أنواع ا كثيرلا من التخ يطت ساالامإنَّ العالَم الإ

يةت وهو  سالامجميعَ نشااطا  الدولة الإ  والتن يذت شااملا  جميع عناصار التخ يط الحديثة من حيث الإعداد 

ح م اا ةت والوساائل والأدوا    مثل:  قليلة؛في نواحج    تَخ يط ا يَختلف كثير ا عن التخ يط المعاصار إا  

ج وليد الحضااااااااااااااارلا الحديثة ك ا يتاااااااااااااااور البع ت سااااااااااااااتاتي ( ولم يكن التخ يط الإ2016:47)العلوا ت

ودعوت ت وتلت بأع ق  سلاممعلم بارز ومرتكز ان لقت من خلال  حضارلا الإو  فالتخ يط وسيلة أساسية

وسااااايرت ت وأرشاااااد  العديد من آيا  القرآن    -صااااال  الله علي  وسااااالم- معاني  في سااااانة الحبيب الماااااا   

ت  60:  ل )الأن ا  الآية عْتُم مِنْ قاُوّلٍِا ومِنْ ربَِاطِ اايَلْ  اساااااااتالكرع إلى أهميت ت فقا  تعالى: ل وأعَِدُّوا لَهمُْ مِا 

عاداد سااااااااااااااتياة بالع ال والتخ يط وااساااااااااااااالام( وفي هاذه الآياة الكريماة دعولا للقياادلا الإدارياة التبوياة الإ184
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وأمن ت والقولا هنا ت  م بم  وم العاااار بالقولا البدنيةت وبناء   سااالاملمواج ة أمر مساااتقبلج قد يحدث لدار الإ

نهمت كذل  قولا السااااااالاح بكافة أنواع ت و ل  كل  لإرهاب عدو الرجا  الأشاااااااداء الأقوياء في إيمانهم وأبدا

:  2001)عبيدا ت  سلاميةت وحماية أمن المسل ين عل  المدى ال ويل حتى تح   دولة لإنسانالله وأعداء الإ

247.) 

رْعَة   ومن الآيا  التي أع ت قاعدلا م  ة للتخ يط الناج ت قول  تعالى ل لِكُلٍّ جَعَلْنَا مِنْكُمْ شااااااااااااِ

اناَْ اجَ وَمِ  ية ساااااالامإلى المقاصااااااد الإ  اواضااااااح   ساااااا لا    اوساااااانة وطريق    (ت أي ساااااابيلا  116ت  48ل )المائدلات آيةً 

ا    جساااااتاتي وقد برز م  وم التخ يط الإ) .(524:  1998ت  صااااا ولا الت اساااااير) في أحاديث عديدلات  أيضااااا 

مات  -رضاااج الله عن -  من ا الحديث الذي أخرج  البخاري بسااانده عن المساااور بن خزمةت ومروان بن الحكم

ثم قا  والذي ن سااااااااج بيده ا يسااااااااألو  خ ة يعظ ون في ا    :-صاااااااال  الله علي  وساااااااالم- قا  رسااااااااو  الله

  البخااري: هاذا قاد عر، لكم خ اة رشااااااااااااااادت اقبلوهاا ودعو  آتيا .ل )فاإن    حرماا  الله إا أع يت م إياهاات

غنياء خير من أن تدع م فقراء  ل ولئن تدع أبناء  أبكر:لأبي    -صاااااااااااال  الله علي  وساااااااااااالم-  (ت وقول 975

صاااال  - ومن الأمثلة التي تعكس القدرلا ال ائقة للتخ يط لدى الرسااااو (ت  435يتك  ون الناسل )مساااالم:

وساااااااااااااالم عليااااااا   النقااااااااط    -الله  بياااااااانااااااا  من خلا   يمكن  ماااااااا  وهو  اله رلا  حاااااااادثاااااااة  تمثلااااااات في  القاااااااائاااااااد 

 .)212:  2006الدج ت) (الآتية

 تمر المبيت في فراشاا  إلى علج بن أبي طالب كرم الله وج  أ -علي  الااالالا والساالام- أسااند النبي

الإحااااء   خدام اسااتو  ي عل  ل   -صاال  الله علي  وساالم-  حيث أع اه بردت  ليتساا    ا ك ا كان النبي

لعادد من جنوده مماا يجعلا  عل  بيناة من قادرتا  في مواج اة اا وبت ومن ثم الع ال لتوفير الأماان لأتبااعا ت 

 :ت قا ساالامفقا : لأحاااوا لي كم يل ظ الإ  -صاال  الله علي  وساالم-  مع رسااو  الله كنا  :عن حذي ة قا 
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اف علينا ونحن ما بين الساااااااااات ائة والساااااااااابع ائةت قا : لإنكم ا تدرون لعلكم أن  تخأفقلنا يا رسااااااااااو  اللهت  

 .)179تبتلوالت قا : فابتلينات حتى جعل الرجل منا ا يالج إا سرا ل ) النووي: 

توافر المعلومااا  الاادقيقااة الااداع ااة لع ليااة   ؛معااالم جودلا التخ يط وضاااااااااااااا ااان نجاااحاا ن من أهم  إ

في  -صال  الله علي  وسالم- ك ا برز  م ارلا النبي ت-صال  الله علي  وسالم- وهو ما فعل  النبي تالتخ يط

قادلا جيش  لكج  -صل  الله علي  وسلم-  ج للحرب يوم فت  مكة حيث وزع الرسو ستاتي التخ يط الإ

 الشارقيةيدخلا بقوا  ا من الج ة  أن  ساعد بن عبادلا وابن   فقد تحدد ل تدد لوا كل من الج ة التي حُ يدخ

الزبير بن العوام خيل الم اجرين والأنااااااااارت  وأن يقود   تعبيدلا عامر بن الجراح من ج ت ا ال ربية  وأبو تلمكة

في ا  ت ع   التي في الناحية مكةخالد بن الوليد وأن يدخل  ت هنا راية المساااااااال ين    ويضااااااااع حيث الح ون  

ياز مكةت وقد كان لجيوش المساااااال ين اجتية من ساااااالاممقاتلو قريش وحل اؤهم وأحابيشاااااا م لمنع القوا  الإ

 (.1986  دخو  ال اتحين بس ولة بال ة )الضحيانت

 

 خلاصة الفصل الثاني   2,12

العلاقة في كل من التن ية  تناو  هذا ال ااال الدراسااا  السااابقة التي تناولت محاور الدراسااة  ا   

جت وجودلا الأداء الم ساااساااج في التعليمت بشاااكل عامت وكذل  الدراساااا   ساااتاتي المساااتدامةت والتخ يط الإ

 تم الدراسااااااااااا  الحديثةت وقد   عرا،اسااااااااااتالمختل ة لمت يرا  الدراسااااااااااةت وروعج في  ل    بعادالتي تناولت الأ

تناولت مت يرين من مت يرا   التي  ثم الدراساااااااا ت  لاالدراساااااااا  التي تناولت كل مت ير عل  حد  عرا،اسااااااات

)التخ يط   ةالدراسااااااااااااةت وبذ  ج دا للحاااااااااااااو  عل  الدراسااااااااااااا  التي تناولت مت يرا  الدراسااااااااااااة الثلاث

المراجع المتاحة  ا ندرلا في الحاااو   حيث إن ت  والتن ية المسااتدامة(  تجت وجودلا الأداء الم سااسااجسااتاتي الإ

 ئ  ا لتوضي  العلاقة بين كل هذه المت يرا .بنتا  ادلاستللاعل  تل  الدراسا   
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الدراساااااااااااا  التي تناولت مت يرا  الدراساااااااااااة )التن ية المساااااااااااتدامةت التخ يط    عرا،اساااااااااااتوقتم تم 

  عرا، اسااتوتم    المت يرا تهذه   أبعادوكذل  الدراسااا  التي تناولت   الم سااسااج(جودلا الأداء    جتسااتاتي الإ

ك اا تم   باااااااااااااااددهااتالادراسااااااااااااااة التي نحن   أهادافمع    لاف اااختأو   نتاائ  تلا  الادراسااااااااااااااا  ومادي توافق اا

 نتائ  ا.من    ادلاستاامدى  عرا،  است

ك ا تم الإشااااااارلا إلى ال  ولا الأدبية من خلا  عر، الدراسااااااا  السااااااابقة أنها تمت بشااااااكل غير 

دون محاولة إيجاد العلاقة وبين   لابشاااااااااااااكل عام ودراساااااااااااااة أثر كل مت ير عل  حد   المت يرامتع ق وتناولت 

ا بين ات فقد ركز  الدراساااااااااااااا  الضاااااااااااااوء عل  موضاااااااااااااوع التخ يط   مت يرا  الدراساااااااااااااة ومدى تأثيرها في

التن ية المساااااااااااتدامة   أخرى  وتناولتج والمشاااااااااااكلا  والتحديا  التنظي ية التي تواج  ت بيق ت  ساااااااااااتاتي الإ

ليةت وكان الأمر من الناحية البيئيةت وثالثة من الناحية الما  أخرىااااااااااااديةت و قتبشااااااااااكل جزئج من الناحية اا

كذل  في ا يتعلق بمت ير جودلا الأداء الم ساااساااج ن ومن هنا جاء  أهمية هذه الدراساااة التي تحاو  دراساااة  

في الدراساااااااةت ومن  خرىكل مت ير في المت يرا  الأ  تأثيرالمت يرا  الثلاثة وإيجاد العلاقا  في ا بين ا ومدى  

الدراسة بشكل   أهدافصيا  التي تخدم التو   وضع  ثم الحاو  عل  نتائ  تل  العلاقا  التي تساعد عل

 عام.

ج بالمديرية العامة للتبية والتعليم ومعوقات  التي تت ثل في سااااتاتي وفي ا يتعلق بوضااااع التخ يط الإ

ج وأثر جودلا الأداء  سااااااااااااااتاتي  ام الكافي بالتخ يط الإهتالعليات وعدم اا  دارلاالت ييرا  المساااااااااااااات رلا في الإ

هذه الدراسااة سااتع ل عل  تحديد  فإن   ؛خلال  وتأثير  ل  عل  التن ية المسااتدامة المساات دفةالم سااسااج من 

ج والذي تسات يع المديرية الت لب علي ا ساتاتي نقاط القولا والضاعف التي تعيق الت بيق الجيد للتخ يط الإ

عف بما يسااعد عل  التخل  من نقاط الضاأو    القرارا  التي تسااعد عل  تعزيز نقاط القولا ومعالجة ا اتخو 

 المرجولا.  هدافتحقيق الأ



 

109 

التي تع ل  هدافتوضاااااااي  ألية التخ يط ووضاااااااع الأالهدف هو فإن   من خلا  الدراساااااااة الحاليةو 

في المديرية  من خلا  جودلا الأداء الم سااااااسااااااج  المديرية عل  تحقيق ات والتعرف عل  واقع التن ية المسااااااتدامة 

 لتبية والتعليم.لالعامة  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


