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 الخامس الفصل

 والمقترحات والتوصيات النتائج مناقشة

 

  :مناقشة النتائج 1.5

تناول دذا الفصل مناقشة النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية، والتي تم عجضها في الفصل الجابع، ي
الباحث أنه من الضجوري عجضها، والتطجق إليها فصل عددا  من التوصيات التي رأى ضمن دذا الويت

بالإضافة إلى تقديم بعض المقترحات للدراسات المستقبلية، وفيما يلي عجض لمناقشة نتائج الدراسة وفقا  
 لترتيب أسئلتها.

تؤثج على تي لا قلة لمتغيرات المستما التفاعل بين ا: مناقشة نتائج السؤال الأول في الدراسة 1.1.5
 ؟تخطيط الإستراتيجيمجموعة النتائج المتعلقة بالممارسات الإستراتيجية لل

المتغير التابع ممارسات التخطيط بين استجابات الموظفين، و  فجوق عدم ووود أظهجت النتائج
 فائية أكبر من مستوى الدلالةالحالة الاوتماعية حيث واءت النسبة ال الإستراتيجي، وبين المتغير المستقل  

( a  ≤0.05 ،) ويعزو الباحث دذه النتيجة إلى مدى ستراتيجي؛ وفي أي محور من محاور التخطيط الإ
وعدم  ،ومدى إجماع الموظفين ،في تطويج وامعتهم ، وأهميتهستراتيجيإدراك الموظفيين لدور التخطيط الإ

ظهجت النتائج ووود فجوق ذات دلالة إحصائية في أ كما.الة الاوتماعيةالحختلفت اووود فجوق مهما 
المتغير المستقل المستوى مارسات التخطيط الإستراتيجي، و لموبين المتغير التابع  استجابات الموظفين،

وفي أي محور من محاور ، ( a  ≤0.05 ) من مستوى الدلالة كاديمي حيث واءت النسبة الفائية أقل  اأه
ماوستير بدءا  من  ا  علمي الفجوق لصالح الموظفين الذين يحملون مؤدلا  ستراتيجي؛ وكانت التخطيط الإ

ماوستير فأكثج دم أكثج قدرة  الموظفين الذين يحملون مؤدل   ن  أ، ويعزو الباحث دذه النتيجة إلى فأكثج
ودراسة رضوان محمد  ،(م2000)دته دراسة النجار أك  ا ودذا م ،على ممارسة التخطيط الإستراتيجي

 اأهشقجودراسة  ،(م2007)دراسة المجدون ، و (م2012)وبدرانة  ،وتختلف عن دراسة الكلثم ،(م2010)
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والتي بينت عدم ووود  ،(م2008)ودراسة المضمور  ،(م2007)والشيخ ودراسة عبدالحميد،  (،م2002)
 ستراتيجي.وعملية التخطيط الإ المستوى اأهكاديمي،متغير و  ،فجوق بين استجابات العاملين

مارسات التخطيط لموبين المتغير التابع  في استجابات الموظفين،فجوق  تائج ووودظهجت النأ كما
من  حيث واءت النسبة الفائية أقل   ، والمستوى الوظيفيسنوات الخبرة المتغير المستقل  و  لإستراتيجي،ا

وق لصالح ستراتيجي؛ وكانت الفج وفي أي محور من محاور التخطيط الإ ،( a  ≤0.05 ) مستوى الدلالة
، حيث إن الموظفين الذين ودذه النتيجة تبدو منطقية ،فأكثج سنة (11)من الموظفين الذين لديهم خبرة 

 ،لديهم معجفة باأهمور الإدارية نتيجة الخبرة تكون هم خبرة في العمل الجامعي أكثج من غيردميلد
 ج من ثوالعمل أك ،ثيات الإدارةباشج مع باقي الموظفين، والتعامل مع حيالمغير و  ،والاحتكاك المباشج

 ،وقت لفهم معطيات العمل الجامعييحتاوون إلى مزيد من ال فاأهخيرونديثي الخبرة في العمل الجامعي ح
 ،(2007) والشيخ ،عبدالحميد دراسةدذه النتيجة مع  وتتف كتساب الخبرة الكافية، ا حتى يستطيعوا و 

ودراسة  ،(م2012)ة ــــــــــلثم، وبدرانــالك ةــــــدراسو  ،(م2002) جـــة اأهشقــــدراس توصلت إلية ماع ــم لفــوتخت
 .غير الخبرة في العملتوظفين في مووود فجوق بين المعدم ت إلى ر شاأوالتي  ،(م2008( المضمور

إلى إن  عام، ويعزو الباحث دذه النتيجةالديج المكانت لصالح فيه  تغير المستوى الوظيفي فإن الفجوق مأما 
وعادة المستويات الوظيفة العليا في الجامعات  ،وإدارية ،كفاءات علمية  يحتاج إلىلتخطيط الإستراتيجي ا

أكثج من الموظفين في  ولديهم خبرة ،وإدارية ،ومعجفة تقنية ،كفاءات علمية  وذو  ونموظف ادلايتو 
مع تختلف دذه النتيجة و  ،(م2002)وتتف  دذه النتيجة مع دراسة اأهشقج  والدنيا، ،المستويات المتوسطة
والتي  ،(م2008)ودراسة المضمور  ،(م2007)مع دراسة المجدون و  ،(م2007)والشيخ  ،دراسة عبدالحميد

 بينت عدم ووود فجوق بين استجابات العاملين تعزى إلى المستوى الوظيفي.

تابع ممارسات وبين المتغير ال في استجابات الموظفين،عدم ووود فجوق كما أسفجت نتائج الدراسة عن 
، (a  ≤0.05 )  من مستوى الدلالة اسم الجامعة حيث واءت النسبة الفائية أقل  جي، و التخطيط الإستراتي

 ،الوضع الوظيفي  أن   ي، ويعزو الباحث دذه النتيجة إلىستراتيجوفي أي محور من محاور التخطيط الإ
الجامعتين حكوميتين أي أن الموظف  تاكل  ما كما إن   متقارب إلى حد غجافي، وكذلك الجوالهيكل التنظيمي

 تأثج به التخطيط الإستراتيجي.  فلن يغازي أو في وامعة عمج المختار كان في وامعة بنأء اسو 
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كما كشفت نتائج الدراسة عن ووود علاقات تفاعل ذات دلالة إحصائية بين تفاعل سنوات الخبرة 
معة، وتفاعل الحالة الاوتماعية والمستوى الوظيفي واسم الجامعة، وتفاعل المستوى الوظيفي واسم الجا

وتفاعل الحالة  ،واسم الجامعة، وتفاعل الحالة الاوتماعية، والمستوى اأهكاديمي، وسنوات الخبرة
 واسم الجامعة. ،والوظيفي ،وتفاعل المستوى الاكاديمي ،واسم الجامعة ،وسنوات الخبرة ،الاوتماعية

تؤثج على مجموعة التي لمستقلة : ما التفاعل بين المتغيرات ااني في الدراسةمناقشة نتائج السؤال الث 2.1.5
 ؟الإستراتيجية للموارد البشجية النتائج المتعلقة بمجالات الممارسات

والمتغير التابع  ووود فجوق ذات دلالة إحصائية في استجابات الموظفين، أسفجت نتائج الدراسة عن
سنوات الخبرة حيث واءت النسبة  ية، وبين المتغير المستقل  لموارد البشج لممارسات الإستراتيجية لإدارة ال

تراتيجية لإدارة أي محور من محاور الممارسات الإس علىو  ،( a  ≤0.05 )  مستوى الدلالة من أقل  الفائية 
ويعزو  (سنة 11)وكانت الفجوق لصالح الموظفين الذين لديهم سنوات خبرة أكثج من  ،الموارد البشجية

بسبب طبيعة بصورة بارزة، الممارسات الإستراتيجية لإدارة الموارد البشجية  ث دذه النتيجة إلى غيابلباحا
 ؛، وعدم ووود سياسة واضحة مطبقةوالمصلحة المتبادلة ،القجابة والصداقة المجتمع الليبي في التوظيف وف   

ية تجسترامن ممارسات الإ ممارسة تقجيبا   في كل  و  لاختيار الموظفين حتى على مستوى وزارة التعليم العالي،
 ،ونظم التعويض والحوافز ،والتطويج ،والتدريب ،والتعيين ،من الاستقطاببدءا  لإدارة الموارد البشجية 

 فجوق ووود بينت التي ،(م2009) شلتون دراسة مع وتختلفوتتف  دذه النتيجة مع  و .ومشاركة العاملين
  .(م2008)المضمور نتيجة مع دراسة دذه ال وتختلف .الخبرة سنوات في

المتغير التابع و  وكشفت نتائج الدراسة عن عدم ووود فجوق ذات دلالة إحصائية في استجابات الموظفين،
ة الجنس حيث واءت النسبة الفائي ، وبين المتغير المستقل  لممارسات الإستراتيجية لإدارة الموارد البشجية

تراتيجية لإدارة الموارد أي محور من محاور الممارسات الإس علىو  ،(a  ≤0.05 )  من مستوى الدلالةأكبر 
، ويعزو الباحث دذه النتيجة إلى تقارب ووهات النظج بين الموظفين والموظفات في الجامعات البشجية

 يلقونأو أنثى  ا  ستراتيجية لإدارة الموارد البشجية أي أن النوع سواء كان ذكج الليبية حول الممارسات الإ
دذه النتيجة مع  وتتف ، ستراتيجية سابقة الذكجمارسات الإمظجو  العمل بالنسبة للو  نفسها، عاملةالم

 (.م2007) والشيخ ،ودراسة عبدالحميد ،(م2008)ودراسة المضمور  ،(م 2007)دراسة المجدون 
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سات لممار لغير التابع تفي استجابات الموظفين، وبين الم كما لاتوود فجوق ذات دلالة إحصائية  
 أكبرالمستوى اأهكاديمي حيث واءت النسبة الفائية  المتغير المستقل  ية، و الإستراتيجية لإدارة الموارد البشج 

دارة الموارد أي محور من محاور الممارسات الإستراتيجية لإ وعلى، (a  ≤0.05 )  من مستوى الدلالة
 من الجامعة أو مؤدلا   أقل   مؤدلا   لونيحمكانوا أكاديمي للموظفين سواء المستوى اأه ن  أ، أي البشجية
شهادة ماوستير فأعلى لاتتأثج به الممارسات الإستراتيجية لإدارة  ملونومايعادله أو كانوا يح ،ا  يوامع

، وتختلف مع دراسة (م2008)المضمور اسة وتتف  دذه النتيجة مع در  ،ارد البشجية في الجامعات الليبيةو الم
 فجوق تعزى للمستوى اأهكاديمي. وودو التي بينت  ،(م2009) شلتون

المتغير التابع و صائية في استجابات الموظفين، وأظهجت نتائج الدراسة عن عدم ووود فجوق ذات دلالة إح
المستوى الوظيفي حيث واءت النسبة  المتغير المستقل  و ة، ممارسات الإستراتيجية لإدارة الموارد البشجيلل

جية لإدارة وفي أي محور من محاور الممارسات الإستراتي (، a  ≤0.05 ) من مستوى الدلالة أكبرالفائية 
لاتتأثج  ا  أو موظف ،مكتب   أو مديج   ،قسم   أو رئيس   ،ا  عام ا  الموظف سواء كان مديج  ن  أالموارد البشجية ،أي 

نعزال ايجة إلى ويعزو الباحث دذه النت ،ستراتيجية لإدارة الموارد البشجية في الجامعات الليبيةبه ممارسات الإ
وعدم تفعيل دوردا بشكل قادر على تعزيز دوردا  ،إدارة الموارد البشجية في الجامعات الليبية عن الموظفين

 (.م2008) ودراسة المضمور ،(م2007) في خدمة العاملين، وتتف  دذه انتيجة مع دراسة مجدون

ستجابات الموظفين، والمتغير التابع صائية في اوأظهجت نتائج الدراسة عن عدم ووود فجوق ذات دلالة إح
اسم الجامعة حيث واءت النسبة الفائية المتغير المستقل ة، و لممارسات الإستراتيجية لإدارة الموارد البشجيل

وفي أي محور من محاور الممارسات الإستراتيجية لإدارة الموارد  ،(a  ≤0.05 ) من مستوى الدلالة أكبر
كان يعمل في وامعة بنغازي أو في وامعة عمج المختار لاتتأثج به   الموظف سواء ن  أالبشجية ،أي 
ه شجية في الجامعات الليبية، ويعزو الباحث دذه النتيجة إلى تشابستراتيجية لإدارة الموارد البالممارسات الإ

ة مع دذه الدراس وتختلفآلية العمل التقليدي في إدارة الموارد البشجية في وامعتي بنغازي وعمج المختار، 
 (.م2007)اللواج دراسة 

الكشف عن العلاقات الارتباطية بين الجنس، والمستوى  : مناقشة السؤال الثالث في الدراسة 3.1.5
 لمحور التخطيط الإستراتيجي، ومحور الممارسات)، والمتغيرات المستقلة المكونة الوظيفي من وانب
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 .خجآ، من وانب (وارد البشجيةالإسترتيجية لإدارة الم 

حصائية بين الجنس، إمن خلال حقليل البيانات أظهجت نتائج التحليل ووود علاقة ذات دلالة  
وكانت الفجوق  ،(.004النسبة الفائية = (ة بالمستوى الوظيفي س علاقة دال  والمستوى الوظيفي أي أن  للجن

نحجا  المعياري والا ،(3.3135)المستوى الوظيفي حيث بل  المتوسط الحسابي للمستوى الوظيفي لصالح 
 (.49405) ، والانحجا  المعياري(1.4189)، في حين بل  المتوسط الحسابي للجنس .(93940)

ذات دلالة إحصائية بين  ةالتحليل عدم ووود علاقات ارتباطيومن خلال حقليل البيانات أظهجت نتائج 
، (لية التخطيط الإستراتيجيوودج عم) لمحور التخطيط الإستراتيجي ةنوامل المكو  العو من وانب،  الجنس

والخطة التشغلية  .(،056النسبة الدلالية =)ونموذج العمل الإستراتيجي  .(،230النسبة الدلالية = )
ويجى الباحث من خلال دذه  ..(399النسبة الفائية = )والصورة الكبرى  .(،670النسبة الفائية = )

التخطيط  و أنثى لن يؤثج في استجابته  حولالنتيجة أن  الذي يعمل في الجامعات الليبية ذكجا  أ
 .معة التي ينتسب إليهااالجالإستراتيجي في 

ت دلالة إحصائية ذا ةعدم ووود علاقة ارتباطيإليها الباحث من خلال دراسته  نتائج التي توصلالومن 
، (الاستقطاب، والتعيين) المتغيرات المستقلة الخاصة بالمهام الإستراتيجية لإدارة الموارد البشجيةبين الجنس، و 

النسبة الفائية )نظم التعويض و  .(،307النسبة الدلالية = (والتطويج  ، التدريب(.239النسبة الدلالية = (
 . .(140النسبة الفائية = )مشاركة العاملين و  .(488=

والعوامل بينها،  ةووود علاقة ارتباطييضا  إلى عدم أنتائج الشارت أأما من حيث المستوى الوظيفي فقد 
.(، 199النسبة الدلالية (، (وودج عملية التخطيط الإستراتيجي(تخطيط الإستراتيجي لمحور ال ةنالمكو  

الصورة و  .(،774النسبة الفائية =)الخطة التشغلية و  .(،362النسبة الفائية =)نموذج العمل الإستراتيجي و
 (.374النسبة الفائية = ) الكبرى

إلى عدم ووود علاقة ذات دلالة إحصائية بين المستوى الوظيفي، و  يضا  أكما أشارت نتائج الدراسة 
التدريب  .(،472النسبة الدلالية = )،(والتعيين الاستقطاب)لبشجية المهام الإسترتيجية لإدارة الموارد ا

ملين ومشاركة العا (،.480النسبة الفائية = )ونظم التعويض، والتطويج  .(،425النسبة الفائية = )والتطويج 
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، (، موظفمديجعام ، رئيس قسم ، مديج مكتب)، بمعنى أن  المستوى الوظيفي (518النسبة الفائية = )
 على استجاباتهم نحو التخطيط الإستراتيجي للموارد البشجية. مستوادم الوظيفي ؤثج يلا 

  Sadderسةدار  مع وأيضا   (2003) زيدأبو  ودراسة (، 2008(وتختلف دذه النتيجة  مع دراسة المضمور 

 ،ستراتيجيالإ التخطيط بين قوية ارتباط علاقة ووود على دتأك   ساتدراال دذه جميع  إذ إن   ،(2013)
 المواردالبشجية. كوناتوم

أين تكمن الفجوق ذات الدلالة الإحصائية بين استجابات  :مناقشة السؤال الرابع في الدراسة 4.1.5
لموارد البشجية في الجامعات الليبية من ووهة نظج عينة الدراسة أفجاد العينة حول التخطيط الإستراتيجي ل

 تعزى لمتغير اسم الجامعة؟       التي 

عدم ووود فجوق ذات دلالة إحصائية في استجابات الموظفيين حول التخطيط نتائج الدراسة  تظهج أ
 ، في اأهداة ككل  (المختار وامعتي بنغازي ، عمج)اسم الجامعة بين اتيجي للموارد البشجية تعزى إلى الإستر 

في  دذا اأهمج و وامعة عمج المختار، لا يؤثجأوفي باقي المحاور  أي أن  كون أفجاد العينة من وامعة بنغازي 
 استجابتهم نحو التخطيط الإستراتيجي للجامعات الليبية.

 توصيات الدراسة   2.5

 -بمايلي: وصيي  فإن ه من نتائج للدراسة الحالية الباحث عليه  وف  لما حقصل

نظجا  لووود فجوق لصالح الموظفين اأهكثج خبرة عليه يجب على الجامعات الليبية التركيز على  -1
 ،وكذلك الموظفيين الجدد ،من عشج سنوات الموظفين الذين لديهم سنوات خبرة أقل  

 وتثقيفهم حول التخطيط الإستراتيجي. ،والعمل على توعيتهم
دتمام بالموظفين ننا نوصي بالاإعليه ف ،هادات العالياشال نظجا  لووود فجوق لصالح حملة -2

 (.من وامعي أقل   –من الماوستير )مؤدل وامعي  يهم شهادات أقل  الذين لد
ومتخصصين في  ،إن التخطيط الإستراتيجي مفهوم إداري حديث يتطلب إداريين مؤدلين -3

 د الجامعات الليبية بمجموعة منمجال الإدارة الجامعية والإدارة الإستراتيجية، وبالتالي يجب رف
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وورش  ،ين من خلال عقد دوراتيلحالا لموظفينوى استمدؤلاء المختصين إلى وانب رفع 
 في مجال التخطيط الإستراتيجي. عمل

ستراتيجي على مستوى الجامعات الليبية الإامج وطني نوعي في مجال التخطيط تنمية بجن -4
 ا، وقيم العمل المطلوبة.وآليات تطبيقه ،لتوحيد الجؤية المستقبلية

 .صياغة أددافها الإستراتيجيةو  ،والخاروية ،تقوم الجامعات الليبية بتحليل بيئتها الداخليةأن  -5
 .ضجورة الاعتماد على اأهسس السليمة في اختيار فجي  التخطيط الإستراتيجي -6

 التعليم وزارة مستوى علىونوعا  كما ،  البشجية الموارد لبناء ؛إستراتيجية بجسم خطة القيام  -7
 .العالي

من أول  الجامعةإستراتيجية ب هاربطو  البشجية الموارد دارةلإ فاعلة إستراتيجيةصياغة ضجورة  -8
 .ككل   لجامعةل وفعاليته اأهداء رفع  كفاءة

 البشجية الموارد إدارة إستراتيجية إلى البشجية، الموارد إدارة أو الموظفين شؤون إدارة من الانتقال -9
 .الجامعة إستراتيجيات لىع تنعكس التي

 ،والتخطيط الإستراتيجي داخل إدارة الموارد البشجية لجمع المعلومات ،إنشاء قسم للبحوث  -10
 جية فاعلة.لبناء موارد بش ؛ووضع المقترحات اللازمة ،واستخجاج النتائج ،وحقليلها

 شجية، وأهميتهتبصير أعضاء الإدارة العليا للجامعات بدور التخطيط الإستراتيجي للموارد الب -11
 ودة.الجورفع مستويات  ،في حقسين اأهداء

 عرض المقترحات  3.5
 :ام بالدراسات المستقبلية التاليةيقترح الباحث القي

 
 في البشجية موارددا الليبية الجامعات به تبنى الإستراتيجي للتخطيط إطار لتحديددراسة  -1

 .المعجفة اقتصاد عصج
ودوردا في وودة التخطيط  ،لازمة للتخطيط الإستراتيجيلالمهارات االقيام بدراسة لمعجفة  -2

 الإستراتيجي.
 وودة الموارد البشجية بالجامعات الليبية وأثجدا على فاعلية اأهداء. -3
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إوجاء دراسة لتحليل محتوى الموارد البشجية بالجامعات الليبية بهد  التعج  على مدى  -4
 ري.والفني، والإدا ،اشتمالها على متطلبات العمل المهني

 الموارد في فائض أو نقص لديها دل لمعجفة ؛في الجامعات الليبية العمل عبء تحليلدراسة ل -5
 .البشجية

 سادم في زيادة كفائتهم.دراسة الاحتياوات التدريبية للعاملين بالجامعات الليبية بما ي   -6
ارد المو لمعجفة مدى تغلغل النظجة التقليدية في دور إدارة  كما يقترح الباحث إوجاء دراسة؛ -7

 .البشجية في الجامعات الليبية
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


