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‌ABSTRAK 

 

 

Kajian itu bertujuan untuk mengenal pasti kesan pengurusan strategik moden terhadap 

prestasi modal insan - melalui kualiti hidup pekerjaan - untuk kakitangan Kementerian 

Dalam Negeri di Emiriah Arab Bersatu. Masalah kajian terletak pada kemerosotan 

modal insan akibat kelemahan pengurusan strategik moden dan tahap kualiti hidup 

pekerjaan yang rendah. Kepentingan kajian ini terletak pada mengetengahkan 

pengurusan strategik moden dan peranannya dalam prestasi modal insan melalui kualiti 

hidup pekerjaan. Kajian itu mengikut pendekatan deskriptif-analitikal untuk 

menerangkan dan menganalisis kesan pengurusan strategik moden terhadap modal 

insan menggunakan kualiti hidup pekerjaan untuk kakitangan Kementerian Dalam 

Negeri. Populasi kajian terdiri daripada 1684 kakitangan Kementerian Dalam Negeri, 

manakala sampel kajian terdiri daripada 313 pekerja. Kajian mendapati beberapa 

keputusan, termasuk hubungan yang signifikan secara statistik antara pengurusan 

strategik moden dan prestasi modal insan, dengan tahap keertian kurang daripada 0.05. 

Pekali laluan untuk paksi perancangan strategik ialah 0.319, dengan nilai P 0.002 dan 

peratusan impak 90.9%. Pekali laluan untuk paksi kreativiti dan inovasi ialah 0.293, 

dengan nilai P 0.000 dan peratusan impak sebanyak 67.3%. Pekali laluan untuk paksi 

fleksibiliti organisasi ialah 0.091, dengan nilai P 0.427 dan peratusan impak sebanyak 

94.8%. Terdapat juga hubungan yang signifikan secara statistik antara pengurusan 

strategik dan kualiti hidup pekerjaan untuk kakitangan Kementerian Dalam Negeri. 

Pekali laluan untuk paksi perancangan strategik ialah 0.350, dengan nilai P 0.000. Pekali 

laluan untuk paksi kreativiti dan inovasi ialah 0.249, dengan nilai P 0.000, dan pekali 

laluan untuk paksi fleksibiliti organisasi ialah 0.285, dengan nilai P 0.001. Kesan 

pengurusan strategik terhadap kualiti hidup pekerjaan ialah 66.7%. Hasilnya 

menunjukkan hubungan yang signifikan secara statistik antara kualiti hidup pekerjaan 

dan prestasi modal insan di Kementerian Dalam Negeri. Pekali laluan untuk paksi 

pengayaan ialah 0.130, dengan nilai P 0.001. Pekali laluan untuk paksi insentif ialah 

0.176, dengan nilai P 0.002, dan pekali laluan untuk paksi keadaan kerja ialah 0.065, 

dengan nilai P 0.000. Peratusan impak ialah 79.5%. Keputusan menunjukkan bahawa 

kualiti hidup pekerjaan mempunyai kesan yang signifikan secara statistik terhadap 

hubungan antara pengurusan strategik moden dan prestasi modal insan untuk 

kakitangan Kementerian Dalam Negeri. Kajian itu mengesyorkan Kementerian Dalam 

Negeri memainkan peranan utama dalam meningkatkan peranan modal insan. Kajian 

ini menyumbang secara akademik dengan mendedahkan kerangka teori dan teori yang 

digunakan untuk meningkatkan modal insan, pengurusan strategik, dan kualiti hidup 

pekerjaan. Selain itu, kajian ini memberi manfaat kepada Kementerian Dalam Negeri. 
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ABSTRACT 

 

 

The study aimed to identify the impact of modern strategic management on the 

performance of human capital - through job quality of life - for employees of the 

Ministry of Interior in the United Arab Emirates. The problem of the study lies in the 

decline of human capital due to the weakness of modern strategic management and the 

low level of job quality of life. The importance of the study lies in highlighting modern 

strategic management and its role in the performance of human capital through job 

quality of life. The study followed a descriptive-analytical approach to describe and 

analyze the impact of modern strategic management on human capital using job quality 

of life for employees of the Ministry of Interior. The study population consisted of 1684 

employees of the Ministry of Interior, while the study sample included 313 employees. 

The study found several results, including a statistically significant relationship between 

modern strategic management and the performance of human capital, with a 

significance level of less than 0.05. The path coefficient for the strategic planning axis 

was 0.319, with a P-value of 0.002 and an impact percentage of 90.9%. The path 

coefficient for the creativity and innovation axis was 0.293, with a P-value of 0.000 and 

an impact percentage of 67.3%. The path coefficient for the organizational flexibility 

axis was 0.091, with a P-value of 0.427 and an impact percentage of 94.8%. There is 

also a statistically significant relationship between strategic management and job 

quality of life for employees of the Ministry of Interior. The path coefficient for the 

strategic planning axis was 0.350, with a P-value of 0.000. The path coefficient for the 

creativity and innovation axis was 0.249, with a P-value of 0.000, and the path 

coefficient for the organizational flexibility axis was 0.285, with a P-value of 0.001. 

The impact of strategic management on job quality of life was 66.7%. The results 

revealed a statistically significant relationship between job quality of life and the 

performance of human capital in the Ministry of Interior. The path coefficient for the 

enrichment axis was 0.130, with a P-value of 0.001. The path coefficient for the 

incentives axis was 0.176, with a P-value of 0.002, and the path coefficient for the work 

conditions axis was 0.065, with a P-value of 0.000. The impact percentage was 79.5%. 

The results showed that job quality of life has a statistically significant impact on the 

relationship between modern strategic management and the performance of human 

capital for employees of the Ministry of Interior. The study recommended that the 

Ministry of Interior play a major role in enhancing the role of human capital. The study 

contributed academically by revealing the theoretical framework and theories used to 

improve human capital, strategic management, and job quality of life. Additionally, the 

study is beneficial to the Ministry of Interior . 
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 الملُخَّص 
من خلال -هدَفَت الدراسةُ إلى التعر ف على أثرَ الإدارة الإستراتيجي ة الحديثة في أداء رأس المال البشري  

لموظفي وزارة الداخلي ة بدولة الإمارات العربي ة المتحدة، وتَكْمُن مشكلة الدراسة في   - جودة الحياة الوظيفي ة
الإستراتيجي ة الحديثة وتدني مستوى جودة الحياة الوظيفي ة. تدني ِّ رأس المال البشري؛ نتيجة ضَعْف الإدارة  

وتبرزُ أهميةُ الدراسة في تسليط الضوء على الإدارة الإستراتيجي ة الحديثة، ودورها في أداء رأس المال البشري 
؛ لوصف وتحليل أثر ا لإدارة من خلال جودة الحياة الوظيفي ة. واتبعت الدراسة المنهج الوصفي  التحليلي 

الإستراتيجي ة الحديثة في رأس المال البشري باستخدام جودة الحياة الوظيفي ة لموظفي وزارة الداخلي ة. ولقد 
موظفًا وموظفةً،   313موظفًا وموظفة بوزارة الداخلي ة. وبلغت عينة الدراسة    1684بلغ مجتمع الدراسة  

ولقد توص لَت الدراسةُ إلى عديد من النتائج، من بينها: أن هناك عَلاقة إحصائي ة بين الإدارة الإستراتيجي ة 
، وبلغت قيمة 0.05الحديثة وأداء رأس المال البشري؛ إذ حصلت الفرضي ة على مستوى المعنوي ة أقل من  

التخطيط الإستراتيجي ِّ   قيمة معامل    0.319معامل المسار لمحور  وبلغت   P-Value  0.002وبلغت 
، وبلغت قيمة معامل 0.293وبلغت قيمة معامل المسار بمحور الإبداع والابتكار  ،  %90.9نسبة التأثير  
P-value  0.000    التأثير نسبة  التنظيمي ة % 67.3وبلغت  المرونة  لمحور  المسار  معامل  قيمة  وبلغت   ،

التأثير    P-value  0.427وبلغت قيمة معامل    0.091 ، كما أن هناك عَلاقة %94.8وبلغت نسبة 
إحصائي ة بين الإدارة الإستراتيجي ة وجودة الحياة الوظيفي ة لموظفي وزارة الداخلي ة، ولقد بلغت قيمة معامل 

، وبلغت قيمة معامل P-value  0.000وبلغت قيمة معامل    0.350المسار لمحور التخطيط الإستراتيجي ِّ  
لغت قيمة معامل ، وبp-Value  0.000وبلغت قيمة معامل    0.249المسار لمحور الإبداع والابتكار  
التنظيمي ة   المرونة  لمحور  معامل    0.285المسار  الإدارة P-value  0.001وبلغ  تأثير  نسبة  وبلغت   ،

وكشفت النتائج عن وجود عَلاقة إحصائي ة بين جودة  .% 66.7الإستراتيجي ة على جودة الحياة الوظيفي ة  
الحياة الوظيفي ة على أداء رأس المال البشري بوزارة الداخلي ة. وبلغت قيمة معامل المسار لمحور الإثراء الوظيفي ِّ 

معامل    0.130 قيمة  الحوافز  P-value  0.001وبلغت  المسار لمحور  معامل  قيمة  وبلغت   ،0.176 
وبلغت  0.065، وبلغت قيمة معامل المسار لمحور ظروف العمل value –  0.002وبلغت قيمة معامل  

. وكشفت النتائج أن جودة الحياة الوظيفي ة %79.5، وبلغت نسبة التأثير  p-value  0.000قيمة معامل  
لها تأثير إحصائي في العَلاقة بين الإدارة الإستراتيجي ة الحديثة وأداء رأس المال البشري لموظفي وزارة الداخلي ة. 

جل تعزيز دور رأس المال البشري. ولقد أوصَتِّ الدراسةُ بأن ه يجب أن تقوم وزارة الداخلي ة بدور كبير من أ
والنظريات المستخدَمة في تحسين   كشفت عن الإطار النظري ِّ   إذأسهمت الدراسة من الناحية الأكاديمي ة؛  
من الدراسات   د وكذلك جودة الحياة الوظيفي ة، كما أن الدراسة تع  ،رأس المال البشري والإدارة الإستراتيجي ة

 .اخلي ةالتي تستفيد منها وزارة الد 
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 234 ملخ ص نتائج السؤال الثاني:  4،  6الشكل  
 235 ملخ ص نتائج السؤال الثالث :  4،  7الشكل  
 237 : ملخ ص نتائج السؤال الرابع 8،  4الشكل  



 م‌
 

 

 الملاحق قائمة 
 الصفحة  الشكل

 291 الاستبيانقائمة بأسماء مُحك مي  : لحق أالم
 292 قائمة الاستبيان للتحكيم: لحق جالم
 298 قائمة الاستبيان: لحق دالم
 303 جمع البيانات: لحق هالم

 304 الملحق : التدقيق اللغوي 


