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ABSTRAK

Institusi pendidikan menggunakan teknologi perkomputeran awan untuk menggbo
sistem dan perkhidmatan pembelajaran dapat diakses bila-bila masa dan di &
enigfbulkan

thaja

dengan kos yang rendah. Namun begitu, pengkomputeran awan telah

banyak kebimbangan privasi maklumat seperti kawalan data, kesedaran peng®na, akses

data, keperluan pematuhan, lokasi data, tempoh penyimpanan, pemus data, dan
pengurusan pemberitahuan apabila pelanggaran privasi maklumat Rgrlak Penyelidikan
an 1

ini bertujuan untuk menangani jurang dalam kesusasteraan 1ahami isu-isu

maklumat privasi dan kesan-kesannya (CBEL). Kajian ini unakan pendekatan
penyelidikan deduktif bersama kaedah penyelidikan kuantitati

tudiannya

diuji melalui kaji selidik kepada 216 staf akademik dan )@Q"qqm di
Universiti Pendidikan Sultan Idris dengan kadar respo .86%@ Dy —(’ah&(@ sebut
dianalisa melalui analisis faktor penerokaan dan - anakgds faktor

tuk _Mwegnganalisis
atan fa (p <0.001),
Pelgng®aran privasi (p
ck@ (p= 0.008), dan
$ ta&(cbimbangan privasi

n vésilif( p <0.001). pada
aly amaypgh (p <0.001). Kajian ini
yai A‘Sﬂngan antara faktor-faktor

pengesahan. Pemodelan persamaan berstruktur (S Q
maklumbalas kajian. Dapatan kajian menunjukdgan hhawg
penyimpanan (p <0.001), akses (p = 0.003), k w

= 0.005), kemusnahan (p = 0.007), pematt

)

audit dan pemantauan (p=0.014) mempygyai kdSar

CBEL. Selain itu, kebimbangan privasj

kepercayaan risiko dan kesan negatifg
juga mendapati bahawa kebimban

kepercayaan dan risiko keper teladd\menyumbang kepada ilmu

t dan alat pengesahan untuk
&i ,maxlumat di CBEL. Akhir sekali,
1 ‘u} pembekal perkhidmatn awan, dan

pembuat dasar dalar an amalan privasi mereka dan

meningkatkan kepergi

Y



ABSTRACT

Educational institutions adopt cloud computing technology to allow lhc'\y 1ng

systems and services to be accessed anytime and anywhere with low cost. sovi 6 to the

cloud computing has raised many information privacy concerns such asggla cor trol, users
llllzl I

awareness, data access, compliance requirements, data location, rgte seriod, data

breach occurs.

This study addresses the gap in the literature and gain or u!;dcrstanding of
information privacy issues and their consequences of clo 5 darhinggDeductive

Q

research approaches along with quantitative research me

t c‘!n‘u'\?ptual
h méﬂcwork

lai‘%wmversiti

Wems w{gzclariﬁcd by
Mctor gualysis. Structural

framework has been refined and developed based on g
was tested by means of a survey of 216 e-learning
Pendidikan Sultan Idris with response rate Q6.8

exploratory factor analysis and measured aa'li% afir
h

equation modeling was used to analyze th Cy IgSpons
%l), acce

! pos@: effect on privacy concerns

the factors control (p<0.001), storage
privacy breaches (p=0.005), destr
(p=0.008), and audit and monitoring
of cloud based e-learning. Bgpides sitive effect (p<0.001) on risk
beliefs and negative effect on truft beliefg 'O#12, Additionally, the study found that

N‘n ha a\ﬁating&rclalionship between these factors

contribution to the body of knowledge

an information privacy

and trust and risk beli

by validated and rousi®e clogd a saffong users' information privacy framework

and Instrument :
learning. Hl:wis study ro“dcsvsights for education institutions, cloud service

providers,# licy-makers to inﬂ&@v > their privacy practices and increase the level of

trust wi
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