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 المـــــــلاحق

 

 ( قائمة المحكمين 1)الملحق  

 ( أدوات البحث في صورتها الأولية 2الملحق )

 (: أدوات البحث في صورتها النهائية3الملحق )

 (: تقرير المحكمين في الاستبانة4الملحق)

 شهادة ترجمة   (:5الملحق )

 الموافقة على دراسة بحثية   (:6الملحق )

  (: جدول كرجسي مورجان 7الملحق )
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 الملاحق

 ( قائمة المحكمين 1)الملحق  

 م الاسم الوظيفة  الشهادة العلمية  جهة العمل 

المديرية العامة 
 لمحا ظة الظاهرة 

دكتوراه في الدراسات 
 إدارة تربوية()التربوية  

مدير عام المديرية العامة 
للتربية والتعليم لمحا ظة 

 الظاهرة 

بن   ىد. عيس
خلف بن سالم 

 التوبي
1 

المديرية العامة 
 بمحا ظة الظاهرة 

دكتوراه مناهج وطرق 
تدريس من الامعة العالمية 

 ب ماليزيا

خبير تربوي بمكتب 
 المدير العام 

حمود   د. سالم 
 سالم الابري 

2 

العامة للتربية المديرية  
والتعليم بمحا ظة 

 الظاهرة 

دكتوراه في إدارة الموار 
 البشرية 

د.  هد حمد  مشرف تنسيق ومتابعة 
 سليم ال،وافي

3 

 كلية عبري التفبيقية
دكتوراه في مناهج اللغة 

 العربية
أستاذ مساعد في 
 مناهج اللغة العربية

د. نورة بنت 
 4 ةخلقان الحوسني

 التفبيقيةكلية عبري  
في مناهج اللغة   دكتوراه 

 الإنجليزية
أستاذ مساعد في 

 مناهج اللغة اانجليزية
د. محمد سلوم 
 5 راشد الغا ري 

جامعة السلفان 
 في الإدارة التربوية   دكتوراه  قابوس

أستاذ مشارك في قسم 
 الإدارة التربوية  

د. ياسر  تحي 
 6 الهناوي 

جامعة السلفان 
 قابوس

دكتوراه في القياس والتقويم 
 التربوي  

أستاذ مساعد في قسم 
 علم النقس التربوي 

د. يوسف أبو 
 7 شنوي

المديرية العامة 
 بمحا ظة الظاهرة 

دكتوراه في المناهج وطرق 
 التدريس

خبير تربوي في مكتب 
 المدير العام 

حمد   د د. راش
 8 ن،يب العزري 
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 م الاسم الوظيفة  الشهادة العلمية  جهة العمل 

المديرية العامة 
 بمحا ظة الظاهرة 

 دكتوراه في التربية
رئيس قسم خدمة 

 المراجعي 
د. صالح بن 
 راشد الغا ري 

9 

المديرية العامة 
 بمحا ظة الظاهرة 

دكتوراه في المناهج وطرق 
 تدريس الرياضيات 

مشرف تقويم أداء 
 مدرسي 

د. شيية ظلام 
‌10 سالم النعيمي 

الكلية التفبيقية  
 أستاذ مساعد  دكتوراه في التربية بعبري

د. سالم علي 
‌11 سليمان اليحيائي

المديرية العامة 
 دكتوراه في الإدارة التربوية  بمحا ظة الظاهرة 

مشرف تقويم أداء 
 مدرسي 

د. علي محمد 
 12 حميد الوائلي

جامعة السلفان 
 دكتوراه في الإدارة التربوية  قابوس

أستاذ مشارك بكلية 
 التربية 

أ.د. أيمن أحمد 
 13 العمري 
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  أدوات البحث في صورتها الأولية(:  2)الملحق  

 ختي مديرة المدرسة أ مدير المدرسة/  

 السلام عليكم ورحمة الله بركاته 

يري لأداء الوظيقي لدى مد على اامتلاك التقكير  وق المعرفي    أثرتقوم الباحثة بدراسة بعنوان " 

استكماا لمتفلبات الح،ول على درجة دكتوراه القلسقة ذلك  و   ،"عُمان سلفنة  الأساسي في  مدارس التعليم  

 وق التقكير  مجااتوتستهدف الباحثة من بحثها الحالي تحديد   . في التربية بجامعة العلوم الإسلامية بماليزيا

وذلك لأهمية الأدوار التي   ،عُمان سلفنة  المدارس وعلاقتها بالأداء الوظيقي لهم بمديرو  معرفي التي يمتلكها  

 يقوم بها المديرون في مدارسهم، وانعكاسها على تفوير وتحسي مدارسهم:

  :محاور  ة وتتضمن ااستبانة مجموعة من الققرات موزعة على ثلاث

 أوا: البيانات العامة للمدير  ✓

التقكير  وق (  ، Schraw and Dennison ،1994ثانيا: مقياس )شراو ودينسون ✓ لقياس 

 .(  قرة46وتشمل على )  المعرفي

 (. 34وتشمل على )  المدارس لمديريثالثا: استبانة الأداء الوظيقي   ✓

 قرات ااستبانة،    ن في تخ،يص جزء من وقتك للإجابة عنجاح مهمة الباحثة مرتبط بتعاونك    ن  إ

البيانات العامة أدناه، ثم قراءة الققرات في ال،قحات التالية، ووضع   ةعليه يرجى منك التكرم أوا: تعبئ

لإثراء    ؛ عيةجابة عنها بدقة موضو لققرة التي تعبر عن اختيارك، والإ علامة )صح( في المربع المناسب إزاء ا

جابتكم سوف تستيدم لأغراض البحث إ   ن  إلى النتائج المرجوة منه، حيث  إ والوصول    ، موضوع البحث

 شاكرة حسن تعاونكم، وتقضلوا بقبول  ائق التقدير وااحترام           العلمي  قط.

  شي الباحثة: عائشة الوح
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 : البيانات العامة للمدير أوا  

 ( أنثى: )  (   ذكر: )   النوع:-1
 
 (   ماجستير وما  وق )   (   بكالوريوس )   (  المؤهل العلمي: دبلوم ) -2

 
 سنوات  أكثر   10  (   )9- 5  (  سنوات ) 5قل من أ: وات الخبرةسن-3
 
 ................:  المحا ظة التعليمية-4
 
 
 

 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

 أولًا: مجال تنظيم المعرفة   

1 
هل  متكرر  بشكل  نقسي  أسأل 

      احقق أهدافي؟ 

2 
أنظم وقتي للح،ول على زمن كافي 

      . لإنجاز مهام العمل

3 
يجب تعلمه قبل البدء في    يما أ كر  

 ة. أي مهم
     

4 
ن ابدأ في أضع أهدا ا خاصة قبل  أ

 .المهمة
     

 ( لقياس التقكير  وق المعرفي:  Schraw and Dennison,1994ثانيا: مقياس )شراو ودينسون
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

5 
وقت   في  الهدف  إأتباطأ   إذا نجاز 

 .لى دقة وتركيزإ كان يحتاج  
     

6 
في  وضعت  هل  نقسي  أسأل 
لحل  متعددة  خيارات  الحسبان 

 .المشكلة
     

7 
ن ذلك أقوم بمراجعة دورية للمهام لأ 

      .يساعدني في  هم العلاقات المهمة

8 
نقسي   إيجابياتأسأل   حول 

 . وسلبيات القرار قبل اتخاذه
     

9 
بفرائق متعددة لحل المشكلة   أ كر

 الأ ضل. ختار الفريقة  أثم 
     

10 
وايجابيات   ألخص سلبيات 

من  اانتهاءإجراءات الهدف بعد  
 . تحقيقه

     

11 
خرين طلب المساعدة من الآأ

  . هم شيئ اأعندما ا  
     

12 
هل   المشكلة: أسأل نقسي بعد حل  

 ؟ كرت في كل الخيارات لحلها
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

13 
لتلييص أ تنظيمي ا  مخفف ا  ستيدم 
 .جراءاتهاإهداف الخفة و أ

     

14 
والمستجدات  التوجيهات  أقرأ 

 . بعناية قبل تفبيقها  التربوية الوزارية
     

15 
أسأل نقسي عن علاقة 

المستجدات الحديثة بالنشرات  
 .القديمة وأقيم نوع التفوير  يها

     

16 
قع في أعيد تقييم اقتراحاتي عندما  أ

 .ارتباك
     

17 
نقسي أسئلة عن صحة على  طرح  أ

 . ثناء تعلمي أشياء جديدةأعملي 
     

18 
عند  أ نقسي  هل   ة مهم  إنهاء سأل 

 . عمله  ي علتعلمت ما يجب  
     

19 
النشرات  أ قراءة  والمستجدات عيد 

 همها أعندما ا    ةودق  الديدة بتأنٍ 
 . من القراءة الأولى لها
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

   ثانيًا: مجال معرفة المعرفة   

20 
أحاول استيدم استراتيجيات سبق  

 . ن استيدمتها في مهمات سابقةأ
     

21 
نقاط القوة وأولويات التفوير   أدرك

 . الشي،ية لدي
     

22 
  ةنهي مهمة معينأدائي بعدما  أأقيم  

 . و اختبارأ
     

23 
أهمية من أ الأكثر  المعلومات  عرف 

التربوية   المستجدات  معلومات  بي 
 .الحديثة المفلوبة لتفوير المدرسة 

     

24 
بشكل  أ تكون   أ ضل نجز  عندما 

عن  واضحة  معلومات  لدي 
 . المدرسة

     

25 
ه  ءعرف ما يتوقع مني المشرف أداأ

 . في مجال تحسي المدرسة
     

26 
السابقة أ المعلومات  تذكر  جيد 

 .جيد ا
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

27 
ستيدم استراتيجيات تعامل أ

مختلقة مع كل موقف يستجد 
 .علي

     

28 
استيدام أ كيقية  في  تحكم 

      . صلاحياتي الميتلقة

29 
حث نقسي على تفوير ذاتي مهني ا  أ

      . لمواكبة تغيرات الع،ر

30 
التي أ الميتلقة  ااستراتيجيات  علم 

التعليمية   المواقف  في  تستيدم 
 . المستجدة

     

31 
ستيدم نقاط القوة لدي لتحسي أ

 . أولويات التفوير لدي
     

32 
ومعنى   أهمية  على  المعلومات أركز 

 الواردة في اللوائح والأنظمة الديدة 
     

33 
على كيقية  أ جيد  بشكل  حكم 

طور أ تعاملي مع المواقف الميتلقة و 
 . ساليبيأمن  
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

34 
 نقسي مستيدما  أجد

ستراتيجيات  عالة في حل المواقف ا
 التي اعترضتني 

     

35 
 ااستراتيجية التي عرف متى تكون  أ

      . استيدمتها أكثر  عالية

   ثالثاً: مجال معالجة المعرفة   

36 
متعددة لحل  بدائل  أضع بااعتبار 

      .المشكلة

37 
المعلومات وربفها مع أ تنظيم  جيد 

      . بعض

38 
واعٍ  بشكل  المعلومات   أركز  على 
      . المهمة أينما وردت

39 
هدف معي لكل استراتيجية   يلد 
 . طبقهاأ

     

40 
اء المهمة: هل إنهأسأل نقسي بعد  

 ؟لحل المشكلة  أسهلهناك طريقة 
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

41 
حلل  وائد أأجد نقسي  

 ة ثناء أداء مهمأااستراتيجيات  
 . جراء معيإ و  أمعينة  

     

42 
دائي في تنقيذ أأتأمل بانتظام كيقية  
      . الإجراءات الميتلقة

43 
مثلة للمعلومات أضع  أ

والمستجدات لعل المعلومات التي 
 . ذات معنى  علي  تمر  

     

44 
رسم صور ا ورسوم ا بيانية لمساعدتي أ

إجراءات   تنقيذ  الأهداف على 
 . وبأقل أخفاء محتملة  أسرع  بشكل

     

45 
التربوية  أ المستجدات  صياغة  عيد 

يقهمه  بشكل  التنظيمية  واللوائح 
 .الرئيس  بالمعنى الميع وا يخل  

     

46 
استراتيجياتي عندما ا تجدي  أغير 

 في تحقيق الأهداف 
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 عُمانسلفنة  مدارس التعليم الأساسي ب لمديريثالث ا: استبيان الأداء الوظيقي  

 درجة ممارسة مدير المدرسة للموقف 
 م الفقرة

 دائما غالبا حياناأ نادرا طلاقاإ

 التخطيط أولًا:     

الخفة المدرسية المراد   والقرعية في أحدد الأهداف الرئيسة       
 .تحقيقها للعام الدراسي

1 

الأأ      للمهمة   وااستراتيجيةشياص  ختار  المناسبة 
 . المفلوب تنقيذها

2 

والأ      العقبات  بديلة أتوقع  خفة  وأضع  المحتملة  خفاء 
 . لمعالتها

3 

ولياء أراء المعلمي و آاستيدم    الخفة المدرسية عند وضع       
 . الأمور والمؤشرات التربوية

4 

الخفة   أشرك      إجراءات  وضع  في  المدرسة  في  العاملي 
 . المدرسية

5 

ضع خفة مرنة قابلة للتعديل كلما استحدثت ظروف أ     
 . جديدة

6 

و أ      الأهداف  لنجاح  مئوية  بنسب  الخفة  في  لتزم أ لتزم 
 . بتحقيقها

7 
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 درجة ممارسة مدير المدرسة للموقف 
 م الفقرة

 دائما غالبا حياناأ نادرا طلاقاإ

لتدعمها أ      القوة  نقاط  لتحديد  واضحة  منهجية  ضع 
 . ونقاط الضعف لتلا يها

8 

قناع العاملي بالمهام التربوية إمتلك مهارات تمكني من  أ     
 . الديدة

9 

 10 . على معايير واضحة  الإدارية بناء    أتخذ القرارات      

المادية  أ      التحتية  البنية  لتحقيق   والتكنولوجيا و ر  اللازمة 
 . هداف المدرسةأ

11 

 12 . زماتإجرائية لإدارات الأ   أضع خفة      

الميتلقة أ      التدريبية  للاحتياجات  معر ية  قاعدة  بني 
 . للعاملي في المدرسة

13 

 المراقبة والتوجيه   : ثانيًا   

 14 . أبقي الأهداف الرئيسة في بؤرة ااهتمام حتى تنقيذها       

نجاز رسالة المدرسة من خلال إيجاد إلى  إأوجه العاملي       
 . التكيف بي العاملي والبيئة المدرسية

15 

 16 . و ق تسلسل الخفوات لتحقيق الهدف  أنظم الإجراءات     
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 درجة ممارسة مدير المدرسة للموقف 
 م الفقرة

 دائما غالبا حياناأ نادرا طلاقاإ

العاملي        في  إ أوجه  القوة  عوامل  تحليل  المدرسة لى 
 . ولويات التفوير كل حسب تخ،،هأو 

17 

نجاز إ لى الهدف الرئيس قبل  إحرص على عدم اانتقال  أ     
 . الأهداف القرعية

18 

 19 . أوجه الموظقي استيدام البحث العلمي لزيادة المعر ة     

العاملي        المعر ة من خلال تشكيل إ   لى إ أوجه  كسابهم 
 .  رق عمل متي،،ة

20 

ت،حيح       ومحاولة  والعقبات  الأخفاء  باكتشاف  أقوم 
 . مسارها

21 

 22 . ستيدم التوجيه في الوقت المناسب عن توجيه العامليأ     

ستيدم أسلوب التحقيز المناسب للعاملي في الوقت أ     
 . المناسب

23 

 24 . أقوم بمراقبة أداء المرؤوسي ب،قة دورية ومستمرة     

 25 .الرقابة مسؤولية ذاتية  ن  المرؤوسي بأ شعر  أ     

 26 . البرامج التدريبية على أداء العاملي  أثرأتابع      
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 درجة ممارسة مدير المدرسة للموقف 
 م الفقرة

 دائما غالبا حياناأ نادرا طلاقاإ

 التقويم   :ثالثاً  

تقويم أأضع        نتائج  على  بناء  المدرسية  الخفة  هداف 
 .المؤشرات التربوية

27 

 28 . الأداء بمعدات الإنجاز بعد كل  ترة زمنية محددةارن  أق     

لى إتخذ الإجراءات العلاجية لإعادة الخفة ااستراتيجية  أ     
 .مسارها الفبيعي و ق ا لمعايير الأداء

29 

 30 .ثناء تنقيذ الإجراءاتأم تحقيق الأهداف  قي ِ أ     

قيس إنتاجية الموظف بما يكقل حسن استغلال الوقت أ     
 . وعدم هدره

31 

تقارير التقييم الذاتي عدل مسارها حسب  أعالج الخفة و أ     
 .والتقييم الخارجي

32 

ملا أ      مدى  تقييم  على  لتحقيق ءعمل  الأساليب  مة 
 . الإجراءات التي استيدمت

33 

الأخفاء أ      لمعالة  البديلة  الخفة  تقييم  على  عمل 
 .والعقبات المتوقعة ومدى  عاليتها

34 
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 رابعا: المقابلة:

 الأستاذ القاضل المشرف الإداري 

 السلام عليكم ورحمة الله بركاته 

يري لأداء الوظيقي لدى مد على اامتلاك التقكير  وق المعرفي    أثر"  عنوانهاتقوم الباحثة بدراسة  

لك استكماا لمتفلبات الح،ول على درجة دكتوراه القلسقة ذو   ،"عُمان سلفنة  الأساسي في  مدارس التعليم  

 وق التقكير  مجااتفي التربية بجامعة العلوم الإسلامية بماليزيا، وتستهدف الباحثة من بحثها الحالي تحديد  

وذلك لأهمية الأدوار التي   ،عُمان سلفنة  لأداء الوظيقي لهم بعلى ا  وأثرها المدارس  مديرو  معرفي التي يمتلكها  

 يقوم بها المديرون في مدارسهم، وانعكاسها على تفوير وتحسي مدارسهم:

، المقابلةنجاح مهمة الباحثة مرتبط بتعاونك في تخ،يص جزء من وقتك للإجابة على  قرات    ن  إ

لأغراض البحث العلمي جابتكم سوف تستيدم  إ ن  إ حيث    ، الأسئلة  الإجابة عنعليه يرجى منك التكرم  

  قط.

 .رجو قراءة م،فلحات الدراسة قبل الإجابة عن أسئلة المقابلةأ

 م،فلحات الدراسة: 

المعرفي التقكير  وق  المعر ية  :  مهارات  مهارات  وق  المدير  يستيدم  يها  التي  العمليات  هي 

 من أجل اارتقاء بمستوى التعلم والتعليم بالمدرسة.  تنقيذ مهامه الوظيقية)التيفيط والمراقبة والتقويم( في  

  وق المعر ية   مهارات
 : لآتيكاتتضمن ثلاث مهام رئيسة  و التيفيط:  -أ

 تحديدا دقيقا.  الميفط له. تحديد الهدف  1
 . ةللمهمة المفلوب  الملائمة  التفبيقاستراتيجية    تحديد . 2
 .العملياتتسلسل  ل  واضح   . ترتيب3
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 .المتوقعةوالأخفاء   المعوقات . تحديد  4
 . ل،عوباتل  في الت،دي  المستيدمة الفرق  . تحديد  5
 . المرجوة. التنبؤ بالنتائج  6

 : تيكالآجانبي  على  وتشتمل   سلقا"،عملية ضبط ومراقبة تنقيذ الخفة المحددة  ":  المراقبة والتوجيه-ب
 . ااهتمامفي محط  على الهدف    الحقاظ.  1
 . تحقق هدف  رعي توقيت  التعرف على .  2
 .على تسلسل العمليات المحا ظة.  3
 . نتقال إلى العملية التاليةللا  التعرف على التوقيت اللازم.  4
 . العملية الملائمةاختيار  .  5
 .العقبات والأخفاء  تحديد . 6
 التقييم-ج

عملية التأكد من مدى تحقق الأهداف المعر ية المحددة سلقا أو هو عملية مقارنة النتائج  وهو "

 (: Fleming and Daw، 2017وهي تشتمل على )  "،المحققة مع الأهداف المعدة مسبقا

 . ق الأهدافيتحق ي حد تم إلى أتقييم   .1
 دقة وكقاءة النتائج. تقييم   .2
 ستيدمة ملائمة. الأساليب الم  ي حد كانتإلى أتقييم   .3
 والأخفاء. العقبات  لية التي تم  يها التعامل مع  الآتقييم   .4
  ااستراتيجية  عالة. الخفة أو    ي مدى كانت إلى أتقييم   .5
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 للمشرف الإداري:: البيانات العامة  أوا  

 

 (   أنثى: )    (  ذكر: )   النوع: .1
 
 (   ماجستير وما  وق )   (   بكالوريوس )   (  المؤهل العلمي: دبلوم ) -2

 
 )  (   سنوات  أكثر  10       (   )  9- 5        (   سنوات )  5قل من  أ:  سنوات الخبرة .2
 

 ....................:  المحا ظة التعليمية
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 أسئلة المقابلة:

 المشر ي الإداريي؟ما دور مهارات التيفيط في الأداء الوظيقي من وجهة نظر  

.............................................................................................

.............................................................................................
.............................................................................................

 ما دور مهارة الضبط في الأداء الوظيقي من وجهة نظرك؟

.............................................................................................
.............................................................................................

  .............................................................................................
 المدارس؟  التقويم في الأداء الوظيقي لمديريمن وجهة نظرك ما دور مهارات 

.............................................................................................
.............................................................................................

........................................................................................... 

 عر ية؟الم وق يري المدارس من ممارسة المهارات كيف يمكن تمكي مد 

.............................................................................................
.............................................................................................

............................................................................................. 

 المدارس من وجهة نظرك؟ لمديريما هي مقترحاتك لتفوير الأداء الوظيقي  

.............................................................................................

.............................................................................................
............................................................................................ 

 بقبول  ائق التقدير وااحتراموا شاكرة حسن تعاونكم، وتقضلانتهت الأسئلة  

 شي الباحثة: عائشة الوح
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 أدوات البحث في صورتها النهائية   (:3)الملحق  

 ختي مديرة المدرسة أ مدير المدرسة/  أخي 
 السلام عليكم ورحمة الله بركاته 
مديري لأداء الوظيقي لدى  على اامتلاك التقكير  وق المعرفي    أثر"  عنوانهاتقوم الباحثة بدراسة  

استكماا لمتفلبات الح،ول على درجة دكتوراه القلسقة ذلك  و   ،"عُمان سلفنة  الأساسي في  التعليم    مدارس

التقكير  وق  مجااتفي التربية بجامعة العلوم الإسلامية بماليزيا، وتستهدف الباحثة من بحثها الحالي تحديد  

ببمهارات  المدارس وعلاقتها  مديرو  التي يمتلكها    ةعر يالم الوظيقي لهم  وذلك لأهمية   ،عُمانسلفنة  الأداء 

 ر التي يقوم بها المديرون في مدارسهم، وانعكاسها على تفوير وتحسي مدارسهم:الأدوا

  :وتتضمن ااستبانة مجموعة من الققرات موزعة على ثلاث محاور

 . أوا: البيانات العامة للمدير ✓
التقكير  وق   ( لقياس ، Schraw and Dennison ،1994ثانيا: مقياس )شراو ودينسون ✓

 .(  قرة39)ويشتمل على   المعرفي
 .  قرة  ( 30وتشتمل على )  المدارس لمديريثالثا: استبانة الأداء الوظيقي   ✓
 

 قرات ااستبانة،    ن نجاح مهمة الباحثة مرتبط بتعاونك في تخ،يص جزء من وقتك للإجابة ع  إن

العامة أدناه، ثم قراءة الققرات في ال،قحات التالية، ووضع   تعبئة البياناتعليه يرجى منك التكرم أوا:  

لإثراء    وموضوعية جابة عنها بدقة  علامة )صح( في المربع المناسب إزاء الققرة التي تعبر عن اختيارك، والإ 

جابتكم سوف تستيدم لأغراض البحث إ   ن  إلى النتائج المرجوة منه، حيث  إ والوصول    ، موضوع البحث

 العلمي  قط. 

 رة حسن تعاونكم، وتقضلوا بقبول  ائق التقدير وااحترام شاك

 شي الباحثة: عائشة الوح
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 م،فلحات الدراسة: 

التقكير   المعر ية :  عرفيالم وق  مهارات  القوق  مهارات  المدير  يستيدم  يها  التي  العمليات  هي 

 من أجل اارتقاء بمستوى التعلم والتعليم بالمدرسة.  تنقيذ مهامه الوظيقيةفي    والتقييم()التيفيط والمراقبة  

 ر ية وق مع  مهارات التقكير
 : لآتيكا تتضمن ثلاث مهام رئيسة  و 
 التيفيط: -أ

 تحديدا دقيقا.  الميفط له. تحديد الهدف  1
 . ةللمهمة المفلوب  الملائمة  التفبيقاستراتيجية    تحديد . 2
 العمليات.تسلسل  ل  واضح   . ترتيب3
 المتوقعة.والأخفاء   المعوقات . تحديد  4
 . ل،عوباتل الفرق المنوي استيدمها في الت،دي. تحديد  5
 . المرجوة. التنبؤ بالنتائج  6

 : لآتيكا جانبي  على  وتشتمل   سلقا"،عملية ضبط ومراقبة تنقيذ الخفة المحددة  "المراقبة والتحكم:  -ب
 . ااهتمامفي محط  على الهدف    الحقاظ.  1
 . تحقق هدف  رعي توقيت  التعرف على .  2
 .على تسلسل العمليات المحا ظة.  3
 . التاليةنتقال إلى العملية  للا  التعرف على التوقيت اللازم.  4
 . اختيار العملية الملائمة.  5
 .العقبات والأخفاء  تحديد . 6
 التقييم-ج

عملية التأكد من مدى تحقق الأهداف المعر ية المحددة سلقا أو هو عملية مقارنة النتائج  وهو "

 (: Fleming and Daw، 2017وهي تشتمل على )  "،المحققة مع الأهداف المعدة مسبقا

 . ق الأهدافيتحق إلى أي حد تم تقييم  -1

 دقة وكقاءة النتائج. تقييم  -2

 ستيدمة ملائمة. الأساليب الم  إلى أي حد كانت تقييم  -3
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 والأخفاء. العقبات  الآلية التي تم  يها التعامل مع  تقييم  -4

  عالة   ااستراتيجيةالخفة أو    إلى أي مدى كانت تقييم  -5

: البيانات العامة للمدير   أوا 

 أنثى: ) (ذكر: ) (    النوع:-1
 
 دكتوراه )  (     المؤهل العلمي: بكالوريوس ) ( ماجستير ) ( -2

 
 )  ( سنوات  أكثر   10         ) ( 9-5      سنوات ) (   5قل من : أسنوات الخبرة-3
 
 .التعليمية: .............المحا ظة  -4

 عرفي:الم وق  ( لقياس التقكير  ، Schraw and Dennison ،1994مقياس )شراو ودينسونثاني ا:  

 رجو الإجابة عن الممارسة التي تمثلكم بوضع علامة )صح( على الخيار الذي يتناسب مع ممارستكم:أ

 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

 أولًا: مجال تنظيم المعرفة   

هل  1 متكرر  بشكل  نقسي  أسأل 
 حقق أهدافي؟ أ

     

وقتي   2 زمن أنظم  على  للح،ول 
 . لإنجاز مهام العمل  كافٍ 

     

يجب تعلمه قبل البدء في    يما أ كر   3
 ة. أي مهم
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

بدأ في أن  أضع أهدا ا خاصة قبل  أ 4
 .المهمة

     

أسأل نقسي هل وضعت في  5
لحل   بدائل متعددة الحسبان  
 .المشكلة

     

      راجع المهام ب،قة دورية ومستمرة أ 6

 حول إيجابيات أسأل نقسي   7
 . وسلبيات القرار قبل اتخاذه

     

المشكلة   أ كر 8 لحل  مختلقة  بفرق 
 للوصول للحل الأ ضل 

     

وايجابيات   ألخص سلبيات  9
من  اانتهاءإجراءات الهدف بعد  

 . تحقيقه

     

خرين طلب المساعدة من الآأ 10
  تواجهني مشكلة.عندما  

     

هل   المشكلة: أسأل نقسي بعد حل   11
 ؟ كرت في كل الخيارات لحلها
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

لتلييص أ 12 تنظيمي ا  مخفف ا  ستيدم 
 .جراءاتهاإهداف الخفة و أ

     

أقرأ التوجيهات والمستجدات  13
 .بعناية قبل تفبيقهاالتربوية  

     

م التفوير في المستجدات التربوية  قي ِ أ 14
 مقارنة بالماضي 

     

قع في أعيد تقييم اقتراحاتي عندما  أ 15
 .ارتباك

     

      م عملي ب،ورة مستمرة أقي ِ  16

والمستجدات أ 17 النشرات  قراءة  عيد 
 همها أ عندما ا    ةودق  الديدة بتأنٍ 

     

   ثانيًا: مجال معرفة المعرفة   

سبق  أ   18 استراتيجيات  ن أ ستيدم 
 . استيدمتها في مهمات سابقة

     

ب 19 معر ة  وأولويات لدي  القوة  نقاط 
 . التفوير الشي،ية لدي
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

في أميز المعلومات المهمة  20
التربوية الحديثة   المستجدات

 . المفلوبة لتفوير المدرسة

     

بشكل  أ 21 تكون   أ ضل نجز  عندما 
عن  واضحة  معلومات  لدي 

 . المدرسة

     

  هءأداعرف ما يتوقع مني المشرف  أ 22
 . في مجال تحسي المدرسة

     

ا   أتذكر 23       .المعلومات السابقة جيد 

ستيدم استراتيجيات تعامل أ 24
 جديد. مختلقة مع كل موقف 

     

      استيدم صلاحياتي بشكل جيد.  25

ذاتي حث  أ 26 تفوير  على  نقسي 
 .مهني ا

     

التي أطبق   27 الميتلقة  ااستراتيجيات 
التعليمية   المواقف  في  تستيدم 

 . المستجدة
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

الواردة في   أهمية المعلومات أركز على   28
 اللوائح والأنظمة الديدة 

     

 ااستراتيجية التي عرف متى تكون  أ 29
 . استيدمتها أكثر  عالية

     

   ثالثاً: مجال معالجة المعرفة   

ااعتبار بدائل متعددة لحل في  أضع   30
 .المشكلة

     

المعلومات وربفها مع أ 31 تنظيم  جيد 
 . بعض

     

واعٍ  32 بشكل  المعلومات   أركز  على 
 . المهمة أينما وردت

     

لدى هدف معي لكل استراتيجية  33
 . طبقهاأ

     

نهاء المهمة: هل إأسأل نقسي بعد   34
 ؟لحل المشكلة  أسهلهناك طريقة 

     

حلل  وائد أنقسي    أجد 35
 ة ثناء أداء مهمأااستراتيجيات  

 . جراء معيإ و  أمعينة  
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 إطلاقا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة م

في كيقية تنقيذي للإجراءات  أتأمل   36
 الميتلقة بشكل منتظم.

     

رسم صور ا ورسوم ا بيانية لمساعدتي أ 37
بأقل  الأهداف  على تنقيذ إجراءات  

 . أخفاء محتملة 

     

التربوية  أ 38 المستجدات  صياغة  عيد 
يقهمه  بشكل  التنظيمية  واللوائح 

 .الرئيس  الميع وا يخل بالمعنى 

     

استراتيجياتي عندما ا تجدي  39 أغير 
 في تحقيق الأهداف 

     

 : عُمان سلفنة  مدارس التعليم الأساسي ب يريثالث ا: استبيان الأداء الوظيقي لمد 

 درجة ممارسة مدير المدرسة للموقف
 م الققرة 

 دائما غالبا  أحيانا  نادرا إطلاقا 

: التيفيط     أوا 

          
أحدد الأهداف الرئيسة والقرعية في الخفة المدرسية المراد  

 الدراسي.تحقيقها للعام  
1 

 2 أختار ااستراتيجية المناسبة للمهمة المفلوب تنقيذها.           
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 درجة ممارسة مدير المدرسة للموقف
 م الققرة 

 دائما غالبا  أحيانا  نادرا إطلاقا 

          
راء  ئات المجتمع المدرسي الميتلقة عند وضع آأستقيد من  

 3 الخفة المدرسية. 

          
استحدثت ظروف  للتعديل كلما  قابلة  مرنة  أضع خفة 

 جديدة. 
4 

 5 محددة لتحقيق الأهداف. ألتزم بمؤشرات            

          
أضع منهجية واضحة لتحديد نقاط القوة لتعزيزها ونقاط 

 الضعف لمعالتها. 
6 

 7 أضع خفة إجرائية لإدارة الأزمات.          

          
أبني قاعدة معر ية للاحتياجات التدريبية الميتلقة للعاملي 

 في المدرسة. 
8 

          
نتائج البحوث والدراسات في وضع أهداف الخفة أوظف  
 المدرسية 

9 

          
التربوية  العاملي بالمهام  أمتلك مهارات تمكني من إقناع 

 10 الديدة. 

 11 أنظم الإجراءات و ق تسلسل منفقي لتحقيق الهدف.           



276 

 

 درجة ممارسة مدير المدرسة للموقف
 م الققرة 

 دائما غالبا  أحيانا  نادرا إطلاقا 

 ثاني ا: المراقبة والتوجيه    

 12 أبقي الأهداف الرئيسة في بؤرة ااهتمام حتى تنقيذها.             

 13 أوجه العاملي إلى تحقيق رؤية المدرسة ورسالتها.           

          
أوجه العاملي إلى تحليل نقاط القوة في المدرسة وأولويات 

 التفوير كل حسب تخ،،ه. 
14 

 15 خلال البحث العلمي. أوجه العاملي لزيادة المعر ة من            

          
العمل أ لتجويد  المدرسة  في  المهنية  المجتمعات  ستيدم 

 16 المدرسي. 

 17 لها.   أكتشف الأخفاء والعقبات وأضع حلوا          

          
الوقت  في  للعاملي  المناسب  التحقيز  أسلوب  أستيدم 

 18 المناسب. 

 19 المرؤوسي ب،قة دورية ومستمرة. أقوم بمراقبة أداء            

 20 الرقابة مسؤولية ذاتية.  أشعر المرؤوسي بأن            

 21 أتابع أثر البرامج التدريبية على أداء العاملي.           
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 درجة ممارسة مدير المدرسة للموقف
 م الققرة 

 دائما غالبا  أحيانا  نادرا إطلاقا 

 22 أستيدم التوجيه في الوقت المناسب لتوجيه العاملي           

 ثالث ا: التقييم   

 23 الأداء بمعدات الإنجاز بعد كل  ترة زمنية محددة.   أقارن          

          
تقويم  نتائج  على  بناء  المدرسية  الخفة  أهداف  أضع 

 المؤشرات التربوية.
24 

          
أتخذ الإجراءات العلاجية لإعادة الخفة ااستراتيجية إلى 

 25 مسارها الفبيعي و ق ا لمعايير الأداء.

 26 تحقيق الأهداف باستمرار أثناء تنقيذ الإجراءات.م  أقي ِ           

 27 أقيس إنتاجية الموظف بما يكقل حسن استغلال الوقت.           

 28 أعالج الخفة حسب تقارير التقييم الذاتي والتقييم الخارجي.           

          
ملا مدى  تقييم  على  لتحقيق ءأعمل  الأساليب  مة 

 29 استيدمت. الإجراءات التي  

          
أعمل على تقييم الخفة البديلة لمعالة الأخفاء والعقبات 

 المتوقعة ومدى  عاليتها.
30 
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 رابعا: المقابلة: 

 الأستاذ القاضل مشرف الإدارة المدرسية  
 وبركاته،السلام عليكم ورحمة الله  

يري لأداء الوظيقي لدى مد على ا  عرفي الم  امتلاك التقكير  وق  أثر"  عنوانهاتقوم الباحثة بدراسة  
لك استكماا لمتفلبات الح،ول على درجة دكتوراه القلسقة ذو  ،"عُمان سلفنة الأساسي بمدارس التعليم 

التقكير  وق مجاات في التربية بجامعة العلوم الإسلامية بماليزيا، وتستهدف الباحثة من بحثها الحالي تحديد  
وذلك لأهمية   ، عُمان سلفنة  لأداء الوظيقي لهم بامهارات  على    وأثرها المدارس  مديرو  عرفي التي يمتلكها  الم

 .الأدوار التي يقوم بها المديرون في مدارسهم، وانعكاسها على تفوير وتحسي مدارسهم
، المقابلةنجاح مهمة الباحثة مرتبط بتعاونك في تخ،يص جزء من وقتك للإجابة على  قرات    ن  إ

لأغراض البحث العلمي جابتكم سوف تستيدم  إ  ن  إ حيث    ،بالإجابة عن الأسئلةعليه يرجى منك التكرم  
  قط.

 أرجو قراءة م،فلحات الدراسة قبل الإجابة عن أسئلة المقابلة.

 م،فلحات الدراسة: 

المعر ية:   التقكير  وق  )التيفيط  مهارات  المعر ية  المدير مهارات  وق  التي يستيدم  يها  العمليات  هي 
 من أجل اارتقاء بمستوى التعلم والتعليم بالمدرسة.   تنقيذ مهامه الوظيقيةفي    والتقييم(والمراقبة  

 ة التقكير  وق المعر ي  مهارات
 : لآتيكا تتضمن ثلاث مهام رئيسة  و 
 التيفيط: -أ

 تحديدا دقيقا.  الميفط له. تحديد الهدف  1
 . ةللمهمة المفلوب  الملائمة  التفبيقاستراتيجية    تحديد . 2
 العمليات.تسلسل  ل  واضح   . ترتيب3
 المتوقعة.والأخفاء   المعوقات . تحديد  4
 . ل،عوباتل  الفرق المستيدمة في الت،دي . تحديد  5
 . المرجوة. التنبؤ بالنتائج  6

 : تيكالآجانبي  على  وتشتمل   سلقا"،عملية ضبط ومراقبة تنقيذ الخفة المحددة  "المراقبة والتحكم:  -ب
 . ااهتمامفي محط  على الهدف    الحقاظ.  1
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 . تحقق هدف  رعي توقيت  التعرف على .  2
 .على تسلسل العمليات المحا ظة.  3
 . نتقال إلى العملية التاليةللا  التعرف على التوقيت اللازم.  4
 . اختيار العملية الملائمة.  5
 .العقبات والأخفاء  تحديد . 6
 التقييم-ج

مقخارنخة النتخائج  عمليخة التخأكخد من مخدى تحقق الأهخداف المعر يخة المحخددة سخخخخخخخخخخخخخخلقخا أو هو عمليخة  وهو "
 (:Fleming and Daw، 2017وهي تشتمل على )  "،المحققة مع الأهداف المعدة مسبقا

 . ق الأهدافيتحق إلى أي حد تم تقييم   -1
 دقة وكقاءة النتائج. تقييم   -2
 ستيدمة ملائمة. الأساليب الم  إلى أي حد كانتتقييم   -3
 والأخفاء. العقبات  الآلية التي تم  يها التعامل مع  تقييم   -4
 ااستراتيجية  عالة. الخفة أو    إلى أي مدى كانت تقييم   -5

 

: البيانات العامة   لمشرف الإدارة المدرسية:أوا 

 ذكر: ) (  أنثى: ) (   النوع: -1
 )(   دكتوراه المؤهل العلمي: بكالوريوس ) ( ماجستير  -2
 ) (   سنوات  أكثر  10  - ) (  10أقل من  -) (   سنوات  5قل من  : أسنوات الخبرة -3

 : .............المحا ظة التعليمية
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 ثالثا: أسئلة المقابلة:

 ما دور مهارة التيفيط في الأداء الوظيقي من وجهة نظر مشرفي الإدارة المدرسية؟

.............................................................................................

.............................................................................................
.............................................................................................

 ما دور مهارة المراقبة والتحكم لليفة المدرسية في الأداء الوظيقي؟

.............................................................................................
.............................................................................................

  .............................................................................................
 ما دور مهارة التقييم في الأداء الوظيقي لمديري المدارس؟

.............................................................................................
.............................................................................................

........................................................................................... 

 كيف يمكن تمكي مديري المدارس من ممارسة مهارات التقكير  وق المعر ية؟

.............................................................................................

.............................................................................................
............................................................................................. 

 المدارس؟ما هي مقترحاتك لتفوير الأداء الوظيقي لمديري  

.............................................................................................
.............................................................................................

............................................................................................. 

 بقبول  ائق التقدير وااحتراموا شاكرة حسن تعاونكم، وتقضلانتهت الأسئلة  

 شي الباحثة: عائشة الوح
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داة مين في الأتقرير المحك  (  4الملحق )  

 . وال،ياغة  الإملاء،  في عديلاتالت  بعض  إضا ة وتم   ،ميالمحك    على  الدراسة   أدوات عرض  تم 

 . ال،دق التكويني لققرات ااستبانة: سلامة ال،ياغة  

واستبانة قياس الأداء الوظيقي ستعرض   ،التقكير  وق المعرفياستبيان مقايس  في  تويات  المحللتحقق من صدق  

في كلية التربية  مي  ( محك3جمالي عددهم )إحيث بلغ    ، على مجموعة من المحكمي ذوي الخبرة وااخت،اص

 اثني    ومحكمي   ، من المديرية العامة للتربية والتعليم بمحا ظة الظاهرةاثني  ومحكمي    ، بجامعة السلفان قابوس

ووضوح   ، آرائهم من حيث سلامة ال،ياغة اللغوية  اءبد إلب من المحكمي  ي، وطُ من الكلية التفبيقية بعبر 

‌. و الإضا ةأااقتراحات المناسبة بالحذف  اء  بدإو   ،وانتمائها لمحاور  ،الققرات

 : الإملائية التعديلات 

 الت،حيح  الكلمة  الت،حيح  الكلمة 
 إلى  الى   أخي/ أختي اختي 
 أي اي  وذلك  ولك
 كالآتي  كااتي  مديرة مدير/   مدير 
 أحقق احقق  مديري  مدراء 
 بفرق   بفرائق  تعبئة تعبية

 أسال اسال  أتذكر  أجيد تذكر
 أ همها  ا همها أداؤه أدائه 

   للتأكد لتأكد
مشرف الإدارة   المشرف ااداري 

 المدرسية 
  

   الأخفاء  الأخفاء 
   لإدارة لإدارات 

   أقع قع
   بفرق  بفريق 

   الآخرين  ااخرين 
   أنهي هي
   عند  عن 
   وهي وهو

   مهارة مهارات  
   الإجابة  الإجابة 
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 : العبارة  صياغة   تعديل

 تعليق المحكمي   العبارة 
 م العبارة الى  قرتيو تقس  أ ،تقرد العبارة لأولياء الأمور وأولياء اامور  ،ستيدم آراء المعلمياعند وضع الخفة المدرسية 

 عبارة مركبة، تحتاج الى إعادة صياغها  وألتزم بتحقيقها  ،الخفة بنسب مئوية لنجاح الأهدافألتزم في 
م،فلح عام وشامل وقد ا يقهم المفلوب، تقني العبارة بما  التربوية الديدة   مامتلك مهارات تمكني من إقناع العاملي بالمها

 يتناسب مع محور التيفيط 
ن خيارات متعددة لحل أسأل نقسي هل وضعت في الحسبا

 المشكلة 
 كلمة خيارات إلى   كلمة بدائل تغير  

أقوم بمراجعه دورية للمهام ان ذلك يساعدني في  هم العلاقات 
 المهمة. 

 تحديد نوع العلاقات في الققرة 

 صعوبة أو العبارة ب توجهني مشكلة آخر يقضل استبدال  خرين عندما ا أ هم شيئا  أطلب المساعدة من الآ
من بي معلومات المستجدات  ةأعرف المعلومات الأكثر أهمي

 التربوية الحديثة  
 

عند وضع خفة المدرسة استيدم آراء المعلمي وأولياء الأمور  
 والمؤشرات التربوية، وعند وضع الخفة المدرسية 

 استقيد من أو إعادة صياغة واستبدال كلمة 
 

 ليست من اخت،اص المدير أو إدارة المدرسة والتكنلوجيا اللازمة لتحقيق أهداف أو ر البنية التحتية المادية 
 تحتاج الى إعادة صياغة  استيدام التوجيه في الوقت المناسب عن توجيه العاملي 

  أتباطأ في وقت إنجاز الهدف إذا كان يحتاج الى دقة وتركيز 
  بي المعلومات المهمة لتفوير المدرسةأخير   أعرف المعلومات الأكثر أهمية من معلومات المستجدات 

أحكم بشكل جيد على كيقية تعاملي مع المواقف الميتلقة وأطور  
 من أساليبي. 

 أطور من أساليب في التعامل مع المواقف الميتلقة  

أجد نقسي مستيدما استراتيجيات  عالة في حل المواقف التي 
 اعترضتني 

 السابقة العبارة مرتبفة بالعبارة 

 للإجراءات الميتلقة بشكل منظم  أتأمل بانتظام كيقية في تنقيذ الإجراءات الميتلقة. 
 عبارة مركبة  وأضع خفة بديلة لمعالتها  ،أتوقع العقبات والأخفاء المحتملة

‌
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 :المحذو ة  العبارات

 التقييم  المراقبة والتوجيه   التيفيط
آراء عند وضع الخفة المدرسية استيدم 

 المعلمي وأولياء الأمور والمؤشرات التربوية.
أوجه العاملي إلى إنجاز رسالة المدرسة من  
خلال إيجاد التكيف بي العاملي والبيئة  

 المدرسية  

أقيس إنتاجية الموظف بما يكقل حسن 
 استغلال الوقت 

التزم في الخفة بنسب مئوية لنجاح 
 الأهداف وألتزم بتحقيقها 

ءات و ق تسلسل الخفوات  أنظم الإجرا
 لتحقيق الهدف 

أعالج الخفة واعدل مسارها حسب تقارير  
 التقييم الذاتي والتقييم الخارجي 

أستيدم التوجيه في الوقت المناسب عن 
 توجيه العاملي 

 أقيس إنتاجية  أتعامل مع تحديات العمل بفريق أبداعي 

أتأخر في وقت إنجاز الهدف إذا كان يحتاج 
 ركيزإلى دقة وت

أحرص على عدم اانتقال إلى الهدف  
 الرئيس قبل إنجاز الأهداف القرعية 

أضع أهداف الخفة المدرسية بناء على نتائج 
 تقويم المؤشرات التربوية 

أختار الأشياص وااستراتيجيات المناسبة 
 للمهمة المفلوبة للمهمة المفلوبة 

أستيدم التوجيه في الوقت المناسب عن 
 توجيه العاملي 

أستيدم التوجيه في الوقت المناسب لتوجيه 
 العاملي 

أمتلك مهارات تمكني من إقناع العاملي 
 بالمهام التربوية الديدة 

  أتعامل مع تحديات العمل بفرق إبداعية 

أتابع تحقيق الأهداف اليومية والأسبوعية  
 لخفة الأعمال

 

‌

 ، جراء التعديلات التي سيوصي بها المحكمون ستقوم الباحثة بإ  ،عد عرض ااستبانة على المحكميب

مون بالتقليل ، وحذف الققرات غير المنتمية للمجال. ولقد أوصى المحك  مثل تعديل صياغة بعض الققرات

 (. 30لي،بح إجمالي عدد  قراتها )   ؛ من عدد  قرات استبانة الأداء الوظيقي
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 شهادة ترجمة   (:5الملحق )
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 الموافقة على دراسة بحثية   (:6الملحق )
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   جدول كرسب مورجان(  7الملحق )

 

 

 


