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 الفصل الرابع
 

 نتائج ال  عرض
 

 تمهيد 4,1

 اعل ي   لتحليل بيا   الدراسااااااااة تحليلا  المتعددلا والمناساااااااابة  م الأساااااااااليب الإحاااااااااائية اخد اسااااااااتتم 

خدام اسااااتتم و  ؛صاااال إلي اتالتو ار أساااائلة البحث وفرضاااايا ا ومن ثم ت سااااير النتائ  التي يتم  باختت و اومن قي  

الوصااا ج من خلا  )النساااب المئويةت والمتوسااا ا  الحساااابية( و ل  لوصاااف المت يرا    ءأسااالوب الإحااااا

ي  ار الاااااااااادق البنائج وتلخبختكشاااااااااافي اساااااااااتخدام التحليل العاملج اااساااااااااتالديم رافية للعينةت ك ا تم  

خدام العوامل المساتخلااة في دراساة ال رضايا  اساتااارها في أقل عدد من العوامل و اختمت يرا  الدراساة و 

م التحليل  اخد اساااااااااتتم . إضاااااااااافة إلى  ل ت (SPSS 25)خدام البر م  الإحااااااااااائج  ساااااااااتالمقتحة و ل  با

ولزيادلا التأكد من الااااااااادق البنائج  كشااااااااافيت  سااااااااتلتأكد من نتي ة التحليل العاملج االكيدي التو العاملج  

خدام طريقة المعادلة البنائية الن و جية اسااااتار فرضاااايا  الدراسااااة الرئيسااااة تم بختلل قاييس المسااااتخدمة. وا

 خلاص النتائ  التي يتم الوصو  إلي ا.استت ومن ثم (AMOS)من خلا  بر م  

من خلا    (SEM)الن و جية   خدام المعادلة البنائيةسااااااتولقد تمت دراسااااااة ال رضاااااايا  الرئيسااااااة با

هذا الأسااااالوب مناساااااب لهذه الدراساااااة لأن الهدف من   حيث إن ت  (AMOS)البر م  الإحااااااائج أموس  

ج( من جانب  سااتاتي ار العلاقا  السااببية المتوقعة بين المت يرا  المسااتقلة )التخ يط الإباختهذه الدراسااة  

   والمت يرا  التابعة )التن ية المستدامة(.

 خدام المعادلة البنائية بخ وتينت تت ثل اا ولا الأولى في وضع نمو جستومر  ع لية التحليل با
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ار الن و ج البنااائج  باااختكيااديت أمااا اا ولا الثااانيااة فتت ثاال في  التو خاادام التحلياال العاااملج  سااااااااااااااتباالقياااس  

بانة عل  عينة الدراسة الن ائيةت حيث بلغ عددها  ستوزيع ااد تم توق  خدام المعادلة البنائية الن و جية.ستبا

 .م ردلا(  300)
 

 :فرضيات الدراسة 4,2

 ية التالية والتحقق من ا: ا ر ال رضيا  ال   الدراسة  بر اخت

ه )البيئة  بعادج بأسااتاتي إحاااائية للتخ يط الإ  دالةيوجد تأثير مباشاار  و    ا:  الأولىالفرضةةية  

يةت والرقابة والتقييم( عل  التن ية المساااااتدامة ساااااتاتي يةت وتن يذ الإساااااتاتي وااارجيةت وتكوين الإالداخلية 

  اعج والبيئج(.جتاادي وااقتها )اابعادبأ

ه )البيئة  بعادج بأساااتاتي إحااااائية للتخ يط الإ  دالةيوجد تأثير مباشااار  و   ا: الثانيةالفرضةةية 

ياةت والرقااباة والتقييم( عل  جودلا الأداء  سااااااااااااااتاتي ياةت وتن ياذ الإتاتي سااااااااااااااالاداخلياة واااارجياةت وتكوين الإ

 ت والن اق الم سسج(.دارلات والحكم والإهدافه )الرسالة والأبعادالم سسج بأ

ه )الرساالة بعادإحااائية لجودلا الأداء الم ساساج بأ  دالةيوجد تأثير مباشار  و   ا: الثالثةالفرضةية 

 اعج جتاادي وااقتها )اابعادت والن اق الم سسج( عل  التن ية المستدامة بأدارلات والحكم والإهدافوالأ

 .والبيئج(

ه بعادج بأساااااتاتي إحااااااائية للتخ يط الإ دالةيوجد تأثير غير مباشااااار  و  ا: الرابعةالفرضةةةةية  

والرقابة والتقييم( عل  التن ية  يةت  سااااااااااااااتاتي يةت وتن ياذ الإسااااااااااااااتاتي )البيئاة الداخلياة وااارجياةت وتكوين الإ

 اعج والبيئج( من خلا  جودلا الأداء الم ساااااساااااج ك ت ير وسااااايط  جتااااااادي وااقتها )اابعادالمساااااتدامة بأ

 ت والن اق الم سسج(.دارلات والحكم والإهدافه )الرسالة والأبعادبأ
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 للبيانات التحليل الأوّلي 4,3

ال ر، من التحليااال الأولي للبياااا   هو التاااأكاااد من مااادى ملاءماااة بياااا   الااادراسااااااااااااااااة لل رق 

 تم ولتأكد من ثبا  المقياس  ار فرضااااااايا  الدراساااااااة.باختفي خدام ا اساااااااتسااااااايتم  الإحااااااااائية التي ساااااااوف 

باخ أل ا  نار معامل كرو باختحسااااااااااااااب ااتسااااااااااااااق الداخلج للأدالا المساااااااااااااتخدمة وصااااااااااااالاحيت ا من خلا  

Cronbanch Alpha(ت 0,88-0,83بين )تراوحات درجاا  الثباا  لكال فقرلا من فقرا  المقيااس   ثت حيا  

خدام في البحث ساتبانة تتااف بدرجة عالية من الثبا ت وإنها صاالحة للاساتوهذه النتي ة تشاير إلى أن اا

دالي عتزيع ااالتو ن يدان عل   ااء والت رط  للبيا   واللّذ لتو حساب قي ة اا تم    العل ج. بالإضافة إلى أن

قي ة    حيث إن وال بيعج للبيا   المسااااااااتخدمةت وتشااااااااير النتائ  إلى عدم وجود أي انحرافا  في البيا  ت  

 (4,1)رقم   الجدو -(  2013ت ميكائيل( )+2و -2اء والت رط  تراوحت بين )لتو اا

 

 والت رط    االتواء: 4-1جااادو  
 التفرطح  اء لتو الا متغيرات الدراسة 

 591.- 501. هدافالرسالة والأ

 139.- 814. دارلاالحكم والإ

 459.- 395. الن اق الم سسج 

 663.- 394. البيئة الداخلية 

 661.- 358. ية ستاتي تكوين الإ

 012.- 750. ية ستاتي  تن يذ الإ

 791.- 291. الرقابة والتقييم

 1.028- 370. اادي قتالبعد اا

 424.- 500.  اعج جتالبعد اا

 748.- 332. البعد البيئج 
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للبيا   للتوزيع ال بيعج   ج ك ثا سااااااتاتي الإاء والت رط  للتخ يط لتو والشااااااكل التالي يوضاااااا  منحنى اا

أنااااااابيااااااانياااااا   بالااااااذكر  والجاااااادير  الملاحقاأرفاااااا  تم    ت  قااااااائ ااااااة  في  العناااااااصاااااااااااااار  لباااااااقج  البيااااااا   الت ثياااااال   .ق 

 
 
 

 ج ستاتي اء والت رط  للتخ يط الإلتو اا  منحنى:4ت 1 الشكل

سميرونوف للتحقق من جودلا البيااا   وصااااااااااااااحت ااات  -ار كولموغوروفباااختم  اخااد اسااااااااااااااتتم  ك ااا  

في ا عدا   0.05ت حيث كانت النسااااااااااابة ال ائية أكبر من اار غير دا  إحااااااااااااائي  بختوأظ ر  النتائ  أن اا

 تدالياعتوالذي يع  أن البيا   لها توزيع  ت)مساااااااااااتوى المعنوبة(  (P> 0.05حاا  بساااااااااااي ةت أي أن )

أو   اب التباين الداخلج من التباين ااارججاقت صاااااااااااااورت  الن ائية عل  قياس مدى  في   يعت د تحليل التباينو 

 :لنسبة ال ائية من خلا  العلاقةبامدى ابتعاده عن  وتقاس هذه الناحية 

 )الأكبر قي ة( التباين الكبير                  
 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا = النسبة ال ائية

 )الأص ر ثي ة( التباين الا ير                 
 



 

132 

ويل  عل  صااااالاحية البيا   وعدم تأثرها بالعوامل ااارجية  -ار شاااااابيروباختوقد أكد  نتي ة 

 (.2013  ميكائيلتالادفة ) أخ اءمثل 

 
 ويل  -وشابيرو سميرونوف-كولموغوروف   اختبار: 4-2جااادو  

 النسبة الفائية ويلك -شابيرو النسبة الفائية  سميرونوف-كولموغوروف المتغيرات المستقلة 

 008. 056. هدافالرسالة والأ
 064. 062. دارلاالحكم والإ

 646. 200. الن اق الم سسج 
 346. 200. البيئة الداخلية 

 038. 200. ية ستاتي تكوين الإ
 071. 072. ية ستاتي  تن يذ الإ

 490. 200. الرقابة والتقييم
 105. 200. اادي قتالبعد اا
 324. 200.  اعج جتالبعد اا

 081. 082. البعد البيئج 
 

اا ج بين المت يرا     اازدواجللتاأكاد من عادم وجود مشااااااااااااااكلاة و أماا بالنسااااااااااااااباة ا ياة البياا  ت 

ت الن اق الم سااااااسااااااجت البيئة الداخليةت تكوين  دارلات الحكم والإهدافالت ساااااايرية )الرسااااااالة والأأو   المسااااااتقلة

 اعجت البعد البيئج( فتم  جتااااديت البعد ااقتيةت الرقابة والتقييمت البعد ااسااتاتي يةت تن يذ الإسااتاتي الإ

(ت وأظ ر  النتائ   5ا تزيد قي ت  عن ) يجب أن (ت والذي VIFخدام معامل تضااااخم التباين )ساااات ل  با

( مما يد  1.820  –  1.192(ت حيث تراوحت بين )5أقل من )(  VIFأن جميع قيم معامل تضخم التباين )

- 549.بين )(  Tolerance) ار التباين المس وحباختوحت قيم  عل  عدم وجود التعدد اا ج لهات ك ا ترا

دو  الج ك ا يتضااااااا  منت  (2008)أمينت  ( وهج قيم ا يجوز أن تكون أكبر من الواحد الااااااااحي  839.
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بالإضااافة إلى  ل  أشااار الرساام البيا  ا ية البيا   إلى جودلا عالية للبيا   حيث وقعت    (4-3رقم )

 شكل خط مستقيم. معظم نقاط اانتشار عل  

 

 المت يرا   بين  الداخلج اارتباط  أدلة :  4-3جااادو  
 Tolerance  التباين المسموح VIF تضخم التباين  المتغيرات المستقلة 

 549. 1.820 هداف الرسالة والأ

 802. 1.246 دارلاالحكم والإ

 749. 1.335 الن اق الم سسج 

 804. 1.244 البيئة الداخلية

 776. 1.289 يةستاتي تكوين الإ

 773. 1.294 يةستاتي تن يذ الإ

 839. 1.192 الرقابة والتقييم 

 587. 1.704 اادي قتالبعد اا

 762. 1.312  اعج جتالبعد اا 

 812. 1.46 البعد البيئج

 

المت يرا  المستقلة باط ل ر، التأكد من عدم وجود تداخل بين  رت خدمت ما وفة اااستك ا  

والأ والإهداف)الرسالة  الحكم  الإدارلات  تكوين  الداخليةت  البيئة  الم سسجت  الن اق  تن يذ ستاتي ت  يةت 

 اعجت البعد البيئج(ت وأوضحت النتائ  عدم جتااديت البعد ااقتيةت الرقابة والتقييمت البعد ااستاتي الإ

(ت 0.58باط بين المت يرا  المستقلة )ارتث بل ت أعل  قي ة  وجود مشكلة تداخل بين المت يرا  المستقلةت حي

(: 4ت4) دو  رقم  ك ا يتض  من الج
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 والتابعة   المستقلة لل ت يرا   اارتباط ما وفة:  4-4جااادو  

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 المتغيرات 

          هدافالرسالة والأ

         306. دارةالحكم والإ

        063. 386. النطاق المؤسسي 

       165. 023. 070. البيئة الداخلية 
      189. 293. 167. 343. ية ستراتيجتكوين الإ
     013.- 347. 097. 246. 219. ية ستراتيج تنفيذ الإ

    017. 190. 060.- 228. 195. 299. الرقابة والتقييم 
   321. 182. 294. 006. 310. 366. 582. صادي قت البعد الا
  313. 250. 098. 280. 058. 360. 162. 405. ماعي جت البعد الا

 444. 401. 340. 222. 301. 278. 401. 333. 602. البعد البيئي 
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 ؛عن صالاحيت ا للبيا   فضالا    ادالي  اعت  اإلى النتائ  الساابقة يمكن القو  إن هنا  توزيع    اناد  اساتو 

 في هذه الدراسة. ةالبارامتيخدام ال ريقة  استمما يبرر 

 

 البيانات والتماثل   خطية 4,4 

تعدّ خ ية البيا   من الم شارا  الم  ة التي يساتخدم ا الإحااائيون للتأكد من سالامة البيا   وخلوها  

  هداف . وبالتالي تسااااااعد في الحااااااو  عل  نتائ  من قية تسااااا م في تحقيق نتائ  صاااااحيحة لأخ اءمن الأ

الدراساااااااااة. ويمكن تعريف خ ية البيا   بأنها مقدار انحراف إجابا  المسااااااااات يبين عن الإجابا  المثاليةت 

 (.2013والتي تعبر عن النتائ  الدقيقة والمن قية )البرق وآخرونت  

باطية بين المت يرا  من شااااااااأنها أن تع ج داا  إحاااااااااائية حو  طبيعة رتإن إيجاد العلاقا  اا

ين المت يرا ت ولكن مااا يميز خ يااة البيااا   بأنهااا  تم بتحااديااد مقاادار الت ير في أحااد المت يرا   العلاقااة ب

الماااااحبة لت ير محدد في مت ير آخرت وهذا ما يسااااعد  في القدرلا عل  التنب  بقيم أحد المت يرين من خلا  

  المدروسااااااااةت لية بتعدد المت يراتكون العلاقة خ ية. وتت يز الدراسااااااااة الحا  يجب أن قي ة المت ير الآخرت لذا 

آلية في التعامل مع هذا العدد من المت يرا  ب ريقة إحااائية صاحيحة. فالقاعدلا    اعاتب الأمر الذي يت لب

الأسااساية في التعامل مع خ ية البيا   ب ريقة اانحدار اا ج أنها كل ا كان عدد المت يرا  المساتقلة أقل 

 م كان  ل  أفضااااالت والسااااابب في  ل  أن تقليل عدد المت يرا  المساااااتقلة ل  شاااااأن في تحساااااين نسااااابة ح

إدخاا  عادد أكبر من المت يرا  المسااااااااااااااتقلاة يحادث تاداخلا في اا بين اات    حياث إن العيناة إلى عادد المت يرا ت 

 وبالتالي تكون النتائ  أقل دقة وأكثر صعوبة في ف م تأثير كل من ا.

ساااااااااااب إلى التكوين ال رضاااااااااااج واحدت الأمر الذي نتالحالية تتعامل مع عدلا عوامل ت إنّ الدراساااااااااااة

توضاااااااي  خ ية   يتماد هذه العلاقا  اا ية بين المت يرا . وبناء عل   ل  ساااااااوف يجفي إيت لب التع ق 
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ت لأن  يساااااعد في اأيضاااا   االبيا   بين المت ير المسااااتقل مع المت ير الوساااايطت و ل  لأن هذا المت ير يعتبر تابع  

تم الحاو  عل  بيا ت   الكشف عن التأثير الذي يحدث  المت ير المستقل عل  التابعت والسبب الآخر هو أن   

 لل ت يرا  المستقلة.أيض ا   كر  والذي تم يمن عينة الدراسة بن س المقياس اا اسج لل

: عن طريق اانحدار  التحقق من نتائ  خ ية البيا   والت اثل بعدلا طرق إحااااااااااائية أوا  وقد تم 

: عن طريق اج بعوامل . وثاني  تي سااااااااااتااا ج المتعددت لبيان النتائ  بين المت ير المسااااااااااتقل وهو التخ يط الإ

والمت ير التابع )التن ية المساااتدامة(.   (تاانحدار اا ج البسااايط بين المت ير الوسااايط )جودلا الأداء الم ساااساااج

بيّن عن طريق لوح اانتشااااااار مدى الت اثل والت انس بين المت يرا . ويعد لوح اانتشااااااار من ال رق  تك ا  

 ادلا من لوح اانتشار في عدلا  ستقة بين المت يرا  ب ريقة بيانية. ويمكن ااالم يدلا للتعرف عل  طبيعة العلا

جوانبت من ا تحديد شااااكل العلاقة بين المت يرا ت وتحديد قولا العلاقةت وحو  إ ا ما كان هنا  قيم شااااا لا 

  .ا تتبع ن س الن ط

البيااااا  ) الرساااااااااااااام  العلاقااااة اا يااااة بين المت ير المسااااااااااااااتقاااال4,2بالنظر إلى  )التخ يط   ( ل ح  

هت والمت ير الوساااااايط )جودلا الأداء الم سااااااسااااااج(ت أظ ر  نتائ  تحليل اانحدار اا ج  بعادج( بأسااااااتاتي الإ

حو   امنتظ     اه وجودلا الأداء الم سااااااسااااااج تتبع توزيع  بعادج بأسااااااتاتي المتعدد بأن العلاقة بين التخ يط الإ

ذل  عل  ساااااااااااالامة البيا   وصاااااااااااالاحيت ا للتحليلا  الإحاااااااااااااائية ب  ااط المثالي لتوزيع البيا  ت مدللا

 المتقدمة.
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 ج ستاتي زيع اا ج للبواقج المعيارية للتخ يط الإالتو  :4  ،2الشكل

 
النتائ    ار الم سسج والتن ية المستدامةت فقد أشأما بالنسبة ا ية البيا   لمت ير جودلا الأداء  

القيم   يث إن خدام تحليل اانحدار اا ج البسيط إلى وجود علاقة خ ية  ا  جودلا مقبولة جستبا

 من ااط المستقيم في الرسم البيا  الذي يمثل اانحراف المثالي للبيا  ت ك ا   ا ت عت باورلا متقاربة جد  

 ( لمت ير جودلا الأداء الم سسج. 3ت4هو موض  في الشكل )

 ج ستاتي زيع اا ج للبواقج المعيارية للتخ يط الإالتو : 4، 3الشكل  
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 زيع اا ج للبواقج المعيارية جودلا الأداء الم سسج التو  :4، 4الشكل  

 

 

 

 زيع اا ج للبواقج المعيارية التن ية المستدامة التو : 4  ،5الشكل
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( رقم  الشكل  الإ6ت4يبين  التخ يط  اانتشار  لوح  بأستاتي (  وهجبعادج  الأربعة  تن يذ   :ه 

يةت والرقابة والتقييمت والبيئة الداخلية وااارجيةت مع المت ير الوسيط وهج ستاتي يةت تكوين الإستاتي الإ

ها كذل ت حيث جاء  نتائ  فح  شكل لوح اانتشار ل بيعة العلاقة بين بعادجودلا الأداء الم سسج بأ

تنتشر بشكل مت اثل عل  جانب خط لوحة المت يرا  ومدى تانس البيا   وتماثل ات إلى أن البيا    

اانتشارت مما يد  عل  وجود علاقة بين مت يرا  الدراسة الحاليةت وأن ااط المستقيم جاء ب ريقة مثالية في 

الم ردا  عل  جانبي ااط البيا .   انتشاربذل  عل  تماثل    الرسم البيا ت وموازيا لل حور السي ت داا  

في  يساعد  العينة  )البرق التو   فت انس  الدراسة  مجت ع  عل   تع ي  ا  ويمكن  واقعية  أكثر  نتائ   إلى  صل 

أن البيا     (. ك ا أوض  لوح اانتشار أن النتي ة مثالية ل بيعة العلاقة بين المت يرينت ك ا2013وآخرونت 

  الدراسة الحالية.   أهداف  ا  تانس وتماثل صالحين لتحقيق 

 ج ستاتي لوح اانتشار التخ يط الإ: 4  ،6الشكل
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 نتائج تحليل البيانات الشخصية والوظيفية 4,5

حساااااب التكرارا  والنسااااب المئوية للتعرف عل  اااااااائ  الشااااخاااااية والوظي ية لأفراد عينة  تم 

سااانوا  اابرلا(ت و ل  من  –المساااتوى الوظي ج   –العل ج   الم هل- السااان-الدراساااة والمت ثلة في )الجنس  

 .(SPSS)خلا  البر م  الإحاائج  

 اع  ارتلأفراد عينة الدراساااااااة   لتحليل البيا   الشاااااااخااااااااية والوظي ية  (4-5)  دو يتضااااااا  من الج

(ت في ا بل ت نسابة الإ ث %88.3) ا( مشاارك  265نسابة الذكور عن الإ ث حيث بل ت نسابة الذكور )

ت  % 46.3غالبية المشاااااااركين )فإن   %( فقطت أما في ا يتعلق بال ئة الع رية )الساااااان(ت11.7( مشاااااااركة )(35

سااااانةت ثم  تي بعد  ل  الأفراد الذين تتاوح   40إلى   31تراوحت أع ارهم بين  ن( مم139عدد العينة = 

(ت ويرجع  ل  إلى نوعياة الوظي اة. علاولا عل  %38.0)  114( سااااااااااااااناة بنسااااااااااااااباة  50-41) بينأع اارهم 

( من حملة درجة %59.3( من المشاااااركين في هذه الدراسااااة الميدانية )178 ل ت فقد أظ ر  النتائ  أنَّ )

(ت من حملااة درجااة الماااجسااااااااااااااتير. كااذلاا  أظ ر  %21.3العينااة )( ممن شملت م  64البكااالوريوست مُقاااباال )

فقط من م حااااالوا عل   4من العينة ممن حااااالوا عل  درجة دبلوم بين ا   53نتي ة التحليل الوصاااا ج أنّ  

ياة سااااااااااااااااحقاة من أغلبدرجاة الادكتوراه. أماا من حياث المسااااااااااااااتوى الوظي ج فقاد أظ ر  نتي اة التحليال أن  

( مقابل %70)  210يسااوي    همعدد حيث إن  ت في الم ساساة المعنيةينالعادي  ينالموظ من الم حوصاين هم  

 .أقسام( رؤساء %16.7العينة )من   50

(. أمَّا من %5.3فقط ) 16يسااااااااااااوي   المديرين( بين ا عدد  %8) 24فعددهم    المديرينأما نواب   

ا م الع لية بين  ( من الم حوصاين تتاوح خبر %51.3)  154حيث سانوا  اابرلات فقد كشا ت النتائ  أنَّ  

( تتاوح %23)  ا( مشاااااارك  69أكبر من المشااااااركين في هذه الدراساااااةت يلي  ) افأكثرت ويمثلون جزء    ةسااااان  16

  60ساااااااااانوا  فيشااااااااااكلون  10إلى   5  بينساااااااااانة. أمَّا من تتاوح خبر م   15إلى    11أقل من  بين خبر م
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(. وتشااااير %5.7فقط )  افرد    17ساااانوا  عددهم يساااااوي  5( من المشاااااركينت بين ا العينة أقل من 20%)

الم روحة حو   راءالآ  حيث إن هذه النتائ  أنَّ خبرا  عينة الدراساااااة متباينة وهذا يخدم أغرا، الدراساااااةت 

عضاااااااء الم حوصااااااينت مما يع ج النتائ  التي يتم الوصااااااو  إلي ا لأبانة تشاااااا ل خبرا  مختل ة لسااااااتأساااااائلة اا

 (.4-5دو  رقم ك ا يتض  من الجموضوعية وماداقية )

 

 العين  لأفراد  الأولية  للبيا    المئوية  والنسب  التكراري التوزيع: 4-5 جااادو 
 المت ير  ال ئة  التكرارا   النسبة المئوية 

 الإ ث  35 %11.7 الجنس الذكور  265 88.3%

 سنة  30أقل من  19 6.3%

 السن )ال ئة الع رية( 
 سنة  40 –  31من  139 46.3%

 سنة  50 –  41من  114 38.0%

 فأكبر  51من  28 9.3%

 دبلوم  53 17.7%

 الم هل العل ج 
 البكالوريوس  178 59.3%

 الماجستير 64 21.3%
 الدكتوراه  5 1.7%
 مدير دائرلا  16 5.3%

 المستوى الوظي ج 
  ئب المدير  24 8.0%
 رئيس القسم  50 16.7%
 الموظف 210 70.0%
 سنوا   5أقل من  17 5.7%

 سنوا  اابرلا
 سنوا   10 –  5من  60 20.0%
 سنة  15 –  11من  69 23.0%
 سنة فأكثر  –  16من  154 51.3%
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 (Factor Analysisنتائج التحليل العاملي ) 4,6

( من العاملين  300بانة عل  العينة الن ائية للدراساااااااااااةت والبالغ ح   ا )ساااااااااااتتم توزيع اا  بعد أن 

 التحليل العاملج لبيا   الدراساااااااة.  إجراءتم  بالمديرية العامة للتبية والتعليم بمحافظة ظ ار سااااااال نة ع انت  

عوامل ال أو  هاأبعادأو   ويعتبر التحليل العاملج لطريقة إحااااااااااااائية لتحليل الم اهيم والمت يرا  إلى مكو  ا

 (.280:  2011)تي زلات 

ت وكذل   Principal axis factoring  الرئيسااااااية المحور عواملخلاص العوامل ب ريقة اسااااااتوقد تم 

)غنيم   قلالية العواملاسااااااااااااااتار بعتا  Varimaxالتدوير المتعامد لل حاور ب ريقة تعظيم التباين ال ايرماكس  

ت من خلا  جعل امن قي    ات ساااااااااااير العوامل ت ساااااااااااير  ت حيث  دف ع لية التدوير إلى  (2000وصااااااااااابريت 

ار نوع التدوير سااواء كان  ياختالعلاقا  بين المت يرا  وبع  العوامل أقوى ما يمكنت حيث تتوقف طريقة 

ار إحاادى طريق ياااختتم  باااط بين العواماال من عاادماا ت فيارتقاااد بوجود  عتااالمااائاال عل  ماادى  أو    المتعااامااد 

ار إحادى طرق التادوير يااختيتم  بااط بين العوامال. بين اا  ارتبعادم وجود    قاادعتااالتادوير المتعااماد في حاالاة  

)أمينت    يدع   بأسااااااس نظري  يجب أن باط بين العوامل وفي هذه الحالة ارتقاده بوجود عتااالمائل في حالة 

2008  :184.) 

طريقة أيض ا    وتُس َّ    (Varimaxطريقة التدوير المتعامد فاريمكس )  اومن أكثر طرق التدوير شيوع  

باط بين العوامل رتقلالية العوامل جيث يمكن أن تال درجة اا استتعظيم التباينت حيث تأخذ في الحسبان  

 :2000)غنيم وصبريت    أن المحاور تبق  متعامدلا أثناء ع لية التدوير  اإلى درجة الا رت وهذا يع  هندسي  

635) . 

 خلاص العوامل وت سير النتائ  يجب التأكد من عدم وجود مشكلة اازدواج استقبل البدء في 
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أكثر من المت يرا  الت ساااااااااااااايرياةل )أمينت  أو   بااط قوياة ومعنوياة بين اثنينارتاا ج والتي تعُ  لوجود علاقاة  

( أن  2011باطت حيث يرى تي زلا )رتخراج محدد ماااا وفة اااسااات(. ويتم  ل  من خلا  145:  2008

باط يسااااااااااوي  رت(ت في هذه الدراساااااااااة قي ة محدد ماااااااااا وفة اا0.00001تكون أكبر من ) يجب أن قي ت   

 (ت مما يعُ  عدم وجود مشكلة اازدواج اا ج بين المت يرا .0.00001( وهو أكبر من )0.000676)

 

 يستراتيجنتائج التحليل العاملي لمقياس التخطيط الإ 4,6,1

م اخد استتم  مة البيا   للتحليل العاملج وك اية ح م العينةت  ءار الجودلا الكلية ومدى ملابختوا 

حيث  تKMO and Bartlett’s Testليت  رتار باباختار كايزر ماير أولكينت وكذل   باختعدلا طرق من ا  

أفضلت أمَّا إ ا ما بت القي ة من الواحد الاحي  كان  ل   اقت ( وكل ا  1-0بين )(  KMO)تتاوح قي ة  

يوض  أن   (4,6)  دو ت والا(2008)أمينت    ( فيتعين زيادلا ح م العينة0.50كانت قي ت  أقل من ) 

الإ التخ يط  العاملج أس ر  عن جودلا كلية عالية لمقياس  التحليل  المستدامةت ستاتي نتائ   والتن ية  ج 

 ادية عت( مما يد  عل  زيادلا اا0.50( وهج أكبر من )0.782إلى )  (KMO)حيث وصلت قي ة كي و 

العينةت ك ا يبُيّن  للعوامل التي نحال علي ا من التحليل العاملجت وكذل  نست يع الحكم بك اية ح م 

دالة   ا    (Bartlett)ليت  رتار با باختمن    الناتة  P-Value الية  حتااأن القي ة  أيض ا   (4- 6) دو   الا

 ( من  أقل  )  ت( %5إحاائية  تساوي  اا 0.000حيث  ما وفة  أنَّ  يع   وهذا  ليست ما وفة رت(ت  باط 

للشروط ومناسبة   ةالمقياست وبالتالي تكون العينة مستوفي  أبعاد باطا  معنوية بين  ارتالوحدلات وبالتالي توُجد  

 للتحليل العاملج. 
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 الإستاتي ج   التخ يط لمقياس KMO and Bartlett اختبار : 4-6جااادو  
 KMO 0.782ار كايزر ماير أولكين باخت

 ليت رتار باباخت
Bartlett 

 2776.698 مربع كاي التقريبي 
 153 درجة الحرية 

 P. Value 0.000النسبة ال ائية 
      

وهج ماا وفة مربعة بمعنى عدد صا وف ا   Correlation Matrixباط رتأمَّأ في ا يتعلق بماا وفة اا

  يع عناصاااااار ق رها الرئيسااااااج تساااااااوي الواحدت وتتاااااااف هذه المااااااا وفة بأنها فيساااااااوي عدد أع د ات  

)غنيم وصاااابريت الجزء الذي يقع أساااا ل    امت اثلة أي إنَّ الجزء الذي يقع أعل  الق ر الرئيسااااج يشاااااب  تمام  

ت  جستاتي التخ يط الإالتابط بين كل فقرلا من فقرا  مقياس   (4-7)    دو . ويبُينِّ الااا(645:  2000

باطا  بين ال قرا  التي تشاابَّعت في عامل واحد قويةت  رتوتدر الإشااارلا إلى أنَّ  من الضااروري أن تكون اا

ا   منخ ضاااااااااااةت ك ا يلاحظ  خرىباطا  بين ا وبين ال قرا  في العوامل الأرتوبالعكس تكون اا من أيضااااااااااا 

ج  ا  دالة إحاااائيةت حيث سااتاتي أنَّ العلاقا  بين فقرا  مقياس التخ يط الإ  (4-7)   دو الااااااااااااااااا

( الأمر الذي ي كد وجود علاقة بين ات مما ي كد عدم وجود مشكلة 0.80  –  0.30تراوحت درجا ا بين )

 .(2008)أمينت  اازدواج اا ج  

 



 

145 

 

 الإستاتي ج التخ يط مقياس ل قرا   اارتباط  معاملا  : 4-7جااادو 
 المتغيرات  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
                  1 
                 .595 2 
                .439 .486 3 
               .413 .499 .806 4 
              .472 .339 .691 .454 5 
             .213 .275 .230 .163 .285 6 
            .599 .192 .336 .206 .160 .293 7 
           .481 .557 .111 .232 .215 .101 .236 8 
          .007 -.002 .040 .125 .118 .138 .195 .206 9 
         .405 .009 .084 .137 .271 .261 .263 .267 .308 10 
        .447 .851 .016 .004 .029 .118 .142 .158 .229 .271 11 
       .538 .458 .424 .031 .062 .020 .152 .270 .207 .255 .337 12 
      .133 .027 .096 -.008 -.002 .011 .089 .086 .003 .030 .102 .008 13 
     .497 .203 .069 .162 .053 .016 .057 .033 .034 .029 .035 .112 .071 14 
    .440 .370 .132 .079 .114 .110 -.002 .009 .063 .112 .077 .041 .145 .018 15 
   .719 .491 .494 .168 .119 .125 .111 -.057 .009 .035 .113 .021 -.019 .110 -.006 16 
  635. .516 .700 .544 .122 .030 .070 .051 -.064 -.025 .008 .049 -.060 -.059 .056 -.040 17 
 781. 628. .558 .669 .523 .098 .027 .088 .015 -.071 -.005 .050 .085 -.029 .002 .091 .019 18 
.223 .142 .160 .194 .131 .226 .204 .199 .196 .178 .299 .203 .231 .187 .160 .422 .445 .427 19 
.193 .183 .211 .166 .183 .177 .160 .242 .188 .275 .228 .214 .221 .213 .243 .505 .508 .516 20 
.220 .188 .174 .225 .185 .275 .231 .315 .284 .276 .276 .257 .271 .292 .226 .560 .547 .543 21 
.164 .141 .135 .119 .150 .214 .207 .230 .270 .214 .261 .220 .187 .239 .171 .446 .458 .430 22 
.139 .259 .160 .161 .183 .174 .247 .218 .224 .267 .212 .240 .208 .169 .469 .555 .497 .399 23 
.216 .200 .244 .216 .254 .154 .272 .275 .225 .295 .238 .249 .252 .228 .553 .494 .522 .466 24 
.190 .198 .166 .222 .194 .184 .228 .240 .257 .214 .218 .231 .232 .264 .458 .460 .494 .453 25 
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لمعرفاة جودلا كال فقرلا من   Anti-Imageنتي إم   أبااط المضاااااااااااااااد  رتار اابااختم اخاد اساااااااااااااات  تم ك اا  

( كحد  0.50باط المضااااااااااد )رتفقرا  المقياس عل  حدلات وقد حدَّد بع  الإحااااااااااائيين القي ة المقبولة للا

بااط  رتأنَّ قيم اا  (4-7دو  )نلاحظ من الجالواحاد كاان  لا  أفضااااااااااااااالت  بات القي اة من ااقت أدنى وكل اا  

يد ُّ عل  أنَّ كل فقرلا من فقرا     ا(ت مم0.92-0.63ج تتاوح بين )ساااتاتي المضااااد ل قرا  التخ يط الإ

 (.2013 ميكائيلت)العاملج  خدام في التحليل  ستالمقياس تتسم بجودلا عالية وبالتالي ف ج صالحة للا

حيث   Communalityاكا   شت ااأو   قِيم معامل الشيوع  (4-8) دو   ذل  نُلاحظ من الاااااااااك

-  0.31جت حيث تراوحت القيم بين )سااااااااااتاتي دلَّت النتائ  عل  جودلا كل فقرا  مقياس التخ يط الإ

(ت مما يد  عل  أن فقرا  المقياس  ا  جودلا عاليةت ولها دور م م في ت سير المت يرا  الكامنة التي 0.95

   تتبع ا.

( بين  2Rباط المتعدد )رتيعُ  مُربع معامل اا  Communalityأنَّ معامل الشااااااايوع    والجدير بالذكر

رها العوامل   Factorsالمت ير والعوامل  ك ت يرا  مساااااااتقلةت ف و يعبر عن نسااااااابة التباين في المت ير التي ت ساااااااّ

 كل ( أنَّ 2007(. ويُضاايف جودلا )646:  2000)غنيم وصاابريت  المشااتكة المشااتقة من التحليل العاملج

ا  في سااااااا امالإأو   مت ير يسااااااااهم بنساااااااب مختل ة في كل عامل من العواملت ومج وع مربعا  التشااااااابعا 

بت من اقت (ت فكل ا 1-0اكا . وتكون قي ة معامل الشاااااااااايوع محاااااااااااورلا بين )شاااااااااات العوامل هج قي ة اا

ق بع  العل اء  ات  الم ردلا في ت سااااااااااااااير أكبر عدد من المت يرا ت وقد أو    الواحد د َّ  ل  عل  دور العبارلا

   (.174:  2003( )بشيرت  0.40عل  الحد الأدنى المقبو  لهذه القي ة هو )

باط  ارتوالتي تع  درجة   Factor Loadingالتشاااااااابعا  العاملية  أو   أمَّا في ا يخ  تح يل العوامل

( ف ا 0.50يعتبر أفضااااال تشااااابع عاملج لل  ردلا يسااااااوي )ف(ت  2007كل مت ير مع أحد العوامل )جودلات  

(ت حتى تساااااااااااااا م ال قرلا  0.50فوق اات وبالتاالي يتم حذف الم ردا  التي يكون تشاااااااااااااابع اا العااملج أقل من )
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  كل ا قلت نسابة التشابع لل قرلات كل ا قلت نسابة مسااهمت ا في التحليل  حيث إنبشاكل جيد في التحليلت  

 (.  118:  2012ا  وتح يل ا عل  عوامل كثيرلا غير مرغوبة )العزابيت وبالتالي ي دي إلى ت ك  ال قر 

 اد ال قرا ت حتى تكون عت( ف ا فوق ا0.50د في هذه الدراساااة عل  نسااابة تشااابع )ا عتتم ااو 

مسااااهمة ال قرا  في بناء العامل مسااااهمة هادفة و ا  معنىت وبالتالي تم حذف الم ردا  التي يقل تشااابع ا 

(ت ك اا تم حاذف الم ردا  التي تشاااااااااااااابعات في أكثر من عاامال )بنُياة معقادلا(ت وكاذلا   0.50العااملج عن )

النظري للادراسااااااااااااااة( )العزابيت   طاارللإ  اغير متوقعاة )طبقا  أو    الم ردا  التي حمُِّلات في عوامال غير م تضااااااااااااااة

ا  دا عتتم اا(. ك ا  2012 التي تاااااااال (  Eigenvalue)ر الكامن ذ لعوامل عل  قي ة الجاار ياختفي أيضااااااا 

 (.2009تFieldخدام )ستار العامل الاالح للاياخت( ف ا فوق في 1.00إلى )

ج والذي أساااااا ر إلى سااااااتاتي نتائ  التحليل العاملج لمقياس التخ يط الإ  (4-8)دو   ويظُ ر الج

ر  مجت عة )25( فقرلا إلى )28تلخي  ال قرا  من ) جمالي  ( من إ%57.1( فقرلات تحت أربعة عوامل فساااَّ

(ت حيث تم 6-5-4-3-2-1) :التباين الكلج كالآتي: العامل الأو  تشااااااااابَّعت علي  سااااااااات فقرا  وهج

ة المعقدلات وبناء عل  محتويات  أطلق علي  )البيئة الداخلية(ت وقد سااااهم ئشااا ب ال قرلا ااامساااة بسااابب البي

ثا  عل  سااااااات فقرا  وهج ( من قي ة التباين الكلجت في ا تشااااااابَّع العامل ال%22.5هذا العامل بنسااااااابة )

( وتم حذف ال قرلا التاساااااااعة بسااااااابب نشااااااابع ا في العامل غير الم ت،ت وأطُلق 12- 11- 7-8-9-10)

( من قي ة التباين الكلجت أما العامل الثالث %18ية(ت وقد ساهم بنسبة ) ستاتي علي  تس ية )تكوين الإ

ية(ت  سااااتاتي )تن يذ الإ  ( تمثل19- 18- 17-16-15-14-13فقد تشاااابعت علي  ساااابع فقرا  وهج )

- 21-20( من قي ة التباين الكلجت في ا جاء  ال قرا  %10.5وكانت مسااااااااهمة هذا العامل بنسااااااابة )

مح َّلة عل  العامل الرابع وتم تساااااااا ية هذا العامل )الرقابة والتقييم(ت وساااااااااهم بنساااااااابة    25- 22-23-24

ر   سااتاتي را  مقياس التخ يط الإفقفإن  اضااي  سااابق  التو ( من قي ة التباين الكلجت وك ا ثم 6%) ج فسااَّ
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  تم حذف يةت وقد نساان( من إجمالي التباين الكلجت وتعتبر هذه النسابة مقبولة في العلوم الإ%57.1مجت عة )

ثلاث فقرا  في هذا المقياس لعدم ان باق الشاااااااروط اللازمة لبقائ ات كأن يكون تشااااااابع ا العاملج أقل من 

ت  ميكائيلحمُِّلت في عوامل غير م تضااااااااااااااة )أو   أكثر من عامل )بنُية معقدلا(تتشاااااااااااااابَّعت في  أو   (ت0.50)

2013.) 
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 الإستاتي ج  التخ يط لمقياس العاملج التحليل نتائ  : 4-8جااادو 

Anti-

image 

معامل  
 الشيوع 

 تشبعات عاملية 
 ر. م  الةعةةةبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارات

 الداخلية  التكوين  التنفيذ  الرقابة 
 1 تراعج المديرية النظم السياسية في التحليل البيئج.  . 739    0.718 0.741

 2 المديرية القوانين والتشريعا  في التحليل البيئج. تراعج  0.760    0.625 0.764

 3 تعت د المديرية عل  تحليل العوائق والتحديا  من البيئة خارجية  0.566    0.618 0.920

 4 عن واقع ا الداخلج.  وإحااءا  تعت د المديرية عل  معلوما  دقيقة  0.755    0.623 0.736

 5 المديرية الهيكل التنظي ج الداخلج لها. تراعج  0801    666ت0 651ت0
 6  تم المديرية بتحليل الثقافة السائدلا داخل ا.  0643    700ت0 731ت0
 7 ية. ستاتي تحدد رؤية المديرية مجا  أنش ت ا ووج ت ا الإ  0.798   0.669 0.709

 8 لدي ا رؤية مستقبلية واضحة ومح زلا   0.695   0.525 0.771

 9 المديرية مع رسالت ا.  أهدافتتكامل    0.688   0.559 0.739
 10 رسالة المديرية واضحة ومعلنة لل  ت ع داخل ا وخارج ا.   811ت0   0.566 0.758
 11 ية التعلي ية. ستاتي  تشر  المديرية العاملين في ا في إعداد وتكوين الإ  720ت0   741ت0 901ت0
 12 الس ولة والوضوح.  هدافالمديرية في صياغت ا الأتراعج   0.671   669ت0 888ت0
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 ج ستاتي نتائ  التحليل العاملج لمقياس التخ يط الإواصل:  : 4- 8  الجدول:تابع 

Anti-

image 
معامل  
 الشيوع 

 تشبعات عاملية 

 ر. م  الةعةةةبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارات
 الداخلية  التكوين  التنفيذ  الرقابة 

 13 ية. ستاتي  ا الإأهدافتلتزم المديرية بالبرام  والجداو  الزمنية التي تضع ا لتن يذ     0.836  0.703 0.636

 14 تلتزم المديرية بالموازنة المحددلا باا ة.    0.676  0.628 0.871

0.637 0.956  0.974   
ية عل  جميع الأقسام  ستاتي تراعج المديرية توزيع مس وليا  تن يذ اا ة الإ

 والدوائر. 
15 

 16 ية لل ديرية ستاتي  تنس م اا ط التن يذية مع اا ة الإ   0.541  0.579 0.853

 17 . ية ستاتي  تتوفر كافة الآليا  الهيكلية لتن يذ الإ   831ت0   
 18 . ية ستاتي  يضع كل القسم خ ة لتدريب موظ ي  عل  تن يذ اا ة الإ   767ت0  820ت0 933ت0
 19 ية. ستاتي تستخدم المديرية معايير م شرا  واضحة للحكم عل  تكوين الإ    0.623 0.391 0.916

 20 يتوفر نظام فعا  للرقابة في المديرية.     0.735 0.548 0.863
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 جستاتي نتائ  التحليل العاملج لمقياس التخ يط الإواصل:  :4-8 الجدول 

 

 

 

Anti-

image 
معامل  
 الشيوع 

 عاملية تشبعات 

 ر. م  الةعةةةبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارات
 الداخلية  التكوين  التنفيذ  الرقابة 

 21 ج. ستاتي تقوم المديرية بتقييم مرحلج للتخ يط الإ    0.667 0.557 0.787

 22 ية. ستاتي تعت د المديرية آليا  محددلا للحكم عل  تن يذ اا ة الإ    0.775 0.614 0.821

 23 تستخدم المديرية نما ج معيارية في الحكم عل  اا ة.     0.870 0.760 0.833

 24  رار. ستيتم مراجعة اا ط التن يذية با    0.860 0.741 0.847

 25 ية. ستاتي  للخ ة الإتقوم المديرية بتقييم ختامج     809ت0 788ت0 890ت0
  معامل ألفا 0.800 0.719 0.827 0.852  
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ارهااا لتُ ثااّل مقياااس  ياااختوقااد أوضاااااااااااااا  التحلياال العاااملج ماادى صااااااااااااااادق وثبااا  ال قرا  التي تم  

جت بالإضااااافة إلى صاااادق ا التكوي ت حيث تشاااابَّع في كل عامل ما ا يقل عن ساااات سااااتاتي التخ يط الإ

صااااااااااااااااال إلي اااا من التحليااال العااااملج يمكن الحكم عل  أنَّ مقيااااس  التو فقرا ت وبنااااء  عل  النتاااائ  التي تم  

 خدام.ستج المستخدم في هذه الدراسة صالح للاستاتي التخ يط الإ

لذي يوُضااااا  من خلا  الرسااااام البيا  العوامل التي تم ار الهضااااابة واباخت(  7ت4)الشاااااكل  ويوضااااا  

خلاصا ات حيث يبُيّن الرسام البيا  وجود أربعة عواملت وأنَّ العامل ااامس يقُابل جذر تخيلج أقل من اسات

 ااظ بالعوامال الأربعاة الأولى فقطت وهج البيئاة الاداخلياةت حتبعااده واااسااااااااااااااتالواحاد الاااااااااااااااحي  وبالتاالي تمَّ  

 يةت والرقابة والتقييم.ستاتي يةت وتن يذ الإستاتي وتكوين الإ

 

 ج ستاتي ار الهضبة لمقياس التخ يط الإباخت : 4,7الشكل  
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 العاملي لمقياس التنمية المستدامة  التحليل 4,6,2

 د علي ا في تحليل اعتد ن س المعايير التي ا اعتتم  بالنساااااااااااااابة لمقياس التن ية المسااااااااااااااتدامة فقد ا  أم  

ار باعتا  Varimaxجت فقاد تم تادوير المحااور ب ريقاة تعظيم التبااين )ال اايرمااكس(  سااااااااااااااتاتي التخ يط الإ

 (.2000قلالية العوامل )غنيم وصبريت است

م عادلا طرق من اا اخاد اساااااااااااااات تم   البياا   للتحليال العااملجتماة  ءار الجودلا الكلياة ومادى ملاباختوا

ت وأساااااااااااااا ر  نتااائ   KMO and Bartlett’s Testلياات  رتار باباااختار كااايزر ماااير أولكينت وكااذلاا   باااخت

أن    (4-9)التحليل العاملج عن جودلا كلية عالية لمقياس التن ية المسااااااااااتدامةت حيث يوضاااااااااا  الجدو  رقم  

 اااديااة  عت( ممااا يااد  عل  زيادلا اا0.50( وهج أكبر من )0.765وصاااااااااااااالاات إلى )  (KMO)قي ااة كي و  

للعوامل التي نحاااااال علي ا من التحليل العاملجت وكذل  نسااااات يع الحكم بك اية ح م العينةت ك ا كانت  

(  %5دالة إحااااااااااااائية أقل من ) ا   (Bartlett)ليت رتار باباختالناتة من  P-Value الية  حتالقي ة اا

باط ليسااااااااات ماااااااااا وفة الوحدلات وبالتالي توُجد  رتا يع  أنَّ ماااااااااا وفة اا(ت وهذ 0.000حيث تسااااااااااوي )

للشااااااااااروط ومناساااااااااابة للتحليل العاملج    ةالمقياست وبالتالي تكون العينة مسااااااااااتوفي أبعادباطا  معنوية بين  ارت

 (.2008)أمينت  
 

 المستدامة  التن ية  لمقياس KMO and Bartlett اختبار : 4-9جااادو  
 

 

 التابط بين كل فقرلا من فقرا  مقياس التن ية المستدامةت وتدر    (4-9)ويبُيّن الجدو  رقم  

 KMO 0.765ار كايزر ماير أولكين  باخت

 ليت رتار باباخت
Bartlett 

 2087.856 مربع كاي التقريبي 
 105 درجة الحرية 

 P. Value 0.000النسبة ال ائية 
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باطا  بين ال قرا  التي تشاااااااااااابَّعت في عامل واحد قويةت  رتالإشااااااااااااارلا إلى أنَّ  من الضااااااااااااروري أن تكون اا

ا   منخ ضاااااااااااةت ك ا يلاحظ  خرىباطا  بين ا وبين ال قرا  في العوامل الأرتوبالعكس تكون اا من أيضااااااااااا 

أنَّ العلاقا  بين فقرا  مقياس التن ية المساااااااااااااتدامة  ا  دالة إحااااااااااااااائيةت حيث   (4-10 )الجدو  رقم

( الأمر الاذي ي كاد وجود علاقاة بين اا ولكن بادون أن تااااااااااااااال إلى 0.82 –  0.31تراوحات درجاا اا بين )

 .(2008)أمينت  درجة اانا ار التامت مما ي كد عدم وجود مشكلة اازدواج اا ج  
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 المستدامة  التن ية مقياس   ل قرا  اارتباط  معاملا   يبين: 4-10جااادو 

 المتغيرات  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
                1 
               .517 2 
              .625 .425 3 
             .536 .825 .422 4 
            -.103 -.032 -.050 -.079 5 
           .405 .028 .062 .053 -.032 6 
          .347 .400 .010 .097 .069 -.062 7 
         .466 .433 .825 -.035 .019 .016 -.060 8 
        .035 .049 .034 -.001 .140 .190 .141 .035 9 
       .558 .015 .007 -.049 -.007 .108 .179 .146 .061 10 
      .558 .776 .065 .075 .049 .012 .139 .188 .147 .031 11 
     .521 .312 .506 -.012 .010 -.066 -.042 .165 .145 .160 .071 12 
    .203 .227 .206 .240 .162 .098 .098 .044 .144 .256 .273 .166 13 
   .166 .226 .252 .223 .257 .139 .135 .059 .029 .144 .266 .294 .126 14 
  729. .138 .212 .258 .222 .260 .174 .140 .050 .044 .216 .251 .325 .106 15 
 497. 492. .105 .150 .214 .218 .215 .249 .178 .194 .142 .146 .210 .259 .101 16 
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( لمعرفة جودلا كل فقرلا من Anti-Imageنتي إم  )أباط المضاااااااااااد رتار ااباختم اخد اسااااااااااتتم ك ا  

باط المضاااااااااااااااد ل قرا  التن ية المسااااااااااااااتدامة رتنجد إنَّ قيم اادو   فقرا  المقياس عل  حدلات وبالنظر إلى الج

(ت مما يد ُّ عل  أنَّ كل فقرلا من فقرا  المقياس تتساام بجودلا عالية وبالتالي  0.92( إلى )0.62تتاوح بين )

 (.2013ت  ميكائيلخدام في التحليل العاملج )ستصالحة للاف ج  

جودلا كل فقرا  مقياس دو   المستخلاة من الج Communalityوأكَّد  نتائ  معامل الشيوع  

(ت مما يد  عل  أنَّ فقرا  المقياس  ا  جودلا 0.94  –  0.26التن ية المستدامةت حيث تراوحت القيم بين ) 

د في هذه ا عتا ا  تم   فقد   أخرىلمت يرا  الكامنة التي تتبع ا. من ج ةٍ  عاليةت ولها دور م م في ت سير ا

 اد ال قرا ت وبالتالي تم حذف الم ردا  التي يقل تشبع ا عت( ف ا فوق ا0.40الدراسة عل  نسبة تشبع ) 

(ت ك ا تم حذف الم ردا  التي تشبعت في أكثر من عامل )بنُية معقدلا(ت وكذل  0.40العاملج عن ) 

لعوامل عل  قي ة اار  ياختفي    د ا  عتتم ااغير متوقعة. ك ا  أو    الم ردا  التي حمُِّلت في عوامل غير م تضة 

الكامن  ذ الج ) Eigenvalue)ر  إلى  التي تال  فوق في  1.00(  ف ا  للاياخت(  الاالح  العامل  خدام ستار 

(Field2009 ت) . 

لمقيااس التن ياة المسااااااااااااااتاداماةت حياث أدى إلى نتاائ  التحليال العااملج  (  4-11) الجادو وقاد أظ ر  

ر  مجت عة ما قي ت  )16( فقرلا إلى )18تلخي  ال قرا  من ) (  % 67.1( فقرلات تحت ثلاثة عوامل فساااااااااااَّ

ت وبناء  6- 5-4-3-2-1من إجمالي التباين الكلج كالآتي: العامل الأو  تشبعت علي  أربع فقرا  وهج  

( من قي ة التباين الكلجت  %27.2وقد سااااهم هذا العامل بنسااابة )ااااادي(ت قتعل  محتويات  سُمّجَ )البعد اا

وأطُلق عليااا  )البعاااد 13- 12- 11-10-9-8في اااا تشاااااااااااااابَّع العاااامااال الثاااا  عل  خمس فقرا  وهج   ت 

( من قي ة التباين الكلجت أما العامل الثالث فقد تشاااابعت علي  %17.3 اعج(ت وقد ساااااهم بنساااابة )جتاا

(  % 12.8تمثل )البعد البيئج(ت وكانت مسااهمة هذا العامل بنسابة )ت  17-16-15-14أربع فقرا  وهج  
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ر  مجت عة ما فإن   امن قي ة التباين الكلج. وك ا تم توضااااايح  ساااااابق   فقرا  مقياس التن ية المساااااتدامة فساااااَّ

يةت والجدير بالذكر نساااان( من إجمالي التباين الكلجت وتعتبر هذه النسااابة مقبولة في العلوم الإ%67.1قي ت  )

 حذف فقرتين لعدم إي ائ  ا للشاااااااااااااروط المنااااااااااااااوص علي ات كأن يكون تشااااااااااااابع ا العاملج أقل من تم   نأ

ت  ميكائيلحمُِّلت في عوامل غير م تضااااااااااااااة )أو   تشاااااااااااااابَّعت في أكثر من عامل )بنُية معقدلا(تأو   (ت0.40)

 (. والجدو  التالي يوض   ل : 2013
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 نتائ  التحليل العاملج لمقياس التن ية المستدامة واصل:   : 4ت 11الجدو 

Anti-

image 

معامل  
 الشيوع 

ر.   الةعةةةبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارات التشبعا  العامة 
 صادي قتالا ماعي جتالا البيئي  م

 1 ياجا  التعلي ية لتحقيق التن ية المستدامة. حت خدما ا لتلبية اا تقدم المديرية 0.542   0.304 0.839

 2 اادي للتن ية المستدامة. قتتس م المديرية في الن و اا 0.949   0.943 0.709

 3 . ااديةقتياجا  ااحت تسع  المديرية لإيجاد وسائل وأساليب  ا  ك اءلا عالية في تلبية اا 0.639   0.462 0.906

 4 والتعلم. اادية القائ ة عل  المعرفة قتتع ل المديرية عل  خلق الثقافة اا 0.826   0.695 0.696

اادية من خلا  عقد الندوا  وعقد اللقاءا  المشتكة مع ج ا  قتتسع  المديرية عل  مواكبة التن ية اا 0.866   0.666 0.882
 ااص. ختاا

5 
 6 اادية. قت  لا  العاملين لل وارد اااستت يير أنماط  تسع  المديرية 0.892   0.354 0.924
 7 المديرية إلى الحد من انتشار ظاهرلا ال قر وزيادلا الدخل خلا  البرام  واادما  التي تن ذها. تسع    0.848  0.728 0.628

 8  اعية. جتولية اا   تم المديرية بالمس  0.507  0.263 0.823

 9 ورعايت ا.  يةنسانالإ اعج الذي يقوم عل  تعزيز جميع الحقوق جتعل  تحقيق التكامل ااتع ل المديرية   0.514  0.276 0.848

 10 وقيم ايت ع.  أهدافالمديرية مع   أهدافتتوافق رسالة و   0.922  0.865 0.654

 11 المشاريع الأساسية لل  ت ع.  إنجازتس م المديرية في   0.776  0.785 0.784
 12 .  اعية جتتعزيز التعاون بين أفراد ايت ع من أجل التن ية اا تع ل المديرية عل     0.507  0.834 0.785
0.686 0.888 0.93

3 

 13 تحرص المديرية عل  التعريف بالتن ية البيئية من خلا  مقررا ا الدراسية.   

0.733 0.358 0.57
4 

 14 . تلتزم المديرية بالتحسين المست ر والوقاية من التلوث  

0.678 0.990 0.98
3 

 15 لدى المديرية المرونة والمعالجة الكافية للتعامل مع المت يرا  البيئية.   

0.770 0.296 0.51
3 

 16 تقوم المديرية بتدريب العاملين عل  التعامل الاحي  مع الموارد المتاحة.   

  الجذر الكامن  0.27 0.17 0.13  
  0.77

5 

  معامل ألفا 0.751 0.769
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ارها لتُ ثّل مقياس التن ية  ياختوقد أوضاااااا  التحليل العاملج مدى صاااااادق وثبا  ال قرا  التي تم  

وهو   تالمسااااااتدامةت بالإضااااااافة إلى صاااااادق ا التكوي ت حيث تشاااااابَّع في كل عامل ما ا يقل عن أربع فقرا 

صااااال إلي ا من التحليل العاملج يمكن القو  التو شااااارط رئيساااااج لقبو  أي عاملت وبناء  عل  النتائ  التي تم 

 خدام.  ستإنَّ مقياس التن ية المستدامة المستخدم في هذه الدراسة صالح للا

 

 العاملي لمقياس جودة الأداء المؤسسي   التحليل 4,6,3

التحليل العاملج لمقياس جودلا الأداء الم ساااااااساااااااج )وهو مقياس المت ير الوسااااااايط(  إجراءتم وبالمثل 

والتن ية    جساتاتي الإفي  ل  جميع الشاروط المساتخدمة في التحليل العاملج لمقياساج التخ يط    امساتخدم  

المسااااااااتدامة وأظ ر  نتائ  التحليل العاملج عن جودلا كلية عالية لمقياس جودلا الأداء الم سااااااااسااااااااجت حيث 

( مما 0.50( وهج أكبر من )0.876وصلت إلى ) (KMO)أن قي ة كي و   (4-12)وض  الا دو  رقم  ي

 ادية للعوامل التي نحال علي ا من التحليل العاملجت وكذل  نست يع الحكم بك اية عتيد  عل  زيادلا اا

دالاة  ا    (Bartlett)ليات  رتار بابااختالنااتاة من    P-Value االياة  حتح م العيناةت ك اا كاانات القي اة اا

باط ليساااااات مااااااا وفة  رت(ت وهذا يع  أنَّ مااااااا وفة اا0.000( حيث تساااااااوي )%5إحاااااااائية أقل من )

للشروط ومناسبة   ةالمقياست وبالتالي تكون العينة مستوفي  أبعادباطا  معنوية بين  ارتالوحدلات وبالتالي توُجد 

 (.2008للتحليل العاملج )أمينت 

 الم سسج   الأداء  جودلا   لمقياس  KMO and Bartlett  اختبار :  4- 12جااادو   
 KMO 0.776ار كايزر ماير أولكين باخت

 ليت رتار باباخت
Bartlett 

 260.002 مربع كاي التقريبي 
 6 درجة الحرية 

 P. Value 0.000النسبة ال ائية 
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التابط بين كل فقرلا من فقرا  مقياس جودلا الأداء الم سسجت وتدر   (13ت4)ويبُيّن الجدو  رقم  

باطا  بين ال قرا  التي تشبَّعت في عامل واحد قويةت وبالعكس رتالإشارلا إلى أنَّ  من الضروري أن تكون اا 

منخ ضةت حيث تراوحت درجا ا حوالي بين   خرى باطا  بين ا وبين ال قرا  في العوامل الأرتتكون اا

( الأمر الذي ي كد وجود علاقة بين ا ولكن بدون أن تال إلى درجة اانا ار التامت مما 0.70  –   0.51)

 . (2008)أمينت  ي كد عدم وجود مشكلة اازدواج اا ج  
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 الم سسج  الأداء  جودلا مقياس  ل قرا   اارتباط  معاملا   يبين :  4- 13  جااادو  
 

 المت يرا   1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
                1 
               .501 2 
              .413 .554 3 
             .493 .461 .563 4 
            .497 .471 .473 .532 5 
           .263 .267 .246 .192 .261 6 
          .435 .275 .301 .272 .202 .319 7 
         .491 .432 .308 .298 .281 .184 .331 8 
        .464 .437 .423 .286 .264 .233 .206 .281 9 
       .453 .484 .456 .401 .266 .263 .262 .193 .239 10 
      .567 .505 .541 .474 .491 .293 .331 .290 .231 .333 11 
     .528 .479 .450 .460 .468 .382 .223 .251 .157 .155 .263 12 
    .518 .556 .486 .448 .532 .506 .410 .286 .303 .287 .194 .306 13 
   .489 .455 .475 .489 .444 .448 .444 .350 .234 .303 .191 .174 .251 14 
  .689 .510 .464 .547 .566 .487 .444 .498 .400 .253 .279 .259 .205 .323 15 
 .485 .510 .589 .518 .528 .567 .453 .464 .491 .435 .263 .497 .493 .413 .501 16 
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لمعرفة جودلا كل فقرلا من (  Anti-Image)نتي إم (  أباط المضاااااااااااد )رتار ااباختم اخد اسااااااااااتتم ك ا  

باط المضااااااد ل قرا  جودلا  رتنجد إنَّ قيم اا  (4-13)فقرا  المقياس عل  حدلات وبالنظر إلى الاااااااااااااااااااا دو  رقم 

(ت مما يد ُّ عل  أنَّ كل فقرلا من فقرا  المقياس تتساااام بجودلا  0.74( إلى )0.63الأداء الم سااااسااااج تتاوح بين )

  Communalityالتحليل العاملج. وأكَّد  نتائ  معامل الشاااااايوع  خدام في سااااااتعالية وبالتالي ف ج صااااااالحة للا

جودلا كل فقرا  مقياس جودلا الأداء الم سااسااجت حيث تراوحت القيم   (4-13)المسااتخلاااة من الجدو  رقم 

ت مما يد  عل  أنَّ فقرا  المقياس  ا  جودلا عاليةت ولها دور م م في ت ساااااير المت يرا  (0.64 –  0.22)بين  

 تتبع ا.الكامنة التي 

 اد  عت( ف ا فوق ا0.50في هذه الدراسااااااااااااة عل  نساااااااااااابة تشاااااااااااابع ) دا عتاا تم  فقد   أخرىمن ج ةٍ 

(ت ك اا تم حاذف الم ردا  التي 0.50ال قرا ت وبالتاالي تم حاذف الم ردا  التي يقال تشاااااااااااااابع اا العااملج عن )

غير متوقعة. أو  عوامل غير م تضاةتشابعت في أكثر من عامل )بنُية معقدلا(ت وكذل  الم ردا  التي حمُِّلت في 

ا   دا عتتم ااك ا   (  1.00( التي تاااااااااال إلى )Eigenvalueر الكامن )ذ لعوامل عل  قي ة الجاار ياختفي أيضااااااااا 

 (.2009 تFieldخدام )ستار العامل الاالح للاياختف ا فوق في  

نتائ  التحليل العاملج لمقياس جودلا الأداء الم سسجت حيث أدى إلى   (4- 14) وقد أظ ر جدو  رقم  

الرسالة   :( فقرلا. وتشبعت هذه ال قرا  في ثلاثة عوامل نظي ة وهج16( فقرا  إلى )21تلخي  ال قرا  من )

في العامل الأو  وسمج   6- 5- 4- 3-2-1حيث تشبعت فقرلا    تت والن اق الم سسجدارلات الحكم والإهدافوالأ

فتشبعت في العامل الثا  وسمج   11-10-9-8-7. أما فقرلا  هدافل  مض ون  بعامل الرسالة والأبناء ع

في العامل الثالث وأطلق علي  بناء عل   16-15- 14- 13- 12بذل  الحكم والإرادلا بين ا تشبعت فقرا  

 %23.5ت و %54.8ي ت  ) اق الم سسج. وقد فسَّر العامل الأو  والعامل الثا  والعامل الثالث ما ق مض ونها بالن
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يةت نسانالي. وتعتبر هذه النسبة مقبولة في العلوم الإالتو إجمالي التباين الكلج للعوامل الثلاثة عل     من   % 16.2و

ت والجدو  التالي يوض  اإي ائ ا للشروط المناوص علي ا سابق    حذف فقرلا واحدلا لعدم  تم    والجدير بالذكر أن

  ل :

جودلا الأداء  ارها لتُ ثّل مقياس ياختوقد أوضاا  التحليل العاملج مدى صاادق وثبا  ال قرا  التي تم 

حيث تشاابَّع في هذا العامل ما ا يقل عن ثلاث فقرا  وهو شاارط رئيسااج لقبو  أي عاملت وبناء   تالم سااسااج

المساتخدم   جودلا الأداء الم ساساجس صال إلي ا من التحليل العاملج يمكن القو  إنَّ مقياالتو عل  النتائ  التي تم 

 خدام.ستفي هذه الدراسة صالح للا
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 الم سسج  الأداء  جودلا لمقياس العاملج التحليل  نتائ  : 4-14جااادو 
 

Anti-

image 
 معامل الشيوع 

 

الن اق   ر. م  الةعةةةبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارات
 الم سسج

الحكم 
 دارلاوالإ

الرسالة  
 هدافوالأ

 1 المديرية مع مواردها المالية.  أهدافتناسب رسالة و  0.633   0.604 0.877
 2 ياجا  القائ ين علي ا. احتالمديرية مع   أهدافتناسب رسالة و  0.769   0.843 0.909
 3 المديرية مع مستوى التبية والتعليم ومعاييرها.  أهدافتناسب رسالة و  0.655   0.522 0.678
 4 المديرية من قبل ايت ع.   أهدافيوجد ت  م وقبو  لرسالة و  0.900   0.702 0765
 5 للتخ يط للع ليا  التعلي ية.  هداف المديرية الرسالة والأتستخدم  0.776   0.632 0.841
 6 قابلة للقياس.  أهدافتحرص المديرية عل  صياغة رسالة و  0.682   0.544 0.993
 7 المديرية.  دارلايوجد في المديرية هيكل إداري يمتل  كافة الالاحيا  لإ  0.557  0.761 0.791
 8 المديرية عل  تحديد السياسا  ويشرف عل  ت بيق ا. تع ل   0.686  0.731 0803
 9 يت يز الهيكل التنظي ج في المديرية بوضوح الأدوار والمس وليا .   0.644  0.576 0.901
 10 تقوم المديرية بتقييم دوري ل اق  ا الإداري والوظي ج والتعلي ج.   0.851  0.773 0.895
 11 مدروسة من أجل مراجعة ممارسا ا ونظ  ا بشكل منتظم.   االمديرية ج ود  تبذ    0.833  0.565 0.880
 12 ياجا  ايت ع حتت ج البرام  التعلي ية في المديرية با    0.701 0.831 0.651
 13 بدقة.  هدافالتعلي ية للبرام  ووسائل تحقيق هذه الأ هدافتحدد المديرية الأ   0.655 0.778 0.623
 14 توفر المديرية الوسائل والتقنيا  المناسبة للبرام  التعلي ية.    0.669 0.658 0.653
 15 تزود البرام  التعلي ية ال لاب بالم ارا  والمعارف العل ية.    0.901 0.900 0.738
 16  ا والرؤية المستقبلية. أهدافالبرام  التعلي ية في المديرية مع رسالت ا و تنس م    0.713 0.596 0.660
  الجذر الكامن  0.27 0.17 0.13  
  معامل أل ا  0.751 0.769 0.775  
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والتن ية  جت  ستاتي بعد أن أجرى التحليل العاملج لبيا   الدراسة الن ائية لمقياس التخ يط الإ

بين نتائ  التحليل العاملج للدراسة والنظرية   اكبير    ا المستدامةت وجودلا الأداء الم سسجت وجد أنَّ هنا  ت ابق  

صل إلي ات حيث توصلت الدراسة إلى وجود أربعة التو المستقالا من ا المقاييس من حيث عدد العوامل التي تم  

ية ستاتي يةت تن يذ الإستاتي لبيئة الداخليةت تكوين الإجت وهج استاتي عوامل كامنة لمقياس التخ يط الإ

 ( 0.6ت  0.11ت 0.18ت  0.23(الي  التو والرقابة والتقييمت بجذور كامنة عل   

وكذل  الحا  بالنساااااااابة لمقياس التن ية المسااااااااتدامةت فقد تشاااااااابَّعت فقرات  تحت ثلاثة عوامل كامنة  

الي  التو  اااعجت والبعااد البيئجت وكاااناات الجااذور الكااامنااة لهااا عل   جتااااااااااااااااااديت والبعااد ااقتوهج: البعااد اا

بعد اساااااتجت في ا  ساااااتاتي ( فقرا  من مقياس التخ يط الإ3د )ابعاساااااتتم (ت وقد 0.10ت  0.17ت  0.27(

ا    فقرا  3من مقياس التن ية المساااتدامةت و أخرى( فقرلا  3)   ا من مقياس جودلا الأداء الم ساااساااجت نظر  أيضااا 

أن تكون تشابعا ا العاملية  أو   روطت كأن تتشابَّع فقرلا واحدلا في عاملين )بنُية معقدلا(تي ائ ا للشااساتلعدم  

 أن تتشبع ال قرلا في عوامل غير م تضة.أو    (ت0.40أقل من )
 

 (CFA) (Confirmatory Factory Analysis)كيدي  التو نتائج التحليل العاملي  4,6,4

التحليل  إجراء تم كشاااااافي للبيا   الن ائية لعينة الدراساااااةت  ساااااتبعد أن أجرى التحليل العاملج اا

كيدي كذل  للبيا   الن ائيةت و ل  ل ر، التحقق من الاااااااادق البنائج لمقياساااااااج الدراساااااااة  التو العاملج  

كيدي من التو التحليل العاملج   إجراءوقد قام  السااااابقةتوالتي تم بنائ  ا عل  أسُااااس النظريا  والدراسااااا   

 ار صدق كلا المقياسين كل عل  حدلا.بختا  الدرجة الأولى

شااااااااااااتقَّ من نظرية ما  اُ ار مدى م ابقة الن و ج الذي باختكيدي إلى  التو وي دف التحليل العاملج  

كشافي  ستومدى اانس ام بين نتي ة التحليل العاملج اا ,Kline) (2015جمع ا لبيا   الدراسة التي تم 
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كيدي يُمكّن الباحثين من تحديد عدد من التو كيدي الحالي. والتحليل العاملج  التو الساااابق والتحليل العاملج 

ار ال رضاااااايا  حو   باختيساااااااعد عل     اتعيين تأثير المت ير الكامن عل  المت يرا  الملاحظةت كأو  العوامل

في  كشاااسااتدراسااا  سااابقةت عل  عكس التحليل ااأو   ناد إلى نظرية معينةسااتبنُية عامل معينت و ل  باا

(Albright & Parkالعاااااملج  2009 ت التحلياااال  البنااااائيااااة  التو (. ويعُتبر  المعااااادلااااة  ت بيقااااا   كياااادي أحااااد 

كيدي بتحديد الن و ج الم ت، والذي يتكوّن من المت يرا  الكامنة التو الن و جيةت ويبدأ التحليل العاملج 

الداخليةت والتي تمثل أو  ا  التابعةالم تضااااااااة لل قياست وتخرج الأساااااااا م من ا باتاه المت ير  بعادوهج تمثل الأ

ت  ( 2013)ال زالي والعباديت ال قرا  اااصاااااااااااة بكل بعدت فالعبارا  تعُتبر م شااااااااااارا  لل ت يرا  الكامنة 

 (.  2013)محسن وآخرونت  

 

 مؤشرات جودة المطابقة 4,7 

بانة باااااورلا عامةت وماااااداقية كل  سااااتتأكد من ماااااداقية االكيدي لالتو التحليل العاملج   تبَنىَّ تم و 

 تHair et alخادام المعاادلاة البناائياة الن و جياةت ويرى هير وآخرون  اسااااااااااااااتفقرلا من فقرا اا عل  حادلا قبال  

خدام المقياس باااااااااااورلا ت يعية في المعادلة البنائية الن و جية في ب التأكد من اسااااااااااتإنَّ  في حالة   (1998)

كيدي. وهنا  مج وعة من الم شرا  التو خلا  التحليل العاملج    بانة منستماداقية كل فقرلا من فقرا  اا

رفضااااا  في ضاااااوء بيا   الدراساااااة وتُساااااّ   بم شااااارا  جودلا  أو   التي من خلالها يتم قبو  الن و ج الم ت،

 تKline ;2007 ت.Chan et al)ومن أهم هذه الم شاااارا  ما تلج:    Goodness of Fit Indicesالم ابقة 

(2015). 
 : (Chi-Square 2)اي  م شر مربع ك -7

مة الن و جت ويعكس هذا الم شاااااار مدى التباين بين مااااااا وفة  ءار مدى ملابختيعتبر من أهم الم شاااااارا  ا

التباين )الت اير( لبيا   الدراسااة وبين مااا وفة العلاقا  بين المت يرا  الموجودلا في الن و ج النظري. فإ ا  
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ل  عل  حساااااااااان الم ابقة بين الن و ج الم ت، وبيا   د َّ    اكانت قي ة مربع كاي غير دالة إحاااااااااااائي  

الدراسااة وبالتالي يتم قبو  الن و جت وأفضاال قي ة لمربع كاي هج الااا ر والتي تعُ  أنَّ الن و ج م ابق تمام  

 ل  يد  فإن   اكانت قي ة مربع كاي دالة إحاااائي     ل  إ االت ابق لبيا   الدراسااة. وعل  العكس من 

 (.2011و ج النظري عل  الن و ج ال علجت وبالتالي يتم رف  الن و ج المقتح )تي زلات لاف الن اختعل  

ولكن يُ خذ عل  مربع كاي حساااااااساااااايت  لح م العينةت فالعينا  كبيرلا الح م قد ت دي إلى رف  

قريب من الن و ج الحقيقج. كذل  العينا  صااا يرلا الح م قد أو  الن و ج حتى لو كان هذا الن و ج جيد 

( 1989 تBollenح بولين )اقت ت دي إلى قبو  الن و ج حتى ولو كاان أقال جودلا. ولحال هاذه المشااااااااااااااكلاة  

(  5تكون القي ة أقل من )  يجب أن قساااااااااا ة قي ة مربع كاي المحسااااااااااوبة من الن و ج عل  درجا  الحريةت و 

ا  5 تاا  عل  )لقبو  الن و جت فااإ ا زاد  قي دّ  فياا(  2قي تاا  أقاال من )  إ ا كاااناات( يتم رف  الن و جت أمااَّ

  (1998) تHair et al لا  عل  الت اابق التاام بين الن و ج وبياا   الادراسااااااااااااااة. وينااااااااااااااا  هير وآخرون  

 (.200مع م شر مربع كاي في حالة زاد ح م العينة عل  )  أخرىخدام م شرا  ستبا

   :Absolute Fit Indexesمؤشرات المطابقة المطلقة   -8

 لاك ا اسااتو تم هذه الم شاارا  بالمقارنة بين مااا وفة الت اير للعينة )الأساااسااية( والمااا وفة المحللة التي يتم  

  من قِبل الن و جت ومن هذه الم شرا :

يقيس هذا الم شار مقدار التباين في   Goodness of Fit Index (GFI)المطابقة: مؤشةر حسةن   -9

بت قي ت  من الواحد د َّ اقت (ت وكل ا 1-0المااا وفة الناتة عن طريق نمو ج الدراسااةت وتتاوح قي ت  بين )

( أقل قي ة مقبولة لهذا الم شااار. وهو 0.90 ل  عل  ت ابق أفضااال للن و ج مع بيا   الدراساااةت وتعُتبر )

 (.2012( في تحليل اانحدار المتعدد )المالكجت 2rباط المتعدد )تر يشب  إلى حد ما مربع معامل اا
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 Root Mean Square Error of Approximationمؤشةةةةةةر جذر متوسةةةةةةط مربع الخطأ التقري    -ب

(RMSEA) : 

  اباد من وجود نسااااااااااااااباة من اا اأ في توصاااااااااااااايف حياث إناللواقعت    اا يوجاد نمو ج م اابق تمااما  

قدير اا أ في الن و ج من خلا  حسااااااااااب مدى التناق  بين ماااااااااا وفة  الن و جت ويقوم هذا الم شااااااااار بت

التباين التي يمكن تكوين ا من البيا   الملاحظة والمااااااااا وفة الناتة من الن و ج المقتحت وتتأثر الم شاااااااارا  

فيت يز بأن  متحرر من   RMSEAالساااااابقة ج م الن و ج وعدد المت يرا  المكونة ل ت أمَّا م شااااار الرمساااااج 

 (.1998 تHair et alالأثر ) ل  

 ل  يدُ  عل  أنَّ الن و ج ي ابق بيا   الدراسة فإن    أقلأو   (0.05وإ ا كانت قي ت  تساوي )

ا إ ا كاانات قي تا  ماا بين ) دّ   لا  عل  ت اابق الن و ج بشااااااااااااااكال  فيا(  0.08  –  0.05بادرجاة كبيرلات أماَّ

( ف ج هذه الحالة يتم رف  الن و جت ويت ابق 0.08محدود مع بيا   الدراسااةت أمَّا إ ا زاد  قي ت  عن )

 .اتكون ص ر   RMSEAالن و ج تمام الت ابق عندما رمسج  

سااااااااااااااباان أن  الحكم عل  جودلا نمو ج ماات فاإناَّ  يجاب الأخاذ في الحأو  وعناد المقاارناة بين عادَّلا نماا ج

 Chan etأفضاااال الن ا ج هو الذي يت يز بتوفر أفضاااال القيم لأكبر عدد من الم شاااارا  السااااابقة مجت عة )

al.2007 ت.) 

  :  Incremental Fit Indexesمؤشرات المطابقة المتزايدة  -10

حياث ي ت، أنَّ هناا    Null Model تم بالمقاارناة بين الن و ج الم ت، والن و ج الااااااااااااااا ري  

 ( تتشبع علي  جميع المت يرا  المقاسةت ومن ض ن هذه الم شرا :ا)عام    اواحد   عاملا
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 :  Comparative Fit Index (CFI)مؤشر المطابقة المقارن  -4

 ا  معنىت لذا   توليس ا(ت مما يجعل ت سيرها صعب  1-0لأن الم شرا  السابقة ربما تخرج عن المدى )  انظر  

( هذا الم شار الذي ا تقل قِي ت  عن الاا ر وا تزيد عن الواحد الااحي ت 1990 تBentlerح بينتلر )اقت 

 (.2012( لقبو  الن و ج )المالكجت 0.90تقل قي ة هذا الم شر عن ) أاويجب  

 : Incremental Fit Index (IFI) مة التزايدي ءمؤشر الملا -11

ن و ج القاااعاادي  متاا  عل  الءفي مُلا  الاادراساااااااااااااااة   تااحاقت وهو يعكس ماادى ت وق الن و ج الااذي  

أكبرت  أو    (0.90( والقي ة المقبولة ل  )1-0والذي عادلا  ما يكون الن و ج الاااااا ريت وتتاوح قي ت  بين )

 (.2004 تGadelrabوأفضل قي ة تُشير للت ابق التام هج الواحد الاحي  )

 : Tucker Lewis index(  TLI)مؤشر توكر لويس   -12

بت القي ة من الواحد الااااااااحي  د َّ  ل  عل  اقت (ت وكل ا  1-0تتاوح قي ة هذا الم شااااااار بين )

( أقال قي اة مقبولاة لهاذا الم شاااااااااااااار )العزابيت 0.90ت اابق أفضاااااااااااااال للن و ج مع بياا   الادراسااااااااااااااةت وتعُتبر )

2012.)  

  البيا   ( فبَعد إدخاAMOS 20 د في تحليل بيا   الدراساة عل  البر م  الإحااائج )اعتو 

 Maximum Likelihood اااا  الكبرى  حتكياادي ب ريقااة ااالتو التحلياال العاااملج    إجراءفي البر م  و 

Method   جما يلأس ر  نتائ  الدراسة عل : 
 

 يستراتيجكيدي لمقياس التخطيط الإالتو نتائج التحليل العاملي   4,8

 ج  ستاتي والمت ثلة في عناصر التخ يط الإتختبر هذه الدراسة مج وعة من المت يرا  المستقلة 

 الداخليةت و ل  بعد أن    والبيئةيةت والرقابة والتقييمت  ستاتي يةت وتكوين الإستاتي المت ثلة في تن يذ الإ
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 كشافي لكل عنار.ستالتحليل العاملج اا إجراء

د من جودلا الن و ج المقتح  لكياادي  التو خاادام التحلياال العاااملج  اسااااااااااااااتتمَّ   لمقياااس التخ يط لتااأكااّ

جت حيث تمَّ تقييم جودلا الم ابقة للن و ج من خلا  الم شاااااااااارا  التي ساااااااااابق  كرهات والتي في سااااااااااتاتي الإ

ج الأربعة المسااتخلاااة من سااتاتي ، أنَّ عوامل التخ يط الإاافت وتم رفضاا . أو  ضااوئ ا يتم قبُو  الن و ج

الاداخلياة( ترجع إلى    والبيئاةلرقااباة والتقييمت  ت التكوينت وا)التن ياذ   :كشااااااااااااااافي وهجسااااااااااااااتالتحليال العااملج اا

   ج.ستاتي التكوين ال رضج الواحد وهو التخ يط الإ

ت وقي ة م شار حسان (Chi-Square 2)مة التالية: م شار مربع كاي ءخدم م شارا  الملااساتتم و 

ت  Comparative Fit Index(  CFIت وم شر الم ابقة المقارن )Goodness of Fit Index(  GFIالم ابقة )

 Tucker Lewis(  TLIت وم شاار توكر لويس )Incremental Fit Index (IFI)مة التزايدي  ءوم شاار الملا

index ت وم شاااار جذر متوسااااط مربع اا أ التقريبيRoot Mean Square Error of Approximation 

(RMSEA) . 

ج الم ت،  ستاتي التخ يط الإ ملاءمة نمو ج  (4,15) دو   والااا (4ت8)يتض  من الشكل رقم 

حيث   ونساااااابت  الداليةما عل  درجا  الحرية  و مقساااااا اد عل  مربع كاي عتمع بيا   الدراسااااااة و ل  اا

  لتأكيد  خرىم شااارا  الجودلا الأ  خداماساااتتم  و  القي ة المحساااوبة تقع في المدى الن و جج المسااا وحت  كانت

حيث أظ ر  نتي ة التحليل بناء عل  م شاااااااااااااارا  الجودلا المتعددلا أن الن و ج مناسااااااااااااااب   جودلا الن و ج

قي ة م شار   حيث إن م شارا  الجودلا إلى أنّ البيا   مناسابة للن و ج   ار للبيا   وملائم لها. ولقد أشا

(  CFI(ت وم شااااار الم ابقة المقارن )0.841تسااااااوي )  Goodness of Fit Index(  GFIحسااااان الم ابقة )

Comparative Fit Index  (0.908  ت بين ا وصااااالت قي ة م شااااار الملاءمة التزايدي)Incremental Fit 

Index (IFI)  ( (ت أمَّا م شاار توكر لويس )0.909إلىTLI  )Tucker Lewis index   ا    فكانت قي ت أيضاا 
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 Root Mean Square Errorوكانت قي ة م شااااار جذر متوساااااط مربع اا أ التقريبي   ا(ت وأخير  0.892)

of Approximation (RMSEA)  ( ت وهج أقل من.0.078إلى)ت مما ي كد ملاءمة الن و ج لبيا   08

 الدراسة وبالتالي يتم قبو  الن و ج المقتح.

 الإستاتي ج التخ يط  لمقياس الم ابقة حسن م شرا  : 4-15 جااادو 

 مؤشرات حسن المطابقة 
القيمة النموذجية  

 للمؤشر

القيمة  
المحسوبة  
 للمؤشر

هل وفى  
 دلمعيار؟ 

 نعم  3.39 5إلى  1من  (Chi-Square 2)م شر مربع كاي / بدرجة الحرية  
 نعم  0.841 1إلى  0.90من  Goodness of Fit Index (GFI)الم ابقة م شر حسن 

 نعم  0.908 1إلى  0.90من  Comparative Fit Index (CFI)م شر الم ابقة المقارن 
 نعم  0.909 1إلى  0.90من  Incremental Fit Index (IFI)مة التزايدي ء الملام شر 

 نعم  0.892 1إلى  0.90من  Tucker Lewis index( TLIم شر توكر لويس )   
 (RMSEA)م شر جذر متوسط مربع اا أ التقريبي    

Root Mean Square Error of Approximation 
 نعم  0.078 0.08إلى  0.00من 

 

 ج ستاتي كيدي لن و ج مقياس التخ يط الإالتو التحليل العاملج : 4 ت 7 الشكل
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  إلى تحليل التشبعا  انتقتم اا.  لم شرا  الجودلا إجماا    ابعد ااط ئنان عل  جودلا الن و ج طبق  

(ت Significantوالدالة الإحاااااائية )(ت  Standard Error(ت واا أ المعياري )Standardizedالقياسااااية )

 Squared Multipleبااطاا  المتعادد )رت(ت ومربع ااCritical Ratioالقي اة الحرجاة )أو   والنسااااااااااااااباة التاائياة

Correlations   الجااااادو التخ يط   (4,16)(. ومن خلا   لعوامااااال  الإجماااااالياااااة  ال قرا   عااااادد  يتبين أن 

ذف أية فقرلا من فقرا  هذا التكوين ال رضاااااااج. ك ا أن  لم يح   فقرلا أي أنّ   28ج بعد التحليل  ساااااااتاتي الإ

(ت وأما التشااااابعا  القياساااااية 1.011 –  0.695التشااااابعا  العاملية غير القياساااااية لل قرا  تراوحت بين )

ب ت بعامل ا بشاااااكل جيدت وقد بلغ أقاااااا  ارت( مما يعنى أن ال قرلا  0.5بين ال قرلا وعامل ا فقد تاوز  )

. أما  0.624ت ك ا أن أقل قي ة التشااابعا  العاملية وصااال إلى 0.787 قرلا  تشااابع من مج ل التشااابعا  لل

ا  امت المعاينة في تقدير بار   أخ اءتأثير  أو  بالنسااااااابة للخ أ المعياري فيساااااااتخدم في توضاااااااي  مدى تداخل

( وهذه النتي ة تد  0.047 –  0.037بين )  االن و ج الم ت، من ايت ع. وجاء اا أ المعياري محااااااااور  

 من الا ر فينت ج مع ا حساب الدالة الإحاائيةت وأيضا    اقريب  ا أو  ن اا أ المعياري ليس ص يرا جد  عل  أ

 .(2012)ت يزلات  ليس قريبا من الواحد صحي  فيد  عل  عدم دقت   

د أن نساااااابة القي ة الحرجةت جاء  أكبر من ( نج4,16)بالتكيز عل  البيا   الواردلا في الجدو   

وأن كل التشاابعا   ا  دالة إحاااائيةت مما يد  عل  وجود علاقا    0.05لة عند مسااتوى دا  1.964

 ادلا من معااملا   ساااااااااااااات. ك اا يمكن اااواحد   اباطياة بين ال قرا  وبالتاالي تقيس هذه ال قرا  عنااااااااااااااار  ارت

الم شاار المقاس.  باط المتعددلا للدالة عل  نساابة التباين في الم شاار الذي ي ساار العامل الذي ينت ج إلي  رتاا

باط المتعددلا تتاوح قي ت  بين الااااااااااااا ر والواحدت وكل ا كان قريبا من الواحد الاااااااااااااحي  كان  رتف عامل اا

(ت حيث حاااااالت  0.619  –  0.389باط تراوحت بين )رتأثبت وأجود وأدق. ونلاحظ أن معاملا  اا

 ثبا  الم شرا  المقاسة.  ( أص رهات مما يد   ل  عل 2( عل  أكبر معامل وال قرلا )ف 14ال قرلا )ف 
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 الإستاتي ج  التخ يط لمت ير  الت ابق  م شرا : 4-16جااادو  

 الفقرة النموذج 
التشبعات غير 
 القياسية 

التشبعات 
 القياسية 

الخطأ 
 المعياري

 النسبة التائية 
باط رتمربع الا
 المتعدد 

التكوين 
ال رضج 
للتخ يط 

 ج ستاتي الإ

 0.619 - - 0.787 1 1ف

 0.552 *22.679 0.042 0.743 0.963 2ف

 0.513 *21.568 0.043 0.716 0.933 3ف

 0.51 *21.519 0.042 0.714 0.898 4ف

 0.5 *21.309 0.044 0.707 0.932 5ف

 0.469 *20.37 0.041 0.685 0.832 6ف

 0.441 *19.737 0.045 0.664 0.881 7ف

 0.449 *20.044 0.042 0.67 0.844 8ف

 0.572 - - 0.757 1 9ف

 0.598 *22.883 0.044 0.773 0.999 10ف

 0.536 *21.679 0.047 0.732 1.011 11ف

 0.44 *19.289 0.046 0.663 0.893 12ف

 0.509 *20.915 0.045 0.714 0.938 13ف

 0.502 *20.726 0.043 0.708 0.899 14ف

 0.389 *18.059 0.047 0.624 0.845 15ف

 0.478 *20.107 0.044 0.691 0.879 16ف

 0.515 *20.99 0.046 0.718 0.967 17ف

 0.604 - - 0.777 1.000 18ف

 0.511 *21.473 0.039 0.715 0.831 19ف

 0.514 *21.521 0.037 0.717 0.79 20ف
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 0.537 *22.12 0.038 0.733 0.845 21ف

 0.488 *20.886 0.039 0.699 0.817 22ف

 0.482 *20.848 0.037 0.694 0.767 23ف

 0.517 *21.666 0.037 0.719 0.808 24ف

 0.464 *20.349 0.038 0.681 0.775 25ف

 0.39 *18.461 0.038 0.624 0.695 27ف

 0.583 - - 0.764 1.000 28ف

 0.05*الدالة الإحاائية >    

مع بيا     اج يت ابق تمام  سااااااااااتاتي التخ يط الإمما ساااااااااابق يتضاااااااااا  أنَّ الن و ج الم ت، لمقياس  

المعيارية السااااااااااااالبة في  خ اءالدراسااااااااااااةت ومما ي كد هذه النتي ة عدم وجود أدلة تنُاق   ل  مثل وجود الأ

(ت وكاانات قيم جميع الم شاااااااااااااارا   2012المعياارياة موجباة )العزابيت    خ ااءالن و ج حياث كاانات كال قيم الأ

لأدنى لقبو  الن و جت وكانت قي ة أهم م شااااار وهو م شااااار متوساااااط مربع  مرت عة جيث تاوز  في  الحد ا

ج سااااااااااتاتي مما ي كد الااااااااااادق البنائج لمقياس التخ يط الإ (0.02( تساااااااااااوي )RMSEAاا أ التقريبي )

 المستخدم في هذه الدراسة.

ى إلى  المعيارية و ل  لشااااااادلا العلاقة بين ا وأد خ اءربط بين بع  الأ تم    وتدر الإشاااااااارلا إلى أنَّ 

المعيارية   خ اءالإحااااااائيون الربط بين بع  الأ  تحسااااان الن و ج من حيث م شااااارا  الجودلات حيث أجاز

   (.2013ت  ميكائيلولكن يُشتط أن يكون هذا الربط في حدود العامل الواحد )

   المؤسسي  كيدي لمقياس جودة الأداءالتو نتائج التحليل العاملي   4,9

  تاأكاّد من جودلا الن و ج المقتح لمقيااس جودلا الأداء لكيادي لالتو خادام التحليال العااملج  اسااااااااااااااتتمَّ  

د عل  مربع كاي  ا عتتم ااج حيث سااااااااااتاتي ت بن س ال ريقة المتبعة في مقياس التخ يط الإالم سااااااااااسااااااااااج
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(Chi-Square 2)   ( تقع في1,503ت حيث كانت القي ة المحسااااااااوبة )مع نساااااااابت  ال ائيةودرجا  الحرية 

ومن م شااارا   تجودلا الن و ج  لتأكيد  خرىم شااارا  الجودلا الأ خداماساااتوتم   المدى الن و جج المسااا وحت

ت وم شار الم ابقة المقارن  Goodness of Fit Index(  GFIالجودلا المساتخدمة قي ة م شار حسان الم ابقة )

(CFI  )Comparative Fit Indexمة التزايديءت وم شااار الملا Incremental Fit Index (IFI) ت وم شااار

 Root Meanت وم شاااااااار جذر متوسااااااااط مربع اا أ التقريبي  Tucker Lewis index(  TLI) توكر لويس

Square Error of Approximation (RMSEA). 

ت والحكم  هدافالرساااااااااالة والأ :عوامل نظي ة وهج  ال رضاااااااااج ثلاثةافت، أنَّ لهذا التكوين  تم وقد 

  حيث إنبمناسابة الن و ج   خرىم شارا  الجودلا الأ  ار ت أشاأخرىمن  حية   توالن اق الم ساساج  دارلاوالإ

المعياري فيق  التو (. أما م شاار جودلا  0.936( فقد جاء  قي ت  )AGFIم شاار حساان الم ابقة الماااح  )

(NFI  )التو (ت وم شاااااااااااااار جودلا  0.940وصاااااااااااااالات قي تا  )ف( فيق المقاارنCFI(  جااء  قي تا )0.925  .)

لويس  –(. أما م شاااااااااااار تاكر 0.882( جاء  قي ت  )GFIفيق( )التو حساااااااااااان الم ابقة )جودلا  وم شاااااااااااار  

(TLI( فقد وصاااااااااال إلى )وأخير  0.898 .)ا ( م شاااااااااار الم ابقة التزايديةIFI(  فقد جاء  قي ت )0.920  )

خلا  الم شارا  (ت ومن  0.080( جاء  قي ت  )RMSEAالجذر التبيعج لمتوساط خ أ التقدير )  وم شار

 بجودلا وافقت ما أوص  ب  اابراء.الحكم عل  أن الن و ج المقتح يت تع   يمكن السابقة
 

 الم سسج  الأداء  جودلا  لمقياس  الم ابقة   حسن م شرا : 4- 17جااادو   

القيمة النموذجية   مؤشرات حسن المطابقة 
 للمؤشر

القيمة المحسوبة  
 للمؤشر

هل وفى  
 دلمعيار؟ 

 نعم  1.503 5إلى  1من  )2Square -Chi(م شر مربع كاي  
 Goodness of Fit Indexم شر حسن الم ابقة 

(GFI)  نعم  0.882 1إلى  0.90من 
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 كيدي لن و ج مقياس جودلا الأداء الم سسجالتو التحليل العاملج : 4،8  الشكل

 Comparative Fit Indexم شر الم ابقة المقارن 
(CFI)  نعم  0.925 1إلى  0.90من 

 Incremental Fit Indexمة التزايدي ء م شر الملا
(IFI)  نعم  0.920 1إلى  0.90من 

 نعم  0.898 1إلى  0.90من  Tucker Lewis index( TLI)  م شر توكر لويس 
 (RMSEA) م شر جذر متوسط مربع اا أ التقريبي

Root Mean Square Error of 
Approximation 

إلى   0.00من 
 نعم  0.081 0.08
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  إلى تحليل التشبعا  انتقتم اا.  لم شرا  الجودلا إجماا    ابعد ااط ئنان عل  جودلا الن و ج طبق  

(ت Significant(ت والدالة الإحاااااائية )Standard Error(ت واا أ المعياري )Standardizedالقياسااااية )

 (.  Squared Multiple Correlationsباطا  المتعددلا )رت(ت ومربع ااCritical Ratioوالقي ة الحرجة )

يتبين أن عادد ال قرا  الإجماالياة للتكوين ال رضااااااااااااااج لجودلا الأداء    (18ت4)ومن خلا  الجادو   

( فقرلا دخلت في التحليل حيث تم حذف ال قرلا  21( فقرلا من أصاااااااااااال )20الم سااااااااااااسااااااااااااج بعد التحليل )

(ت وأما  1.011 –  0.695الواحدلا. ك ا أنّ التشااااااااااااابعا  العاملية غير القياساااااااااااااية لل قرا  تراوحت بين )

ب ت بعامل ا بشااااااااكل ارت( مما يعنى أن ال قرلا  0.5التشاااااااابعا  القياسااااااااية بين ال قرلا وعامل ا فقد تاوز  )

المعاينة في تقدير   أخ اءتأثير أو   جيد. أما بالنسااااااابة للخ أ المعياري فيساااااااتخدم في توضاااااااي  مدى تداخل

( وهاذه  0.047 –  0.037بين )  اا  الن و ج الم ت، من ايت ع. وجااء اا اأ المعيااري محاااااااااااااااور  امت بار 

من الااااااااااا ر فينت ج مع ا حساااااااااااب الدالة   اقريب  ا أو النتي ة تد  عل  أن اا أ المعياري ليس صاااااااااا يرا جد  

 .(2012)ت يزلات دقت   الإحاائيةت وأيضا ليس قريبا من الواحد صحي  فيد  عل  عدم  

بالقي ة  أيض ا   ما يعرفأو    نجد أن النسبة التائية  (4,18)بالتكيز عل  البيا   الواردلا في الجدو   

وأن كل التشاابعا   ا  دالة إحاااائيةت مما   0.05عند مسااتوى دالة   1.964الحرجةت جاء  أكبر من 

. ك ااا يمكن اواحااد    اعل  أنهااا تقيس عنااااااااااااااار  باااطيااة بين ال قرا ت ك ااا تااد   ارتيااد  عل  وجود علاقااا   

باط المتعددلا للدالة عل  نسااابة التباين في الم شااار الذي ي سااار العامل الذي  رت ادلا من معاملا  ااساااتاا

باط المتعددلا تتاوح قي ت  بين الاا ر والواحدت وكل ا كان قريبا من رتينت ج إلي  الم شار المقاس. ف عامل اا

باااط لهااذا التحلياال تراوحاات بين رتباات وأجود وأدق. ونلاحظ أن معاااملا  ااالواحااد الاااااااااااااااحي  كااان أث

 (ت مما يد   ل  عل  ثبا  الم شرا  المقاسة.0.619 –  0.389)
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 الم سسج  الأداء  جودلا لمت ير الت ابق م شرا  :4,18جااادو  

 الفقرة  النموذج
التشبعات  
غير  
 القياسية 

التشبعات  
 القياسية 

الخطأ  
 المعياري

النسبة  
 التائية 

باط  رتمربع الا 
 المتعدد 

 متغير 
جودة الأداء  
 المؤسسي

 0.546 21.819* 0.046 0.739 0.994 1ف
 0.522 *21.108 0.039 0.723 0.823 2ف
 0.51 *20.855 0.042 0.714 0.871 3ف
 0.49 *20.31 0.039 0.7 0.795 4ف
 0.438 *19.143 0.042 0.662 0.795 5ف
 0.491 *20.385 0.042 0.701 0.856 6ف
 0.448 *19.56 0.039 0.669 0.768 7ف
 0.579 - - 0.761 1.000 8ف
 0.477 19.938* 0.041 0.69 0.817 9ف
 0.505 *20.134 0.044 0.711 0.88 10ف
 0.544 *21.355 0.042 0.738 0.89 11ف
 0.454 *19.449 0.043 0.674 0.835 12ف
 0.455 *19.223 0.041 0.674 0.797 13ف
 0.513 *20.461 0.041 0.716 0.842 14ف
 0.536 *21.679 0.047 0.732 1.011 15ف
 0.44 *19.289 0.046 0.663 0.893 16ف
 0.509 *20.915 0.045 0.714 0.938 17ف
 0.502 *20.726 0.043 0.708 0.899 18ف
 0.389 *18.059 0.047 0.624 0.845 19ف
 0.478 *20.107 0.044 0.691 0.879 20ف

 0.05*الدالة الإحاائية >    

 كيدي لمقياس التنمية المستدامة  التو التحليل   4,10

ار مادى  باختكيادي الثاالاث عل  مقيااس التن ياة المسااااااااااااااتاداماة و لا  االتو التحليال العااملج    ىأجر 

يع التكوينا  ال رضية في الن ذجة البنائية المقتحة.  جمجودلا الن و ج ول قرا  التي تقيس عوامل  قبل جمع 

نساااااااااابت   درجا  الحرية و خدم مربع كاي مع اسااااااااااتع ن س خ وا  التحليلا  السااااااااااابقة حيث ا اتب تم  وقد 
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المحسااااااااااوبة تقع في المدى   حيث كانت القي ة  تال ائية لدراسااااااااااة مدى مناساااااااااابة الن و ج المقتح وصاااااااااالاحي

خدم م شارا  اسات تم  جودلا الن و ج  ولتأكيد   تخرىم شارا  الجودلا الأ  خداماساتوتم   الن و جج المسا وحت

وقد  ار الن و ج بناء عل  المعايير الإحااااائية المتنوعة للحااااو  عل  النتي ة الم كدلا. بختالجودلا المتعددلا ا

مع بيا   الدراساااااااااةت   االتحليل أنَّ الن و ج الم ت، لمقياس التن ية المساااااااااتدامة يت ابق تمام   نتي ةأظ ر  

الباة في الن و ج المعياارياة السااااااااااااااا  خ ااءومماا ي كاد هاذه النتي اة عادم وجود أدلاة تنُااق   لا  مثال وجود الأ

(ت وكانت قيم جميع الم شرا  مرت عة جيث  2012المعيارية موجبة )العزابيت   خ اءحيث كانت كل قيم الأ

الحد الأدنى لقبو  الن و جت وكانت قي ة أهم م شااااار وهو م شااااار متوساااااط مربع اا أ التقريبي   تاوز  في 

(RMSEA( تسااااااااوي )0.078) تن ية المساااااااتدامة المساااااااتخدم في هذه  مما ي كد الاااااااادق البنائج لمقياس ال

  2كاي  تقع في المدى الن و جج المسااااااااااااا وحت حيث كانت قي ةوجاء  م شااااااااااااارا  الملاءمة بقيم   الدراسة.

أن الن و ج مناساااااااب جدا وهج القي ة أقل   (2.81)الحرية حيث أظ ر  النتي ة   عل  درجا   امو مقسااااااا

وقي ة م شااااااااااااار   تالمت قة علي ا بين الإحااااااااااااااائيينت مما يع  توافق نمو ج القياس مع الن و ج النظري 5من 

(  CFI(ت وم شااااار الم ابقة المقارن )0.960تسااااااوي )  Goodness of Fit Index(  GFIحسااااان الم ابقة )

Comparative Fit Index  (0.942ت بين ا وصااااالت)  مة التزايدي  ءقي ة م شااااار الملاIncremental Fit 

Index (IFI)  ( (ت أمَّا م شاار توكر لويس )0.943إلىTLI  )Tucker Lewis index   ا    فكانت قي ت أيضاا 

 Root Mean Square Errorوصااالت قي ة م شااار جذر متوساااط مربع اا أ التقريبي   ا(ت وأخير  0.922)

of Approximation (RMSEA)  ( ت0.078إلى)  ( ممااا0.10وهج أقاال من )   ي كااد أن الن و ج ي ااابق

بيا   الدراسااااااااااة بدرجة كبيرلا وبالتالي يتم قبو  الن و جت وتَد ُّ قِيم هذه الم شاااااااااارا  عل  قولا العلاقة بين 

 (ت يوض   ل .2011ت  ميكائيلعوامل هذا المقياس )
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 كيدي لن و ج مقياس التن ية المستدامة التو التحليل العاملج : 4،  9الشكل  

 

ل إلي التو تم ويمكن القو  من خلا  النتائ  التي  (ت AMOSمن البر م  الإحاااائج آموس ) اصااَّ

 اد علي ا في هذه الدراساااااة عتكيدي لبيا   الدراساااااةت أنَّ جميع الم شااااارا  التي تمَّ ااالتو والتحليل العاملج  

في المدى المثالي لقبو  الن ا ج المسااااااااتخدمة في هذه الدراسااااااااةت حيث حقَّقت الم شاااااااارا  حساااااااان م ابقة  

(ت وهج القي اة الادنياا لقبو  الن و جت وكاانات 0.90جيادلات ف عظم قِيم الم شاااااااااااااارا  في الن اا ج تااوز  )

أهم الم شااااااااااااارا  أقل من  ي يعُتَبر منوالذ  (RMSEA)قي ة م شااااااااااااار جذر متوساااااااااااااط مربع اا أ التقريبي  

(ت وأقااا  قي ة مقبولة  0.08  –  0.05(ت وهج أفضاال قي ة لهذا الم شاارت حيث تتاوح قي ت  بين )0.10)

 لا  ياد ُّ عل  م اابقاة الن و ج لبياا   فاإن    (0.05(ت وإ ا كاانات أقال من )0.08لهاذا الم شاااااااااااااار هو )

 .(2013ت  ميكائيل)الدراسة بشكل كبير 
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 المستدامة  التن ية  لمقياس الم ابقة حسن  م شرا :  4,19جااادو  

القيمة النموذجية   مؤشرات حسن المطابقة 
 للمؤشر

القيمة  
المحسوبة  
 للمؤشر

هل وفىى  
 دلمعيار؟ 

 نعم  2.81 5إلى  1من  (Chi-Square 2)م شر مربع كاي  

 نعم  0.889 1إلى  0.90من  Goodness of Fit Index (GFI)م شر حسن الم ابقة 

 نعم  0.942 1إلى  0.90من  Comparative Fit Index (CFI)م شر الم ابقة المقارن 
 نعم  0.943 1إلى  0.90من  Incremental Fit Index (IFI)مة التزايدي ء م شر الملا

 نعم  0.922 1إلى  0.90من  Tucker Lewis index( TLI) م شر توكر لويس 
 (RMSEA)م شر جذر متوسط مربع اا أ التقريبي  

Root Mean Square Error of Approximation 
إلى   0.00من 

 نعم  0.078 0.08

 

والذي   (4,20)  من خلا  عر، الجدو  انتقتم اابعد التأكد من جودلا الن و ج وم شاااااااارات ت 

كيادي. أشااااااااااااااارر  نتاائ  التو يتنااو  فيا  تحليلا  متنوعاة و ا  أهمياة بال اة في إبراز نتاائ  التحليال العااملج  

 –  0.753التحليل من خلا  الجدو  المشاااار إلي  إلى أن التشااابعا  غير القياساااية لل قرا  تراوحت بين )

(ت مما ي كد أن ال قرا  0.79  –  0.64(ت وفي المقابل تراوحت التشابعا  القياساية لل قرا  بين )1.009

ب ت بعامل ا وتشااااااااااابعت بشاااااااااااكل جيد. وكانت قيّم  ارتت وهذا يعنى أن كل فقرلا  0.5جميع ا تاوز  حد  

(ت وهذه النتي ة تقود  للحكم بدقة الن و ج وجودت .  0.051  –  0.035التشبعا  العاملية تتاوح بين )

عل  وجود    0.05عند مسااااااااتوى دالة   1.964من   نتي ة النساااااااابة التائية التي جاء  أكبر ار ك ا أشاااااااا

باط المتعددلا أن الم شااااااارا  المقاساااااااة رتترابط وعلاقة بين كل فقرلا وعامل ا. ك ا يساااااااتنت  من معاملا  اا

 (.0.63  –  0.408تمتعت بثباٍ  عا ت وأنها  ا  جودلا ودقة ممتازلات حيث تراوحت نتائ  ا بين )
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 المستدامة  التن ية لمت ير  الت ابق  م شرا :  4,20جااادو  
 

 المتغيرات  النموذج
التشبعات  
 غير القياسية 

التشبعات  
 القياسية 

الخطأ  
 النسبة التائية  المعياري

باط  رتمربع الا 
 المتعدد 

التكوين  
الفرضي  
للتنمية  
 المستدامة 

 0.615 - - 0.784 1 1ف
 0.556 *22.676 0.039 0.745 0.877 2ف
 0.51 *21.564 0.039 0.714 0.832 3ف
 0.513 *21.885 0.038 0.716 0.826 4ف
 0.498 *21.405 0.04 0.705 0.849 5ف
 0.408 *19.063 0.043 0.639 0.815 6ف
 0.502 *21.369 0.035 0.708 0.753 7ف
 0.457 *20.196 0.041 0.676 0.822 8ف
 0.463 *20.397 0.037 0.68 0.758 9ف
 0.585 - - 0.765 1 10ف
 0.487 *19.592 0.049 0.698 0.951 11ف
 0.433 *18.319 0.051 0.658 0.942 12ف
 0.526 *20.578 0.047 0.725 0.974 13ف
 0.532 *21.169 0.046 0.729 0.973 14ف
 0.459 *18.91 0.051 0.677 0.962 15ف
 0.63 - - 0.794 1 16ف
 0.619 *25.086 0.04 0.787 1.009 17ف
 0.58 *23.814 0.039 0.762 0.94 18ف

   0.05*الدالة الإحاائية >  

 

(. جااء   Amosخادام بر م  أموس )سااااااااااااااتالكبرى في التحليال با اا   حتمن طريقاة اا  اان لاقا  

المعيارية   خ اءأفضااااالية الربط بين ال قرا   ا  الأ  (ت إلىModification Indicesنتائ  م شااااار التعديل )

التي تت يز بشادلا العلاقة في ا بين ات و ل  لتحساين م شارا  جودلا الت ابق والحااو  عل  أفضال نتي ة. 

 ادا اعتالمعيارية لبع  ال قرا  و ل     خ اءفقد تم الربط بين الأ (4,20الجدو  رقم )وك ا هو واض  في  
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عل  النظرية العل ية وتوصاااااية البر م  الإحااااااائج. لقد أد  ع لية الربط إلى تحسااااان ملحوظ في الن و ج 

  عت باورلا ملحوظة.  ارتقي ة م شرا  الجودلا   حيث إن 

 

 التقارب  الصدق 4,11

جت ساااتاتي تناو  الاااادق التقاربي لل ت يرا  الأسااااساااية في هذا التحليل أي التخ يط الإ  سااايتم

كيدي. وللتحقق  التو التحليل العاملج    اوجودلا الأداء الم سااااسااااج والتن ية المسااااتدامة أن تم تحليل ا مسااااتخدم  

ج  سااتاتي الإتناو  نساابة التح يل والتشاابع بين كل من مت ير التخ يط ساايتم  من هذا النوع من الااادق؛  

الجدو  رقم ومت ير جودلا الأداء الم ساااااااااساااااااااج ومت ير التن ية المساااااااااتدامة وبين فقرا ات ك ا هو موضااااااااا  في 

 –  0.64يتبين أن واقع التشاااااااااااااابعاا  لج يع المت يرا  الثلاثاة مع فقر اا جااء  محاااااااااااااااورلا بين )  (20ت4)

(ت وهذا دليل عل  أن التشااااااااابعا  جاء   0.20(ت ولم تقل عن )0.90(ت وبالتالي ف ج لم تت اوز )0.79

 بشكل صالح ومعبرت وأنها حققت الادق التقاربي لكل مت ير ب قرات .

(ت ونتي اااة الثباااا  لكااال مت يرت حياااث تم  AVEتبااااين المسااااااااااااااتخل  )أماااا في اااا يتعلق بنتي اااة ال

قد جاء  النتي ة كالتالي: حااااااااال مت ير  ف(ت AMOSخراج معد  الثبا  بواساااااااا ة بر م  أموس )اساااااااات

(. وحاااااااااال مت ير التن ية  %52.8التباين المساااااااااتخل  = ت  α = 0.931ج عل  )ساااااااااتاتي التخ يط الإ

(. وبل ت نتي ة المت ير الوسااااااايط جودلا  %53.4ساااااااتخل  = التباين المت  α = 0.921المساااااااتدامة عل  )

 (.  %58.8التباين المستخل  = ت  α = 0.909الأداء الم سسج عل  )

التخ يط –واالاصااةت أنّ الااادق التقاربي دّ  عل  مدى تقارب كل مت ير من المت يرا  الثلاثة  

ت  اااصااة ب  دون غيرهات وأن جميع كل مع فقرا-ج والتن ية المسااتدامة وجودلا الأداء الم سااسااج  سااتاتي الإ

أن تعبر عن صاااااااالاحية نمو ج ا وجودت . أي أنّ جميع ال قرا  تقيس ما    اعت اسااااااااتال قرا  لكل مت ير  
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إضاافة الأشاياء الجانبية التي ما تنوي قياسا ت وبالتالي تحقق صادق  أو  تمن  بدا   اتنوي قياسا  وا يقيس شايئ  

 وج  اااوص.   المقياس ع ومات والادق التقاربي عل 

 

 الصدق التمايزي 4,12

  الادق الت ايزي يوضيتم تكيدي للن ا ج المستخرجةت  التو للتأكد من ماداقية التحليل العاملج  

الجدو   عل   فبالتكيز  وإحاائية.  عل ية  ب ريقة  الن و ج  عل   الحكم  ل   ليتسنى  المستخرجةت  ودائل  

التباين )اا  (21ت4) الت رتالموض  لما وفة  المستدامة ستاتي  يط الإخباط( بين مت ير  التن ية  ومت ير  ج 

لاحظ أن جميع المت يرا  جاء  تباينا ا محاورلا وقد تومت ير جودلا الأداء الم سسج مع بعض ا البع .  

(. فكان أعل  0.559  –  0.317) ب ت بمقدار يتاوح بين  ارتثناءت وقد  است( بدون  0.80  –  0.20بين )

باط بين مت ير جودلا ارتج ومت ير جودلا الأداء الم سسج. وكان أقل  ستاتي ترابط بين مت ير التخ يط الإ 

وعلي  ف ج حققت الادق الت ايزي بين المت يرا . فنتي ة التباين    المستدامة. ة  الأداء الم سسج ومت ير التن ي

وجود أي ان اا  في ا بين العوامل المستخلاة. أو    بين العوامل ا تد  إلى وجود أي انا ار واندماج 

باط المت يرا  مع ن س ات وك ا هو واض  وجلج أن جميع ارتقيم    ( 28) ك ا توض  الما وفة في الجدو   

قيم  ارتيم  ق أعل  من  ن س ا جاء   المت يرا  مع  الادق ارتباط  يدعم  مع غيرهات وهذا  المت يرا   باط 

 الت ايزي بين المت يرا . 

 الدراسة  لمت يرا  التباين  ما وفة: 4-21جااادو  
 جودة الأداء المؤسسي  التنمية المستدامة  ي ستراتيجالتخطيط الإ المتغير 

   0.709 ج ستاتي الإالتخ يط 
  0.710 0.317 التن ية المستدامة 

 0.767 0.559 0.346 جودلا الأداء الم سسج 
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والدائل التي يمكن للباحث أن يسااااااااتند علي ا في دعم الااااااااادق الت ايزي   خرىمن الشااااااااواهد الأ

للن و ج المسااتخرجت هو خلوها من ضااوضاااء التح يل المزدوج. ويتبين من نتائ  التحليل المسااتقالا من ثقل 

فقرا  كل مت ير ساااااواء كان مت ير التخ يط   أن  (Factor Score weightsالمعروف باااااااااااااااااااا )درجة العوامل  

باطا  أقوى رتمت ير جودلا الأداء الم سااااسااااجت جاء  أوزانها باأو  مت ير التن ية المسااااتدامةأو   جسااااتاتي الإ

ت وبالتالي ف ج تخلو من الضااااااوضاااااااء في التح يلت وعدم وجود ازدواجية  خرىمع مت يرا ا عن المت يرا  الأ

أنها  أو   ورلا واضااااااحةفي أوزانهات كأن ترتبط مع ن ساااااا ا وغيرها بن س القولا مما ا يساااااات يع الحكم علي  بااااااا

 تشت  مع أكثر من مت ير في ن س الوقت. 

تكون أكبر   يجب أن وبناء عل  توصيا  الإحاائيين ك ا سبق  كرهت أن قي ة التباين المستخل   

من قي ة التباين المشت ت وهذه االاصة دليل عل  الادق الت ايزي. وهذا ما ين بق عل  ما وفة العلاقة 

 ( 22ت4)بين التباين المستخل  والتباين المشت  لل ت يرا  الثلاثة الواردلا في التحليلت والمبينة في الجدو   

( بين ا جاء  قيم التباين المشت   0.588 –  0.502محاورلا بين )   ة حيث جاء  قيم التباين المستخلا

 وائيون في هذا الجانبت وما توصل(. وهذا ما يثبت  الإحاا0.312  –  0.100أقل من  ل  ومحاورلا بين ) 

ج والتن ية المستدامة وجودلا الأداء ستاتي كيدي لمت ير التخ يط الإالتو حو  نمو ج التحليل العاملج    إلي 

 . االم سسج يثبت  ل  أيض  

 الدراسة  لمت يرا  المشت  والتباين  المستخل   التباين  بين العلاقة  ما وفة: 4-22جااادو  

 التباين المستخل   العامل 
 التباين المشت 

الدافعية   الذكاء المكا  
 الك اية الذاتية  الذاتية 

    0.502 ج ستاتي التخ يط الإ
   0.100 0.504 جودلا الأداء الم سسج 

  0.312 0.119 0.588 المستدامة التن ية 
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   مقاييس عوامل الدراسة.نتائج  4,13

  لمقياس التخطيط الإستراتيجي.  الصدق البنائينتائج تحليل    :4,13,1

 كي و  من خلا  نتائ  قي ة  الإستاتي ج  التخ يط   لمقياس  الكلية  نتائ  اختبار الجودلا   أس ر  

(KMO  ) التخ يط   مقياس  فقرا   بين  فضلا  عن توافق العلاقا  ت  (%5)  من   أقل   معنوية   دالة   و ا 

المحددلا لها وخلوها من مشكلة  الإستاتي ج  المضاد   اارتباط  قيم  اا جت ك ا أشار   اازدواج  والمعايير 

 بجودلا   تتسم  المقياس  فقرا    من   فقرلا   كل   أنَّ   عل    يد ُّ   مما   الى قولا اارتباط   الإستاتي ج   التخ يط   ل قرا  

 طمقياس التخ ي  ك ا كش ت لنا نتائ  التحليل إلى أن   التحليلت  في   للاستخدام  صالحة  ف ج  وبالتالي  عالية

بعد التكوين: بعد التن يذ: بعد : أبعاد رئيسية تمثلت في:بعد الداخلية  أربعة الإستاتي ج بأن  قد اختز  في 

الإستاتي ج   التخ يط  مقياسالأمر الذي يشير إلى أن    وبقيم جذور كامنة ومعدا  عالية الثبا ت الرقابةت

 مقياس   بين  ت ابقا  إن هنال   القو   يمكننا  وبالتالي(  Construct Validity)  البنائج  الادق  بمعايير  امتاز  قد 

وبالنظر إلى ما اعت د  علي  .  من بيئة الدراسة  اي عة   والبيا    بأبعاده الأربعة   الإستاتي ج  التخ يط

فقد ات قت هذه الدراسة مع بع  الدراسا  السابقة   تالإستاتي ج  الدراسا  السابقة في قياس التخ يط

في   أبعاد رئيسية  أربعة عل     اعت ادها في  (ت  2010(ت) مال ت 2013(ت )عو،ت2017أمثا  )الكافت 

استخدام هذا الن و ج في تل  الدراسا  لقياس مت ير ك ا تم ااعت اد عل     تالإستاتي ج  التخ يطقياس  

الإستاتي ج(ت   وقد اثبت جدوى صدق ا ودقة قياس ا لل ت ير الكامن)التخ يط  الإستاتي ج  التخ يط

  تكوين الإستاتي يةت تن يذ الإستاتي يةت   ويعتبر تحديد تل  الأبعاد المت ثلة في )البيئة الداخلية وااارجيةت

والتي   تالإستاتي ج   قياس التخ يطالرقابة والتقييم( م شر ا لل  اا  الأكثر أهمية واياا  التي تحتاج إلى 

 أس  ت بشكل فعا  في ت سيره وااعت اد علي  في إجراء دراسا  ارتباطية مع مت يرا  أخرى ومتعددلا. 
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   التنمية المستدامة.  لمقياس  البنائي الصدق  تحليل  نتائج  :4,13,2

التي من شانها أن تقيم    المعايير  عل  بع   تم ااعت اد  فقد  المستدامة  التن ية  لمقياس   أم ا بالنسبة

نتائ  تحليل التحليل العاملج   درجة المقبولية وااعت ادية في قياس المت ير ن س ت حيث أشار  لنا بع  

المستدامة  التن ية  اختبار بارتليت   لمقياس  نتائ    دلت حيث    KMO and Bartlett’s Test  ومن خلا  

 ت(%5)   من  أقل  معنوية  دالة  عند   عالية لمقياس التن ية المستدامةجودلا كلية  تحقيق    ل التحليل العاملج ع

فضلا  عن توافق   اا ج   اازدواج   مشكلة   وجود   عدم   ي كد  مما   التامت   اانا ار   درجة   إلى   تال   أن  دون

اا جت   اازدواج  والمعايير المحددلا لها وخلوها من مشكلة   الإستاتي ج  التخ يط  مقياس   فقرا   بين  العلاقا 

 من   فقرلا   كل   أنَّ   عل    يد ُّ   مما   المستدامة الى قولا اارتباط  التن ية  ل قرا   المضاد  اارتباط  قيم  أشار ك ا  

نتائ    التحليلت  في   للاستخدام  صالحة  ف ج  وبالتالي  عالية  بجودلا  تتسم  المقياس  فقرا  لنا  ك ا كش ت 

 رئيسية تمثلت في )البعد ااقتااديت  أبعاد   ثلاثة  المستدامة بأن  قد اختز  في  مقياس التن ية  التحليل إلى أن 

ااجت اعج(ال البعد  البيئجت  الثبا ت  بعد  عالية  أن   وبقيم جذور كامنة ومعدا   إلى  يشير  الذي  الأمر 

بأن   القو    يمكننا  وبالتالي (  Construct Validity)  البنائج  الادق   بمعايير   امتاز   المستدامة قد  التن ية  مقياس 

 اي عة   المستدامة قد فسر من خلا  أبعاده الثلاثة سابقة الذكر والبيا    التن ية  مقياس   بين   ت ابق  هنال  

المستدامةت فقد ات قت   وبالنظر إلى ما اعت د  علي  الدراسا  السابقة في قياس التن ية. من بيئة الدراسة

السابقة أمثا  )ق نت علجت الدراسا   الدراسة مع بع   أبعاد   ثلاثة عل     اعت ادهافي  (ت  2017هذه 

استخدام هذا الن و ج وقد أثبت جدوى صدق ا ك ا تم ااعت اد عل     المستدامةت  التن يةفي قياس    رئيسية

 المستدامة(.   ودقة قياس ا لل ت ير الكامن )التن ية
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 .جودة الأداء المؤسسي  لمقياس  البنائي الصدق  تحليل  : نتائج4,13,3

 الم سسج كانت  الأداء  لمقياس جودلا  ن نتائ  التقسي ا  النظريةبأنتائ  التحليل العاملج    كش ت

( الذي يش ل كلا من معايير Construct Validityبمعايير الادق البنائج )  المقياس  ثلاثة أبعادت حيث تميز

بالتالي   ت(Discriminant Validity( ومعايير صدق الت ايز )Convergent Validityالادق التقاربي )

 الرسالة والأهدافت )  الأبعاد الثلاثة  الم سسج  ي  الأداء  جودلا مقياس  بين    اهنا  ت ابق   يمكن القو  إن 

 المضاد   اارتباط  قيم  دلت لنا  ك ا   والبيا   اي عة من عينة الدراسة.  الن اق الم سسج(  تالحكم والإدارلا

 بجودلا  تتسم  المقياس  فقرا   من   فقرلا   كل  أنَّ   عل    يد ُّ   مما   اارتباط  قولا   الى  الم سسج   الأداء  جودلا  ل قرا 

الحالية مع بع  الدراسا  السابقة   الدراسةنتائ     وات قت التحليل    في   للاستخدام   صالحة   ف ج   وبالتالي  عالية

 (.2011تالدج ت إياد (أمثا 

 العاملي أقسام متغيرات الدراسة بعد التحليل   4،14

تابعةت أو  إنّ التحليل العاملج يعتبر خ ولا أولية للتقليل من عدد المت يرا ت ساااواء كانت مساااتقلة

أو   اندماج اأو   قلاليت ااساااااااااااتواكتشااااااااااااف طبيعة العلاقا  المتداخلة والمتاب ة والكشاااااااااااف عن ات وإظ ار  

 ان االها عن بعض ا البع  بأسلوب إحاائج وعل ج.

نظري رصاااااااينت ك ا    إطارالحالية تساااااااتخدم فرضااااااايا  قائ ة عل  نظريا  و إن الدراساااااااة الميدانية  

خدام هذا النوع من التحليلا  ل  أثر كبير في ت وير أطر  اسااااتفإن   يةتنسااااانتااااانف ضاااا ن الدراسااااا  الإ

نظريااة جاادياادلات من خلا  إيجاااد علاقااا  بين العواماال الجاادياادلات والتي لهااا قبو  نظري بين الاادراسااااااااااااااااا   

يسااااااعد عل  إيجاد نسااااابة اا أ في إجابا  المسااااات يبينت والمنتشااااارلا كثيرا في الدراساااااا   الساااااابقة. ك ا أن  

 (.2013ية )البرق وآخرونت  نسانالإ
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خدام  في الدراساااة الميدانية الحالية للتأكد من اساااتكيدي فقد كان سااابب  التو أما التحليل العاملج  

في الدراساة العل ية  اأسااساي    اذي يعتبر جزء  ار صادق  التكوي  البختكشاافي واساتنتائ  التحليل العاملج اا

 الرصينة  

جت ومقياس جودلا الأداء الم سااااااسااااااج سااااااتاتي وفي االاصااااااة يمكن القو  إنَّ مقياس التخ يط الإ

خدمت في هذه الدراسااااااة قد وفَّت بالشااااااروط اللازمة لقبولها بوصاااااا  ا اسااااااتومقياس التن ية المسااااااتدامة التي 

ا قادرلا عل  قياس ا باورلا دقيقةالن ا ج تمثل الظواهر المدروسة    .(2012)العزابيت   خير الت ثيلت وأنهَّ

التحقق من الادق القياسج لن و ج الدراسة وقبل اانتقا  إلى المعادلة البنائية الن و جية يجب  

)أموس:   AMOS 25خدام بر م   استلذا تمَّ    تHaire et al (2006حسب ما يراه هير وآخرون )  كاملا  

الدراسة ومدى م ابقت ا للواقع الميدا    مس والعشرون( لتقييم صدق الن ا ج القياسية لهذها ااالإصدار  

 مة. ءمن خلا  م شرا  الملا

 Structural Equation Modeling (SEM)النموذجية  المعادلة البنائية  4,15

نمط م ت، للعلاقااا  اا يااة  "  ا( المعااادلااة البنااائيااة الن و جيااة بأنهاا10:  2007يعُرِّف الم اادي )

هو نمو ج مسااار كامل للعلاقة بين أو   المباشاارلا وغير المباشاارلا بين مج وعة من المت يرا  الكامنة والمشاااهدلات

تمثيل  في شاااااااااكل رسااااااااام بيا ت حيث يعتبر نمو ج المعادا  البنائية  أو   مج وعة من المت يرا  يمكن وصااااااااا  

 من ل.  ايعُد اانحدار المتعدد جزء  للن و ج اا ج العام الذي   اداد  امت

ار الن اا ج باختتُسااااااااااااااتخادم المعاادلاة البناائياة الن و جياة ا  (2006) تHair et alلهير وآخرون   اوفقا  

ار ال رضايا  بختالنظريةت حيث تسا   بالمقارنة بين أكثر من نمو ج في آنٍ واحد مما يجعل ا أدالا مناسابة ا

 الدراسة.  أهدافوتحقيق 

 نمو ج المعادلة البنائية عادلا  من نوعين:ويتكون 
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كل من نمو ج المعادلة البنائيةت ويااااااااااااااف كيف تقوم  أو   الن و ج القياس والذي قد يكون جزء -

الم شااااااارا  المشااااااااهدلا كأدالا لقياس المت يرا  الكامنةت بالإضاااااااافة إلى أن  يااااااااف صااااااادق وثبا  المت يرا  

 المشاهدلا.

رية ويُحدّد العلاقا  الساببية بين المت يرا  الكامنة ساواء كانت  الن و ج البنائج والذي يمثل النظ -

   (.2007)الم ديت   غير مباشرلا في الن و جأو   باورلا مباشرلا

ار فرضااااااااااايا  الدراساااااااااااة بختمة الن و ج مع بيا   الدراساااااااااااةت وكذل  اءتأكد من مدى ملالول

الحكم عل  مادى ملاءماة الن و ج من (ت حياث يتم SEMنمو ج المعاادلاة البناائياة الن و جياة )  خادماساااااااااااااات

عدم ا من خلا  م شااااااااااارا  الملاءمةت أمَّا التحقّق من فرضااااااااااايا  الدراساااااااااااة فيكون من خلا  المعاملا   

بين المت يرا  أو  الموجودلا عل  الأسااااااااااااا م التي تربط المت يرا  المساااااااااااااتقلة بالتابعة )معاملا  بيتا المعيارية(ت

 باط البسيط( حسب ال رضيا .رتالمستقلة مع بعض ا البع  )معاملا  اا

ويتكون نمو ج المعاادلاة البناائياة الن و جياة من مج وعاة من المت يرا  المسااااااااااااااتقلاة والمت يرا  التاابعاةت  

ويربط المت يرا  المساااتقلة بالمت يرا  التابعة مج وعة من الأسااا م  ا  اتاه واحد )تأثير(ت حيث تخرج هذه  

لمت يرا  التابعةت وقد ترتبط المت يرا  المسااتقلة مع بعضاا ا من خلا  الأساا م من المت يرا  المسااتقلة باتاه ا

 (.  2013باط( )ال زالي والعباديت ارتاتاهين ) ا أس م  

البنائج لهذه الدراساااااااااة يوُضاااااااااّ  المت يرا  المساااااااااتقلة  أو   الن و ج الهيكلجفإن    وبناء  عل  ما سااااااااابق

)ااارجية( والمت يرا  التابعة )الداخلية( والمت يرا  الوسااي ةت مع قياس الآثار المباشاارلا وغير المباشاارلا بين مت  

    ار مدى الت ابق بين الن و ج الذي تمَّ افتاض  )النظري( وبيا   الدراسة الحالية.باخت دف  

أنَّ المعادلة البنائية الن و جية تُسااااتخدم لتحديد العلاقا  السااااببية بين   (2011ت )ميكائيلويرى 

المت يرا  المسااااااااااااااتقلااة والمت يرا  التااابعااة في آنٍ واحاادت حيااث تااد  العلاقااا  الموجودلا في المعااادلااة البنااائيااة  
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مثل   خرىائية الأالن و جية عل  أنَّ المت ير الواحد يُساااااااااابّب المت ير الآخرت وهو ما ت تقده ال رق الإحااااااااااا

بالإضااااااااااااافة إلى قدر ا عل  تحديد مدى مساااااااااااااهمة  اانحدار اا ج وتحليل التباين متعدد المت يرا  التابعةت 

 خ اء المعيارية لكل مت ير من مت يرا  الدراسة.الأ

و دف المعادلة البنائية الن و جية إلى تحديد مدى الت ابق بين الن و ج النظري وبيا   الدراساااة 

ا أن يتم رف  الن و جفاإن    قياةتالحقي  لم يكن هناا  ت اابق بين  اا ولم تادعم البياا   الن و ج النظري فاإماَّ

( أنَّ فكرلا المعاادلاة البناائياة الن و جياة 2011)  عاامر  الع ويت(. كاذلا  يرى  2007تعاديلا  )الم اديت  أو  

من  التحليل والمااااااااا وفة المحللة فعلا  ار الت ابق بين مااااااااا وفة الت اير لل ت يرا  الداخلة في باختتقوم عل   

  لاك ا فعلا  اساااتقبل الن و ج الم ت،ت والذي يحدِّد علاقا  معينة بين هذه المت يرا  )الماااا وفة التي يتم  

 من قبل الن و ج الم ت،(.

 

 تحليل المعادلة البنائية الأول  4,15,1

 طبيعة العلاقا  السببية سواء من حيث قو ا م المعادلة البنائية الن و جية و ل  لدراسة  اخد استتم  

الإ أو   التخ يط  بين  والتن ية  ستاتي اتاه ا  مستقل  الم دي   المستدامة ك ت يرج ك ت ير  ويرى  تابع. 

لمن  ية المعادلة البنائية يجب التحقق من جودلا وصدق نما ج القياس والمت ثلة في مقياس   ا ( وفق  2007)

كيدي. وقد تمَّ تحقيق هذه اا ولا التو المستدامة من خلا  التحليل العاملج    والتن يةج  ستاتي التخ يط الإ

كيدي لكل مقياس عل  التو التحليل العاملج    إجراء عند التأكد من صحة نما ج القياس ك ا سبق  كره عند  

ن يخر لهير وآ   ا  ووفق  حيث إنت  تقييم الن و ج البنائج لن و ج الدراسة كاملا    سيتمحدلا. وفي هذه اا ولا  

(2006) Hair et alعند تحليل المعادلة البنائية الن و جية يجب القيام بخ وتينت تش ل اا ولا الأولى   ت
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تقييم الن و ج القياسجت واا ولا الثانية تقييم الن و ج البنائج لمعرفة قولا العلاقا  واتاه ا بين المت يرا  

 مجت عة. 

( وي ضااااال  0.50يقل تح يل العوامل عن ) أاأن  يجب    .Hair et al (2006ويرى هير وآخرون )

(ت ومتوسااااااااااااااط  0.70يكون الحااد الأدنى للثبااا  )  يجااب أن (ت كااذلاا   0.90تزيااد عن )  ( عل  أا  0.70)

 أكثر.أو    (0.50عامل يساوي )أو   التباين المستخرج لكل بناء

خدام اسااتلبنائية الن و جيةت وقد تمَّ خدام المعادلة اسااتدراسااة الااادق البنائج للن و ج المقتح باتم 

مس العشاااااارون( لتقدير صاااااادق الن و ج البنائج لهذه الدراسااااااة ااا)أموس: الإصاااااادار    AMOS 20بر م  

 .ومدى م ابقت  للواقع الميدا 

عاادلا تحليلا  الن ااذجااة و لاا  لاادراسااااااااااااااااة الظاااهرلا من نواحي ااا المختل ااة. فتحلياال    تيااوقااد أجر 

ج( والمت ير التابع )التن ية  سااااااااتاتي الن ذجة الأولى هو لدراسااااااااة العلاقة بين المت ير المسااااااااتقل )التخ يط الإ

وقد    باط بين هذين المت يرين قبل دم  جميع المت يرا  باااااااااااورلا ت ااااااااااايلية.رتالمسااااااااااتدامة( لتحليل مدى اا

م شاااااارا  الجودلا صاااااالاحية الن و ج ومناساااااابت  للبيا  . ومما ي كد هذه النتي ة عدم وجود أدلة    ار أشاااااا

المعياارياة   خ ااءالمعياارياة الساااااااااااااااالباة في الن و ج حياث كاانات كال قيم الأ  خ ااءتنُااق   لا  مثال وجود الأ

  الن و جت وكاانات قي اة موجباةت وكاانات قيم جميع الم شاااااااااااااارا  مرت عاة جياث تااوز  فيا  الحاد الأدنى لقبو 

مما ي كد الاادق البنائج   (0.07( تسااوي )RMSEAأهم م شار وهو م شار متوساط مربع اا أ التقريبي )

 للن و ج المستخدم في هذه الدراسة.
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 التن ية المستدامة ج و ستاتي تحليل الن ذجة البنائية بين التخ يط الإ: 4,11الشكل  

تاوز  الحد الأدنى المقتح من قِبل الإحااااااااائيينت ويتضااااااا  من وجاء  م شااااااارا  الملاءمة بقيم  

( بدرجة 2.531مقسم بدرجة الحرية تساوي )  (Chi-Square 2) أنَّ قي ة م شر مربع كاي   دو الاااااا

( مما يع  توافق الن و ج البنائج مع الن و ج النظري. إضااااااااافة إلى  5(ت وهج قي ة أقل من )9)(  dfحرية )

 Goodness of Fit(  GFIالت ليل كذل  أن قي ة م شااااااار حسااااااان الم ابقة )   ل ت فقد كشااااااا ت نتي ة

Index  ( (ت وم شار الم ابقة المقارن )0.980تسااويCFI  )Comparative Fit Index  (0.993 ت بين ا)

(ت أمَّا م شاااااار توكر 0.993إلى )  Incremental Fit Index (IFI)مة التزايدي  ءوصاااااالت قي ة م شاااااار الملا

ا    فكانت قي ت  Tucker Lewis index(  TLIلويس ) وصااالت قي ة م شااار جذر   ا(ت وأخير  0.998)أيضااا 

التقريبي   اا اااااأ  مربع  إلى    Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA)متوسااااااااااااااط 

( مماا ي كاد أن الن و ج ي اابق بياا   الادراسااااااااااااااة بادرجاة كبيرلا وبالتاالي يتم  0.10(ت وهج أقال من )0.07)

 الن و جت وتَد ُّ قِيم هذه الم شرا  عل  قولا العلاقة بين عوامل هذا الن و ج.قبو   
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 المقتح  الدراسة  لن و ج البنائية  المعادلة  ملاءمة   م شرا   قِيم: 4-23جااادو  

 القيمة النموذجية للمؤشر مؤشرات حسن المطابقة 
القيمة المحسوبة 
 للمؤشر

هل وفىى  
 دلمعيار؟

 نعم  2.531 5إلى  1من  (Chi-Square 2)م شر مربع كاي  
 Goodness of Fit Indexالم ابقة  م شر حسن  

(GFI) 
 نعم  0.998 1إلى  0.90من 

 Comparative Fit Indexم شر الم ابقة المقارن  

(CFI) 
 نعم  0.993 1إلى  0.90من 

 Incremental Fit Indexمة التزايدي  ء م شر الملا

(IFI) 
 نعم  0.993 1إلى  0.90من 

 نعم  0.983 1إلى  0.90من  Tucker Lewis index(  TLI)  م شر توكر لويس
م شر جذر متوسط مربع اا أ التقريبي 

(RMSEA) 
Root Mean Square Error of Approximation 

 نعم  0.07 0.08إلى  0.00من 

 

حاااااائية ب ريقة عل يةت الداا  الإوللإجابة عل  الساااا ا  البحثج باااااورلا دقيقةت والحكم عل  

ج( والمت ير التاابع )التن ياة  سااااااااااااااتاتي دراساااااااااااااااة نوعياة العلاقاة بين المت ير المسااااااااااااااتقال )التخ يط الإ  يتوجاب

علاقة  ا  دالة إحاااااااائية بالتن ية   جسااااااتاتي الإالمسااااااتدامة(. وقد أظ ر  نتي ة التحليل أنّ للتخ يط 

وتد  هذه النتي ة عل  وجود علاقة موجبة متوسااااا ة  007ئية =.والنسااااابة ال ا  17باط =.رتالمساااااتدامة )اا

 اد عل  نتي ة عتج. ك ا أن  يمكن ااسااتاتي المسااتدامة تتأثر بالتخ يط الإ  التن ية  حيث إن بين المت يرين 

( Critical Ratio)اا أ المعياري في حسااااااب الدالة الإحااااااائيةت و ل  من خلا  نتائ  النسااااابة التائية  

(ت وبالتالي ف ج جاء  أكبر من 2.994ج والتن ية المساتدامة والتي وصالت إلى )ساتاتي يط الإبين التخ 

(ت و ذه  2011زلات )ت ي  0.01عند مسااااتوى دالة   2.58ت وأكبر من 0.05عند مسااااتوى دالة    1.964

التخ يط في أنّ   0.05الق ع بالنتي ة التالية: وهو وجود دالة إحاائية عند مستوى دالة   كنالنتي ة يم

  المستدامة.ج يرفع من قي ة التن ية  ستاتي الإ
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ا    تم التكيزو  - 0.012بااط المتعاددلا الاذي تراوحات نتي تا  بين )رتعل  مربع معااملا  ااأيضااااااااااااااا 

ج  سااااااااااااااتاتي بااط بين التخ يط الإرت(ت ودائال هاذه النتي اة تشااااااااااااااير إلى أن قي اة مربع معاامال اا0.588

%( من   17ج يتنبأ بما نسااااااابت  )ساااااااتاتي ( أي أن التخ يط الإ0.17نتي ت  )والتن ية المساااااااتدامة جاء   

 المستدامة.تباين التأثيرا  السببية للتن ية  
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 المستدامة  والتن ية  الإستاتي ج  التخ يط بين  للعلاقة  البنائية  المعادلة : 4-24جااادو  
 

 العلاقات  النموذج
التشبعات غير  
 النسبة التائية  الخطأ المعياري  التشبعات القياسية  القياسية 

باط  رتمربع الا 
 المتعدد 

المعادلة البنائية للعلاقة  
 بين
ج  ستاتي التخ يط الإ

 والتن ية المستدامة 

 555. 2.797 069. 0.11 192. التن ية  →- التخ يط 

 563. 19.208 053. 0.767 1.010 1ال قرلا  →- التخ يط 

 602. 20.465 056. 0.751 1.155 2ال قرلا  →- التخ يط 

 711. 20.333  0.713 1.000 3ال قرلا  →- التخ يط 

 530. 23.710 046. 0.708 1.097 4ال قرلا  →- التخ يط 

 591. 20.707 049. 0.668 1.013 5ال قرلا  →- التخ يط 

 664. 20.101   1.000 6ال قرلا  →- التخ يط 

 685. 19.211 19.733 050. 985. 7ال قرلا  →- التخ يط 

0.05*الدالة الإحاائية > 
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إلى إبراز أدلة الااااااادق البنائج لن و ج المعادلة البنائيةت ف ن خلا  نساااااابة التشاااااابع   التحليل  ت رق

  0.662ج وفقرات ت حيث جاء  نتائ  التشااااابعا  العاملية محااااااورلا بين )ساااااتاتي بين مت ير التخ يط الإ

تاااااال إلى حد  ( ف0.90التشااااابعا  لم تت اوز ) حيث إن (ت وهذه النتي ة  ا  صااااادق تقاربي  0.767  –

فنحكم علي ا باان ااااا  عن بعضااا ا البع . ومن دائل الاااادق    (0.2وأيضاااا لم تقل عن )ااناااا ارت  

تم    (ت أماا النتي اة التي0.50والاذي يعتاد با  عن بلوغا  )  (AVEالمسااااااااااااااتخل  )التقااربي للن و ج التبااين  

ي اء هذا النوع من سااااااااتإ  لم تبلغ الحد الم لوب ا  ت(0.448 ج )فلتباين المسااااااااتخل   افي  صاااااااال إلي االتو 

دائل الاااااادق التقاربي. بين ا تمتع الن و ج بدرجة ثبا  ممتازلا حيث وصااااال الثبا  المساااااتخرج عن طريق 

 (.0.883أموس إلى )بر م  

 

 خلاصة تحليل المعادلة البنائية الأول 4،15،2

ج والتن ية المسااااااااتدامة لمعرفة مدى التابط بين  ا قبل  سااااااااتاتي العلاقة بين التخ يط الإ ارباختتم 

تم  التحليلا  الساااااااااااااااابقاة حياث    إجراء اد عل  المعاايير المعت ادلا في  اعتو تحليال الن اذجاة الشاااااااااااااااامال.    إجراء

ار مدى مناساابة الن و ج المقتح. إا أن  بختار مربع كاي مع نساابت  ال ائية ك عيار عالمج اباختم اخد اساات

رفضاااا ا نظرا لحساااااسااااية مربع كاي لح م العينة ك ا ساااابق أو  عل  هذا المعيار لقبو  ال رضااااية اا يركن كلي  

لمعرفة مدى تناسااااااااااب هذا الن و ج. وقد أظ ر     خرىخدم م شاااااااااارا  الجودلا الأاساااااااااات كر  ل . لذل  

خدمت الم سسا  استج علاقة وطيدلا بالتن ية المستدامة جيث لو  ستاتي نتي ة التحليل أنّ للتخ يط الإ

 ج المت يز باورلا فعالة ي دي  ل  إلى رفع مستوى التن ية المستدامة لها.ستاتي التخ يط الإ
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 المعادلة البنائية الثاني  تحليل   4,15,3

جودلا  ج و ساااااتاتي التخ يط الإتحليل الن ذجة البنائية الثا  لدراساااااة العلاقة المحت لة بين  إجراءتم 

خدم جميع المعايير الإحاااااائية السااااابقة للتحقق من جودلا الن و ج المقتحت حيث  اسااااتالأداء الم سااااسااااجت و 

أو  قبو  ال رضاااية  اد علي  وحيدا فيعتبة ل  لكن دون ااار مربع كاي مع النسااابة ال ائية الماااااحباختتبنى  

م م شاارا  الجودلا المتنوعة ل ح  جودلا الن و ج من جوانب ا المختل ة. وقد أظ ر   اخد اسااتوتم رفضاا ا. 

أن الن و ج تمتع بنتاائ  ممتاازلا نظر لقي اة    (4ت12)نتي اة تحليال الن اذجاة ك اا هو واضاااااااااااااا  في الشااااااااااااااكال 

(ت وبل ت درجا  22.782( بقي ة )CMIN) م شااااااااااارا  الجودلا المتنوعة. ولقد جاء  نتي ة مربع كاي

(ت وهو  ت  قسااااااااااااا ة 2.85بلغ ) ( فقد CMIN/DF(ت أما مربع كاي المعياري )8( للن و ج )DFالحرية )

 (5أقل من الإحاائيين )ي ة الحد المقبو  لدى مربع كاي عل  درجا  الحريةت حيث لم تت اوز الق

   ج وجودلا الأداء الم سسجستاتي تحليل الن ذجة البنائية مقياس التخ يط الإ: 4,12الشكل

 

بالاحية الن و ج المقتح ومناسبت  حيث بل ت قي ة    خرىنتائ  م شرا  الجودلا الأ  أكد  وقد  

ت 0.984  (AGFIت وم شر جودلا حسن الم ابقة الماح  )998(.GFIم شر جودلا حسن الم ابقة ) 
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جميع   حيث إن(  0.022( والذي جاء  قي ت  ) SRMR)  وم شر الجذر التبيعج لمربعا  البواقج المعيارية

نتائ  هذه الم شرا  تاوز  الحد القبو  الذي أوص  ب  خبراء الإحااءت وبالتالي يد  عل  جودلا المعادلة 

ج والمت ير التابع وهو جودلا الأداء الم سسج. وتدر ستاتي البنائية بين المت ير المستقل وهو التخ يط الإ

(ت والذي يعتبر من أهم الم شرا  RMSEAدير ) الإشارلا إلى نتي ة م شر الجذر التبيعج لمتوسط خ أ التق

بذل  عل  جودلا توفيق نمو ج البناء المقدر لبيا     (ت مدللا  0.072لقياس جودلا المعادلة البنائية بل ت  

( NFIعينة البحث. ك ا أوضحت م شرا  الجودلا المتزايدلا المت ثلة في م شر جودلا الم ابقة المعيارية )

(  IFIت وم شر الم ابقة التزايدية )0.993(  CFI)  دلا الم ابقة المقارن ت وم شر جو 0.989الذي بل ت  

ت و ذه النتائ  التي أوضحت ا الم شرا  السابقة يت تع الن و ج بالقدر العالي من الجودلا 0.993الذي بلغ  

 الم لوبة.

يدلا بجودلا الأداء الم سااااااااسااااااااج ط ج علاقة و سااااااااتاتي ولقد أظ ر  نتي ة التحليل أنّ للتخ يط الإ

القوي عل  جودلا    جسااااااااااتاتي الإ يط  خالت تأثير( مما يدّ  عل  001ت النساااااااااابة ال ائية =.96باط =.رتا)ا

إلى الدالة الإحااااااائية المساااااتخرجة من نتائ  تم الرجوع لتأكد من مااااااداقية النتي ة  لو الأداء الم ساااااساااااج.  

التي تادّ  عل  مادى تأثير خ اأ (ت  0.44-  0.036التقاديرا  حياث تتاوح قيم مقادار اا اأ المعيااري بين )

كذل     ار المعاينة للتقديرا  الم تضاااااااااة من ايت ع عل  الن و جت مما ي كد مااااااااااداقية النتي ة. ك ا أشااااااااا

 Criticalنتي ة اا أ المعياري في حساااااب الدالة الإحاااااائيةت و ل  من خلا  نتائ  النساااابة التائية )

Ratio(ت وبالتالي ف ج  2.994الم ساااساااج والتي وصااالت إلى )  ج وجودلا الأداءساااتاتي ( بين التخ يط الإ

زلات )ت ي  0.01عند مساااتوى دالة    2.58ت وأكبر من 0.05عند مساااتوى دالة   1.964جاء  أكبر من  

الق ع بالنتي اااة التاااالياااة: وهو وجود علاقاااة  ا  دالاااة إحاااااااااااااااااائياااة بين   كن(ت و اااذه النتي اااة يم2011

ترت ع   جساااتاتي الإج أي أن  كل ا  تم الم ساااساااة بالتخ يط ج وجودلا الأداء الم ساااساااساااتاتي التخ يط الإ
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ت حيث تدّ  0.767-  0.11جودلا الأداء الم سسج في ا. إضافة إلى  ل ت فقد تراوحت قيم التشبعا  بين  

بعوامل ات مما يشااااااااااااير إلى تحقيق الااااااااااااادق البنائج   عضااااااااااااويا   اباط  ارتب ت ارتأنّ ال قرا   عل   هذه النتي ة

 للدراسة. 

 
 الم سسج  والأداء  الإستاتي ج  التخ يط   بين  للعلاقة  البنائية  المعادلة:  4- 25جااادو   

 المتغيرات 
التشبعات  
غير  
 القياسية 

التشبعات  
 القياسية 

الخطأ  
 المعياري

النسبة  
 التائية 

مربع  
باط  رتالا

 المتعدد 
 0.012 17.951 049. 0.11 875. التن ية  - التخ يط 
 0.588 18.278 052. 0.767 954. الأداء - التخ يط 

 0.564 20.417 055. 0.751 1.116 الأداء - التخ يط 

 0.508   0.713 1.000 1ال قرلا - التخ يط 

 0.502 24.619 044. 0.708 1.077 2ال قرلا - التخ يط 
 0.446 19.193 059. 0.668 1.142 3ال قرلا - التخ يط 
 0.438   0.662 1.000 4ال قرلا - التخ يط 
 0.523 14.392 068. 0.723 977. 5ال قرلا - التخ يط 

 0.05*الدالة الإحاائية > 

ا    تم زد عل   لا ت وقاد   بااط المتعاددلا الاذي تراوحات قي ا  بين رتمربع معااملا  اا  رابااختأيضااااااااااااااا 

  ج سااااااااااااااتاتي الإبااط بين التخ يط  رتالنتي ااة إلى أن قي ااة مربع معااامال اام  هاذه  و (. وت0.012-0.588)

%( من تباين    97ج يتنبأ ما نسااااااااابت  )ساااااااااتاتي ( أي أنّ التخ يط الإ0.97وجودلا الأداء الم ساااااااااساااااااااج )

 .االتأثيرا  السببية لجودلا الأداء الم سسجت وتعدّ هذه النتي ة مرت عة جد  

لمعادلة البنائيةت ف ن خلا  نساااااااااابة التشاااااااااابع بين مت ير  ت ح  أدلة الااااااااااادق البنائج لن و ج اتم 

(ت وتد   0.767  –  0.662قيم التشاااابعا  العاملية بين ) تراوحتج وفقرات ت حيث سااااتاتي التخ يط الإ
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تاااااااال إلى حد ااناااااااا ارت  ف  0.90التشااااااابعا  لم تت اوز   حيث إن هذه القيم إلى دليل الاااااااادق التقاربي 

باان اااااااااااا  عن بعضاااااااااا ا البع . ومن دائل الااااااااااادق التقاربي  فنحكم علي ا   0.2وأيضااااااااااا لم تقل عن 

إلي ا  صالالتو تم (ت أما النتي ة التي 0.50والذي يعتد ب  عن بلوغ  ) (AVEللن و ج التباين المساتخل  )

(ت ك ا تمتع الن و ج بدرجة ثبا  ممتازلا حيث وصاااال الثبا  المسااااتخرج 0.448لتباين المسااااتخل  ف ج )ل

 (.0.883أموس إلى )عن طريق بر م  

 
 المقتح  الدراسة  لن و ج البنائية  المعادلة  ملاءمة   م شرا   يمق: ِ 4-26جااادو  

 مؤشرات حسن المطابقة 
القيمة النموذجية  

 للمؤشر
القيمة المحسوبة  
 للمؤشر

هل وفىى  
 دلمعيار؟ 

 نعم  2.85 5إلى  1من  (Chi-Square 2)م شر مربع كاي  
 Goodness of Fit Indexالم ابقة م شر حسن 

(GFI) 
 نعم  0.980 1إلى  0.90من 

 Comparative Fit Indexم شر الم ابقة المقارن 

(CFI) 
 نعم  0.993 1إلى  0.90من 

 Incremental Fit Indexمة التزايدي ء م شر الملا

(IFI) 
 نعم  0.993 1إلى  0.90من 

 نعم  0.983 1إلى  0.90من  Tucker Lewis index( TLIم شر توكر لويس )
م شر جذر متوسط مربع اا أ التقريبي  

(RMSEA) 
Root Mean Square Error of Approximation 

 نعم  0.07 0.08إلى  0.00من 

 

 خلاصة نتائج تحليل المعادلة النموذجية الثاني   4،15،4

بين  اخد استتم   المحت لة  العلاقة  لدراسة  البنائية  الن ذجة  الإم  الأداء ستاتي التخ يط  ج وجودلا 

 د عل  جميع المعايير اعتو ج في جودلا الأداء الم سسج.  ستاتي الم سسج لمعرفة مدى تأثير التخ يط الإ

من   بداية  ا باختالسابقة  المتعددلا  الجودلا  ثم م شرا   الداليةت  نسبت   مع  مربع كاي  ار صلاحية بختار 

ج علاقة قوية  ا  دالة ستاتي خ يط الإت  نتي ة التحليل أنّ للالن و ج من جوانب  المتعددلا. وقد أظ ر 
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 ا ج ي ثر إيجابي  ستاتي إحاائية بجودلا الأداء الم سسج. وهذا يع  أن  كل ا  تم الم سسا  للتخ يط الإ

 عل  جودلا الأداء الم سسجت ويض ج بظلال  عل  أداء العاملين ودافعيت م.  

 ،يسةةةةةةةةتراتيج)التخطيط الإ ةللعلاقة بين متغيرات الدراسةةةةةةةةة الثلاثتحليل المعادلة النموذجية    4,15,5

   جودة الأداء المؤسسي، التنمية المستدامة(

ا  م المعادلة البنائية الن و جيةاخد اساااااااااتتم  لدراساااااااااة طبيعة العلاقا  الساااااااااببية بين المكو   أيضااااااااا 

والتن ية المساااتدامةت وجودلا الأداء الم ساااساااج( و ل  بعد  ج  ساااتاتي الأسااااساااية لهذه الدراساااة )التخ يط الإ

العلاقة المحت لة بين المت ير المسااااااااااااتقل )التخ يط   ةسااااااااااااادر تم دراسااااااااااااة هذه العلاقا  ان رادية. وبمعنى آخرت 

ج( والمت ير التابع )التن ية المساتدامة( مع مراعالا دور المت ير الوسايط )جودلا الأداء الم ساساج( في ساتاتي الإ

 اتاه ا. أو  العلاقا   قولابين المت يرين الأساسيين سواء من حيث  سطالتو 

ار هذه المت يرا  بااااااورلا  بختلج يع مت يرا  الدراساااااة ا لذل ت يعدّ هذا الن و ج الأخير شااااااملا  

لمن  ية المعادلة   ا( وفق  2007كل مت ير من مت يرا  الدراساااااااة في . يرى الم دي )  إسااااااا امشااااااااملة ومعرفة 

جت والتن ية  ساتاتي البنائية يجب التحقق من جودلا نما ج القياس وصادق ا والمت ثلة في مقياس التخ يط الإ

ت يرا  معا  كيدي قبل ع لية جمع هذه المالتو المساتدامة وجودلا الأداء الم ساساج من خلا  التحليل العاملج  

لتكوين الن و ج البنائج. وقد تمَّ تحقيق هذه اا ولا عند التأكد من صاااااااحة نما ج القياس ك ا سااااااابق  كره  

تقييم الن و ج   يتمكيدي لكل مقياس عل  حدلات وفي هذه اا ولا سااااااااوف التو التحليل العاملج   إجراءعند 

عناد تحليال المعاادلاة    تHair et al (2006ن )يلهير وآخر   ا  ووفقا  حياث إنات  البناائج لن و ج الادراساااااااااااااااة كااملا  

البنائية الن و جية يجب القيام بخ وتينت تش ل اا ولا الأولى تقييم الن و ج القياسجت واا ولا الثانية تقييم  

 الن و ج البنائج لمعرفة قولا واتاه العلاقا  بين المت يرا  مجت عة.



 

203 

مناساااااب حيث وصااااالت صااااالاحيت  إلى  وقد أظ ر  نتي ة الن و ج البنائج الشاااااامل أنّ الن و ج 

ماة جيادلا لبياا   ءالن و ج حقَّق موافاإن  الادرجاة المقبولاة لادى الإحاااااااااااااااائيين والم اارسااااااااااااااين. وبمعنى آخرت

المعيارية السااااااااااالبة في   خ اءمثل وجود الأ تالدراسااااااااااةت ومما ي كد هذه النتي ة عدم وجود أدلة تنُاق   ل 

المعيارية موجبةت وكانت قيم جميع الم شاااااااارا  مرت عة جيث تاوز    خ اءالن و ج حيث كانت كل قيم الأ

ت 40.090في  الحد الأدنى لقبو  الن و ج. وقد كشاااااااااا ت نتي ة التحليل أنّ قي ة مربع كاي وصاااااااااالت إلى 

لنتي ة إلى أنّ الن و ج اتساااااام بااااااالاحية ممتازلا . وتدّ  هذه ا082ت والنساااااابة ال ائية =.29ودرجة الحرية = 

فقد تم  ار مربع كاي أثبت صاالاحية هذا الن و جت باختوأن   سااب البيا   أدقّ مناساابة. وعل  الرغم أنّ  

 ار مربع كاي. باختللتأكد من نتي ة  خرىودلا الأالجفح  م شرا  

 

 ستدامة الم  والتن يةج وجودلا الأداء الم سسج  ستاتي الن ذجة البنائية مقياس التخ يط الإ تحليل:4,13  الشكل

 جميع م شرا  الجودلا إلى صلاحية الن و ج ومناسبت  حيث تاوز  هذه الم شرا     ار  وقد أش
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المقتح   الأدنى  االحد  من  ويتض   الإحاائيينت  قِبل  )   لجدو من  الم ابقة  حسن  م شر  قي ة  ( GFIأنَّ 

Goodness of Fit Index  ( (ت وم شر الم ابقة المقارن )0.974تساويCFI  )Comparative Fit Index 

(ت 0.996إلى )   Incremental Fit Index (IFI)مة التزايدي  ء (ت بين ا وصلت قي ة م شر الملا0.996)

وصلت قي ة   ا(ت وأخير  0.993) أيض ا    فكانت قي ت   Tucker Lewis index(  TLIأمَّا م شر توكر لويس ) 

  Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA)م شر جذر متوسط مربع اا أ التقريبي  

( مما ي كد أن الن و ج ي ابق بيا   الدراسة بدرجة كبيرلا وبالتالي 0.05(ت وهج أقل من )0.036إلى )

 لعلاقة بين عوامل هذا الن و ج. يتم قبو  الن و جت وتَد ُّ قِيم هذه الم شرا  عل  قولا ا

 المقتح  الدراسة  لن و ج البنائية  المعادلة  ملاءمة   م شرا   قِيم: 4-27جااادو  

القيمة النموذجية   مؤشرات حسن المطابقة 
 للمؤشر

القيمة المحسوبة  
 للمؤشر

هل وفىى  
 دلمعيار؟ 

2(م شر مربع كاي  
Square -Chi(  نعم  1.382 5إلى  1من 

 Goodness of Fit Indexالم ابقة م شر حسن 

(GFI) 
 نعم  0.974 1إلى  0.90من 

 Comparative Fit Indexم شر الم ابقة المقارن 

(CFI) 
 نعم  0.996 1إلى  0.90من 

 Incremental Fit Indexمة التزايدي ء م شر الملا

(IFI) 
 نعم  0.996 1إلى  0.90من 

 نعم  0.993 1إلى  0.90من  Tucker Lewis index( TLI) م شر توكر لويس 
م شر جذر متوسط مربع اا أ التقريبي  

(RMSEA) 
Root Mean Square Error of 

Approximation 

إلى   0.00من 
 نعم  0.036 0.08

 

ر العلاقة المباشااااااااااارلا وغير المباشااااااااااارلا لن و ج قيد الدراساااااااااااةت وكشااااااااااا ت نتي ة التحليل أنّ  اباختتم 

ت النساااااااابة ال ائية 09باط =.رتج العلاقة المباشاااااااارلا المتوساااااااا ة بالتن ية المسااااااااتدامة )ااسااااااااتاتي  يط الإخللت

في التن ية المسااااااتدامة   ج المت يز ي ثر إيجابا  سااااااتاتي (. وتد  هذه النتي ة إلى أنّ توافر التخ يط الإ021=.
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هنا  علاقة غير مباشارلا   في الم ساساا  التعلي ية. إضاافة إلى  ل ت فقد كشا ت نتي ة التحليل كذل  أنّ 

ت  62باط =.رتج والتن ية المسااااااتدامة عن طريق جودلا الأداء الم سااااااسااااااج )ااسااااااتاتي قوية بين التخ يط الإ

سااط بين التخ يط التو في  حيويا   ا(. وهذا يع  أنّ جودلا الأداء الم سااسااج ت دي دور  001النساابة ال ائية =.

المعيارية في  خ اءبط بين بع  الأتم الر . وقد أخرى ج من ج ة والتن ية المساااااااااتدامة من ج ةساااااااااتاتي الإ

  .(ت و ل  لشدلا العلاقا  بين هذه ال قرا e10 تe8(ت )e7 تe6(ت )e2 تe1ال قرا  )

والمشاااار  (  AMOS( من بر م  أموس )Estimates)أظ ر  النتائ  المساااتخلااااة من التقديرا   

ت وفي المقاابال  (1.51- 0.462)بأن التشاااااااااااااابعاا  غير القيااسااااااااااااااياة تراوحات بين    (ت4,28)إلي اا في الجادو   

-   0.037جاء مقدار اا أ المعياري محاورا بين )  .(0.796-  0.24 )تراوحت نتائ  التشبعا  القياسية بين

 اد عل  عتمدى تأثير خ أ المعاينة للتقديرا  الم تضااااااة من ايت ع. ك ا أن  يمكن اا  ا(ت موضااااااح  0.131

ي ة اا أ المعياري في حساااااب الدالة الإحاااااائيةت و ل  لأنها لم تااااال إلى مقدار صاااا ر فيتعذر عندها  نت

 حساب الدالة الإحاائيةت وأيضا لم تقتب من الواحد صحي  فيد   ل  إلى عدم دقت ا.  

 

 المستدامة  والتن ية  الم سسج والأداء الإستاتي ج  التخ يط بين  للعلاقة  البنائية  المعادلة : 4-28جااادو  

 المت يرا  
التشبعا   
غير  
 القياسية 

التشبعا   
 القياسية 

اا أ  
 المعياري 

النسبة  
 التائية 

مربع  
باط  رتاا

 المتعدد 

 0.51 23.037 044. 0.90 1.015 التن ية  - التخ يط 
 0.55 307.- 295. 0.91 091.- الأداء - التخ يط 

 0.45 930. 280. 0.85 261. الأداء - التن ية 

 0.46 19.343 051. 0.81 979. 1ال قرلا - التخ يط 
 0.52 21.612 053. 0.86 1.142 2ال قرلا - التخ يط 
 0.63   1.00 1.000 3ال قرلا - التخ يط 
 0.54 25.945 042. 0.94 1.083 4ال قرلا - التخ يط 
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 0.51 4.886 244. 0.92 1.192 5ال قرلا - الأداء
 0.51   0.89 1.000 6ال قرلا - الأداء
 0.50 19.730 050. 0.92 982. 7ال قرلا - الأداء
 0.49   0.84 1.000 8ال قرلا - التن ية 
 0.44 19.125 045. 0.87 862. 9ال قرلا - التن ية 
 0.43 15.621 056. 0.82 873. 10ال قرلا - التن ية 

 0.05*الدالة الإحاائية >    
(ت ودائاال هااذه النتي ااة أنهااا تميز   0.633-0.056باااط المتعااددلا بين )رتمعاااملا  ااتراوح مربع  

بثبا  الم شاارا  المقاسااة إلى حد مات حيث نلاحظ أن النتي ة تراوحت بين الااا ر وبين الواحد صااحي ت 

 من الواحد كان أثبت.   اوكل ا كان قريب

خدام  سااتأثبتت نتائ  التحليل الإحاااائج باوبشااكل عام فإن  في ا يتعلق ب رضاايا  الدراسااة فقد 

)أسلوب نمذجة المعادلة البنائية ( والم شرا  المستخرجة اااصة ب رضيا  الدراسة وجود علاقة إيجابية بين 

  إ ا ما تم ت بيق آليا  التخ يط يث إنج ك ت ير مسااتقل وبين التن ية المسااتدامةت جسااتاتي التخ يط الإ

 ل  ساااي دي إلى الدفع بع لية التن ية المساااتدامةت ك ا أن جودلا الأداء  فإن  ثلج بالشاااكل الأمساااتاتي الإ

ج يدفع ب رق غير مباشاااارلا بع لية التن ية المسااااتدامة سااااتاتي الم سااااسااااج المتحقق نتي ة ت بيق التخ يط الإ

 ج.ستاتي وبما يحقق ال ائدلا المرجولا والنتائ  المست دفة من ع لية التخ يط الإ

 

 :الفصل الرابع  خلاصة 4,16

وتحليل الادق البنائج لمت يرا  ت  تم في هذا ال ال تحليل البيا   الشخاية والوظي ية لم ردا  عينة الدراسة

( الذي أثبت صلاحية نمو ج والتن ية المستدامة  ت وجودلا الأداء الم سج  تجستاتي  لإالدراسة )التخ يط ا

 ت شبع المبعاد العامل غير  استو   تبانةستالذي أكد ماداقية ااكشافي  ستالتحليل العاملج اا  إجراءو   تالدراسة

لل ت يرا استو  الكامنة  العوامل  العاملج    تخراج  العاملج   كيديالتو والتحليل  التحليل  نتائ   من  للتثبت 



 

207 

وم شرا    تنة أيضاباستالتي أكد  ماداقية ااخدام م شرا  جودلا الم ابقة  استك ا تم    تكشافيستاا

ار فرضيا  الدراسة أثبتت وجود علاقة بختوبا   ت التي أكد  ماداقية التحليل العاملجالادق الت ايزي  

ج ستاتي كذل  وجودعلاقة مباشرلا بين التخ يط الإ  تج والتن ية المستدامةستاتي مباشرلا بين التخ يط الإ

ووجود علاقة غير مباشرلا بين جودلا الأداء الم سسج   تالم سسجوالتن ية المستدامة من خلا  جودلا الأداء  

.والتن ية المستدامة


