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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk menunjukkan peranan pengantara kepuasan kerja ‘afitara
modal intelek, kepimpinan transformasi, dan inovasi organisasi dengalgm una

pakai teori resapan inovasi untuk membimbing kajian. Pengkaji nakan

pendekatan analisis deskriptif untuk mencapai objektif kajian dan men otesisnya

dengan menggunakan borang soal selidik yang direka khas sebagai utama untuk
mengumpul data dan maklumat. Populasi kajian terdiri dari ekerja, pakar
ipgrole

berpengalaman dan berkelayakan dari segi saintifik, yan hi melalui
penggunaan sampel rawak bersistematik dan sampel rawa ata seramai 348

responden dari Jabatan Polis Fujairah di Emiriah Arab Ber edah analisis statistik
lanjutan untuk pemodelan persamaan struktur (SEM) S PLS 3.0 digunakan
untuk menunjukkan laluan perhubungan, dan tafsiran“amtara p mWh luaran,
dalaman dan pengantara, dan jumlah pengaruh modél piawai dan struksur. I{epl\RLTsan
statistik menunjukkan bahawa 64% daripada vari ar‘deg\‘ﬁ)tovasi

'sok01¥, rmasuk k?an positif

organisasi) telah dijelaskan dan semua hipotesis tela

dan kepentingan statistik modal eksekutif Tpim inan (ffansfo 1 sebagai
pembolehubah bebas terhadap inovasi organisasi.$l erdapatskesan ticﬁgsung bagi
setiap pembolehubah tidak bersandar pa 6Nle ﬁx nda lalui kepuasan
kerja. Hasil kajian menyerlahkan kepe%menarik indiddu y, Qberkelayakan dan
bekerja untuk meningkatkan kemahiran merek: sm@; S‘Q. 1 samping memberi
tumpuan kepada kepuasan merek i %?is orkan untuk menjalankan
kajian masa depan yang menggun | icadaﬁ%an di institusi-institusi
kerajaan yang lain di seluruh i ersafh un engesahkan keputusan ini
dan memperkayakan literatur se i

aplikasinya di negara ini.
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ABSTRACT

This study aimed to demonstrate the mediating role of job satisfaction between
intellectual capital, transformational leadership, and organizational inpevation by
adopting the diffusion theory of innovation. The researcher adopted t%iptive
analytical approach to achieve the objectives of the study and test it theses by
using a specially designed questionnaire as the main tool for c ing data and
information. The study population was determined by the human caQes of workers,
specialists, experienced and scientifically qualified, through the%asejof a systematic
random sample and a stratified random sample of 348 respo rom the Fujairah
Police department in the United Arab Emirates. Advanced Statistical method of analysis
for structural equation modeling (SEM) SMART PLS 3.0 d to ihow e path of
relationships, and their interpretation between the ex I, internaly, and mediating
variables, and the amount of influence in the standard and structural mgde\RThe
statistical result showed that 64% of the wvari f thel d d‘nt_{ﬁriable
(organizational innovation) was explained and all othese‘s re Supported, which

include the positive effect and statistical s ance\f\ utive “eapital and
transformational leadership as an indepenm iable, o nizati innovation.
e

There was an indirect effect for each of] pendent bles ofrthe dependent
variable through job satisfaction. Th ults highlighte im@nce of attracting
t O'Si eir skills in addition

qualified individuals and working on contintiou im,@e
to focusing on their satisfaction. ingly, it* ed to conduct future

studies that apply the proposed model ifi otlier government G&itutions throughout the

United Arab Emirates in ordergdo verify tw and Q&h the current literature on
a

organizational innovation, its deVelop ppliedtion in the country.
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