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 الفصل الخامس

  توصياتالنتائج و المناقشة 
 تمهيد  5.1

ف هذا الفصل سوف نذكر للاصة النتائج الت تم التوصل إليها ف الجانب العملي والجانب 

النظري لهذه الدراسة، حيث تم بناء الاستنتاجات لهذه الدراسة بناءً عل  نتائج التحليلات الإحصائية 

النظري للأدبيات والدراس المراجعة والاستقراء  السابقة ذات الكمية والنوعية، وكذلك من للات  ات 

العلاقة بموضوع الدراسة الحالية. كما تم الاعتماد ف الجانب العملي لهذه الدارسة عل   ع البيانت 

النوعية من للات  البيانت  الدارسة، وكذلك  الكمية من للات الاستبانة الت تم  وليعها عل  عينة 

المج منظمات  رؤساء  من  عدد  مع  أجريت  الت  الشخصية  أمانة المقابلات  ف  التنموية  المدن  تمع 

العاصمة صنعاء. كذلك تم الاعتماد عل  الجانب النظري الذي تم من للاله مناقشة نتائج الأدبيات 

العملي  الجانب  من  عليها  الحصوت  تم  الت  النتائج  دعم  للالها  من  تم  والت  السابقة،  والدراسات 

ب  الربط  النظري، وذلك من للات  الجانب  بنتائج  والدراسات للدراسة  الادبيات  إليه  ما  وصلت    

 الباحث ف هذه الدراسة ف الجانب العملي.   ه السابقة، مع ما  وصل إلي

منظمقققققققات المجتمقققققققع  إن الهقققققققدف الأساسقققققققي لهقققققققذه الدراسقققققققة هقققققققو قيقققققققاس و قيقققققققيم أثقققققققر كفقققققققاءة  

ت  مققققن لققققلا  تحقيقققق  التنميققققة المسققققتدامة  التنمويققققة ف أمانققققة العاصققققمة صققققنعاء علقققق  المسققققاهمة ف المققققدن

التنميقققققققة الاقتصقققققققادية، وققققققققد تم اسققققققققاط هقققققققذه الدراسقققققققة ودراسقققققققتها علققققققق  منظمقققققققات المجتمقققققققع المقققققققدن  

التنمويقققققة ف أمانقققققة العاصقققققمة صقققققنعاء، حيقققققث ركقققققزت هقققققذه الدراسقققققة علققققق  القققققدور القققققذي تمارسقققققه هقققققذه  

المنظمققققققات بعيققققققداً عققققققن النظققققققرة التقليديققققققة لهققققققا. فإننققققققا نلاحققققققظ مققققققن لققققققلات الدراسققققققات السققققققابقة ذات  



195 

مققققققات المجتمققققققع المققققققدن ودورهققققققا علقققققق  المسققققققاهمة ف تحقيقققققق  التنميققققققة أن منظمققققققات المجتمققققققع  العلاقققققققة بمنظ

المقققققققققدن لهقققققققققا دور مسقققققققققاهم ف عمليقققققققققة تحقيققققققققق  التنميقققققققققة المسقققققققققتدامة بمختلقققققققققف أبعادهقققققققققا الاقتصقققققققققادية  

والاجتماعيققققة والبيئيققققة، حيققققث سققققع  الباحققققث مققققن لققققلات هققققذه الدراسققققة العمققققل علقققق  إ ققققاد الحلققققوت  

قققققققدرة منظمققققققات المجتمققققققع المققققققدن التنميققققققة ف أمانققققققة العاصققققققمة صققققققنعاء علقققققق   للمشققققققكلة المتمثلققققققة بعققققققدم  

تحقيقققققق  النتققققققائج الم لوبققققققة ف المسققققققاهمة ف تحقيقققققق  التنميققققققة المسققققققتدامة. ولققققققذلك فقققققققد حققققققاوت الباحققققققث  

فهقققققققم الأسقققققققباب القققققققت تحقققققققد مقققققققن كفقققققققاءة وفعاليقققققققة أداء منظمقققققققات المجتمقققققققع المقققققققدن التنمويقققققققة ف أمانقققققققة  

لقققققققق  أحققققققققدث النظققققققققريات ف  قيققققققققيم دور وأثققققققققر المنظمققققققققات بشققققققققكل  العاصققققققققمة صققققققققنعاء، بالاعتمققققققققاد ع

متققققققوالي مققققققع إلالققققققة المعوقققققققات التنظيميققققققة وبصققققققورة لاصققققققة دالققققققل منظمققققققات المجتمققققققع المققققققدن التنمويققققققة  

 ف أمانة العاصمة صنعاء.

وكذلك إن   الدراسة،  أسئلة  عن  للإجابة  ملخص  وضع  هو  الفصل  لهذا  الرئيك  الهدف 

العلاقات ب  متغيرات الدراسة )كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن التنموية ف التحق  من طبيعة  

أمانة العاصمة صنعاء، المساهمة ف تحقي  التنمية المستدامة بأبعادها الرئيسية الاقتصادية والاجتماعية 

بناؤه للدراسة والذي تم  النظري  النموذج  ا  ،والبيئية( وذلك من للات  الفرضيات  لت نصت والتبار 

عل  وجود ار باطات إحصائية إ ابية ب  المتغيرات المذكورة أعلاه، والتحق  من العلاقة السببية ب   

  لك المتغيرات.

)الكمي  الميدان  العمل  طري   عن  عليها  الحصوت  تم  الت  البيانت  و بويب  وبعد  صنيف 

الإحصائية الت  تناسب مع طبيعة   والنوعي(، وتم بعد ذلك دراستها وتحليلها باستخدام أهم الأساليب 

المقتحات  نذكر  متغير،    لكل  النتائج  للاصة  نعرض  سوف  النظري،  والنموذج  الدراسة  هذه 

 والتوصيات بناء عل   لك النتائج.
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  مكونات الدراسة 5.2

التنموية ف  المدن  المجتمع  منظمات  منه  الذي  عان  ال عف  الدراسة ف  مشكلة  تمحورت 

الاجتماعية، أمانة   )الاقتصادية،  بأبعادها  المستدامة  التنمية  المساهمة ف تحقي   عل   العاصمة صنعاء 

التنمية  عجلة  دعم  من  عليها،  قامت  الت  أهدافها  تحقي   ف  دورها  من  يحد  الذي  الأمر  البيئية(، 

ل الفاعلة  والمشاركة  بالمجتمعات،  النهوض  ف  والسل ات  الحكومات  عجز  و غ ية  تحقي  المجتمعية 

مت لبات واحتياجات المجتمع بأف ل جودة وأقل  كلفة مع حفظ ح  الأجيات اللاحقة بالاستفادة 

المتاحة،  والثروات  منها ف ظل هذه    من الخيرات  الت  عان  الإنسانية  الظروف الاستثنائية والألمات 

 . اليمن أرضاً وإنسانً 

التالي  إلى أي  التساؤت  الدراسة ف  منظمات   مدى يمكن أن  ساهم   حيث تمثلت مشكلة 

المستدامة من للات كفاءة وفعالية تحقي  التنمية    أمانة العاصمة صنعاء ف  التنموية ف   المجتمع المدن 

وأهدافها الدراسة  هذه  أسئلة  جاءت  التساؤت  هذا  للات  ومن  المنهج .  أدائها.  استخدام  تم  وقد 

المخت المنهج  أسلوب  التحليلي، وبالاعتماد عل   الإطار الوصفي  النوعي(، ومن للات  لط )الكمي، 

النظري لجمع البيانت الثانوية وإطار عملي لجمع البيانت الأولية من للات )الاستبانة والمقابلة( الت 

مثلتا أدوات  ع البيانت لهذه الدراسة، الت تم  صميمهما لصيصاً لهذا الغرض، حيث مثل مجتمع 

تمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء، و كونت عينة ( منظمة من منظمات المج35الدراسة ) 

( منظمات 9( مجيب عل  أسئلة الاستبيان، وتم عمل مقابلات شخصية لعدد ) 208الدراسة من ) 

وقد تم   وير وصياغة فرضيات الدراسة والت  كونت   من منظمات المجتمع المدن التنموية ف المحافظة.

 ) ك فرضيات مباشرة(، و)فرضيت  غير مباشرة(، وهي عل  النحو التالي    من سبع فرضيات
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 أولاَ/ الفرضيات المباشرة:

الدلالقة  عنقد احصائية  تأثير ذو دلالة      هنا الفرضية الأوى - ب  كفاءة (  α  ≥0.05)   مسقتوى 

 عل  المساهمة ف تحقي  التنمية الاقتصادية ف أمانة العاصمة صنعاء. المنظمة    وفعالية

الثانية - الدلالقة  عنقد احصائية  تأثير ذو دلالة      هنا الفرضية  ب  كفاءة (  α  ≥0.05)   مسقتوى 

 عل  المساهمة ف تحقي  التنمية الاجتماعية ف أمانة العاصمة صنعاء. المنظمة    وفعالية

الدلالقة  عنقد احصائية  تأثير ذو دلالة      هنا الثالثةالفرضية   - ب  كفاءة (  α  ≥0.05)   مسقتوى 

 عل  المساهمة ف تحقي  التنمية البيئية ف أمانة العاصمة صنعاء. المنظمة    وفعالية

دلالة    هنا    الرابعة  الفرضية - ذو  )   مستوى  عند احصائية  تأثير  التنمية    ب (  α≥ 0.05الدلالة 

 التنمية الاجتماعية ف أمانة العاصمة صنعاء. المساهمة ف تحقي  و   الاقتصادية

التنمية    ب (  α≥0.05الدلالة )  مستوى  عند احصائية  تأثير ذو دلالة    هنا    الخامسة  الفرضية -

 التنمية البيئية ف أمانة العاصمة صنعاء. تحقي  ف  المساهمةو   الاقتصادية

 المباشرة:الفرضيات غير  ثانياً/  

السادسة - عل     الفرضية  المنظمة  وفعالية  لكفاءة  مباشرة  غير  علاقة  أو  مباشر  غير  تأثير  هنا  

 . المساهمة ف تحقي  التنمية الاجتماعية من للات التنمية الاقتصادية

السابعة - عل     الفرضية  المنظمة  وفعالية  لكفاءة  مباشرة  غير  علاقة  أو  مباشر  غير  تأثير  هنا  

 . من للات التنمية الاقتصادية  بيئيةالمساهمة ف تحقي  التنمية ال

وذلك لقياس الأثر لمتغيرات الدراسة، والت تمثلت ف الال  المتغير المستقل )كفاءة وفعالية 

التنمية  الاجتماعية،  التنمية  الاقتصادية،  )التنمية  المستدامة  التنمية  أبعاد  التابع  والمتغير  المنظمة(، 
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لمعالجة البيئية المناسبة  والمقاييك  الأدوات  استخدام  تم  وقد  وسيط،  الاقتصادية( كمتغير  )والتنمية   ،)

 البيانت الإحصائية.

  نتائج تلخيص ال  5.3

 : أولاً: النتائج الوصفية المتعلقة بمتغير كفاءة وفعالية المنظمة 

لمتغيرات   الرئيسي  المحور  المنظمات  وفعالية  محور كفاءة  يلي    ،الدراسةيمثل    لخيص وفيما 

 للنتائج المتعلقة بهذا المتغير  

بشكل   مر فع  بمستوى  المنظمة جاءت  وفعالية  لكفاءة  العينة  أفراد  إجابات  متوسط  كانت 

 ( حسابي  بمتوسط  جاءت  حيث  ) 3.7420كلي،  معياري  وبالمراف  الاهمية (،  0.8753(  وبلغت 

( وفعالية(،  %74.8النسبية  وصف كفاءة  يمكن  بأنه   ومن    المبحوث   نظر  وجهة  من  المنظمات 

المنظمة.  وفعالية  بكفاءة  المتمثل  المحور  عل   تجيب  النتيجة  هذه  بأن  القوت  نست يع  وعليه  مقبوت، 

ويمكن القوت بأن هذه النتيجة تجيب عن التساؤلات المعدة لقياس هذا البعد، والت   منت ف عدد 

مدى كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن التنموية ف من الفقرات، و  منت رأي المجتمع ف معرفة  

 أمانة العاصمة صنعاء. 

 : المتعلقة بمتغير المساهمة في تحقيق التنمية الاقتصاديةثانياً: النتائج الوصفية 

العينة لمساهمة المنظمة ف التنمية الاقتصادية قد جاءت أي ا  كانت متوسط إجابات أفراد 

بشكل   متوسط  )بمستوى  حسابي  بمتوسط  جاءت  حيث  معياري 3.63868كلي،  وبالمراف   )

(، و شير هذه المستويات إلى أن هنا  ف المتوسط %72.8)(، وبلغت الأهمية النسبية  0.972164)

مستوى متوسط لمدى مساهمة المنظمات العاملة ف اليمن ف التنمية الاقتصادية كما يراها العاملون ف 
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وت بأن هذه النتيجة تجيب عن التساؤلات المعدة لقياس هذا البعد، والت هذه المنظمات. ويمكن الق

  منت ف عدد من الفقرات، و  منت رأي المجتمع ف معرفة مدى مساهمة منظمات المجتمع المدن 

 التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء ف تحقي  التنمية الاقتصادية.

 : المتعلقة بمتغير المساهمة في تحقيق التنمية الاجتماعيةالنتائج الوصفية  ثالثاً:  

كانت متوسط إجابات أفراد العينة لمساهمة المنظمة ف التنمية الاجتماعية قد جاءت أي ا 

 ( حسابي  بمتوسط  جاءت  حيث  كلي،  بشكل  متوسط  معياري 3.6875بمستوى  وبالمراف   )

النسبية )1.01577) أن هنا  ف المتوسط   إلىه المستويات  و شير هذ (،  %73.8(، وبلغت الأهمية 

يراها  الاجتماعية كما  التنمية  تحقي   ف  اليمن  ف  العاملة  المنظمات  مساهمة  لمدى  متوسط  مستوى 

العاملون ف هذه المنظمات. ويمكن القوت بأن هذه النتيجة تجيب عن التساؤلات المعدة لقياس هذا 

رأي المجتمع ف معرفة مدى مساهمة منظمات   البعد، والت   منت ف عدد من الفقرات، و  منت 

 المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء ف تحقي  التنمية الاجتماعية.

 : المتعلقة بمتغير المساهمة في تحقيق التنمية البيئيةالنتائج الوصفية  رابعاً:  

البيئية قد جاءت أي ا بمستوى كانت متوسط إجابات أفراد العينة لمساهمة المنظمة ف التنمية 

 ( بمتوسط حسابي  جاءت  حيث  بشكل كلي،  )3.2575متوسط  معياري  وبالمراف   )1.0303 ،)

(  شير هذه المستويات الى أن هنا  ف المتوسط مستوى متوسط %65.2وقد بلغت الأهمية النسبية ) 

والم الاقتصادية  التنمية  تحقي   ف  المساهمة  مستويات  ف  المتوسط  من  التنمية و)أقل  تحقي   ف  ساهمة 

العاملون ف هذه  يراها  البيئية كما  التنمية  اليمن ف  العاملة ف  المنظمات  الاجتماعية( لمدى مساهمة 

والت  البعد،  هذا  لقياس  المعدة  التساؤلات  عن  تجيب  النتيجة  هذه  بأن  القوت  ويمكن  المنظمات. 
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ة مدى مساهمة منظمات المجتمع المدن   منت ف عدد من الفقرات، و  منت رأي المجتمع ف معرف

 التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء ف تحقي  التنمية البيئية.

السابقة  النتائج  النتائج يمكن استخلاصها ف ضوء  الباحث أن هنا  عدد من  يرى  لتاماً 

 وهي كالال  

أكدت نتائج الدراسة أن هنا  تأثير ا ابي لكفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن عل  المساهمة  .1

ف تحقي  التنمية المستدامة ف اليمن، بمعى أنه كلما كانت كفاءة وفعالية المنظمة أكبر كلما كان 

ة مع نتائج الدراسات  تأثيرها ودورها ف عملية تحقي  التنمية المستدامة أكبر، وهذه النتيجة متوافق

مع عدد الت تم إجراؤها  السابقة ف هذا المجات، وكذلك مع نتائج تحليل أسئلة المقابلات المباشرة  

 من رؤساء منظمات المجتمع المدن التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء. 

العاصمة صنعاء  س  .2 أمانة  التنموية ف  المدن  المجتمع  منظمات  أن  الدراسة  نتائج  اهم ف أظهرت 

زات ضعيف ودون المستوى الم لوب، يولكن دورها ومساهمتها لا  ،عملية تحقي  التنمية المستدامة

اليمن  ربللح  إلى ذلك  يعزى سبب  و  ف  ما ،  الدائرة  المقابلات   هأظهر   وهو  أسئلة  نتائج تحليل 

 . أي اً   الشخصية

إلى   .3 الآراء  أغلب  يوجداتجهت  لا  وأفر   أنه  لأع اء  حقيقي  و دريب  المجتمع تأهيل  منظمات  اد 

والمساهمة ف المدن ف أمانة العاصمة صنعاء، الأمر الذي يؤثر عل  كفاءة وفعالية ادائها التنموي  

 التنمية المستدامة.    تحقي 

النوعي مدى أهمية ثقافة ووعي الجهات والسل ات الحكومية المختصة من  .4 التحليل  نتائج  بينت 

ن جهة الرى بدور وممارسات منظمات المجتمع المدن جهة، وأع اء منظمات المجتمع المدن م

الحكومية  الجهات  لدى  إدرا   وعدم  جهل  هنا   أن  النتائج  أظهرت  اليمن، حيث  ف  التنموية 
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و  ومدى كذلك  المختصة،  التنموية  والمؤسسات  المنظمات  بدور  المدن  المجتمع  منظمات  أع اء 

 مساهمتها ف تحقي  التنمية المستدامة ف اليمن. 

المدن أظ  .5 المجتمع  منظمات  ب   والشراكة  التنسي   عملية  ف  ضعف  وجود  أي اً  النتائج  هرت 

يؤدي إلى  شتت الجهود وهدر  الذي  الأمر  يتوجب عل  للأموات وال اقات  اً التنموية،  ، وهو ما 

منظمات المجتمع المدن العمل عل  إنشاء شبكة عمل مشت  فيما بينها من أجل  نسي  الجهود  

 . التنموية لتحقي  أف ل كفاءة وفعالية للبرامج التنموية، وبأقل  كاليفوالبرامج  

إن تحقي  التنمية الاجتماعية والبيئية مر بط بصورة أساسية بمدى تحق  التنمية الاقتصادية. أي أن  .6

والبيئية   الاجتماعية  التنمية  وتحقي   الاقتصادية  التنمية  تحقي   ب   طردية  أو  ا ابية  علاقة  هنا  

الشاملة،  )التن التنمية  أساس  تمثل  الاقتصادية  التنمية  المستدامة(، كون  ما   يتف وهذا  مية  مع 

كذلك مع نتائج تحليل أسئلة نتائج الدراسات السابقة ف هذا المجات، ومتفقة  بعض   وصلت إليه  

 . العاصمة صنعاءالمقابلات المباشرة مع عدد من رؤساء منظمات المجتمع المدن التنموية ف أمانة  

أساسية   .7 بصورة  مر ب ة  صنعاء  العاصمة  أمانة  ف  التنموية  والمشاريع  البرامج  أن  النتائج  أظهرت 

بأهداف وبرامج الممول  والمالم ، الأمر الذي يحدد نوعية البرامج والمشاريع المقامة، بغض النظر  

 عن احتياجات ومت لبات المواطن  والفئة المستهدفة ف المجتمع.  

 نتائج المناقشة   5.4

 أثر كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدني التنموية في تحقيق التنمية المستدامة   5.4.1

 شير هذه الدراسة إلى أهمية كفاءة وفعالية المنظمات لكي تحق  أهدافها وغايا ا المنشودة، 

حيث هدفت الدراسة ف الأساس إلى تحديد أثر كفاءة وفعالية المنظمات المدنية التنموية عل  المساهمة 
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صلت لها الدراسة من ف تحقي  التنمية المستدامة ف أمانة العاصمة صنعاء. وقد أظهرت النتائج الت  و 

منظمات المجتمع   قدرة   من (  %41.8نسبته )عل  أن كفاءة وفعالية المنظمة يفسر ما    للات التحليل

الاقتصادية   التنمية  المساهمة ف تحقي   العاصمة صنعاء عل   أمانة  التنموية ف  نظر المدن  من وجهة 

أمانة التنمية الاجتماعية، ف  تحقي ( ف  %22.4أن كفاءة وفعالية المنظمة  ساهم ب )، و العامل  فيها

صنعاء الدراسة،  العاصمة  وفعالية    وكذلك  ساهم  عينة  بكفاءة  ف  %41.3)  نسبةالمنظمة   تحقي ( 

   .التنمية البيئية

وبالتالي فإن كفاءة وفعالية المنظمة يؤثر بصورة إ ابية عل  تحقي  أهداف التنمية المستدامة 

التنمية  تحقي   ف  أعل   مساهمتها  المنظمة كانت  وفعالية  لادت كفاءة  أنه كلما  بمعى  عام،  بشكل 

العاصمة صنعا أمانة  نتائج كلًا من  المستدامة ف  الدراسة مع  نتائج هذه  وقد  وافقت  )مهيدي، ء، 

و   ( 2017)حاجي،  و    ( 2020)الهرميل،  و    ( 2019)كشاط،    و   (2020)موساوي،  و  ( 2020

، الت  وصلت إلى أن كفاءة وفعالية المنظمة  ؤثر بصورة (2012)عبداللاوي،  و    ( 2015)الزنن،  

ما يعني ليادة جودة مخرجا ا   المستدامة، وهو  التنمية  التنموية مع حسن طردية عل  تحقي   وبرامجها 

نتيجة. وأف ل  بأقل  كلفة  والموارد  الثروات  واستغلات  دراسة    إدارة  نتائج  )الزهران، بينما كانت 

مخالفة لنتائج هذه الدراسة، حيث  رى بأن ما ي عف دور منظمات المجتمع المدن هي شح   ( 2020

التنموية.   يؤثر عل  مدى كفاء ا وفعاليتها  الذي  الأمر  المادية،  فإن هذه التمويلات والموارد  كذلك 

المدن أن دور منظمات المجتمع    النتائج جاءت متوافقة مع نتائج المقابلات الشخصية والذين ذكروا

وهو ما يفسر النسبة المذكورة   لالات ضعيف ودون المستوى الم لوب التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء  

هو الحرب الدائرة ف اليمن منذ العام من وجهة نظرهم، لعل أهمها  الأمر له عدة مبررات    ذاهو .  أنفاً 
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العمل عل   دريب وتأهيل الأفراد والعامل  ف    ، 2015 التنموية، وذلك لأن وأنه  ب    المنظمات 

 كفاءة وفعالية المنظمة التنموية  ساهم بصورة كبيرة عل  تحقي  التنمية المستدامة. 

مساهمة  5.4.2 في    مدى  التنموية  المدني  المجتمع  أمانة   التنميةتحقيق  منظمات  في  المستدامة 

 العاصمة صنعاء.

إلى  الدراسة  هذه  أمانة   هدفت  ف  التنموية  المدن  المجتمع  لمنظمات  التنموي  الدور  بيان 

الت  وصلت لها المستدامة،    التنميةتحقي   ف    تهامساهم ومدى  ‌‌العاصمة صنعاء النتائج  وقد أظهرت 

العاصمة  أمانة  المدن ف  المجتمع  الشخصية بأن منظمات  المقابلات  نتائج  الدراسة من للات تحليل 

تح  ف  المقابلات صنعاء  ساهم  نتائج  أظهرت  حيث  الم لوب،  دون  ولكنه  المستدامة،  التنمية  قي  

الشخصية الت تم إجراؤها مع عدد من رؤساء منظمات المجتمع المدن ف أمانة العاصمة صنعاء بأن 

ضعيفاً  يزات  ما  لكنه  صنعاء  العاصمة  أمانة  ف  التنموية  المدن  المجتمع  المنظمات  دور  نموي  هنا  

ب ذلك بحسب وصفهم إلى التحديات الت  واجهها المنظمات نتيجة للحرب الدائرة ف ويعزى سب

، الأمر الذي فرض عل  المنظمات التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء إلى  غيير 2015اليمن منذ العام 

 نمية   مسارها التنموي إلى المسار الإغاثي والإنسان. ولهذا  ركز المنظمات التنموية جهدها عل  تحقي  

أولوية  يعد  اليومي  الدلل  والبيئية، كون  وفير  الاجتماعية  التنمية  تحقي   من  أكبر  بصورة  اقتصادية 

الأثر  معامل  فقد كان حجم  الأثر،  معامل  نتيجة حجم  ف  التفاوت  يفسر  ما  وهو  المجتمع،  لأفراد 

امل الأثر تجاه تحقي  التنمية لكفاءة وفعالية المنظمة تجاه تحقي  التنمية الاقتصادية كبير، بينما كان مع

الاجتماعية والبيئية صغير يقتب من المتوسط. أي اً يمكن  فسير هذا ال عف إلى وجود فجوة ب  

والجهات  المنظمات  هذه  ب   فجوة  جهة، كذلك  من  بينها  فيما  التنموية  المدن  المجتمع  منظمات 
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ألرى،  جهة  من  من    الحكومية  إليه كلًا  ما  وصل  مع  النتائج  تف   غياط، ات وهذه  )شريف 

 .  (2015) عان، دور منظمات المجتمع المدن ف  نمية المجتمعات المحلية،   و  ( 2018مساعدية، 

 ( 2020)لوين،  و (2020)الزهران،  ولكنها مخالفة للنتائج الت  وصلت لها دراسة كلاً من

 وصلت إلى ، والت  (2016)عمر م.،    و  (2018)أمات،  و    ( 2019)ليليا بن منصور وآلرون،    و

 أن منظمات المجتمع المدن  ساهم بشكل كبير ف تحقي  التنمية المستدامة. 

 تحقيق التنمية الاجتماعية والتنمية البيئية.   في المساهمة  وأثرها على  التنمية الاقتصادية    5.4.3

الاجتماعية والتنمية هدفت الدراسة إلى تحديد أثر علاقة التنمية الاقتصادية بتحقي  التنمية  

ن وقد أظهرت النتائج الت  وصلت لها الدراسة من للات التحليل بأ   البيئية ف أمانة العاصمة صنعاء،

ب الاقتصادية  ساهم  ف  %61.3)  نسبةالتنمية  الاجتماعية  تحقي (  وكذلك  ساهمالتنمية  التنمية   ، 

ب ف  %27.7)  نسبةالاقتصادية  البيئية  تحقي  (  عل   التنمية  يدت  وهذا  ب  ،  ا ابية  علاقة  هنا   أن 

المقابلات  نتائج  البيئية. كذلك أكدت  والتنمية  التنمية الاجتماعية  الاقتصادية وتحقي   التنمية  تحقي  

الشخصية بأن هنا  أثر للتنمية الاقتصادية عل  المساهمة ف تحقي  التنمية الاجتماعية والبيئية، كون 

تحقي  التنمية الاجتماعية والبيئية مر بط بصورة مباشرة لاقتصادية تمثل أولوية لأفراد المجتمع، فالتنمية ا

الاقتصادية  التنمية  التنمية الاقتصادية، أي أن هنا  علاقة ا ابية أو طردية ب  تحقي   بمدى تحقي  

والبيئية، الاجتماعية  التنمية  الايرى    حيث  وتحقي   التنمية  بأن  والالمستجيبون  البيئية جتماعية    تنمية 

بشكل   الاقتصادية،  بتحقي     جوهري مر ب ة  الاقتصادية  لأن  التنمية  الأساس التنمية  حجر   عد 

و ا  لتحقي  الاجتماعية  يمكن  وأنه  البيئية،  التنمية  لتنمية  ذات  الشاريع  بالم  القياملا   البعدتنموية 

أو  الا والمجتمع  الجتماعي  يزات  بيئي  المجتمع  ،اقتصادياً يعان  ما  اهتمام  الجانبسي  لأن  عل    نصب 

لتحس  ظروف المعيشة الت تمثل أولوية للمجتمع،   بعد ذلك تأل التنمية والتوعية    أولاً   قتصاديالا
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)محمد  و (2016)ياس ،  كلاً من نتائج   مع ما  وصلت إليه تف   ه النتيجةوهذ  ،الاجتماعية والبيئية

 . (2017)لالد،    و  ( 2020ش.، 

 المترتبة على الدراسة   والآثار  المساهمات  5.5

 العملية   والآثار   المساهمات   5.5.1

العديد من الدراسات السابقة قد نقشت أهمية دور منظمات المجتمع المدن وأثرها عل  تحقي  

الت تم   بيقها   المستدامة، والمجالات  التنموية بغرض   عل  التنمية  المنظمات والمؤسسات  العديد من 

ئج أف ل بمستوى عات، وكذلك الحصوت عل  نتاو   وير هذا النموذج للوصوت إلى التنمية المنشودة  

البرامج   للات  قييم  لك  طري من  العمليات   عن  سير  ف  الوسي ة  للعوامل  وأشمل  أوسع  دراسة 

 .المؤسسية

بالرغم من وجود العديد من الدراسات السابقة ف هذا المجات، لكن  يع الدراسات السابقة و 

الباحث ي   ور هذا النموذج بدراسة أثر   منظمات المجتمع المدن   كفاءة وفعالية عل  حسب معرفة 

أساس نق ة  الباحثون إلى  يت رق  ي  أنهّ  الت تم دراستها، حيث  المستدامة  التنمية  نتائج  ية وهي  عل  

وفعالية   ف  اكفاءة  هامة  علمية  فجوة  يعتبر  ما  وهو  المذكورة،  العلاقة  عل   دور دراسة  لمنظمات 

منظمات المجتمع المدن التنموية، الأمر الذي تم مناقشته وتحليله بشكل مفصل وعمي  من للات هذه 

 الدراسة. 

الدراسة بأن هنا  تأثير   الم  إ ابي وقد افتضت هذه  التنمية لكفاءة وفعالية  نظمة عل  تحقي  

المستدامة، وهو ما تم إثبا ه من للات نتائج التحليل، حيث بينت نتائج التحليل أن ار باط المسار 

تحقي  التنمية المستدامة، مما يدت عل  أن ليادة المساهمة ف  ب  كفاءة وفعالية المنظمة و   إ ابي القياسي  
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المنظمة يزيد من مساهم التنمية المستدامة، وهو ما افتضته هذه   ف تها  مستوى كفاءة وفعالية  تحقي  

الدراسة، وقد تم إثبا ه من للات نمذجة المعادلة الهيكلية، وهو ما يوضح مدى أهمية التكيز عل  أثر  

 كفاءة وفعالية المنظمة.    

 الأكاديمية والآثار  المساهمات    5.5.2

 أضافت عدد من المساهمات، لعل أهمها بالنسبة للمجات الأكاديمي، فإنّ هذه الدراسة قد  

تمكنققت هققذه الدراسققة مققن صققياغة هيكققل عامققل صققالح لققدور منظمققات المجتمققع المققدن وتحقيقق  التنميققة   (1

 المستدامة.

تحقيققق     أمانقققة العاصقققمة صقققنعاء علققق منظمقققات المجتمقققع المقققدن التنمويقققة ف    مقققدى دور ومسقققاهمةقيققاس   (2

 التنمية المستدامة.

  ف  دورهققامنظمققات المجتمقع المققدن التنمويققة و   أثققر كفقاءة وفعاليققة قوي علقق   تم وضقع إطققار مفققاهيمي ين (3

 تحقي  التنمية المستدامة، بما يتواف  مع النظرية المستخدمة.

وممارسققات  وبالققرغم مققن أن الإطققار النظققري للدراسققة كققان متفققاوت المسققافات بقق   يققع أنشقق ة  

لانشقق ة، إلا أن مسقققاهمة الدراسققة ف تحليقققل  منظمققات المجتمققع المقققدن، و  ققارب الآراء ف تحديقققد  لققك ا

و فسققير العلاققققات بققق  المفقققاهيم علققق  مسقققتوى أبعادهقققا وعواملهقققا ققققد أثقققرت الدراسقققة بالفعقققل وأكسقققبتها  

عمققققاً. وققققد حاولقققت الدراسقققة الابتعقققاد عقققن منهجيقققة الاعتمقققاد علققق  القققدرجات العامقققة للمتغقققيرات، أو  

الظقققواهر المعققققدة، والقققت  تنقققاوت مشقققكلة الدراسقققة  اسقققتخدام المفقققاهيم كعنقققاوين عامقققة مقققن أجقققل  لخقققيص  

 بشكل س حي، وتحديد مدى صلاحية بنية العوامل من للات التحليل العاملي التوكيدي.
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 المساهمة والآثار المنهجية  5.5.3

 ساهم هذه الدراسة المدعومة بالدراسات والأدبيات الت  درس مجات كفاءة وفعاليقة منظمقات  

ودورهققا ف تحقيقق  التنميققة المسققتدامة، ومققن لققلات منهجيققة البحققث العلميققة الققت انتهجتهققا  المجتمققع المققدن  

هققذه الدراسقققة والمتمثلقققة ف المقققنهج المخققتلط )الكمقققي والنقققوعي(، وذلقققك بهققدف   قققوير البحقققث ودراسقققته  

المشققكلة ب ققرق علميقققة حديثققة  قققوم علققق  أسققك علميقققة، مققن لققلات اسقققتخدام التحلققيلات الاحصقققائية  

لمتقدمة، والت ي  ستخدم من قبل تحديداً عل  البيئة العربية من لقلات   بيق  النمذجقة البنائيقة  العلمية ا

(، وذلققققك بغققققرض التحققققق  مققققن العلاقققققات المباشققققرة والغققققير  Smart-PLSالهيكليققققة بواسقققق ة بققققرنمج )

أن    (، وعليقه فقإن هقذا ال قرح يمكقنSPSSمباشرة، بالإضافة إلى استخدام  قنيات الحزمقة الاحصقائية )

المتبادلققة ف    اتيسققاهم علقق  الحققد مققن مناقشققات الأدلققة التجريبيققة، والتوصققل لفهققم أوسققع لأهميققة العلاققق

 المنظمات.

 المساهمة والآثار المترتبة على المجال التشريعي والقانوني  5.5.4

للدولة ممثلة بولارة  التوصيات والمقتحات  الدراسة أن  ساهم ف وضع عدد من  يمكن لهذه 

 رفع كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن من للات  لالشئون الاجتماعية والعمل  

 ساهم ف لل  مساحة أوسع لعمل منظمات   الدستورية الت  تشريعاتالقوان  و ال  المزيد من  سن‌(أ)

  البلاد.  ف   التنموية  ها جهودها و صلاحيات أكبر لدعم دور منحها  المجتمع المدن و 

من ‌(ب) مزيداً  المدن  المجتمع  منظمات  ف  العامل   أوسع  ع ي  عمل  منظومة  إ اد  عل   العمل 

ينفع  وبما  وحيادية  ثقة  بكل  أدوارهم  بممارسة  يقوموا  حتى  الدولية،  المنظمات  عن  الاستقلالية 

 الصالح العام. 
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ب  مسؤولي ولارة الشئون الاجتماعية والعمل ورؤساء منظمات المجتمع المدن   عمل لقاءات دورية ‌( ج)

الأمر   و نسي  الجهود المشتكة، لتحقي  أف ل جودة ممكنة وبأقل التكاليف،   للتناقش والتحاور

أن  شأنه  من  ف   الذي  تحقي    يساهم  المساهمة ف  سبيل  ف  المنظمات  هذه  وفعالية  رفع كفاءة 

 ة.التنمية المستدام

مع المنظمات المدنية العاملة ف اليمن والوطن العربي من أجل الوصوت التشاور و بادت الخبرات  ‌(د)

 .التنموية، والاستفادة من تجارب الألرين  إلى أف ل الممارسات

العمل عل  رفع التقارير الدورية إلى مجلك الولراء، وذلك بهدف دعم وسن القوان  والتشريعات ‌( ه)

ا بها  يع  يوصي  الشئون الت  وولارة  التنموية  المدن  المجتمع  منظمات  من  المعنية  لاطراف 

 الاجتماعية والعمل. 

إلى  للدراسة  بالنظر  الهيكلي  للنموذج  الفرضيات  فيها الوكذا    نتائج  استخدمت  الت  نتائج 

 أبرلالذي    (Smart-PLS)للبرنمج الاحصائي    النمذجة البنائية بخوارلمية المربعات الصغرى الجزئية

 ( التوكيدي  العاملي  الفرضياتCFAالتحليل  لالتبار  ذلك  (  للاله ب   ،  لتأكيد  ذات  ا  من  قيم 

واجابة عل  اهداف الدراسة    ت حقق  التو كل متغير من متغيرات الدراسة  لعوامل  لل   دلالات احصائية

   والت نسردها ف الالأسئلتها  

 الدراسة   صعوبات  5.6

 العديد من الصعوبات والمعوقات، لعل أهمها ما يلي    الباحثواجهت  

المر ب ة   .1 العديد من الصعوبات الأكاديمية والنظرية  صعوبات  تعل  بالمجات الأكاديمي  كان هنا  

بهذه الدراسة، اهمها هي صعوبة الحصوت عل  مراجع حديثة ذات علاقة بموضوع الدراسة، نتيجة 

 المجتمعات العربية. كذلك كان هنا  بعض الصعوبات الت لحداثة موضوع )التنمية المستدامة( ف
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الذي   لب  الامر  لحداثتها،  نظراً  المستخدمة  والاحصائية  التحليلية  الاساليب   تعل  باستخدام 

 جهداً ووقتاً أكبر لدراستها قبل الاستعانة بها. 

بعض   .2 الباحث  واجه  و عها   الاستبانة  بتوليع  الاستبانة    الصعوبات صعوبات  تعل   ف  وليع 

عل   الاجابة  المدن ف  المجتمع  منظمات  ف  العامل   بعض  جدية  عدم  بسبب  وذلك  و عها، 

ف  التواصل  صعوبة  أي اً  اللالمة،  البيانت  تحليل  عملية  تألير  ف  ما  سبب  الاستبانة،  أسئلة 

بأ الاحيان  العينةبعض  ضع   فراد  بسبب  عليهم  الاستبيانت  ف بعد  وليع  الانتنت  لدمة  ف 

 اليمن، الأمر الذي أدى إلى تألير ف عملية التحليل.

الشخصية  .3 بالمقابلات  متعلقة  بعض   صعوبات  مع  التواصل  الصعوبات ف  بعض  الباحث  واجه 

المقابلات المدن من أجل تحديد موعد لمني لإجراء  المجتمع  نتيجة  الشخصية  رؤساء منظمات   ،

جدي  وعدم  أحيانً،  ألرى،  لانشغالهم  أحيانً  لعدة   لذلكتهم  المقابلات  موعد  تأجل  يتم  كان 

 ت شخصية. بعض رؤساء المنظمات رفض إجراء المقابلا  بالإضافة إلى أن مواعيد،  

 الدراسة   توصيات   5.7

الباحث  فإن  الدراسة،  أسئلة  عل   والاجابة  للدراسة  النهائية  النتائج  استعراض  للات  من 

 يقتح التوصيات التالية  

المدن سن   .1 المجتمع  لعمل منظمات  أوسع  وقوان  دستورية من شأنها منح صلاحيات   شريعات 

 لدعم و عزيز العمل التنموي ف اليمن. 

منظمات  .2 والميدانية ف  الإدارية  المستويات  عل  كافة  للعامل   دورية  و دريب  تأهيل  برامج  عمل 

 عاملة ف اليمن والجهات الحكومية. المجتمع المدن التنموية وبالتنسي  مع المنظمات الدولية ال
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وقيادة  .3 مشت   عمل  شبكة  إنشاء  عل   العمل  التنموية  المدن  المجتمع  منظمات  عل   يتوجب 

لتحقي   التنموية  التنموية، من أجل  نسي  الجهود والبرامج  المنظمات  للتنسي  ب  كافة  مشتكة 

وبأقل الواقع،  أرض  عل   المقامة  للبرامج  وفعالية  الجهد   أف ل كفاءة  )حفظ  الممكنة  التكاليف 

 . والثروات(

عقد لقاءات دورية ب  رؤساء منظمات المجتمع المدن التنموية ف اليمن لتبادت الخبرات والأفكار  .4

 التنموية و نسي  الجهود الميدانية المشتكة. 

والمشاريع التنموية ذات عقد لقاءات دورية مع الجهات الحكومية المختصة لتحديد نوعية البرامج   .5

الأولوية المجتمعية، ولتقييم البرامج التنموية الجارية مع الاستفادة من الأل اء والاشكاليات الت يتم 

 مواجهتها و فاديها لاحقاً. 

التنموية للات العام،  .6 إنشاء مركز لاص لمراقبة وقياس التحس  ف أداء منظمات المجتمع المدن 

سجلات الأداء للمنظمات و قييم أدائها بشكل دوري ولل  روح التنافك ف ويقوم المركز بمقارنة  

 العمل التنموي بما يخدم العملية التنموية ف اليمن. 

لل  ونشر ثقافة العمل الت وعي ف أوساط المجتمع من للات إقامة الدورات والندوات التثقيفية  .7

العام للات  دوري  بشكل  المدن  المجتمع  منظمات  دور  ثقافة بأهمية  إدراج  للات  من  ، كذلك 

 العمل الت وعي ف المناهج الدراسية والتعليمية الحكومية.

من  .8 والاستفادة  الألرى  الدوت  ف  العاملة  التنموية  المدن  المجتمع  منظمات  مع  الخبرات   بادت 

 تجاربهم ولبرا م ال ويلة للمساهمة بصورة أف ل ف تحقي  التنمية المستدامة. 

ا .9 المعلومات لدى منظمات المجتمع المدن  فعيل استخدام  لوسائل الالكتونية الحديثة و كنولوجيا 

التنموية، وانشاء شبكة الكتونية عل  الانتنت تمكن العامة من الوصوت إلى البيانت والمعلومات، 
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روح  و عزيز  الشفافية  تحقي   أجل  من  المالية  البيانت  أو  المقامة  التنموية  البرامج  بيانت   سواءً 

 التنافك. 

العمل عل  حوكمة منظمات المجتمع المدن التنموية و عزيز مبادك الشفافية والمساءلة المجتمعية، من  .10

 أجل  فعيل دورها التنموي وتحقي  برامجها التنموية بصورة أف ل. 

 مقترحات مستقبلية  5.8

 يوصي الباحث بإجراء دراسات مستقبلية في المواضيع التالية: 

رفع كفاءة وفعالية المنظمة لتحقي    فالقيادة الإدارية لدى رؤساء منظمات المجتمع المدن وأثرها   .1

 التنمية المستدامة.

التنمية   .2 المسؤولية المجتمعية لدى منظمات المجتمع المدن ف اليمن ودورها ف المساهمة عل  تحقي  

 المستدامة.

المدن  .3 المجتمع  منظمات  ف  التحويلية  نظر   القيادة  وجهة  من  المستدامة  التنمية  تحقي   ف  وأثرها 

 قيادات منظمات المجتمع المدن ف اليمن. 

 الخاتمة   5.9

الت  النتائج  أهم  ومناقشة  الدراسة،  إ الي  عن  مختصرة  نبذة  ذكر  إلى  الفصل  هذا    رق 

أو علمياً فقط، بل بأن ق ية التنمية المستدامة ي  عد  رفاً فكرياً  الدراسة  هذه  وقد بينت   وصلت لها.  

ها تحقيق إلى يع الدوت  أصبحت ق ية أساسية ف سياسات الدوت و وجها ا المختلفة، حيث  سع  

ورفع كفاء ا   بأف ل جودة وأقل  كلفة ممكنة. وهذا يظُهر مدى أهمية  فعيل دور المنظمات التنموية

 للمساهمة ف تحقي  التنمية المستدامة.   وفعاليتها
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الدور  أهمية  عل   وأهدافها  الدراسة  أسئلة  صياغة  عند  الحالية  الدارسة  ركزت  فقط  وهكذا 

التنمية   تحقي   سبيل  ف  صنعاء  العاصمة  أمانة  ف  التنموية  المدن  المجتمع  منظمات  به  الذي  قوم 

الدراسة ودراستها،   متغيراتحديد  لتات السابقة استفاد الباحث من الدراسات والأدبي المستدامة. وقد

 طريقة استخدم تم   كماعل  نظرية التحديث.    بالاعتمادالأطر النظرية للدراسة    ومن للات استعراض

 وإبرال ،إن وجد   قصور ال  كملة، بهدف  للالها من  غط  ُ  ي الت المختلفة  للجوانب النقدي   التحليل

 . الدراسة هذه ف فاديهالت  عفال جوانب

وهدفت هذه الدراسة إلى دراسة أثر كفاءة وفعالية منظمات المجتمع المدن التنموية ف أمانة 

واستندت    .العاصمة صنعاء عل  المساهمة ف تحقي  التنمية المستدامة ف ظل ظروف الحرب ف اليمن

التحليلي الوصفي  المنهج  والنوعي(، ومن للات   ،الدراسة عل   المختلط )الكمي  البحثي  والأسلوب 

الثانوية، وألر   بيقي عملي لجمع البيانت والمعلومات الأولية   والمعلومات  إطار نظري لجمع البيانت

غرض، والت تم تحكيمهما من من للات استبانة الدراسة وأسئلة المقابلات الت صممتا لصيصاً لهذا ال

 قبل عدد من الدكا رة ف مجات علم الإدارة.

نتائج من    و     استعراض  المختلفة ونتائج    الدراسة ونتائج  تم  الوصفية  التحليل التحليلات 

مناقشة الأثار المت بة عل  و العاملي التوكيدي، والمعادلة البنائية النموذجية، واستناداً عل  هذه النتائج  

الباحث  هذه  الت واجهها  أجراؤها ،  الدراسة والصعوبات  الت تم  التحليلات  نتائج  تم عرض مختلف 

الفرضيات من صحة  والتحق   الدراسة  أسئلة  و للإجابة عن  من   أليراً،.  إلى عدد  الدراسة  للصت 

الت من شأنها أن  ساهم ف تحس  دور المنظمات التنموية ف أمانة العاصمة صنعاء   التوصيات الهامة

بصورة أف ل، ورفع كفاء ا وفعاليتها ف سعيها لتحقي  أهدافها التنموية، والمساهمة بشكل فعّات ف 

صنعاء العاصمة  أمانة  ف  المستدامة  التنمية  الت  ، تحقي   تحقي   عل   ا اباً  ينعكك  قد  ما  نمية وهو 
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يوصي  بعض الاقتاحات للدراسات المستقبلية.كذلك تم ذكر  و   المستدامة ف  يع المحافظات اليمنية،

ف ولارة   المعني من    الألمات الباحث ف مرحلة  وظيف الكوادر البشرية والعامل  ف وحدات إدارة  

و تجارب واع ائهم أم لبرات  الداللية أجهز ا ذات العلاقة بالتيار المؤهل  علمياً وأكاديمياً ومن له

  .الأولية و شجيعهم عل  الحصوت عل  الشهادات المهنية ف هذا المجات

  


