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 الفصل الرابع

 

 لتجارب الدوليةل استناداً آليات تطوير وتنمية قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة في سلطنة عمان 

 

 مقدمة 4،1

كقاعدة عامة يقوم التيطيط السليم على دراسة وتحليل آراء الميت،ين والعاملين في نفس المجال  

الاستفادة  القوة والعمل علىبالإضافة إلى مراجعة نتائج الخطط والسياسات السابقة للوقوف على نقاط 

منها وتطويرها  ومعالجة جوانب الضعف وتفادي سلبياتها  ودائمًا يقال لنبدأ من حيث انتهى الآخرون  

ارب الدول يجب دراسة تج إذهذه القواعد يمكن العمل بها في مجال تنمية المشروعات ال،غيرة والمتوسطة  

ابياتها ب لاستيلاص الدروس المستفادة منها والوقوف على إيجالتي سبقت في هذا المجال وتحليل هذه التجار 

وتفادي الجوانب السلبية فيها  فأهمية هذا القطاع تستوجب العناية الفائقة والسعى لوضع الخطط 

 .والإستراتيجيات للنهوض به

( من إجمالي % 58إلى  % 50تشير الإح،ائيات إلى أن المشروعات ال،غيرة والمتوسطة تمثل )

( من % 38( من القوى العاملة  كما تسهم بحوالي )% 00المشروعات حول العالم  وتوظف حوالي )

في  ة  وبطبيعتها تختلف هذه النسب من دولة إلى أخرى حسب المعايير المتبع126الناتج الإجمالي العالمي 

ت،نيف هذه المشروعات  ومدى التباين بين اقت،ادات الدول ومستوى التقدم التكنولوجي فيها وعدد 

   قطاعهذا ال -من ضمنها سلطنة عمانو -سكانها  هذه المؤشرات وغيرها مدعاة لأن تولي الدول العربية 

                                                   
 1مرجع سابق   . المشروعات ال،غيرة والمتوسطة ودورها في التشغيل في الدول العربية.1111.حسين عبد المطلب. .الأسرجانظر:  126
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حديات التي لول للتيتناول هذا الف،ل من الدراسة بعض الآليات التي يمكن من خلالها إيجاد الح

لة بعض التي أفرزتها نتائج الدراسة الميدانية مدعمة  قاب -تعترض قطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة 

وتقف حائلًا دون تطور هذا القطاع بالشكل الذي يمكنه من لعب  -الميت،ين في الشأن الاقت،ادي 

على النفط    تنمية الاقت،اد العماني المعتمددوره المهم في تنويع م،ادر الدخل  والإسهام بشكل إيجابي في

كمورد أساسي  وأن يسهم في علاج المشكلات الاقت،ادية والاجتماعية التي يعاني منها المجتمع العماني  

أهما مشكلة البطالة أو ما يعرف محليًا  شكلة الباحثين عن عمل في سلطنة عمان  وستبنى هذه الآليات 

  :والحلول المقترحة على

  .2014لتوصيات والقرارات ال،ادرة عن ندوة سيح الشامخات التي عقدت في ا -

بهدف  2018التوصيات والقرارات ال،ادرة عن ندوة جامعة السلطان قابوس التي عقدت في عام  -

 .تقييم القرارات ال،ادرة عن ندوة سيح الشامخات

 .استعراض بعض التجارب الدولية الناجحة في الت،دي لهذه المشكلات -

 .تائج المقابلات التي أجريت مع أصحاب المشروعات ال،غيرة والمتوسطةن -

 .المقابلات مع الميت،ين بقطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة -

 الآليات المرتبطة بالإطار التشريعي 4،2

نفيذ موضخخع الت -ال،خخادرة عن أي دراسخخة أو ندوة  -لا يمكن وضخخع التوصخخيات والآليات المقترحة 

 في شخخخخخخخكل قوانين تعمل على إعدادها الجهة التشخخخخخخخريعية بالتعاون مع الجهات التنفيذية  ا يحققدون بلورتها 

الأهداف المرجوة منها  وبقراءة نتائج الدراسة ف ن غالبية التحديات التي تعترض قطاع المشروعات ال،غيرة 

  :والمتوسطة لا يمكن حلها إلا بتدخل المشرع من خلال التالي

  :وتعديل بعض القوانين آلية إصدار 4،2،1
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 .إصدار قانون خاص بالمؤسسات ال،غيرة والمتوسطة والقرارات المساندة -

 .تعديل بعض أحكام قانون استثمار رأس المال الأجنبي -

وضع الإجراءات والسياسات المعمول بها حاليًا في دعم المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة في صورة  -

 .قوانين ملزمة

 المبررات

الدراسخة وماسخبقها من دراسخات لتؤكد أهمية وجود تشخريع خاص بقطاع المشروعات جاءت نتائج 

ال،خغيرة والمتوسخطة  فقد وصخى المشخاركون في ندوتي سيح الشامخات وندوة جامعة السلطان قابوس بذلك   

كما أظهرت نتائج الدراسخخخخخة التي قامت بها الهيئة العامة لتنمية المؤسخخخخخسخخخخخات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة ودراسخخخخختنا 

 .الحالية الحاجة لوجود القانون ليعمل على ضبط وتنظيم عمل القطاع

 التجارب الدولية

تشخخخخخير التجارب الدولية إلى أهمية وضخخخخخع نظام تشخخخخخريعي رصخخخخخين يسخخخخخهم في بناء قطاع المؤسخخخخخسخخخخخات 

ال،خخغيرة والمتوسخخطة  إذ من غير المت،خخخور أن ينظم مجتمع ما دون وجود قواعد قانونية وقرارات ولوائح تعمل 

ى تحديد الأدوار والمهام المحددة لكل فرد أو فئة أو قطاع في ذلك المجتمع  ناهيك عن القواعد التي تنظم عل

العلاقخخة بين مكونات كخخل قطخخاع فيخخه وكيفيخخة أدائخخه لمهخخامخخه  خخا لا يتعخخارض مع غيره من القطخخاعخخات والفئخخات  

لدول حظي يره من القطاعات في اوتوضخح لنا التجارب الدولية أن قطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة كغ

بخخدعم مجموعخخة من القوانين واللوائح والقرارات التي تضخخخخخخخخخخخخخخمن لخخه انتظخخام عملخخه وعلاقخخاتخخه مع باقي مكونات 

 .المجتمع الاقت،ادي وتوفر له القدر اللازم من الحماية
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 : تجربة الاتحاد الأوروبي4،2،1،1

 .127الدستور الأوروبي للمؤسسات الصغيرة .0

وعات ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة على اهتمام كتلة الدول الأوروبية مادفعها لوضخخخخخخع اسخخخخخختحوذت المشخخخخخخر 

بلشبونه  واقره مجلس الاتحاد الأوروبي  2000من يونيو  14دستور قام باقتراحه مجلس الأعمال العامة في 

  ويوصخخخخخخخخخخخخخخي هخذا الخدسخخخخخخخخخخخخخختور الخدول بأن توجه جهودها 2000من يونيو  20و  15في اجتمخاعخه بتخاريخ 

قطاع المشخخخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخخخطة  ويقع في عشخخخخخخخخخخرة محاور تغطي جوانب عدة تتعلق  وتركزها على

بالقطاع  ومن أهم محاور التشخخخخخخخخخخخخخخريع المحور الثامن الذي ين  على دعم القدرة التكنولوجية للمشخخخخخخخخخخخخخخروعات 

 .وتشجيع البرامج التي تهدف إلى نشر التكنولوجيا بينها

 .128ة والمتوسطةمرسوم التفكير أولًا في المشروعات الصغير  .7

ضخخاعف الاتحاد الأوروبي من الجهود الموجه لتدعيم قطاع المشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطة بإصخخداره 

تشخخكل ن،خخوص هذا المرسخخوم و   2005مرسخخوم )التفكير أولًا في المشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطة ( في عام 

لالخخه إيجخخاد دليخخل تسخخخخخخخخخخخخخختطيع من خالإطخخار الخخذي يعمخخل في ظلخخه الاتحخخاد الأوروبي لتطوير نظخخام الكفخخاءات  و 

شخروعات ال،خغيرة والمتوسخطة تقويم وتشخيي  احتياجها من الكفاءات وكيفية تحسينها وبخاصة في المجال الم

لملكية الفكرية  عنى باالمعلوماتي والإعلام الآلي  كما قامت المفوضخخخخخخية الأوروبية بإنشخخخخخخاء هيئة متي،خخخخخخ،خخخخخخة تُ 

 .والمتوسطة بكل سهولةيمكن أن تلجأ إليها المشروعات ال،غيرة 

 (: التجربة اليابانية )القانون الأساسي للمشروعات الصغيرة والمتوسطة4،2،1،2

                                                   
. تشجيع الإبداع في المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة: تجربة الاتحاد الأوروبي . ورقة عمل مقدمة في . 1111روابح عبد الباقي . انظر: 127 
 . 7لإبداع والتغيير التنظيمي في المنظمات الحديثة: دراسة وتحليل تجارب وطنية ودولية . ص ملتقى ا
 1رجع سابق. صالم 128
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إيمانًا من الحكومة اليابانية بدور المشخخخخخروعات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة وأهمية تنظيم عملها فقد أفردت 

ا يعد من أقدم القوانين التي تخت  بشخخؤون هذا القطاع الهام  فق ن القانون رقم د أصخخدرت الياباقانونًا خاصخخً

  والمعروف بالقانون الأساسي للمشروعات ال،غيرة والمتوسطة  تعمل ن،وص هذا 1504( لسخنة 183)

القانون على تحقيق الاسخخخخخخختقرار والحماية للقطاع  بالإضخخخخخخخافة إلى الإسخخخخخخخهام في تحسخخخخخخخين الوضخخخخخخخع الاجتماعي 

اخ الجيد بسخخخخيط الإجراءات الإدارية وتهيئة المنوالاقت،خخخخادي للعاملين بالمشخخخخروعات  والعمل على تسخخخخهيل وت

 .لعملها

 : تجربة الهند4،2،1،5

عت الهند إستراتيجية وض النتائج المرجوة منهفي سخبيل تحقيق قطاع المشخروعات ال،خغيرة والمتوسخطة 

  كان أهمها وضخخخع إطار تشخخخريعي يسخخخهم في خلق بيئة عمل مدعمة بقاعدة تشخخخريعية يتهوتنم همحكمة لتطوير 

غيرة  وأبرز ما عمل ال،خخخناعات ال،خخخل اللازمين تنظيمالماية و الح توفير يعمل علىو م القطاع المسخخختهدف  تخد

  :129في الجانب التشريعي  أصدرت الهند جملة من القوانين أهمهاقامت به الهند 

بهدف حماية الشركات ال،غيرة والمتوسطة من الشركات  1554قانون المدفوعات ال،ادر في عام  -

 .المتأخرة في الدفعالأخرى 

لقوى االقوانين الخاصة بالتشغيل  حيث تعمل على تنظيم العلاقة بين العامل ورب العمل وتشجيع  -

م هذه الشركات ال،غيرة والمتوسطة  وتنظ المتاحة لدىالعمل العاملة الوطنية على استغلال فرص 

  :القوانين الجوانب التالية

 .تحديد السقف الادنى ل جور -

 .ى العمالر وتحديد الاستقطاعات المفروضة علدفع الاجو  -

                                                   
 111ص .مجلس الوزراء .المشروعات ال،غيرة في م،ر المشاكل والمقترحات . 1111.تقرير مركز المعلومات واتخاذالقرارانظر: 129 
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 .بهالتعويض في حالات المرض أو الاصابة أثناء العمل أو الموت بسب -

الإكتتاب الاختياري والذي يسمح للعمال بالمشاركة في جزء من راس مال المشروع عن طريق  -

 .( من قيمة الأسهم % 8الاكتتاب بنسبة )

مة الجوانب الخاصة بعمل هذه الفئات وتوفير الظروف الملائ م كافةيتوظيف المرأة والاطفال وتنظ -

 .اوحماية حقوقه اله

ة التنافسية رفع القدر القانون الخاص بتطبيق معايير الجودة علي جميع المنتجات وذلك من اجل  -

 .دولياً و  محلياً لمنتجات قطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة 

ال،غيرة  أنشطة ال،ناعات المقررة علىالضريبية الإعفاءات جملة من وضع نظام ضريبي يتضمن  -

يتدرج عكسيًا مع قيمة رأس المال المستثمر  بحيث تقل نسبة الإعفاء الضريبى تدريجيًا مع الزيادة 

 .التدريجية فى رأس مال المشروع ال،غير

وضع الأسس التي تحقق التكامل بين المشروعات الكبيرة وال،ناعات ال،غيرة  حيث ألزمت  -

 .الشركات الكبيرة بتقديم جميع المعلومات المتاحة للمشروعات ال،غيرة والمتوسطة

بند إنتاجي ل،الح ال،ناعات ال،غيرة  لا يحق لل،ناعات الكبيرة دخول ( 1200)حجز أكثر من -

 .مجال إنتاجها

أنشأت الحكومة الهندية صندوقاً للمساعدة على تطوير تكنولوجيا المشروعات ال،غيرة ورصدت  -

 الدعمقديم وت  تحسين المستوى الفني للعمالةبهدف تقديم من أجل ( مليون دولار 80)مبلغ  له

 .الفني والتقني لتطوير المنتجات

ناعية عملت على إنشاء المجمعات ال،إذ تطوير وتحسين البنية الأساسية للمشروعات ال،غيرة  -

 .الضيمة  التى تشمل منافذ التسويق والخدمات التكنولوجية



 

181 

الحكومة الهندية آلية فعالة للتكامل بين المشروعات الكبيرة ونضيراتها ال،غيرة والمتوسطة  وضعت  -

تعمل من خلالها الأخيرة على توفير بعض المنتجات الداخلة في العمليات الإنتاجية للوحدات 

ية ات الحكومال،ناعات ال،غيرة مع الشرك ال،ناعية الكبيرة  وتشير النتائج والبيانات إلى تشارك

( من المعدات الهندسية % 38( من أجزاء المعدات الهندسية الثقيلة  و )% 40فى ت،نيع )

( من المنتجات الاستهلاكية التي تعمل على % 30( من وسائل النقل  و )% 28المتوسطة  و )

 .إنتاجها

عمل ت( سلعة استهلاكية 50تخ،ي  عدد )   يتضمنقرار الحمايةقانونًا يعرف بأصدرت الهند  -

،ناعات   فيما سمحت للادون غيرهح،راً ال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة الوحدات لى إنتاجها ع

( من هذه السلع % 80الكبيرة بت،نيع السلع التي تنتجها ال،ناعات ال،غيرة شريطة ت،دير )

لليارج  بهدف تحسين ميزان المدفوعات وتوفير العملة ال،عبة  والحضور المستمر في الأسواق 

  .130 العالمية

 : التجربة الكورية4،2،1،4

بغية تطوير آليات عمل المشروعات ال،غيرة والمتوسطة قامت الجهات التشريعية الكورية بإصدار 

 مجموعة من القوانين تعمل على توفير الدعم والحماية لهذا القطاع  أهمها:

 &Medium Size Enterprises Sub Smallقخخخخخخخانون تشخخخخخخخخخخخخخخجيع التعخخخخخخخاقخخخخخخخد من البخخخخخخخاطن أولًا:

  131Contracting Promotion Act  

                                                   
التجارب الدولية الناجحة في مجال تنمية وتطوير المشاريع ال،غيرة والمتوسطة: نماذج يمكن . بعض 1111سمير زهير ال،وص . انظر: 130 

 11الاحتذاء بها في فلسطين . وزارة الاقت،اد الوطني. فلسطين . ص 
 1مرجع سابق ص  .أكادمية المجتمع المدني انظر: 131 
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و فعالية في دعم نمالتشريعات  أكثرم هذا القانون الذي يعد 1578أصدرت الحكومة الكورية في عام 

قطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة  ويحدد هذا القانون منتجات بعض قطاعات ال،ناعات وتطور 

لزم ما أكات تخ  المشروعات ال،غيرة من خلال تعاقدها مع الشركات الكبيرة   التحويلية واعتبارها صناع

تتوقف عن إنتاجها  على أن تح،ل على ما تحتاجه من هذه المتجات عن طريق لالقانون هذه الأخيرة با

ال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة  الأمر الذي أوجد تكاملًا فعالًا بين المشروعات  يتلف أحجامها وأصبحت 

 .( من المكونات الداخلة في أنشطة ال،ناعات الكبيرة % 00لمشروعات ال،غيرة تنتج ما نسبته )ا

 قانون تشجيع شراء منتجات المشاريع ال،غيرة والمتوسطة: ثانياً 

استمرت الحكومة الكورية في سياساتها الرامية لتنمية المشروعات ال،غيرة والمتوسطة وتوجت ذلك 

 بهدفم  1551اء منتجات المشروعات ال،غيرة والمتوسطة " في عام بإصدار قانون " تشجيع شر 

كومية إلى القطاعات الح يوجه من خلاله المشرع كافةضمان التشغيل الدائم والمستمر لهذه المشاريع  

هذه  يلزم القانون أيضًاكما شراء كل ما تحتاجه من معدات وأدوات مما تنتجه ال،ناعات ال،غيرة   

  .دة مشترياتها كل عام وذلك عن طريق وضع خطة سنوية تتضمن ذلكالجهات بضرورة زيا
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 132 : المنظومة التشريعية في جمهورية مصر العربية4،2،1،3

تتألف المنظومة القانونية الداعمة للمشخروعات ال،خخغيرة والمتوسخطة بجمهورية م،خخر العربية من عدد  

بالقطخخاع  بطرتوتطوير هخخذا القطخخاع  منهخخا مخخا يكبير من القوانين والقرارات واللوائح  ذات ال،خخخخخخخخخخخخخخلخخة بتنميخخة 

 :من هذه القراراتو ب،ورة مباشرة ومنها ما يمس القطاع ب،ورة غير مباشرة  

 2003لسنة  131قانون تنمية المنشآت ال،غيرة رقم  -

  بإصدار اللائحة التنفيذية لقانون تنمية المنشآت 2003لسنة  1231قرار مجلس الوزراء رقم  -

 .ال،غيرة

  بشأن قواعد وأسس المحاسبة 2012لسنة  83الوزاري ال،ادر عن وزير المالية  رقم القرار  -

 .الضريبية للمنشآت ال،غيرة وإجراءات تح،ل الضريبة على أرباحها

 بعض القوانين المنظمة لقطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة في م،ر واصل: :0، 2الجدول 

 والمتوسطة الصغيرة للمشروعات الداعمة واللوائح والقرارات القوانين
 1111 لسنة 111 رقم ال،غيرة المنشآت تنمية قانون المباشرة القوانين

اللائحة التنفيذية لقانون تنمية  صداربإ  1111 لسنة 1111 رقم الوزراء مجلس قرار
 المنشآت ال،غيرة.

  بشخخخأن قواعد وأسخخخس 1111لسخخخنة  11رقم  المالية  وزير عن ال،خخخادر الوزاري القرار
 .رباحهاأ على الضريبة تح،ل اتإجراءالمحاسبة الضريبية للمنشآت ال،غيرة و 

 

                                                   
 1-1ص .ورقة بحثية .روعات ال،غيرة والمتوسطة في م،ر وضع وتحديات المش .المركز الم،ري لدراسات السياسة العامة انظر:  132
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 بعض القوانين المنظمة لقطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة في م،ر واصل: :0، 2الجدول 

 والمتوسطة الصغيرة للمشروعات الداعمة واللوائح والقرارات القوانين
 ةر غير المباش القوانين

 )العامة(
 .1117 لسنة 19 رقم بالقانون عدل  1997 لسنة 1 رقم الاستثمار قانون

 .1991 لسنة 91 رقم التمويلي التأجير قانون

 .1111 لسنة 111 رقم العقاري التمويل قانون

 .الدخل على الضريبة بشأن 1111 لسنة 91 رقم قانون

 .1111 لسنة 11 رقم العمل قانون

 .الفكرية المليكية حماية بشأن 1111 لسنة 11 رقم القانون

 .حتكاريةبشأن حماية المنافسة ومنع الممارسات الا 1111 لسنة  1 رقم القانون

 والخاص بالجمعيات والمؤسسات الأهلية 1111لسنة  11القانون رقم 

 للمواصفات القياسية. اطبقً  ألإنتاج بشأن 1111 لسنة 111 رقم القرار

 .1999 لسنة 17 رقم التجارة قانون
المركز الم،خخري لدراسخخات السخياسخخة العامة  وضخخع وتحديات المشخخروعات  -إعداد الباحث  الم،خدر*

 .ال،غيرة والمتوسطة في م،ر

 
 : تجربة الجزائر4،2،1،1

مام مجموعة يؤكد ذلك الاهت  ةكبير   رعايةحظي قطاع المشاريع ال،غيرة والمتوسطة في الجزائر ب

التشريعات والقوانين التي وضعت بهدف تنظيم وتطوير عمل القطاع  ومن تلك القوانين ما يمسه ب،ورة 

ف عليه هذه شكلت المنظومة القانونية أساسًا قويًا ومتينًا تق  و مباشرة ومنها ما يتعلق به بطريقة غير مباشرة

 وبين والجهات المشرفة عليها والمتعاملة معها  نبرز أهم هذه بينها العلاقة من خلال تنظيمالمؤسسات  

  .133 :التشريعات والمراسيم التنفيذية في الجدول التالي

 

                                                   
 11-11ص .مرجع سابق . المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة آلية تحقيق التنمية المستدامة.1111.خبابة عبالله انظر:  133
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 المنظومة القانونية الخاصة بالمؤسسات ال،غيرة والمتوسطة في الجزائر :7، 2الجدول 

 الجزائر في والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات الخاصة القانونية المنظومة
 ال،خخخخغيرة المؤسخخخخسخخخخات وزارة بإنشخخخخاء 1991 لسخخخخنة 1111/91 رقم التنفيذي المرسخخخخوم المباشرة القوانين

 .التقليدية وال،ناعات والمتوسطة

 .1111لسنة  11-11رقم  والمتوسطة  ال،غيرة المؤسسات لترقية التوجيهي القانون

 القروض ضخخخخخخمان صخخخخخخندوق بإنشخخخخخخاء 1111 لسخخخخخخنة 11/171 رقم التنفيذي المرسخخخخخوم
 .الأساسي قانونه وتحديد والمتوسطة ال،غيرة للمؤسسات

المتضخخخخخخمن القانون الأسخخخخخخاسخخخخخخي لمشخخخخخخاتل   1111 لسخخخخخخنة 1/71 رقم التنفيذي المرسخخخخخخوم
 المؤسسات.

المحدد للطبيعة القانونية لمراكز تسخخخخخخهيل   1111 لسخخخخخخمة 1/79 رقم التنفيذي المرسخخخخخخوم
 .توسطةوالم لللمؤسسات ال،غيرة

 ةلترقي سخختشخخاريبإنشخخاء المجلس الوطني الا  1111 لسخخنة 1/11 رقم التنفيذي المرسخخوم
 .عمله وتنظيم والمتوسطة ال،غيرة المؤسسات

المتضخخخمن للقانون الأسخخخاسخخخي ل،خخخندوق   1111 لسخخخنة 1/111 رقم الرئاسخخخي المرسخخخوم
 .والمتوسطة ال،غيرة المؤسسات استثماراتضمان 

 بترقية المكلف الوطني المجلس بإنشخخخخخخاء 1111 لسخخخخخخنة 1/111 رقم التنفيذي المرسخخخخخخوم
 .المناولة

 لوزارة لعامةة االمفتشخخخخخخخخخخي عمل بتنظيم 1111لسخخخخخخخخخخنة 1/191 رقم التنفيذي المرسخخخخخخخخخخوم
 .والمتوسطة ال،غيرة المؤسسات

الخخخخخخغخخخخخخير  الخخخخخخقخخخخخخوانخخخخخخين
 134 ةباشر م

 .بالشبا لتشغيل الوطنية الوكالة بإنشاء 1991 لسنة 111/91 رقم الرئاسي المرسوم

 .11/11/1991 بتاريخ ال،ادر الاستثمار ترقية قانون

 .الاستثمار ترقية وكالةبإنشاء 1991 لسنة 119/91 رقم التنفيذي الأمر

 .1111 لسنة 11/11 رقم الاستثمار تطوير قانون

 .1971لسنة  19قانون التجارة رقم 

 على ينلتأم الوطني ال،خخخخخخخخندوق بإنشخخخخخخخخاء 1991لسخخخخخخخخنة 111 رقم التنفيذي المرسخخخخخخخخوم
 135.الشباب

                                                   
 في القانون. درجة الماجستيرل،غيرة والمتوسطة في الجزائر. مذكرة لنيل ا. الإطار القانوني لدعم المؤسسات  1111بو البردعة نهلة. انظر:  134

 11-11غير منشورة. جامعة منتوري قسنطينة. الجزائر. ص 
. مساعي تأهيل وترقية المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة في الجزائر .  الملتقى الوطني حول إشكالية  1117عوادي م،طفى .انظر:  135

 11-11في الجزائر . ورقة عمل . ص  استدامة المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة
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: تجربففة دولففة الكويففت )قففانون الصفففففففففففنففدوق الوطني لرعففايففة وتنميففة المشففففففففففففاريع الصفففففففففففغيرة 4،2،1،8

 (.والمتوسطة

بشخخخخخان ال،خخخخخندوق الوطني  2014( لسخخخخخنة 55أصخخخخخدرت دولة الكويت أول قانون لها يحمل رقم )

  وقد تضخخخخخخمت 2015( لسخخخخخخنة 13بالقانون رقم )   تعديلهلرعاية وتنمية المشخخخخخخاريع ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة  

تناولت و ( مادة تناولت كل ما يتعلق بتنمية قطاع المشخروعات ال،غيرة والمتوسطة  44اللائحة المنظمة له )

ة إنشخخاء صخخندوق لدعم المشخخاريع ال،خخغير  ( من اللائحة أحد أهم أوجه دعم المشخخاريع والمتمثل في28المادة )

( من قيمة العقود  ا فيها الممارسخخخخخات أو المزايدات أو المناق،خخخخخات  % 10" تخ،خخخخخي  نسخخخخبة ) والمتوسخخخخطة

التي تبرمها الوزارات والهيئات والمؤسخخخخخخخخسخخخخخخخخات العامة لشخخخخخخخخراء منتجات ال،خخخخخخخخندوق من سخخخخخخخخلع وخدمات بعد 

( من الأراضخخخخخخخي  % 10( موضخخخخخخخوع تخ،خخخخخخخي  )20اعتمادها من مجلس الوزراء "  وكذلك تناولت المادة )

المناطق والميططات الزراعية لمواجهة الطلبات المقدمة لل،ندوق من قبل المشاريع ( من % 8ال،خناعية و )

من (  40المادة ) وأشخخارةالخاضخخعة له  وتناول القانون كذلك موضخخوع الحاضخخنات ودورها في تنمية القطاع  

( من المحلات التجارية المي،،ة من الدولة للجمعيات التعاونية % 10نسبة ) تخ،ي  ذات القانون إلى

 رر المشرع فيقوفروعها وغيرها من المواقع الاسختثمارية ل،الح المشروعات التي يشرف عليها ال،ندوق  كما 

اريع شخخخخعنى بالنظر في التظلمات المقدمة من المبادرين وأصخخخخحاب الم( من اللائحة تشخخخخكيل لجنة تُ 44المادة )

 .ال،غيرة والمتوسطة

 : تجربة دولة قطر4،2،1،7

ي رقم القرار الأمير  على تنظيم قطاع المشخخخخخخروعات ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة من خلالدولة قطر  عملت

بإنشخخخخخخخخخخخخخخخاء جهخخاز قطر لتنميخخة المشخخخخخخخخخخخخخخخاريع ال،خخخخخخخخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخخخخخخخطخخة بتخخاريخ الخخخاص  2011( لسخخخخخخخخخخخخخخنخخة 17)
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سبة وزيادة ن بالقائم منهاالمشاريع والنهوض تشجيع إقامة  بهدف( مادة  21م  وتضخمن )20/2/2011

 .الجهاز المجلس الأعلى في دولة قطرهذا مساهمتها في الناتج المحلي الإجمالي  ويتبع 

  .يستفاد من التجارب الدولية

  :تجربة الاتحاد الأوربي .0

ولوجية نتركيز الاهتمام بقطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة وخاصة فيما يتعلق بدعم القدرة التك -

 .وتشجيع البرامج التي تهدف إلى نشر التكنولوجيا

إصدار الاتحاد الأوربي لمرسوم التفكير أولًا في المشروعات ال،غيرة المتضمن تشكيل إطار عمل نحو  -

تطوير الكفاءات ووضع دليل إعلامي للمشروعات تستطيع من خلاله تشيي  احتياجاتها 

 .وإنشاء هيئة تعنى بالملكية الفكرية

  :ربة الهندتج .7

بلغ اهتمام الهند بالمشخخخخخروعات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة والعاملين فيها درجة متقدمة  تمثل في إصخخخخخدار 

العديد من القوانين والقرارات التي سخاهمت بشكل فاعل في تحقيق النتائج التي   عرضها  كالقانون الخاص 

ة تياري الذي يعطي العمال الأولويبالتشخخخخخخخخخخخغيل الذي حدد السخخخخخخخخخخخقف الأدنى ل جور  وميزة الإكتتاب الاخ

( بند 1200( من قيمة الأسخخخخخخخخخهم  علاوة على تحديد )% 8للمسخخخخخخخخخاهمة في رأس مال المشخخخخخخخخخروع بنسخخخخخخخخخبة )

( سخخخلعة اسخخختهلاكية ل،خخخالح ال،خخخناعات ال،خخخغيرة لا يحق للوحدات الكبيرة الدخول 50إنتاجي وتخ،خخخي  )

نظيراتها التكامل بين الشخخخخركات الكبيرة و  وضخخخخع الأسخخخخس التي تحققإلى كما سخخخخعى المشخخخخرع  في مجال إنتاجها

( من % 38)  إنتاجبحيث تعمل الوحدات ال،خخخخخخخخناعية ال،خخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخطة على ة  ال،خخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخط

  في الهند. ( من المنتجات الاستهلاكية% 30( من وسائل النقل و )% 28المعدات المتوسطة و )
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  :التجربة الكورية .2

عملخت القوانين الكورية على تحقيق التكامل والتعاون بين المشخخخخخخخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخخخخخخخطة 

وال،خناعات الكبيرة  إذ تضمن قانون تشجيع التعاقد من الباطن ليحدد قائمة ببعض ال،ناعات التحويلية 

غيرة ،خخخخخخالتي تنتجها الوحدات ال،خخخخخخغيرة ل،خخخخخخالح الشخخخخخخركات الكبيرة  وجاء قانون تشخخخخخخجيع شخخخخخخراء منتجات ال

والمتوسخخخخخخخطة ليضخخخخخخخمن التشخخخخخخخغيل الدائم لهذه الوحدات  إذ وجه المشخخخخخخخرع الجهات الحكومية إلى شخخخخخخخراء كل ما 

تحتاجه من معدات وأدوات مما تنتجه المشخخخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخخخطة على أن ترتفع معدلات شخخخخخخخخخخراء 

  .وفق آلية معينة الوحدات لهذه المنتجات سنوياً 

  .آلية إصدار قانون التستر التجاري وحوكمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 4،2،2

 أولًا: التستر التجاري

 المبررات

 في أظهرت نتائج الدراسخخخخة الحالية وجود إشخخخخكالية كبيرة تواجهها المشخخخخروعات ال،خخخخغيرة والمتوسخخخخطة

  وذلك عن قوانين والأنظمةلعمل التجاري بالميالفة لللالعمالة الوافدة  ممارسخخخخخخخخخةتتمثل في  سخخخخخخخخخلطنة عمان 

طريق ما يعرف بالتسخخخخخخختر التجاري  تأكيدًا لما أشخخخخخخخارت إليه نتائج دراسخخخخخخخة الهيئة العامة لتنمية المؤسخخخخخخخسخخخخخخخات 

 :136 ال،غيرة والمتوسطة  ويق،د بالتستر التجاري

تمكين الوافد الأجنبي من استغلال اسم وترخي  مواطن لاستثمار أمواله أو ممارسة نشاط تجاري  -

 .أو بالاشتراك مع غيره خارج نطاق أنظمة استثمار رأس المال الأجنبي أو غيره من القوانين لحسابه

                                                   
 1-1. صمرجع سابق. التستر التجاري: تقرير اقت،ادي . 1119البسام .خالد عبد الرحمن . انظر: 136 
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 -تنازل المواطن عن حقه في ممارسة العمل التجاري المرخ  له  زاولته ل،الح الوافد مقابل مبلغ  -

لقة بالعمل عمقطوع يتفق عليه بين الطرفين وتمكين الوافد من مخالفة الأنظمة والقوانين المت -زهيد 

  .والتجارة

يعد التسخخخخخخختر التجاري أحد الأنشخخخخخخخطة الخفية التي انتشخخخخخخخرت بشخخخخخخخكل واسخخخخخخخع في دول الخليج العربي 

بسخخخخخخخخخخبب ارتفاع معدلات العمالة الوافدة وتكدسخخخخخخخخخخها  ويعاني الاقت،خخخخخخخخخخاد العماني هذه الظاهرة الخطيرة التي 

 تبذل ما في طليعة تلك الفئات التيتسخخخخخخخخختنزف مقدرات الوطن  وتأتي العمالة الوافدة وبخاصخخخخخخخخخة الآسخخخخخخخخخخيوية 

لديها من أموال للح،خخخول على تأشخخخيرة عمل للوصخخخول لهذه الدول بهدف ممارسخخخة الأنشخخخطة التجارية خارج 

نطاق القانون  وترجع أسخخخباب انتشخخخار هذه الظاهرة إلى سخخخهولة دخول الشخخخخركات الأجنبية والعمالة الوافدة 

 المواطن في تنويع م،خخخخادر دخله من خلال تمكين الوافد بالعملوالسخخخخماح لها  زاولة جميع الأنشخخخخطة  ورغبة 

د ينتج عن جهل المواطن لما قسخخخهم باسمه مقابل مبلغ زهيد دون أن يكون له أي علاقة  لكية المشخخخروع  وي

ور في   بالإضخخخخخافة إلى الق،خخخخخفي انتشخخخخخار هذه الضخخخخخاهرة بشخخخخخكل كبير هذا الت،خخخخخرف من آثار على الاقت،خخخخخاد

تشخخخخخخخخخخخير و  ات الحقيقية التي تجرم هذه الظاهرة وغياب الرقابة على الأموال المحولة لليارج القوانين والتشخخخخخخخخخخخريع

 7بلغخخت أكثر من ) 2017بعض التقخخارير إلى أن تحويلات الوافخخدين العخخاملين بسخخخخخخخخخخخخخخلطنخخة عمخخان في العخخام 

 ة  سخخخخخخخخخخختتر    تي غالبيتها من التجارة الم137مليار دولار أمريكي(15مليارات ريال عماني( أي مايقرب من )

  :لذلك تقترح الدراسة

إنشاء هيئة تتولى محاربة ظاهرة التستر التجاري ومنحها ال،لاحيات اللازمة  ا فيها الضبطية  -

 .القضائية

 .إصدار قانون خاص  حاربة ظاهرة التستر التجاري  يتضمن مجموعة من الإجراءات والعقوبات -

                                                   
 . 1/7/1111صحيفة أثير الآلكترونية . مقال صحفي منشور بتاريخ   1 
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تماني ركزي العماني ليشمل رصد الوضع الائتوسيع نشاط مكتب المعلومات الائتمانية بالبنك الم -

للمؤسسات والأفراد  ا يسهم في توفير معلومات تساعد على تقييم مخاطر منح القرض للمؤسسات 

 .ال،غيرة والمتوسطة

إلزام الجهات الحكومية بإصدار تقارير دورية للمشاريع والمناق،ات التي   إسنادها للمؤسسات  -

 .من إجمالي المشروعات المناق،اتال،غيرة والمتوسطة ونسبتها 

إلزام الشركات المنفذة للمشاريع الحكومية بإصدار كشوفات تف،يلية بالأعمال المسندة  -

 .للمؤسسات ال،غيرة والمتوسطة مع تحديد قيمتها  وذلك في عقد تنفيذ المشاريع الحكومية

 التجارب الدولية

 (السعودي: التجربة السعودية )قانون التستر التجاري 4،2،2،1

ا يت،خخخخخدى لظاهرة التسخخخخختر التجاري بعد  المملكة العربية حكومة أصخخخخخدرت السخخخخخعودية قانونًا خاصخخخخخً

 2011انتشخخخخخخارها في المجتمع السخخخخخخعودي  إذ بلغ مجموع التحويلات المالية للعمالة الأجنبية لليارج في عام 

ير لتجارة وال،خخخخخخخناعة في تقر مليار دولار أمريكي(  كما تشخخخخخخخير البيانات ال،خخخخخخخادرة عن وزارة ا 25,33نحو )

( منشخخأة تجارية يشخختبه في مخالفتها للقوانين  مما اضخخطر 1178ه( إلى وجود )1344الربع الأول من عام )

  :138 المشرع السعودي للتدخل بإصدار القانون الذي عالج الجوانب التالية

شطة التي تقع ن الأنميز القانون السعودي لمكافحة التستر التجاري في المادة الأولى بين ثلاثة م -

  :بها جريمة التستر وهي

تمكين غير السعودي من استثمار أو ممارسة نشاط اقت،ادي يحظر القانون عليه ممارسته كالنشاط  .أ

 .التجاري أو ألمهني أو ال،ناعي...إلخ

                                                   
 19سابق ص. تنمية دور المنشآت ال،غيرة والمتوسطة في الاقت،اد الوطني .مرجع 1111منتدى الرياض افقت،ادي .انظر:  138
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 .ممارسة غير السعودي الأنشطة الاقت،ادية المحظور عليه ممارستها وفقًا للقانون .ب

ه غير السعودي بأي طريقة أخرى للعمل الذي استقدم من أجله كالعمل العمل الذي يقوم ب .ج

بالنسبة أو بالقطعة يدر عليه دخلًا لا يتناسب مع دخله الطبيعي " شريطة عدم توافر عن،ري 

 ."التبعية والإشراف من صاحب العمل

راقبة منح القانون صخخخخخخخخخخخخخخفة الضخخخخخخخخخخخخخخبطية القضخخخخخخخخخخخخخخائية للموظفين الذين يعينون من قبل وزارة التجارة لم

ا القيام بعمليات جمع الاسخخخخخخخختدلال  الأسخخخخخخخخواق والقيام بأعمال التفتيش والضخخخخخخخخبط  كما خولهم القانون أيضخخخخخخخخً

والتحري وتحرير المحاضخخخخخخخخر ومن ثم إحالة الميالفات إلى الجهات الميت،خخخخخخخخة لاسخخخخخخخختكمال التحقيق في الوقائع 

 .وإحالتها إلى ديوان المظالم التابع لوزارة التجارة وال،ناعة

  :العقوبات التي أقرها المشرع لمحاربة الظاهرة وتتمثل في القانون كذلك وتضمن

 .ةالمتعلق بالنشاط أو المحل الذي وقعت به الميالف شطب السجل التجاري الرئيسي أو الفرعي -

 .إلغاء جميع التراخي  ال،ادرة للمحل الميالف -

 .لإدانةن صدور الحكم بات،فية النشاط الخاص بالمحل الذي وقعت به الميالفة خلال سنتين م -

 .منع المتستر من مزاولة النشاط الذي وقعت به الميالفة لمدة خمس سنوات -

 .حرمان المتستر من فتح محلات أو أنشطة أخرى لنفس الفترة -

إبعاد غير السعودي عن البلاد بعد تنفيذ الحكم وسداد الرسوم والضرائب المترتبة بالتضامن مع  -

 .المتستر المواطن

المشخخخخخخخخخخخخخخرع بوزارة التجخخارة اتخخخاذ الإجراءات والتخخدابير الاحترازيخخة والوقخخائيخخة من جريمخخة التسخخخخخخخخخخخخخخر وأناط 

  :التجاري بكافة الوسائل الممكنة  وحددت اللائحة المنظمة الأعمال الواجب على الوزارة القيام بها وهي

 .اري وأخطارهاالتجاستيدام وسائل الإعلام المرئية والمسموعة والمقروءة للتحذير من ظاهرة التستر  -
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 .توعية المجتمع السعودي بكافة أطيافة بالآثار الضارة للتستر التجاري -

 .بيان الأعمال التي تقع بها جريمة التستر التجاري والعقوبات المقررة لها -

 .العمل على توطين الوظائف -

 .إعداد الندوات والمحاضرات التوعوية والبرامج التدريبية الخاصة  كافحة الظاهرة -

 .وضع سجلات بالميالفين وأنشطتهم للرجوع إليها وقت الحاجة -

 حوكمة الشركاتثانياً: آلية 

 المبررات

كشخخخخخخخفت الدراسخخخخخخخخات العالمية التي أجريت في أعقاب الأزمة الاقت،خخخخخخخخادية التي ع،خخخخخخخخفت بالعالم في 

يخخدًا عخخام ن وتحخخدأواخر القرن المخخاضخخخخخخخخخخخخخخي  والأزمخخة المخخاليخخة التي مر بهخخا العخخام في أوائخخل القرن الحخخادي والعشخخخخخخخخخخخخخخري

عن بروز عخدة ظواهر سخخخخخخخخخخخخخخلبيخة وممخارسخخخخخخخخخخخخخخخات خخاطئخخة للإدارات التنفيخذيخة في العخديخد من  2005و 2005

الشخخخخخركات  علاوة على انتشخخخخخار حالات الفسخخخخخاد المالي والإداري كالتلاعب بالقوائم المالية من خلال تعظيم 

زام  حددات ريعة دون الالتأرباح تلك الشخخخخخخخخركات بنسخخخخخخخخب مبالغ فيها  والرغبة في تحقيق معدلات ربح سخخخخخخخخ

السخخخخخخخخلوك المهني وتجاوز الأنظمة والقوانين  مما حدا بالدول والمنظمات والشخخخخخخخخركات تفعيل سخخخخخخخخياسخخخخخخخخة تعرف 

 .139بحكومة المشروعات  يتلف مستوياتها وأنشطتها

حوكمة الشخخخخخخخخخخخخخركات بأنها " مجموعة من  OECD وقد عرفت منظة التعاون الاقت،خخخخخخخخخخخخخادي والتنمية

ت بين إدارة الشخخخخخخخخخركة والملاك وجميع الأطراف التي ترتبط بالشخخخخخخخخخركة  وهو الأسخخخخخخخخخلوب الذي القواعد والعلاقا

                                                   
 9. ضعف حوكمة الشركات وأثره في الأزمة المالية المعاصرة . ص  1111الغرفة التجارية بالرياض.انظر:  139
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يقخخدم الهيكخخل والإطخخار المنظم الخخذي يتم من خلالخخه تحخخديخخد الأهخخداف ومراقبخخة الأداء والنتخخائج والأسخخخخخخخخخخخخخخلوب 

  .140 "الناجح لممارسة السلطة

( على 1( من المادة )5الفقرة )وعرف المشخخخخخخخخخرع العماني الحوكمة في قانون الشخخخخخخخخخركات التجارية في 

أنها"مجموعة المبادئ والإجراءات والمعايير التي تحقق الانضخخخخباط المؤسخخخخسخخخخي في إدارة الشخخخخركة وفقًا ل سخخخخاليب 

والمعايير الدولية  وذلك من خلال تحديد المسخخخؤوليات والواجبات الخاصخخخة بأعضخخخاء مجلس الإدارة والإدارات 

 .141  "بار حماية حقوق المساهمين وأصحاب الم،الح المرتبطة بالشركةالتنفيذية للشركة  وتأخذ في الاعت

رفخخت الحوكمخخة بأنهخخا " منظومخخة من القوانين والقواعخخد والمعخخايير التي يتم بواسخخخخخخخخخخخخخخطتهخخا تحخخديخخد كمخخا عُ 

العلاقة بين إدارة الشخخخخركة من جهة  وحملة الأسخخخخهم وأصخخخخحاب الم،خخخخالح المرتبطة بالشخخخخركة )حملة السخخخخندات  

 .: 142   لموردين  والعمال والمستهلكين( من جهة أخرى  وللحوكمة أبعاد قانونية واقت،اديةوالدائنين  وا

ا للبعخخد القخخانوني فخخ ن الحوكمخخة تحف  كخخافخخة الحقوق لجملخخة المسخخخخخخخخخخخخخخخاهمين  وحملخخة  البعخخد القخخانوني: وفقخخً

لطات سخخخخالسخخخندات وأصخخخخحاب الم،خخخالح  والدائنين  والعاملين بالشخخخخركة  وكل من يرتبط بها  دون المسخخخاس ب

 .وصلاحيات مجلس الإدارة والمسؤولين التنفيذيين بالشركة

البعد الاقت،خادي: تعمل الحوكمة على رفع كفاءة استيدام الموارد الاقت،ادية ودعم التنافسية بين 

الشخخخخخخخخخخخخخخركخات  كمخا تعمخل على بخث الطمأنينة لدى المسخخخخخخخخخخخخخختثمرين الأمر الذي يسخخخخخخخخخخخخخخهم في جذب المزيد من 

  . 143 ارجيةالاستثمارات الداخلية والخ

                                                   
. أثر تطبيق قواعد الحوكمة والإق،اح المحاسبي وجودة التقارير المالية . ورقة عمل في الملتقى الوطني 1117موسى سهام وخالدي فراح .140 

 1حد من الفساد المالي والإداري . جامعة محمد خضير .بسكرة .الجزائر ص حول حوكمة الشركات كآلية لل
 1(. ص.1( المادة )1( . قانون الشركات التجارية. الفقرة )1111.العدد )1119الجريدة الرسمية .141 
 7ربة السعودية . صاحوكمة الشركات: التج .1117الغرفة التجارية بالرياض .انظر:  142
. حوكمة المشروعات ال،غيرة والمتوسطة بالمملكة العربية السعودية . الغرفة 1111خليل والدبيان .محمد عدنان. بدر الدين محمدانظر: 143 

 11التجارية بالرياض .ص 
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 يستفاد من التجارب الدولية

تجاري الحاجة الماسخخخخخخخخخة لمحاربة التسخخخخخخخخختر ال -إحدى دول الخليج العربي –تثبت التجربة السخخخخخخخخخعودية 

الذي يتنزف مقدرات البلاد  ولكي يتسخخخخخخخنى ذلك لابد من إصخخخخخخخدار قانون يت،خخخخخخخدى لها يتضخخخخخخخمن عقوبات 

 الرقابية تطبيقه وتكون لها ال،فة الضبطية القضائية.رادعة  تتولى الجهات 

دوه في الحد ة الذي يسهم بنظام حوكمة المؤسسات ال،غيرة والمتوسطكما تبرز الحاجة إلى تطبيق 

 .من تفشي ظاهرة التستر التجاري

 (الآليات المرتبطة بالإطار التنظيمي )المؤسسي 4،5

آلية تفعيل دور الهيئة العامة لتنمية المؤسفففففففسفففففففات الصفففففففغيرة والمتوسفففففففطة وإيجاد جهات رسمية  4،5،1

  .داعمة

 المبررات

  هلتعترض قطاع المشخخخخخروعات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة جملة من التحديات المتعلقة بالجهات الداعمة 

الجهات الحكومية  بط بينإضخخخافة إلى ضخخخعف دور الهيئة العامة لتنمية المؤسخخخسخخخات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة في الر 

التي تمارسخخها تلك المشخخروعات  من أجل تسخخهيل إجراءات الح،خخول الاقت،خخادية ة لأنشخخطتشخخرف على االتي 

ة   ولتحقيق النتائج المرجوة من قطاع المشخخخروعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة في سخخخلطنعلى الت،خخخاريح والموافقات 

توافق مع ال،خغيرة والمتوسخطة ب،لاحيات غير محدودة تعمان لابد أن تتمتع الهيئة العامة لتنمية المؤسخسخات 

ن،خخة تطوير وتحسخخين إجراءات المحطة الواحدة أو ما يعرف بالمبالإضخخافة إلى ضخخرورة المهام التي أوكلت إليها  

 .الواحدة بوزارة التجارة وال،ناعة وربطها بجميع المؤسسات ذات ال،لة
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  :لمقترحة في ضرورةوتتمثل الآلية ا

منح ال،لاحيات اللازمة للهيئة العامة لتنمية المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة لتتمكن من  أولا:

 .ع   ولن يتأتى ذلك إلا من خلال تمتعها بالإستقلالية التامةالقيام بكل ما يخدم القطا 

  .غيرة والمتوسطةروعات ال،إيجاد أجهزة مساندة تتولى تقديم الدعم الفني والمالي لقطاع المش ثانيًا:

 المبررات

جاء مقترح إنشاء جهة حكومية تعنى بالمشروعات ال،غيرة والمتوسطة على طليعة التوصيات التي 

  و  ذلك وفقًا للمرسوم السلطاني رقم 2014خرجت بها ندوة سيح الشامخات التي عقدت في عام 

  :  وقد كلفت  جموعة من المهام وهي40/2014

الإستراتيجية طويلة الأمد وتحديد السياسات الخاصة بتطوير وتنمية قطاع المؤسسات  وضع الخطط -

ال،غيرة والمتوسطة  ورفعها لمجلس الوزراء لاعتمادها ضمن الإستراتيجية الوطنية الشاملة للتنمية 

 .التي يضعها المجلس

 .إعداد الخطط والبرامج التنفيذية التي تسهم في تحقيق أهداف الهيئة -

البيئة المحفزة لنمو وتطوير قطاع المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة  من خلال مراجعة القوانين  توفير -

والنظم المعمول بها في هذا الشأن  واقتراح مشروعات القوانين ذات ال،لة بأنشطتها وذلك 

  .بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة من الوزرات والهيئات الحكومية

 .لفنية والإدارية والقانونية للمؤسسات بهدف تطويرهاتقديم الاستشارات المالية وا -

العمل على تسهيل إنهاء الإجراءات المتعلقة بالتراخي  والموافقات اللازمة لممارسة المؤسسات  -

 .لأنشطتها  بناء على طلب أصحابها

 .العمل على تسويق وترويج منتجات المؤسسات داخل وخارج السلطنة -
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 .ل،غيرة المتوسطة والشركات الكبرىتشجيع التكامل بين المؤسسات ا -

بناء نظام معلوماتي متكامل مع مركز ات،الات قادر على تسجيل المعلومات الكاملة عن قطاع  -

 .المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة  وتوفيرها للمؤسسات عند اللزوم

لخاص اإنشاء مراكز وحاضنات أعمال للمؤسسات  واستثمارها وإدارتها من قبل الهيئة أو القطاع  -

 .وفقًا لما تقرره الهيئة

إنشاء مراكز متي،،ة تعمل على رفع القدرة التنافسية للمؤسسات  من خلال مساعدتها على  -

 .تطوير منتجاتها وفق المقاييس العالمية

تأهيل وتدريب رواد الأعمال من الجنسين وتزويدهم بالمهارات اللازمة لإدارة وتشغيل مؤسساتهم  -

 .العالمية وفقًا لأفضل الممارسات

التنسيق مع مجلس المناق،ات من أجل منح المؤسسات ن،يب من المناق،ات الحكومية  ا لا  -

 .يتعارض مع الم،الح العامة

التنسيق مع صندوق الرفد لتسهيل ح،ول رواد الأعمال والمؤسسات على التمويل اللازم لإنشاء  -

 .وتطوير وتوسعة أعمالهم

لى زيادة التسهيلات الائتمانية المقدمة للمؤسسات وتخ،ي  العمل مع البنك المركزي العماني ع -

 .النسب المعتمدة من القروض التجارية لها

 .التنسيق مع الجهات المعنية لوضع الخطط اللازمة لتطوير رأس المال المبادر في المؤسسات -

 .تمثيل السلطنة في الاجتماعات الإقليمية والدولية المت،لة باخت،اصات وأهداف الهيئة -
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  .ويستفيد من خدمات الهيئة العامة

جميع المواطنين العمانيين ممن تتوافر لديهم الرغبة في إيجاد م،در للدخل وتحسين المستوى المعيشي  -

 .من خلال تأسيس مشروع جديد  أو تطوير مشروع قائم

 ةكل فرد أو مؤسسة ترغب في اكتساب الخبرة والمعرفة حول إدارة المشروعات ال،غيرة والمتوسط -

 .من خلال صقل امهارات أصحاب المشروعات والعاملين لديهم لتحسين الكفاءة والفاعلية

 .الراغبون في التعرف على الفرص الاستثمارية المتاحة في المجتمعات المحلية -

إلى ضآلة الدور الذي  -التي تمت بواسطة المقابلة -دراستنا الحاليةوفي المقابل من ذلك تشير نتائج 

ئة العامة لتنمية المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة في سلطنة عمان  وقد عبر المبحوثون عن ذلك تقوم به الهي

  :بالنقاط التالية

 .قلة الدعم الفني .1

 .عدم وجود الإشراف والمتابعة .2

 .عدم وجود الدعم الإداري .4

 .غياب التأهيل والتدريب المناسب .3

 .ندرة المعلومات عن الأسواق .8

 .والمؤسسات المنافسةندرة المعلومات عن السلع  .0

ولكي تتمكن الهيئة العامة لتنمية المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة من تحقيق الأهداف المرسومة لها 

تقترح الدراسة ضرورة توسيع ال،لاحيات الممنوحة للهيئة لضمان تنفيذ ما وضع من خطط وأهداف  

تولى بواسطة فرق عمل متي،،ة  تعلاوة على ضرورة إيجاد أجهزة وبرامج مساندة مرسومة بعناية تنفذ 

 .أدوار محددة وتحقق أهداف مرسومة
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 التجارب الدولية

باسخخخختعراض التجارب السخخخخابقة نجد أن الدول بدأت مسخخخخيرتها في تنمية قطاع المشخخخخروعات ال،خخخخغيرة 

والمتوسخخخخخخطة بإنشخخخخخخاء وحدات حكومية متي،خخخخخخ،خخخخخخة تعنى بتنظيم ومتابعة عملها وفق إسخخخخخختراتيجيات وخطط 

وتتمتع ب،خلاحيات كبيرة  وبرامج موجهة تدعمها الحكومة  ويتبين لنا من دراسة التجارب الدولية ممنهجة 

التنوع والتعدد في الجهات الحكومية المسخخخخخخخخؤولة عن المشخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخطة  والمقدار الكبير من 

ذا القطاع من لما لهال،خخخخخخخخلاحيات الممنوحة لها  والدور الذي تضخخخخخخخخطلع به في سخخخخخخخخبيل تطوير وتنمية القطاع  

 .أهميه  الأمر الذي يستدعي تفعيل دور الجهة المعنية عن ذلك في السلطنة

 : التجربة الهندية4،5،1،1

تعد الجربة الهندية واحدة من أكثر التجارب نضجًا وتكاملًا  إذ تشير النتائج والدراسات أن 

ب  ف الجوانن التطور والنمو وفي مختلالمشروعات ال،غيرة والمتوسطة في الهند حققت مستويات متقدمة م

رغم أنها تأتي في المرتبة الثانية من حيث عدد السكان وارتفاع معدلات الفقر والبطالة  إلا أن النتائج تشير 

إلى مستوى التطور الذي وصلت إليه الهند في مجال ترقية المشروعات ال،غيرة والمتوسطة  وبيين الجدول 

 داد المشروعات في الهند.التالي معدلات النمو في أع

  ب( مجموع المشروعات ال،غرى وال،غيرة والمتوسطة في الهند  الأرقام 4 3الجدول )

(lakh)( حتى العام 100.000ويساوي )2015. 
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 (lakh)المشروعات ال،غرى وال،غيرة والمتوسطة في الهند  الأرقام ب  مجموع :2، 2الجدول 

 % النسبة   المجموع  حضري ريفي  القطاع
 % 11 191,11 11,11 111,11  ال،ناعة
 % 11 111,11 111,11 111,71 التجارة
  1 1,11 1,11  1,11  الكهرباء
 % 11 111,11 111,11 111,11 أخرى قطاعات
 % 111 111,11 119,11 111,11  المجموع

*Source: Ministry Of Micro, Small, Medium Enterprises2018 

 
( النسخخبة التي وصخخل إليها عدد المشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطة في 4 3يظهر من خلال الجدول )

( من مجموع الشخخخخخركات في القطاع % 40( من قطاع ال،خخخخخناعات  و )% 41قطاعات معينة  إذ بلغت )

  كما يوضخخخخخخخخخخخخخخح الجدول التالي مسخخخخخخخخخخخخخخاهم هذه القطاع في ( من جملخة باقي القطاعات% 44جخاري  و )الت

 تشغيل القوى الهاملة الهندية.

 عدد الوظائف التي توفرها المشروعات ال،غيرة والمتوسطة في الهند  الأرقام ب :2، 2الجدول 

(lakh) 

 % النسبة  المجموع  حضري  ريفي  القطاع
 %11 111,11 171,11 111,11  ال،ناعة
 %11 117,11 111,11 111,11 التجارة
 1 1,11 1,11 1,11 الكهرباء
 %11 111,11 111,19 111,11 أخرى  قطاعات
 %111 1119,19 111,11 197,71  الكلي المجموع

 
والمتوسخخخخخخخخطة في تشخخخخخخخخغيل القوى ( مسخخخخخخخخاهمة المشخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخغيرة 3 3يتبين من خلال الجدول )

 44( و )% 48( وفي قطاع التجارة وصخخخخخلت إلى نسخخخخخبة )% 42العاملة  التي بلغت في قطاع ال،خخخخخناعة )

 .( في باقي القطاعات%
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لى تطوير قطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة من خلال عدة جهات على رأسها عملت الهند ع

،غيرة عليها اسخم  وزارة المؤسخسخات ال،خغرى وال وعات أطلقوزارة تتولى مسخؤولية تطوير وتنمية ودعم المشخر 

وتتمتع هذه الوزارة ب،خخخخخخخخخخلاحيات  (Ministry Of Micro ,Smal& medium Enterprises) والمتوسخخخخخخخخخخطة

 Industrial واسخخعة  وتتبعها أجهزة متعددة كالمنظمة المركزية لل،خخناعات ال،خخغيرة  ومجلس التنمية ال،خخناعية

Development Board  كز تنمية المنتجاتومرا (Process and Product Development PPDC). 

 144 وزارة المؤسسات ال،غرى وال،غيرة والمتوسطة أولًا:

 Ministry Of Micro ,Smal& medium Enterprises - 

في بدايات اهتمامها بالمشخخخروعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة  أوعزت الحكومة الهندية إلى جهاز " إدارة 

يرة والريفية " الإشخخخراف على قطاع المنشخخخآت ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة  وبالرغم من كونه جهاز ال،خخخناعات ال،خخخغ

حكومي إلا أنه يقف ويتبنى وجهة نظر أصخخخخخخخخخخحاب المشخخخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخخخغيرة والريفية  ويسخخخخخخخخخخعى في مواجهة 

 الحكومة لحل مشخخخخخخخخخاكل المنتمين لهذا القطاع  ويعالج المشخخخخخخخخخاكل التي تعترض العاملين فيه  وذلك من خلال

اقتراح وإعادة صخخخخخخخياغة القوانين  ا يخدم أصخخخخخخخحاب ال،خخخخخخخناعات ال،خخخخخخخغيرة  كما يعمل على تقديم أشخخخخخخخكال 

أصخخخخخخخبح هذا الجهاز وزارة مسخخخخخخختقلة  2007  وفي عام 145 متعددة من الدعم  سخخخخخخخواء كان فنيًا أو إشخخخخخخخرافيًا

 الهيئة العلياهي مليار روبية هندية(  وأصخخخخخبحت 08,84بذاتها لها موازنتها السخخخخخنوية الخاصخخخخخة والتي بلغت )

 ،خياغة وإدارة القواعد واللوائح والقوانين المتعلقة بقطاع المؤسخسخخات ال،خغرى وال،خغيرة والمتوسخخطة فيب المعنية

 .الهند

                                                   
 .11/7/1111. تاريخ الدخول .( MMSM.gov .inالموقع الرسمي لوزارة المؤسسات ال،غرى وال،غيرة والمتوسطة الهند ) 144
 إلكترونية إدارة مجلة الهند ال،غيرة والمتوسطة مفتاح التنمية في ل،ناعاتالقمحاوي.حسن.دت.ا انظر:145 

 .11/11/1111تاريخ الدخول . www.siironline.orgواقت،اد.
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وضخخخخعت وزارة المؤسخخخخسخخخخات ال،خخخخغرى وال،خخخخغيرة والمتوسخخخخخطة أهدافها من أجل النهوض بالقطاع  ا 

  :146 يتوافق مع أهداف ورؤى الحكومة الهندية  حيث فلت

مساعدة الوحدات الاقت،ادية التي تواجه مشاكل  والعمل على وضع الحلول المناسبة لإعادة  -

 .تأهيلها من جديد

توجيه المؤسسات لاستيدام التكنولوجيا الحديثة  والعمل على توفيرها من أجل تطوير بيئة عمل  -

بالنفع على  يعودالمشروعات وتحديثها  والعمل على نشر تكنولوجيا المعلومات واستيدامها  ا 

 .قطاع المؤسسات ال،غرى وال،غيرة والمتوسطة

توفير البيئة المالية المناسبة  من خلال المساعدات الضريبية والحد من الرسوم المفروضة على  -

 .المؤسسات  ومساعدتها على تسويق منتجاتها محليًا ودوليًا

اصة ،غيرة عن طريق البرامج الخالاهتمام بال،ناعات الحرفية في المناطق الريفية والأعمال ال -

 .بالتشغيل ودعم ال،ناعات الزراعية والريفية

دعم العلاقات والتعاون بين المشروعات ال،غيرة والمتوسطة من جهة والكبيرة من جهة أخرى  كما  -

 ا ( ( UNDPو (UNIDO المنظمات الدوليةتهدف الوزارة إلى إيجاد تعاون دولى بالتعاون مع 

 .يخدم القطاع

التشريعات وتبسيط الإجراءات من خلال إيجاد لجنة تعمل على وضع وتوحيد وفول القوانين  سن -

 .الخاصة بال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة

                                                   
. دور المشروعات ال،غيرة في دعم الاقت،اد الفلسطيني . بحث لاستكمال الح،ول على درجة  1119أحمد فايق دلول .انظر:  146

 .11-11والعلوم السياسية . الجامعة الإسلامية .غزة . ص البكالوريا في الاقت،اد 
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 مجلس التنمية ال،ناعية ثانيًا:

 Industrial Development Board- 

بهدف تنفيذ السخخخخخياسخخخخخات الرامية لتنمية ال،خخخخخخناعات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة  اسخخخخخختيدمت الهند هذا 

الجهاز الذي يعمل على تقديم المشخورة والن،خح للمشروعات ال،غيرة والمتوسطة  بالإضافة إلى قيامه بوضع 

 .تنفيذها بين الجهات الحكومية والجهات الخدمية الأخرىمن أجل الخطط والتنسيق 

انتشرت في الهند مراكز خدمة ال،ناعات ال،غيرة التي هدفت إلى تنفيذ الخطط التى تضعها و 

الحكومة في سبيل النهوض بقطاع ال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة  حيث أوكلت الحكومة لهذه المراكز مهمة 

و المشروع أتقديم كافة الخدمات والمساعدات التي تحتاجها ال،ناعات ال،غيرة منذ بداية قيام الوحدة 

من حيث التمويل  أو الإشراف والمتابعة أو التدريب وصولا إلى تسويق المنتجات المتح،لة  -ال،ناعي

كما عمدت الهند إلى إقامة المجمعات ال،ناعية لخدمة المشروعات ال،غيرة -بواسطة هذه ال،ناعات

 .147  مدينة أو ولاية هنديةوالمتوسطة  وانتشرت هذه المراكز في أنحاء الهند ولا تكاد تخلو منه أي 

 المنظمة المركزية لل،ناعات ال،غيرة ثالثاً:

أقامت الحكومة الهندية هذه المنظمة تنفيذًا لتوصيات فريق فورد بهدف تنمية ال،ناعات ال،غيرة  

مؤسخخخسخخخات فرعية   0مؤسخخخسخخخة رئيسخخخية  بالإضخخخافة لعدد  10لهذه المنظمة شخخخبكة مؤسخخخسخخخات يبلغ عددها 

يرة تسخخخمى مراكز التوسخخخع  ومن المهام الرئيسخخخة التي تضخخخطلع بها هذه المنظمة تقديم غرفة تشخخخغيل صخخخغ 00و

ما كالخدمات الإدارية والفنية بالإضخافة لليدمات الاسختشخارية والخدمات الاقت،خادية لل،خناعات ال،غيرة   

ة ر تعمل على إعداد الت،خخخخخخخخخخاميم والرسخخخخخخخخخخومات اللازمة للمنتج بناء على دراسخخخخخخخخخخة رغبات المسخخخخخخخخخختهلكين والقد

                                                   
. دور ال،ناعات ال،غيرة في تنمية اقت،اديات الدول النامية . رسالة ماجستير غير منشورة  1991ة جلال محمد سيد . مفاطانظر:  147

 . 71 – 11عين فس . ص ة.جامعة . كلية التجار 
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إلى ارتفخخاع المسخخخخخخخخخخخخخختوى الفني للمنتجخات التي تعمخخل على إنتخاجهخا الوحخخدات  الأمر الخذي أدىالت،خخخخخخخخخخخخخخنيعيخة  

ال،خخناعية ال،خخغيرة  وأصخخبحت ذات مسخختوى تنافسخخي مرتفع سخخواء في السخخوق المحلي أو الخارجي  كما تقدم 

لى إسهامها في توجيه افة إالهيئة المسخاعدات الفنية والتيطيط لعمليات التوسخع في الإنتاج ال،خناعي  بالإض

 .أصحاب المؤسسات نحو الآلات المناسبة للعملية الإنتاجية

 مراكز تنمية المنتجات رابعًا:

Process and Product Development PPDC - 

الهندية إلى تطوير التكنولوجيا المسخخخخخختيدمة من قبل ال،خخخخخخناعات ال،خخخخخخغيرة بهدف سخخخخخخعت الحكومة 

 Process and Product أجل ذلك   تأسخخخخخخخخخخخخخيس مركز تنمية المنتجتحسخخخخخخخخخخخخخين ورفع مسخخخخخخخخخخخخختوى المنتج  من 

Development PPDC  حلقات نقاشخخخخخخخخخخخخخية ب،خخخخخخخخخخخخخفة مسخخخخخخخخخخخخختمرة يعرض فيه المنظمون بعقد المركز  ذ يقومإ

المشخخخخاكل التي تعترض تطوير منتجات قطاع ال،خخخخناعات ال،خخخخغير  بهدف الخروج تليات ومقترحات تسخخخخهم 

بشخخخخخخخخخكل ملحو  في تطوير صخخخخخخخخخناعات  لإجراءاتأسخخخخخخخخخهمت هذه افي رفع مسخخخخخخخخختوى تنافسخخخخخخخخخية المنتج  وقد 

السخخخخخخخخخخراميك  ومعدات وأدوات الألعاب الرياضخخخخخخخخخخية  والآلات والأدوات الإلكترونية  والأصخخخخخخخخخخباغ  ومحركات 

 .الديزل وغيرها من ال،ناعات

 : التجربة الكورية4،5،1،2

ن الماضخخخخخخخي  اخر القر كان الاقت،خخخخخخخاد الكوري في رحالة ركود قبل التحولات الكبيرة التي حدثت أو 

إضخخخافة إلى   ةنسخخخب البطاليعاني من ارتفاع كبير في كان يعتمد على ت،خخخدير سخخخلعة واحدة وهي الأرز  و   إذ

( 57ن،خخخيب الفرد من الدخل القومي لا يتجاوز )كان الأيدي العاملة المدربة  و ندرة الثروات المعدنية و  قلة

فترة طويلة ل تعتمد على المسخخخخخخخخخخخخخاعدات الأمريكية كوريا  وظلت  دولار  والميزان التجاري في حالة عجز دائم

  .قبل التحولات الاقت،ادية الكبيرة التي ح،لت بعد منت،ف القرن العشرين
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م  وبدأ 1502بعد عام  من التغيير في الهياكل الاقت،ادية دخل الاقت،اد الكوري مرحلة جديدة

الحكومة الكورية  في تحقيق أهداف دورٌ بارزٌ  طةال،ناعات ال،غيرة والمتوسوكان لقطاع مرحلة النمو الحقيقي 

(  التي كانت تستهدف إحداث تغييرات 1500-1502التي تضمنتها خطة التنمية الاقت،ادية الأولى )

جذرية في هيكل الاقت،اد القومي الكوري ورفع معدلات الناتج المحلي ون،يب الفرد منه  وخلق قاعدة 

معدل ن مد في المقام الأول على ال،ناعات ال،غيرة  الأمر الذي رفع للت،دير تعتمة إنتاجية متنوعة موجه

الناتج القومي ليبلغ أرقامًا تضاعفت عدة مرات ت،ل إلى ثلاثين ضعفًا مع نهاية القرن الماضي  و عدل نمو 

(  ونورد % 50(  مدفوعًا بارتفاع صادرات بعض المنشآت ال،ناعية التي بلغت )% 30بلغ متوسطة )

 148  ان الخطط التي نفذتها الحكومة الكورية لتنظيم وتفعيل دور ال،ناعات ال،غيرة والمتوسطةأهم أرك

 هيئة تدعيم ال،ناعات ال،غيرة والمتوسطةإنشاء  أولًا:

أوكلت كوريا الجنوبية مهمة تطوير وتنمية المشروعات ال،غيرة والمتوسطة إلى جهة حكومية في 

م  وهي الجهة 1501ت في عام ئال،غيرة والمتوسطة" أنش شكل هيئة عرفت "بهيئة تدعيم ال،ناعات

المسؤولة عن رسم السياسات ووضع الإستراتيجيات المتعلقة بتنمية القطاع  كما   إنشاء هيئة تنمية التجارة 

م صادرات تنمية ودع مهمتهاتنمية ال،ادرات الكورية  وهيئة تشجيع التجارة والاستثمار  تعمل على

والمتوسطة  واضحت المشاريع ال،غيرة والمتوسطة هي المحرك الأكبر للاقت،اد الكوري  المشروعات ال،غيرة

( من المجموع الكلي للمشاريع الاقت،ادية  % 55م نسبة تزيد عن ) 2004الجنوبي  وتشكل حتى عام 

( من مجموع القوى % 57كوري أي )  اطن( مليون مو 10,350نحو ) وتوظفوتعمل في كافة المجالات  
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( من إجمالي القيمة % 84( مليون  ويساهم هذا القطاع بنحو ) 12,3لة الكورية والبالغ )العام

 .149المضافة

تنفيذ  لىععنى بتدعيم ال،خخخخخخخخناعات ال،خخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخطة الحكومة الكورية سخخخخخخخخاعد إنشخخخخخخخخاء هيئة تُ 

قامت إذ ات  على تنمية هذه ال،خخناعبشخخكل كبير اعتمدت و السخياسخخات الاقت،خخادية الكلية التي انتهجتها 

  :150 هذه الهيئة بوضع السياسات الملائمة لتنمية هذا القطاع ومن أبر محاورها

 .تطوير وتحديث وسائل الإنتاج ال،ناعي -

 .تقوية الروابط والأنشطة التعاونية بين ال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة -

 .إقامة المدن والمجمعات ال،ناعية الخاصة بال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة -

 .ال،ناعات البيئيةتنمية  -

 .تقديم الاستشارات الإدارية والفنية لل،ناعات ال،غيرة والمتوسطة -

 .العمل على توجيه ودعم السياسات الت،ديرية لل،ناعات ال،غيرة والمتوسطة -

كوريا لتشخخخخخخخخخخجيع ال،خخخخخخخخخخناعات ال،خخخخخخخخخخغيرة   نتهجتهاالسخخخخخخخخخياسخخخخخخخخخخات التي اتالعديد من هذا إلى جانب 

إعفائها ح للمسخخختوردين بتوريد السخخخلع الرأسمالية والوسخخخيطة دون أية قيود و والمتوسخخخطة  والتي تمثلت في السخخخما 

من الرسخخخوم الجمركية كذلك  كما   تخفيض الضخخخرائب المباشخخخرة على الدخول الناتجة من عمليات الت،خخخدير 

 أقدمت على اتخاذ العديد من الإجراءات والتدابير المرتبطة بفتح الأسخخخخخواق العالمية أمامو (  % 80بنسخخخخخبة )

  :منها  تدفق المنتجات الكورية

                                                   
. تنمية دورالمنشآت ال،غيرة والمتوسطة في الاقت،اد الوطني 1111اقت،ادية مستدامة.منتدى الرياض الاقت،ادي: نحوتنمية انظر:  149

 .11.صمرجع سابق.
 7-1.إدارة المشروعات ال،غيرة والمتوسطة . جامعة القاهرة .ص1991سمير علام .انظر: 150 
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( من إجمالي قيمة الواردات ) سيف( وضيها لتمويل % 1تح،يل مؤسسة التجار الكوريين ) -

 .الجهود الرامية لترويج المنتجات الكورية في الأسواق العالمية

توجيه السفارات والبعثات الدبلوماسية الكورية في مختلف دول العالم بضرورة الترويج للبضائع  -

 .الكورية  يتلف أنواعها

أنشأت الحكومة الكورية مكتبا بوزارة التجارة  يتولى متابعة الأداء اليومي لكبار الم،درين  وتذليل  -

 .ال،عوبات التي تعترض نشاطهم

  KORTA بإنشاء هيئة تنمية التجارة التي عرفت باسم1503قامت الحكومة الكورية في عام  -

كثر رية وإعداد الدراسات والبحوث التسويقية  ويتبع هذه الهيئة أتتولى مهمة تنمية ال،ادرات الكو 

( مكتب تتوزع على جميع دول العالم تتولى تقديم المعلومات المتعلقة الت،ديرية 200من )

 .151 لل،ناعات ال،غيرة والمتوسطة وتقديم الحوافز للاشتراك في الأسواق الدولية

 الوكالة الكورية لتشجيع التجارة والاستثمار ثانيًا:

Korea Trade Investment Promotion Agency (KORTA) -  

نى بترويج عإنشخخخخخاء هيئة تُ   ضخخخخخمن السخخخخخيات الناجحة والإجراءات التي انتهجتها الحكومة الكورية 

 - ارجفي الخ الاسخخخخخخخخختثمار ودعم صخخخخخخخخخادرات المشخخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخخطة  بجانب المراكز التي أقيمت

Export  Support Centers -   تتولى دعم السخخخخياسخخخخات الت،خخخخديرية ل،خخخخناعات الكورية بشخخخخكل عام

 وال،خخخخخخناعات ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة بشخخخخخخكل خاص  وقد تضخخخخخخاعفت نسخخخخخخبة مسخخخخخخاهمة هذا القطاع في إجمالي

ة يمإلى أربعخة أضخخخخخخخخخخخخخخعخاف تقريبًا  حيث بلغ إجمالي ق 2003وحتى  1555ال،خخخخخخخخخخخخخخادرات الكوريخة من عخام 

                                                   
تجربة دولية ناجحة  11المتوسطة:استعراض المشاريع ال،غيرة و  .1111أكادمية المجتمع المدني الجزائري مكتب ولاية الجلفة .انظر: 151 
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( مليار دولار أمريكي  اسخخخخخختحوذت ال،خخخخخخناعات 50,458صخخخخخخادرات المشخخخخخخروعات ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة )

معدات وماكينات صخخخخخخخخخخخناعة ( تلتها % 42,8الإلكترونية والكهربائية على النسخخخخخخخخخخخبة الأكبر حيث بلغت )

سخخخخخختيكية المواصخخخخخخلات فال،خخخخخخناعات النسخخخخخخيجية فالمنتجات الكيماوية فالمنتجات المعدنية ثم ال،خخخخخخناعات البلا

 .152والمطاطية والجلدية وباقي ال،ناعات الأخرى

 : تجربة اليابان2،2،0،2

تعتبر تجربخة اليخخابان من التجخخارب النخاجحخخة التي يمكن أن تكون مثخالا يحتخخذى بخه  فنهضخخخخخخخخخخخخخختهخخا تعخخد 

 تحخديثخة بالمقخارنخة بغيرهخا من التجخارب  اذ قخامخت اليخابان بعخد الحرب العخالميخة الثخانيخة من جخديد وأصخخخخخخخخخخخخخخبح

اقت،خخخادها من أكبر اقت،خخخادات العالم  وتعد المؤسخخخسخخخات ال،خخخغيرة ي،خخخنف ق ال،خخخناعات الإلكترونية و عملا

والمتوسخخخخخخخطة هي العامل الأبرز في هذه النهضخخخخخخخة  وما ال،خخخخخخخناعات الكبيرة التي نشخخخخخخخاهدها ونسخخخخخخخمع عنها في 

د الياباني  راحل االيابان إلا تجميع لإنتاج ال،خناعات ال،خغيرة والمتوسطة  ولتحقيق هذه النهضة مر الاقت،

  :ثلاث

المرحلة الأولى هي المرحلة التي يطلق عليها مرحلة إعادة الإعمار وبناء ماخلفته الحرب  حيث  -

فلت هذه المرحلة إعادة بناء الاقت،اد جنبًا إلى جنب مع إعادة الإعمار الشاملة للبلاد وقد 

 .1500وحتى عام  1538استمرت هذه المرحلة منذ عام 

  وتعد هذه المرحلة مرحلة الع،ر 1578 -1500الثانية وهي مرحلة النمو الاقت،ادي المرحلة  -

 .الذهبي للاقت،اد الياباني  حيث شهدت ال،ناعات اليابانية فيها نموًا متسارعًا

                                                   
  مرجع تجربة دولية ناجحة 11ستعراض ا المشاريع ال،غيرة والمتوسطة: .1111أكادمية المجتمع المدني الجزائري مكتب ولاية الجلفة . 152 
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م وحتى يومنا هذا عرفت اليابان 1578مرحلة الاستقرار الاقت،ادي والنمو المتوازن  منذ عام  -

السياسي وأصبحت في مركز متقدم لا تؤثر عليه تقلبات الأسواق وأسعار الاستقرار الاقت،ادي و 

  .النفط

نالت المؤسخخخخسخخخخات ال،خخخخغيرة والمتوسخخخخطة خلال هذه المراحل الثلاث ن،خخخخيب الأسخخخخد من الاهتمام  

وانتهجت الحكومة اليابانية سخخياسخخات محكمة اسخختهدفت إيجاد الدعم والتمويل اللازمين لهذا القطاع إدراكًا 

م أصخخخخخدرت الحكومة اليابانية القانون 1504وره الجبار في تحقيق التنمية وبناء الاقت،خخخخخاد  ففي عام منها بد

( الذي  وجبه وضعت اليابان تعريفها الرسمي الأول 183الأسخاسخي للمشخروعات ال،خغيرة والمتوسخطة رقم )

ى كل الوقوف علكما شخخخخدد القانون على أهمية   -سخخخخبق الإشخخخخارة إليه  -للمؤسخخخخسخخخخات ال،خخخخغيرة والمتوسخخخخطة 

 .  153العراقيل التي تعترض القطاع وشدد على ضرورة القضاء عليها

ية أن المؤسخخخخخسخخخخخات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة اليابانإلى تشخخخخخير التقارير الاقت،خخخخخادية والإح،خخخخخائيات كما 

( % 72م في تغطية احتياجات ال،خخناعات الكبرى بنسخخبة )1550 – 1553سخخاهمت خلال الفترة من 

( من متطلباتها واحتياجاتها من ال،خخخخخخناعات الهندسخخخخخخية  و % 70ناعية المعدنية  و )من المسخخخخخختلزمات ال،خخخخخخ

ها المشخخخخروعات الكبيرة  كما بلغت نسخخخخبة مسخخخخاهمتها من ج( من ال،خخخخناعات الكهرومنزلية التي تحتا% 75)

ن م(  وتقدر مسخخاهمتها في القيمة المضخخافة  ا يعادل الن،خخف % 40إجمالي ال،خخادرات ال،خخناعية اليابانية )

إجمالي القيمة المضخخافة لل،خخناعات اليابانية  وفي مجال التشخخغيل تسخخهم المؤسخخسخخات ال،خخغيرة والمتوسخخطة بنسخخبة 

  .154( من حجم التشغيل الكلي للعمالة في القطاع ال،ناعي% 53,3تفوق )

                                                   
 يةر دالاسكن .مؤسسة شباب الجامعة  .ال،ناعات ال،غيرية ودورها في التنمية.  1111 .فتحي السيد عبده أبو سيد أحمد انظر: 153 

 111-117ص .
 117ص  .مرجع سابق.إدارة المشروعات ال،غيرة مدخل بيئي مقارن.1111أيمن علي عمر  انظر: 154 



 

175 

 حققت السخخياسخخخات التي اتخذتها الحكومة اليابانية في دعم وتطوير المشخخخروعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة

مليون مشخخخخخخخخخخروع 3,50أظهرت التقارير أن عدد المنشخخخخخخخخخخآت وصخخخخخخخخخخل إلى ) 2010عام الففي  متميزة  نتائج

( من % 75( من إجمالي عدد المنشآت في اليابان  ويعمل بها نحو )% 55,4مشخكلًا نسخبة ت،خل إلى ) 

 ئخخاتأقخخامخخت اليخخابان العخخديخخد من الهي   و ( من إجمخخالي النخخاتج المحلي% 30القوى العخخاملخخة وتسخخخخخخخخخخخخخخهم بحوالي )

  :ومنها  155والمؤسسات التي تشرف على تنمية المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة

 هيئة المنشآت ال،غيرة أولًا:

م وتتبع وزارة ال،خخخخخناعة والتجارة الدولية  تعمل 1535أنشخخخخخئت هذه المؤسخخخخخسخخخخخة الحكومية في عام 

يرة والمتوسطة بالتعاون ال،غعلى تنفيذ السخياسخات التي تضعها الحكومة اليابانية في مجال تطوير المؤسسات 

 .مع مختلف الجهات والوزارات المعنية بذات الأمر لإيجاد م،ادر التمويل للمنظمات والحكومات المحلية

 وكالة تنمية المنشآت ال،غيرة ثانيًا:

  :م والمهام الموكلة إليها هي1507أنشئت في عام 

 .يرةتوفير وتقديم الدعم اللازم لتحديث وتطوير المؤسسات ال،غ -

 .توفير البرامج التدريبية الميتلفة والتي تسهم في تنمية قطاع المؤسسات ال،غيرة -

 .ت،حيح الأوضاع ومعالجة الاختلالات في الأنشطة التجارية وتفعيل سياسات التعاقد من الباطن -

 .تحديث التشريعات والقوانين الضريبية  ا يتناسب مع التطور في الوضع الاقت،ادي العام -

 الغرفة التجارية اليابانية ثالثاً:

ؤسخخخخخسخخخخخات ال،خخخخخغيرة قطاع الم تنمية وتطويرتضخخخخخطلع الغرفة التجارية اليابانية بأدوار مهمة في عملية 

ضخخمان اسخخختمرار التنسخخخيق والتعاون بين ال،خخناعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة من جهة  تتولى مهمة إذوالمتوسخخطة  

                                                   
  19. مرجع سابق .ص في الاقت،اد الوطني  ال،غيرة والمتوسطةت . تنمية دور المنشآ1111منتدى الرياض الاقت،ادي.انظر: 155 
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التكامل الاقت،خخخخخخخخخخخخادي بينها وتعزيز تنافسخخخخخخخخخخخخية نوع من وال،خخخخخخخخخخخخناعات الكبيرة من جهة أخرى بغية إحداث 

ال،خخخخخخخخخخناعات ال،خخخخخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخخخخطة وحمايتها من التقلبات الاقت،خخخخخخخخخخخادية  كما تعمل الغرفة على توفير كافة 

المعلومات المتعلقة بالأسخخخخواق الدولية والمؤسخخخخخسخخخخات والاسخخخخختثمارات والشخخخخخبكات التكنولوجية وتعميمها على 

ة بهدف  دورها في تقديم الاستشارات لقطاع المؤسسات ال،غيرة والمتوسطالمتعاملين اليابانين  بالإضخافة إلى

 .تحسين وتعزيز قدراتها الإدارية والمالية

 : التجربة الماليزية4،5،1،4

لعبت المشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطة ولازالت دوراً محوريًا في التنمية الاقت،خخادية والاجتماعية التي 

ة أن كان الهيكل الاقت،خادي يعتمد على الزراعة أصخبحت ال،خناعة الت،ديري تشخهدها الدولة الماليزية  فبعد

هي العمود الهيكلي للاقت،خخاد  وتخطط الدولة لأن ت،خخبح المشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطة أحد المحاور التي 

ل،خخخخخخخخخخناعات ورفع ذه ا  من خلال رفع القدرة الإنتاجية له2020كز عليها النهضخخخخخخخخخخة ال،خخخخخخخخخخناعية بحلول تتر 

  .القيمة المضافة  والمساهمة بشكل كبير في التشغيل والتقليل من معدلات البطالة معدلات

( من % 50تشخير الإح،خائيات بأن قطاع ال،خناعات ال،خغيرة والمتوسطة في ماليزيا يمثل نسبة )و 

( شخخخخخخخخخخخركة 2800بلغ عددها ما يزيد على )و   2000إجمالي مشخخخخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخخخخناعات التحويلية في عام 

تبلغ مسخخخاهمتها في القيمة المضخخخافة كما ( من الإنتاج ال،خخخناعي   % 18ومنشخخخأة صخخخناعية  وتسخخخاهم بنحو )

وفي المجمل ( من إجمالي القوى العاملة  % 44,1(  وتشخخخخغل مانسخخخخبته )% 15للقطاع ال،خخخخناعي بحوالي )

( من إجمالي المشروعات ال،غيرة % 23ت المتوسطة )(  وال،ناعا% 70تمثل ال،خناعات ال،غيرة نسبة )

 .والمتوسطة في الاقت،اد الماليزي

وضخخخعت الحكومة الماليزية تطوير قطاع المنشخخخآت ال،خخخغيرة والمتوسخخخخطة كأحد أهدافها ذات الأولوية 

 شخخخخروعات فينسخخخخبة مسخخخخاهمة المرفع  مسخخخختهدفة  همة القطاع في الاقت،خخخخاد الوطنياالعالية نظراً لانخفاض مسخخخخ
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  كما عملت الحكومة 2010( بحلول عام % 42( بخدلا من )% 47إلى ) عخدل ي،خخخخخخخخخخخخخخل النخاتج المحلي 

الماليزية على رسخخخم خارطة طريق لبناء القطاع الخاص وفق سخخخياسخخخة قوامها رعاية العلم والتكنولوجيا والبحث 

 لرؤية الإستراتيجيةاتنفيذ ات و والتطوير  وأفردت لكل منها مؤسسة تعمل على تحقيق ما   رسمه من سياس

ة  هذه الرؤي من أجل إنجاحأربع وزارات حكومية  نشخخخخخخخخخطنحو مجتمع صخخخخخخخخخناعي متقدم (  وت2020) العامة

بالاشخخخخخختراك مع العديد من الجامعات ومراكز الأبحاث  والمؤسخخخخخخسخخخخخخات الأهلية  والشخخخخخخركات المتي،خخخخخخ،خخخخخخة في 

 .التكنولوجيا

 وزارة التجارة الخارجية وال،ناعة أولًا:

الوزارة على تنفيذ السخخخخخخياسخخخخخخات الحكومية الرامية إلى تنشخخخخخخيط وتفعيل دور المشخخخخخخروعات تعمل هذه 

ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة في الاقت،خخخخخخاد الماليزي  وبخاصخخخخخخة في سخخخخخخد حاجة السخخخخخخوق المحلية من المنتجات والسخخخخخخلع 

ة دوإسخخخخخخخخخخخخخخهخامهخا في زيادة حجم ال،خخخخخخخخخخخخخخادرات المخاليزيخة  وتقليل الاعتماد على الواردات  وتتبع هذ الوزارة ع

  :هيئات تعمل بشكل مباشر على تنمية قطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة منها

 .هيئة تنمية ال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة -

 .مؤسسة تمويل التنمية ال،ناعية الماليزية -

 .هيئة تنمية التجارة الخارجية الماليزية -

 وزارة العلوم والتكنولوجيا والبيئة ثانيًا:

هي الوزارة المسخخخخخخخخخخخخخخؤولخخخة عن تنفيخخخذ الخطط التي وضخخخخخخخخخخخخخخعتهخخخا الحكومخخخة المتعلقخخخة بتطوير قطخخخاع العلم 

والتكنولوجيخخا  وتحظى بخخدعم ومشخخخخخخخخخخخخخخورة من قبخخل المجلس الوطني للبحخخث والتطوير وأكخخاديميخخة العلوم  ويقول 

دنا على أمر ممهاتير محمد رئيس الوزراء السخخخخخخخخابق لماليزيا عن العوامل التي سخخخخخخخخخاندت في نهضخخخخخخخخخة بلاده " اعت
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  ويؤيخخخد هخخخذا القول مخخخا قخخخامخخخت بخخخه 156( من موازنخخخة الخخخدولخخخة  "% 20واحخخخد  فقخخخد جعلنخخخا ميزانيخخخة التعليم )

الحكومة من إنشخخخخخخاء المراكز المتي،خخخخخخ،خخخخخخة بالأبحاث العلمية داخل الجامعات وخارجها  وإنشخخخخخخاء العديد من 

لوجيا إلى نقل التكنو  المؤسخخخسخخخات المتي،خخخ،خخخة التي عملت على جذب الشخخخركات متعددة الجنسخخخيات بهدف

التي سخخخخخاهمت بشخخخخخكل فعال في تسخخخخخويق  MTDC تطوير التكنولوجيا الماليزيةماليزيا وتوطينها  ومنها شخخخخخركة 

الجخامعخات ومراكز البحوث لتطبيقهخا في القطخاع ال،خخخخخخخخخخخخخخنخاعي  وتقوم هذه  ونقخل الأفكخار الإبخداعيخة لطلاب

 .يا المتقدمةلا سيما التي تعتمد على التكنولوجالشركة باحتضان العديد من المشروعات ال،ناعية ال،غيرة و 

كما   إنشاء عدة مؤسسات تعنى بالترويج التجاري لنتائج الأبحاث العلمية  منها الشركة الماليزية 

ضافة إلى تعمل على تحويل الأفكار والابتكارات إلى منتجات قابلة للتسويق  بالإالتي للتنمية التكنولوجية  

حث الحكومية الماليزية للتكنولوجيا رفيعة المستوى تضم في عضويتها العديد من مراكز البالمجموعة ال،ناعية 

  وقد أتت 157شركة تعمل في مجال التكنولوجيا  اليزيا 70الجامعية ومنظمات البحث العلمي وأكثر من 

لثمانينات اهذه الجهود أوكلها حيث بدأت تشهد معدلات النمو الاقت،ادي ارتفاعًا ملحوظاً  ففي أواخر 

 5,4( لت،بح % 10من القرن الماضي ازدادت صادرات الآلات الكهربائية والمنتجات الإلكترونية بنسبة )

  .بليون دولار أمريكي

 : تجربة جمهورية مصر العربية4،5،1،3

من خلال البرنامج  1551تعود تجربة دعم المشخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخطة في م،خخخخخخخر إلى عام 

ما  1555شخخخخخاريع ال،خخخخخغيرة  وقد بلغ عدد المشخخخخخروعات التي فلها هذا البرنامج حتى الم،خخخخخري لتشخخخخخجيع الم

                                                   
 دارال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة ودور حاضنات الأعمال في دعمها وتطويرها. . 1117وكاظم أحمد البطاط . كمال كاظم جواد 156

 111 . ص الأيام للنشر والتوزيع . الأردن
مؤتمرالأمم المتحدة للتجارة والتنمية: تشجيع واستدامة تجمعات وشبكات المشاريع ال،غيرة والمتوسطة الحجم من أجل انظر:  157
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مليون ( دولار  380ألف ( مشخخخخخخخروع  ويقدر الدعم المقدم لهذه المشخخخخخخخاريع مجتمهة بحوالي ) 50يزيد على )

بلغ مجموع الدعم و ألف (  38أمريكي  منها ما يعرف  شخخخخخخخخخخخخخخاريع الأسخخخخخخخخخخخخخخر المنتجة والبالغ عددها حوالي )

 .مليون ( دولار أمريكي 15الموجه لها بحوالي )

م أصخخخخخدرت وزارة الاقت،خخخخخاد والتجارة الخارجية  وثيقة تتضخخخخخمن السخخخخخياسخخخخخة القومية 1555في عام و 

لتي تعمل على التنمية المشخخخخروعات ال،خخخخغيرة والمتوسخخخخطة في جمهورية م،خخخخخر العربية  وتعد هذه الوثيقة الأولى 

ال،خخخغر  تتنوع البرامج الموضخخخوعة لتنمية المنشخخخآت المتناهيةكما القطاع   تأطير السخخخياسخخخات نحو الاهتمام بهذا 

( برنامًجا تتولى دعمها جهات 30وال،خخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخطة وكذلك الجهات الممولة لها  وهناك ما يزيد على )

حكوميخخة وغير حكوميخخة بالإضخخخخخخخخخخخخخخخافخخة للمنظمخخات المخخانحخخة  وتبلغ جملخخة مخخا   اسخخخخخخخخخخخخخختثمخخارة في هخخذ البرامج نحو 

مليون دولاراً أمريكيًا  ويعد هذا المبلغ ضخخخخخخخخخخئيلًا جدًا إذا ما قورن ببرامج أخرى مثل برامج تحديث ( 800)

  وتتولى عدة جهات رسمية تنفيذ سخخخخياسخخخخات الحكومة الم،خخخخرية في ال،خخخخناعة أو برامج ال،خخخخندوق الاجتماعي

 مجال دعم وترقية قطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة  أهمها:

 المشروعات ال،غيرة والمتوسطة جهاز تنمية أولًا:

  إنشخخاء جهاز تنمية المشخخروعات ال،خخغيرة بال،خخندوق الاجتماعي للتنمية وفقا لقرار رئاسخخي حمل 

م(  وقد عمل هذا الجهاز على توحيد نظام التعامل مع قطاع المشخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخغيرة 1555/ 343رقم )

اع الخاص  الدولة الميتلفة ومؤسخخسخخات القط والمتوسخخطة التابع لل،خخندوق الاجتماعي للتنمية من قبل أجهزة

ويتولى هذا الجهاز وضع السياسات الهادفة لتطوير المشروعات ال،غيرة والمتوسطة  وظل هذا الجهاز يمارس 

صخخخخخخدر أمر رئاسخخخخخخي آخر    وجبه دمج ال،خخخخخخندوق الاجتماعي الذي يتبع له  إذ  2010مهامة حتى عام 

سخخخخخخخخخطة مع مجلس التدريب ال،خخخخخخخخخناعي تحت مسخخخخخخخخخمى جهاز تنمية جهاز تنمية المشخخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخخغيرة والمتو 

المشخخخخروعات المتوسخخخخطة وال،خخخخغيرة والمتناهية ال،خخخخغر  وبلغ إجمالي المشخخخخروعات ال،خخخخغيرة ومتناهية ال،خخخخغر التي 



 

153 

( 2,502,372) 2015وحتى عام  1552عملت بدعم وإشخخخخخخخراف من هذا الجهاز  في الفترة من عام 

عدد العاملين بهذه المؤسخخخسخخخات  بلغ( مليار جنيه م،خخخري  و 43,8) لها  مشخخخروعًا  بلغ إجمالي الدعم المقدم

(3,301,737( 158. 

 : التجربة السعودية4،5،1،1

إيمانًا بالأهمية البالغة للمشخخخخخخخاريع ال،خخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخطة ودورها في تنمية الأسخخخخخخخر وتوفير فرص العمل 

لمالية   أجهزتها الاقت،خخخخخادية وا ن خلالمومكافحة الفقر  أولت الحكومة السخخخخعودية هذا القطاع اهتما بالغًا 

كما كان للقطاعات الخاصخخخة ومنظمات المجتمع المدني جهودٌ ملموسخخخة في العناية بهذه المشخخخروعات  وفي ما 

دية بقطاع المشخخخروعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة في المملكة العربية السخخخعو  الأجهزة الحكوميةيلي نقف على أبرز 

 .خلال العقد الأخير

 العامة للمنشآت الصغيرة والمتوسطةالهيئة 

بهدف رفع مسخخخختوى التنظيم الإداري للجهة المسخخخخؤولة عن قطاع المشخخخخروعات ال،خخخخغيرة والمتوسخخخخطة  

  وحددت أهدافها 2010أنشخخخأت الحكومة السخخخعودية الهيئة العامة للمنشخخخآت ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة في عام 

يل المنشآت  تنوعة  ووضع المعايير الخاصة بقبول تمو في دعم المشخاريع ال،خغيرة والمتوسخطة  ،خادر الدخل الم

وتقديم الدعم الإداري بجانب الدعم المادي  وتحفيز البنوك في الاسخخخخخخخخخختثمار في المنشخخخخخخخخخخآت من خلال تمويلها 

  وقد أسخخخخخخخخخخهمت الهيئة في نمو قطاع وإقراضخخخخخخخخخخها  والإسخخخخخخخخخخهام من خلال برامجها المقدمة في تنمية المنشخخخخخخخخخخآت

  .توسطة في المملكة العربية السعودية بشكل كبير  وحققت نتائج ملموسةالمشروعات ال،غيرة والم
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 يستفاد من التجارب الدولية

 تجربة الهند

أوكلت الهند مسؤولية تطوير قطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة إلى جهة حكومية  ستوى وزارة 

ال،خخخخخخخخخخخخناعية  والمنظمة  التنمية تتمتع ب،خخخخخخخخخخخلاحيات كبيرة وتتبعها مراكز وهيئات تعمل على تنميته كمجلس

  .المركزية لل،ناعات ال،غيرة  ومراكز تنمية المجتمعات وهذا يؤكد مدى اهتمام الهند بتطوير وتنمية القطاع

 التجربة الكورية

عملت كوريا الجنوبية على تطوير قطاع المشخخخخخخخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخخخخخخخغيرة من خلال إنشخخخخخخخخخخخخخخاء هيئة تدعيم 

طاع ة عن وضخع الإسختراتيجيات ورسخم السياسات المتعلقة بتنمية القال،خناعات ال،خغيرة وهي الجهة المسخؤول

( مكتب  تنتشخخخخخخخخخر خارج كوريا وتعمل 200على تنفيذها  سخخخخخخخخخاندة هيئة تنمية التجارة التي يتبعها )قامت 

  .على تقديم المعلومات الت،ديرية لل،ناعات ال،غيرة والمتوسطة

 تجربة اليابان

ع المشخخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخخطة في أعقاب الدمار الذي بدأت اليابان مرحلة اهتمامها بقطا 

  :خلفته الحرب العالمية الثانية  وتشرف على قطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة عدة جهات أهمها

هيئة المنشآت ال،غيرة  وتتبع وزارة ال،ناعة والتجارة الدولية  تقوم بتنفيذ السياسات التي تضعها  -

 .ة قطاع المنشآت ال،غيرة والمتوسطةالدولة بهدف تطوير وتنمي

وكالة تنمية المنشآت ال،غيرة  تعمل على تقديم كافة الاستشارات بهدف تحديث المنشآت ال،غيرة  -

وت،حيح أوضاع الأنشطة من خلال عمليات التعاقد من الباطن  كما تعمل على تطوير 
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 الضريبية  ا ة وتحديث القوانينالتكنولوجيا المستيدمة في المشاريع  بالإضافة إلى قيامها  راجع

 .يتوافق مع الوضع الاقت،ادي

الغرفة التجارية اليابانية  تعمل على إدامة التنسيق بين المشروعات الكبيرة والمشروعات ال،غيرة  -

بهدف إيجاد التكامل المنشود  كما تقوم بكل ما من شأنه تعزيز تنافسية المنشآت ال،غيرة والمتوسطة  

 .وتقديم الاستشاراتكجمع المعلومات 

المنظمة اليابانية للتجارة الخارجية  أنشئت بهدف تدعيم الأنشطة الت،ديرية للمشروعات اليابانية  -

الميتلفة والمساعدة على دخول الشركات الأجنبية ل سواق اليابانية من خلال فروعها المنتشرة 

 .خارج اليابان

 (نصة الواحدةآلية نشر وتفعيل دور المحطة الواحدة )الم 4،5،2

 المبررات

يواجه قطاع المشخخخخخخروعات ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة مشخخخخخخاكل وتحديات إجرائية تتمثل في تعدد جهات 

الاخت،خخاص المشخخرفة على الأنشخخطة الاقت،خخادية التي تمارسخخها هذه المشخخروعات  إضخخخافة إلى كثرة الإجراءات 

من والذي  2014توسخخخخخخخخطة في عام وتعقيدها  رغم إنشخخخخخخخخاء الهيئة العامة لتنمية المؤسخخخخخخخخسخخخخخخخخات ال،خخخخخخخخغيرة والم

والمعلومخخات المتعلقخخة بهخخذه المشخخخخخخخخخخخخخخروعخخات  وأن تتم من خلالهخخا الخخخدمخخات المفترض بهخخا أن تتمركز بهخخا كخخافخخة 

الإجراءات التي تتعلق بالتراخي  والموافقات المتطلبة لإنشخخخخخخخخاء المشخخخخخخخخروعات الجديدة أو ممارسخخخخخخخخة الأنشخخخخخخخخطة 

ارهم عثرة أمخخام أصخخخخخخخخخخخخخخحخخاب المبخخادرات الراغبين في تحويخخل أفكخخ الميتلفخخة وإنهخخاء البيروقراطيخخة التي تقف حجر

  تشخخخير إلى أن 2005وابتكاراتهم إلى أنشخخخطة اقت،خخخادية منتجة إلا أن تقارير للبنك الدولي نشخخخرت في عام 

 .( من حيث يسر القيام بالأعمال154من بين  00سلطنة عُمان جاءت في المرتبة )
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ا أحخخد أهم عوامخخل تأهيخخل المحيط الإداري لقطخخاع تبسخخخخخخخخخخخخخخيط الإجراءات وتق،خخخخخخخخخخخخخخير زمن إنجخخازهخخ يعخخد

المشخخخروعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة وأكثرها تشخخخجيعًا لأصخخخحاب المبادرات  ولذلك ف ن التجارب الدولية تبرز 

ما يعرف  الدول إلى تفعيل إذ عمدتسخخعي الدول إلى إزالة العقبات الإجرائية من طريق المشخخاريع الناشخخئة  

الواحدة التي يتم من خلالها إنجاز كافة الإجراءات المتطلبة لقيام أي مشخخخروع أو  أو المن،خخخةالواحد بالشخخخباك 

 .تطويرة وتوسعته

تشخخخخير نتائج الدراسخخخخة إلى مقدار ال،خخخخعوبات الناتجة عن تعدد الجهات الإدارية المشخخخخرفة على قطاع 

ن عن ذلك وثو المشخخخخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخخخخطة  علاوة على كثرة الإجراءات وتعقيدها  وقد عبر المبح

  :بالآتي

 .تعدد الجهات الإدارية -

 .كثرة الإجراءات -

 .تعقيد الإجراءات -

 .صعوبة الح،ول على الت،اريح -

 .طول فترة الح،ول على القرض -

ولترقية النظام الإداري والإجرائي المحيط بالمشروعات ال،غيرة والمتوسطة  ولتسهيل وتبسيط 

  :الإجراءات تقتضي الآلية التالي

يعرف بالمن،ة الواحدة في كافة المحافظات  تقوم بإنهاء كافة الإجراءات المتعلقة بالتراخي  إنشاء ما  -

وتؤول إليها كافة المعلومات من الجهات المرتبطة بالأنشطة التي تمارسها المشروعات ال،غيرة 

 .والمتوسطة

 .تفعيل الأنظمة الإلكترونية الحديثة في مجال تبسيط وتيسير الإجراءات -



 

155 

 .ظام معلومات خاص بقطاع المؤسسات ال،غيرة والمتوسطةإقامة ن -

 التجارب الدولية

تبرز التجارب الدولية سخخخخخخخخخخخخخعي الدول والمنظمات للقضخخخخخخخخخخخخخاء على البيروقراطية وتبسخخخخخخخخخخخخخيط إجراءات 

الح،خخول على التراخي  والموافقات المتعلقة بأنشخخطة ومجالات عمل قطاع المشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطة  

ا أهمية وجود من خلال تركيز ال،خخخخخخخخخخخخخ لاحيات وتجميعها في مراكز خدمية موحدة  كما تبرز التجارب أيضخخخخخخخخخخخخخً

 .مركز معلومات خاص بكل ما يخدم المشروعات وأصحابها

 : تجربة جمهورية مصر العربية4،5،2،1

 :159   ( OSS )مجمع خدمات الأعمال أولًا:

 والمق،خخخخخخود بهذا الاخت،خخخخخخار (CBSEs) أقيم هذا المركز على غرار المركز الكندي لخدمات الأعمال

((OSS أن أصخخخخخخخخخخخخخخحاب المشخخخخخخخخخخخخخخروعات عليهم التوجه لمكان واحد للح،خخخخخخخخخخخخخخول على جميع الخدمات المتعلقة 

بالأذونات والتراخي   وقد   إنشخخخخخخخخاء مجمعات تجريبية في كل من الشخخخخخخخخرقية وسخخخخخخخخوهاج والإسماعيلية والجيزة 

بير من قبل المشروعات نتيجة للالتزام الك والمن،خورة  وحقق المركز نقلة نوعية في تقديم الخدمات لأصخحاب

 .الأجهزة الحكومية ذات العلاقة

 160 مركز تيسير الأعمال بالمن،ورة ثانيًا:

بهدف تطوير مسخخختوى الأداء المؤسخخخسخخخي وتنظيم العمل الإداري للمنشخخخآت ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة في 

بإنشخخخخاء مجمع خدمات  1555م لعا 2155محافظة الدقهلية ) مدينة المن،خخخخورة (  صخخخخدر قرار المحاف  رقم 
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الأعمال بالمن،خخورة  ويعد هذا المركز أحد المبادرات التي هدفت للحد من الإشخخكالات والمعوقات التنظيمية 

والقخخخانونيخخخة التي تعوق نمو القطخخخاع, وعمخخخل المركز وفق آليخخخة يتم من خلالهخخخا تنفيخخخذ المهخخخام المتعلقخخخة بتراخي  

متجانس يمثل كافة الوحدات ذات ال،خخخخخخخخلة  على أسخخخخخخخخاس  وأذونات عمل المنشخخخخخخخخآت من خلال فريق عمل

خلق روابط بين المشخخخخخخخخخخخخخخروعخات والوحدات من خلال المركز بهدف إنجاز الخدمات بسخخخخخخخخخخخخخخرعة وجودة عالية  

يوم( بهدف   38إلى  440تحقيق الشخخخخخخخخخخخخخخفخافيخة في الإجراءات وتقليخل المخدى الزمني لإنجخاز المعخاملات من )و 

  .كسب ثقة المتعاملين وتشجيعهم

 تجربة الجزائر 4،5،2،2

 161 مراكز تسهيل المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة أولًا:

-01من القانون التوجيهي رقم ) 14أنشخخخأت وزارة المؤسخخخسخخخات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة وفقًا للمادة 

( مراكز تعمل على تسخخخخخخهيل إجراءات تكوين المؤسخخخخخخسخخخخخخات ومسخخخخخخاعدة أصخخخخخخحابها وتوجيههم ومرافقتهم 15

  :ددها المشرع بالقانون أهمهاوتعمل على تحقيق أهداف ح

 .وضع شباك يتكيف مع احتياجات منشئي المؤسسات والمقاولين -

ضمان تسيير الملفات التي تحظى  ساعدات ال،ناديق المنشأة لدى وزارة المؤسسات ال،غيرة  -

 .والمتوسطة

 .تقلي  آجال تكوين المؤسسات وتوسيعها واستردادها -

 .مال والمؤسسات والإدارات المحلية والمركزيةإنشاء مواقع التقاء تجمع عالم الأع -

 يستفاد من التجارب الدولية

 تجربة جمهورية مصر العربية

                                                   
 19-17والمتوسطة في الجزائر. مرجع سابق . ص. الإطار القانوني لدعم المؤسسات ال،غيرة 1111بو البردعة نهلة . انظر: 161 
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سعت جمهورية م،ر العربية للقضاء على البيروقراطية التي تعيق نمو وتطور قطاع المشروعات ال،غيرة 

 من،ة تجميع الإجراءات فيوالمتوسطة نتيجة تعدد الجهات المشرفة على مجالات وأنشطة عمله من خلال 

في مجال  وتتميز التجربة الم،رية  واحدة تعرف  راكز خدمات الأعمال التي انتشرت في محافظات م،ر

التسهيل والتيسير على أصحاب المشروعات ال،غيرة في أنها استفادة من التجربة الكندية وعملت على 

  .توسطة ونشرها في المحافظات والمديرياتإي،ال الخدمات المقدمة لأصحاب المشروعات ال،غيرة والم

 تجربة الجزائر

أنشأت وزارة المنشآت ال،غيرة والمتوسطة الجزائرية مراكز تعمل على تسهيل إجراءات تكوين 

المؤسسات ومساعدة أصحابها وتوجيههم ومرافقتهم  تعرف  راكز تسهيل المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة  

  .يف مع احتياجات أصحاب المبادرات والمقاولينتقدم خدماتها من خلال شباك يتك

 .آلية إيجاد حاضنات الأعمال المتخصصة 4،5،5

 المبررات

عوبة الح،خخخخخول صخخخخختتمثل في أبرز التحديات التي يواجهها قطاع المشخخخخروعات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخطة  

المنافسخخخخخخة والوفاء  منالمشخخخخخخروعات هذه على التقنيات الحديثة لمجاراة التقدم الحاصخخخخخخل في هذا المجال لتتمكن 

 تطلبخخات السخخخخخخخخخخخخخخوق من السخخخخخخخخخخخخخخلع الحخخديثخخة ذات الجودة العخخاليخخة  وذلخخك نتيجخخة غيخخاب آليخخات الخخدعم الفني 

  :المتي،   وقد عبر المبحوثون عن ذلك بالتالي

 .صعوبة الح،ول على التقنيات الحديثة -

 .غياب الدعم الفني والتقني -

 .عدم وجود الإشراف والمتابعة -

 .اب الابتكاراتعدم الاهتمام بأصح -
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وتتعلق هذه الإشخكاليات بغياب حاضخنات الأعمال الحكومية المتي،خ،ة  التي تعمل على تنفيذ 

إدخال التقنيات الحديثة  وتعميمها على أفرع النشخخخخخخخخاط الاقت،خخخخخخخخادي    وتعمل علىالبرامج والسخخخخخخخخياسخخخخخخخخات

ت الخاصخخخة يعد وجه للحاضخخخناغيرة والمتوسخخخطة التي تفتقر لها  كما أن قلة الدعم الم،خخخوبخاصخخخة المشخخخروعات ال

 .من مبررات اقتراح هذه الآلية

 التجارب الدولية

في خضخخم التوجهات الاقت،خخادية الحديثة  وسخخعيًا لتجاوز العقبات التي يواجهها قطاع المشخخروعات 

عجزه وعخدم قخدرتخه على مواكبة التقدم الهائل والمتسخخخخخخخخخخخخخخارع للتقنيات  التي أدت إلىال،خخخخخخخخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخخخخخخخطخة 

لن و في العملية الإنتاجية وما يحتاج له العاملون بهذا القطاع من المعرفة بالتطورات المتلاحقة  المسخخخخخخخخخخخخخختيدمة 

إلا بوجود أجهزة تتكفخل بعمليخة توجيخه وتدريب المشخخخخخخخخخخخخخختغلين بالقطاع  وقد عرف العالم المتقدم ذلخك يتخأتى 

ابها المزيد من نظام حاضخخخخخخخخنات الأعمال  أو مشخخخخخخخخاتل الأعمال التي تعمل على اكتشخخخخخخخخاف المواهب وإكسخخخخخخخخ

المهارات  بالإضخافة إلى دورها في إيجاد روابط وعلاقات اقت،ادية تسهم في تطوير المشروعات التي ترعاها  

 .وأصبحت حاضنات الأعمال تثير اهتمام الدول النامية لما توفره من مزايا لهذا القطاع المهم

 : التجربة الأمريكية4،5،5،1

يتبعها مكتب متي،خخخخخخخخخخ   SBA ال،خخخخخخخخخخغيرة بالولايات المتحدةبالرغم من وجود وزارة للمنشخخخخخخخخخآت 

يعرف باسخخخخخخخخخخخخخم مكتب معايير الحجم  يعمل على وضخخخخخخخخخخخخخع التعاريف المناسخخخخخخخخخخخخخبة  وتعديل التعاريف الموجودة 

للمشخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخغيرة  وفقًا للبرامج التي تضخخخخخخخعها الحكومة الفدرالية  ووجود العديد من البرامج الحكومية 
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لا يسخختيدم بشخخكل كبير  رغم  SME ن م،خطلح المشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطةالموجهة لهذا القطاع  إلا أ

 .162مليون منشأة 23أن الاقت،اد الأمريكي يحوي منشآت متوسطة وصغيرة ومتناهية ال،غر ت،ل إلى 

تعتبر التجربة الأمريكية أقدم التجارب في مجال إنشاء حاضنات الأعمال والميت،ة في المشروعات و 

ة  إذ إن مفهوم حاضنات الأعمال   استحداثه ومن ثم تطويره بشكل أساسي في الولايات ال،غيرة والمتوسط

  بيد أن البداية 163م1585عام  Batavia التجربة الأولى في مركز أعمالالمتحدة الأمريكية  وكانت 

ديدًا في اضي وتحمن القرن الم عقد الثامنالحقيقية لانتشار مفهوم الحاضنات والعمل بها تمت في بداية الث

 ,Small Business Administration) م  حينما قامت الهيئة الأمريكية للمشروعات ال،غيرة1553عام 

SBA)   20بإقامة الحاضنات وتنمية أعدادها  ولم يكن حينها يعمل في الولايات المتحدة سوى حوالي 

 National Business) الأعمالقيام الجمعية الأمريكية لحاضنات  بعدحاضنة  ثم ارتفع عددها بشكل كبير 

Incubator Association, NBIA)  م  التي أقيمت من قبل بعض رجال ال،ناعة الأمريكيين 1558في عام

م وصل عدد 1555تهدف إلى تنظيم وتنشيط صناعة الحاضنات  وفي نهاية عام  في صورة مؤسسة خاصة

 7000ما يزيد على إلى وجود إح،اءآخر  يشيرحاضنة  و  500الحاضنات في الولايات المتحدة إلى حوالي 

 .164حاضنة في الولايات المتحدة الأمريكية 2000حاضنة أعمال في العالم يوجد ما يقرب من 

                                                   
جرائي للمنشآت المتناهية ال،غر وال،غيرة والمتوسطة في م،ر . ص . دراسة عن التعريف الإ1111وزارة التجارة الخارجية. انظر: 162 

11-11 
ة. العدد اث اقت،ادية وإداري. دور حاضنات التكنولوجيا في دعم المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة . مجلة أبح 1111علي سماي .انظر: 163 

7 
م . المنظمة الإسلامية للتربية والعلو .مقال . حاضنات الأعمال مفاهيم مبدئية وتجارب عالمية 1111الشرباوي.إبراهيم عاطف .انظر:  164

 والثقافة. المغرب . 
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الشخخخخخخخخخخخخخخبكخخخة القوميخخخة  NBIA تمثخخخل الجمعيخخخة القوميخخخة لحخخخاضخخخخخخخخخخخخخخنخخخات الأعمخخخال في الولايات المتحخخخدة

كساس الميتلفة  منها جمعية ت للحاضخنات  كما يوجد عدد من شخبكات الحاضنات الإقليمية في الولايات

 .لحاضنات الأعمال  وشبكة حاضنات ولاية نيوجرسي

وتشخخخخخخخير إح،خخخخخخخائيات جمعية تكسخخخخخخخاس لحاضخخخخخخخنات الأعمال  أن معدل نجاح المشخخخخخخخروعات الجديدة 

(  بالإضخخخخخافة إلى أن المشخخخخخروعات المقامة داخل % 50داخل الحاضخخخخخنات المرتبطة بهذه الشخخخخخبكة يزيد عن )

ضخخخخخخخخعف( بالمقارنة مع نمو المشخخخخخخخخروعات المقامة خارج 22إلى  7د معدل نموها من )حاضخخخخخخخنات الأعمال يزي

خلق عملت على ألف( شخخخركة جديدة ما زالت تعمل بنجاح   15حاضخخخنات الأعمال  حيث   إنشخخخاء )

ألف( فرصخخخخخخة عمل دائمة  وتتوزع هذه الحاضخخخخخخنات جغرافيًا على مختلف الولايات المكونة  238أكثر من )

يخة  إلا أن هناك تركيزاً واضخخخخخخخخخخخخخخحًا للحاضخخخخخخخخخخخخخخنات التكنولوجية في الولايات الآتية: كاليفورنيا  للخدولخة الأمريك

أتلانتا  جورجيا  شخخيكاجو  سخخان جوس  أيلينوس  نيويورك  بنسخخلفينيا  كنجسخختون  فلاديلفيا  فيما تشخخير 

قع في ( ت% 15( من حاضخخخخخنات الأعمال الأمريكية تقع في المدن الكبرى  و )% 38الإح،خخخخخاءات أن )

 .( من حاضنات الأعمال في المناطق الريفية% 40المناطق الحضرية  بينما يقع ما يقارب )

( من % 81تمثل الحاضخخخخخخخخخخخخخنات الممولة من الحكومة  "حاضخخخخخخخخخخخخخنات لا تهدف إلى الربح"  حوالي )

 مجموع الحاضخخخخخخنات  وهدفها فقط تنشخخخخخخيط التنمية الاقت،خخخخخخادية في المجتمعات المحيطة  بينما تمثل حاضخخخخخخنات

( من % 5الأعمال الخاصخة الممولة من جهات خاصخة أو مسختثمرين أو مجموعة شخركات صناعية  حوالي )

حاضخخخخخخنات الأعمال في أمريكا  وتهدف هذه النوعية من الحاضخخخخخخنات إلى اسخخخخخختثمار الأموال  بالإضخخخخخخافة إلى 

ها من خلال تنقل وتطوير بعض التكنولوجيا الخاصخخخخخخخخخخة  ونذكر مثالًا على ذلك الحاضخخخخخخخخخخنات التي تمت إقام

وكالة ناسخا للفضاء والخاصة بأبحاث الإلكترونيات وتقنيات الات،الات الحديثة والمتطورة  بينما تمول بعض 

الهيئات الخاصخخخخة مثل مجموعة الكنائس الأمريكية  أو جمعيات فنية  أو الغرف التجارية  أو بعض الجاليات 
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الأعمال في الولايات المتحدة الأمريكية   ( من حاضخخخخخنات% 8ذات الأصخخخخخول غير الأمريكية  ما نسخخخخخبته )

وهي حاضخنات تهدف إلى تنمية بعض المشخروعات أو ال،خناعات التقليدية المتي،،ة  وتوفير فرص عمل 

   وفيما يلي نستعرض بعض حاضنات الأعمال الأمريكية:لفئات اجتماعية محددة

 

 

 The center For Business Innovation مركز ابتكار الأعمال أولًا:

م  وبلغت الموازنة التشغيلية للمركز بحلول عام 1558أنشخئ هذا المركز في مدينة تكسخاس في عام 

عائد لمسخخخاهميه  حيث يشخخخارك المركز في رأس تحقيق مليون دولار  ومن أهم أهداف المركز؛ ضخخخمان  1553

م المركز ثلاثة دمال العديد من الشخخخخخخخخخركات التي يتولى حضخخخخخخخخخانتها  ويسخخخخخخخخختضخخخخخخخخخيف العديد منها في المقر  ويق

دولار( ومساهمات في الشركات  28000 – 880منتجات هي: قروض صادرة من شركات تتراوح بين )

الحديثة  والخدمات الاسخختشخخارية ل عمال التي ت،خخاحب الاسخختثمار  ويح،خخل في مقابل هذه الخدمات على 

  .165 نسبة مئوية من المبيعات بالإضافة إلى رسوم سنوية

 تن للتكنولوجياحاضنة أوس ثانيًا:

 ترتبط هذه الحاضخنة بجامعة أوسختن وجامعة تكسخاس والإدارة القومية لعلوم الفضخاء والطيران ناسا

NASA م  وهي منظمخخة لا تهخدف للربح تعمخل على تقخخديم العخخديخد من 1555  وتأسخخخخخخخخخخخخخخسخخخخخخخخخخخخخخخت في عخخام

لجامعة الات،خخخال باالخدمات للمشخخخروعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة منها: الاسخخختشخخخارات الإدارية والدعم الفني  و 

وخريجيها  وتقديم البرامج التدريبية  وإمكانية التوصخخخخخخل لل شخخخخخخبكات التمويلية  بالإضخخخخخخافة لمسخخخخخخاحة مقدارها 

( شخخركة ومؤسخخسخخة في آن واحد  مع إمكانية 40ألف قدم مربع( تقدم فيها الحاضخخنة خدماتها لنحو ) 78)

                                                   
 119ص  .المنشآت ال،غيرة محركات أساسية لنمو اقت،ادي منشود . 1111 .الغرفة التجارية ال،ناعية بالرياض انظر:  165
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لفترة ثلاث  -البقاء بالحاضخخخخخخخخنة -( شخخخخخخخخركة جديدة كل عام  وتعتمد سخخخخخخخخياسخخخخخخخخة 18- 10اسخخخخخخخختقبال من )

 .سنوات

 Business Incubator Internatinal حاضنة الأعمال الدولية ثالثاً:

تعرف هذه الحاضخخنة بسخخفيرة وادي السخخيليكون  وتعمل على إيجاد أسخخواق جديدة خارج الولايات 

يعية إلى تلك نالمتحدة الأمريكية لتتمكن الشخخخخخركات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة من توسخخخخخيع ونقل أنشخخخخخطتها الت،خخخخخ

 .الأسواق  وتستفيد من العمالة الرخي،ة المتوافرة في بعض البلدان  وبخاصة في مجال المشاريع الإلكترونية

 : التجربة الماليزية4،5،5،2

دخلت آلية حاضخخخخخخنات الأعمال الماليزية الجانب التطبيقي في أواخر ةانينات القرن العشخخخخخخرين  إثر 

 لمعهد البحوث والمقاييس ال،خخناعية  فقد عمدت الحكومة الماليزية آنذاك إلىنجاح برامج الحاضخخنات التابعة 

فتح مكخاتخب إقليميخة في جميع أنحخاء البلاد  بهخدف تنميخة الوحخدات ال،خخخخخخخخخخخخخخنخاعية ال،خخخخخخخخخخخخخخغيرة ودعمها تنفيذًا 

 للسخخياسخخات التنموية الموضخخوعة سخخلفًا  وقد سخخاهمت السخخياسخخة المرنة التي تنتهجها الحكومة في دعم الاقت،خخاد

الوطني  وفي سخخخبيل تطوير حاضخخخنات الأعمال قامت الحكومة بإنشخخخاء شخخخركات متي،خخخ،خخخة تقوم باحتضخخخان 

  :منها  التي تعمل في نفس مجالها بالإضافة إلى العديد من الإجراءات والآليات المشاريع الناشئة

 حاضنة تكنولوجيا المقاييس والبحوث ال،ناعية أولًا:

المقاييس والبحوث ال،خخخخخخخناعية إلى حاضخخخخخخخنة  إذ أصخخخخخخخبحت   تحويل معهد بحوث  1550في عام 

أقخدم حاضخخخخخخخخخخخخخخنات الأعمال في ماليزيا  وتخت  بدعم وتنمية المشخخخخخخخخخخخخخخروعات التي تعمل في مجال التكنولوجيا 

الحديثة والت،خخميم باسخختيدام الحواسخخيب  وت،خخنيع الروبوتات  وتمتد فترة حضخخانة المشخخاريع فيها إلى عامين  

  :ثلاث هييمر فيها المشروع  راحل 
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مرحلة إعداد صاحب العمل  وفيها يتم تعليم أصحاب المشاريع والأعمال المستقبلية المبادئ  -

 .الأساسية لإدارة المشاريع بكفاءة عالية  ليتمكنوا من الاستمرار والمنافسة

مرحلة خلق المشروع  وفيها يتم تدريب المنتسبين على كيفية اختيار التكنولوجيا  والأعمال  -

 .ة  ورسم البنية التنظيمية والإدارية للمشروعالتجاري

مرحلة تنمية مهارات السوق  وفيها يتعلم صاحب العمل الآليات المتبعة في طرح المنتج في السوق   -

 .وخلق أدوات التواصل بين الموردين ومجتمع الأعمال المحلي

 

 شركة تطوير التكنولوجيا الماليزية ثانيًا:

  بهدف إيجاد ترابط بين مؤسخخسخخات البحث العلمي والقطاع 1557أنشخخئت هذه الشخخركة في عام 

التطبيقي  تعمل على احتضخان المشخروعات ال،خناعية ال،خغيرة ذات التقنية المتطورة سخخواء الخدمية ال،خناعي 

لوجيخخخا والتكنو  Multimedia منهخخخا أو الإنتخخخاجيخخخة  كخخخالمشخخخخخخخخخخخخخخخخاريع التي تعمخخخل في مجخخخال الوسخخخخخخخخخخخخخخخخائط المتعخخخددة

  وتعد هذه الشخخخخخخخركة الممول والمشخخخخخخخرف المباشخخخخخخخر لشخخخخخخخبكة حاضخخخخخخخنات الأعمال في  Biotechnologyالحيوية

مليون دولار أمريكي لدعم الحاضخخخخخخخخخانات للفترة بين  200ماليزيا  حيث قامت الحكومة بتي،خخخخخخخخخي  مبلغ 

 UPM-MTDC Technology   ومن أبرز إنجازاتها إنشخخخخخخخخخاء الحاضخخخخخخخخخنة التكنولوجية2008 – 2001

Innovaition Center مشخروعا صغيرا   41  وينضخوي تحت هذه الحاضخنة ما يزيد على 1557  في عام

المعلومخات والوسخخخخخخخخخخخخخخائط المتعخددة  بالإضخخخخخخخخخخخخخخافخة إلى قيخامهخا بتمويخل العديد من  غخالبيتهخا تعمخل في تكنولوجيخا

 . 166ال،ناعات ال،غيرة ذات التوجهات التكنولوجية المتقدمة

 ياحدائق التكنولوج ثالثاً:

                                                   
  11ص  .مرجع سابق  .1991. مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية انظر: 166 
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سخخخخخخياسخخخخخخات الحكومة الماليزية في تنمية قطاع المشخخخخخخروعات ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة على تكوين  تتركز 

التجمعات ال،خخخخخخخخخناعية وإقامة الروابط بين المشخخخخخخخخخروعات الكبيرة الاقت،خخخخخخخخخادية  وبشخخخخخخخخخكل خاص التجمعات 

لحكومة ا والمتوسخخخخخخخطة وال،خخخخخخخغيرة التي تعمل في المجال التقني والتكنولوجي  ولتنفيذ هذه السخخخخخخخياسخخخخخخخات قامت

بإنشخخخخخخخخخخخخخخاء العخديخد من هخذ التجمعخات والتي أطلقخت عليهخا مسخخخخخخخخخخخخخخمى الحخدائق التكنولوجيخة  أقدمها حديقة 

التجمعخخخات والمخخخدن  –  تلاهخخخا إقخخخامخخخة العخخخديخخخد من هخخخذه الحخخخدئق 1555التكنولوجيخخخا التي أقيمخخخت في عخخخام 

م للتكنولوجيا قة كوليأهمها حديقة جهور التكنولوجية  وحديقة الابتكار التكنولوجية  وحدي –ال،خخخخخخخخخخناعية 

عخاليخخة المسخخخخخخخخخخخخخختوى  وتعمخخل هخخذه الحخخدائق بالتعخخاون مع عخخدد من الجخامعخخات المخخاليزيخخة كجخخامعخة مخاليخخا  وجخخامعخخة  

 .167كيبايجسان ماليزيا  وجامعة بيترا ماليزيا  وجامعة تكنولوجيا ماليزيا

 : تجربة الجزائر4،5،5،5

جام تام من يئات والمراكز التي تعمل بانستتكون المنظومة المؤسساتية في الجزائر من مجموعة من اله

أجل تحقيق الأهداف الإستراتيجية التي وضعتها الحكومة الجزائرية أبرزها وزارة المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة  

وتعمل على وضع الإستراتيجيات والخطط الرامية لتطوير قطاع المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة وفي سبيل 

زارة العديد من المؤسسات والهيئات المساندة المتي،،ة في تنمية المشروعات تحقيق أهدافها أقامت الو 

  :أبرزها

 168المجلس الوطني الاستشاري لترقية المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة أولًا:

                                                   
. مرجع سابق.  ال،ناعات ال،غيرة ودور حاضنات الأعمال في دعمها وتطويرها. 1117كمال كاظم وكاظم أحمد البطاط .انظر:   167
 111ص

. بشأن إنشاء المجلس الوطني الاستشاري لترقية المؤسسات  11-11المرسوم التنفيذي رقم  11العدد  .1111رسمية . الجريدة ال168 
 11. ص  1-1. المادة . الجزائرال،غيرة والمتوسطة وتنظيمه وعمله 
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هو جهاز اسخخخخخخخختشخخخخخخخخاري أنشخخخخخخخخأته وزارة المؤسخخخخخخخخسخخخخخخخخات ال،خخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخطة بهدف ترقية الحوار بين 

يات المهنية من جهة والسخخخلطات العمومية وإداراتها من جهة أخرى المؤسخخخسخخخات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة والجمع

  :من خلال الإجراءات التالية

ضمان استمرار الحوار والتشاور بين السلطات العمومية والشركاء الاجتماعيين والاقت،اديين حول  -

 .تطوير الوضع الاقت،ادي وترقية قطاع المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة

 .ت المهنيةتشجيع إقامة الجمعيا -

 .جمع المعلومات والبيانات الاقت،ادية التي تسهم في إعداد السياسات الهادفة لتطوير القطاع -

 .169  مشاتل المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة ثانيًا:

وهي مؤسخخخخخخخخخخخخخخسخخخخخخخخخخخخخخخات عخخامخخة ذات طخخابع صخخخخخخخخخخخخخخنخخاعي وتجخخاري تعمخخل على تطوير التعخخاون مع المحيط 

ترة محددة  بتكرة  واستقبال واحتضان ورعاية المؤسسات لفالمؤسخسخاتي  وتشجيع ظهور المشاريع الحديثة والم

  .وتقديم الاستشارات الميتلفة  وتسهيل عملية استجار المحلات التي تناسب أنشطة المؤسسات

 يستفاد من التجارب الدولية

 تجربة ماليزيا

تعد التجربة الماليزية من التجارب الغنية في مجال حاضخخخخنات الأعمال المتي،خخخخ،خخخخة التي ترتبط غالبا 

أنشخخخخخخخئت أول حاضخخخخخخخنة تعرف بحاضخخخخخخخنة تكنولوجيا المقاييس  1550بالجامعات ومراكز الأبحاث  ففي عام 

 رهدفها دعم التكنولوجيا الحديثة والت،خخخخخخخخخخخميم باسخخخخخخخخخخختيدام الحاسخخخخخخخخخخخوب  كما تعمل حاضخخخخخخخخخخخنة شخخخخخخخخخخخركة تطوي

التكنولوجيخا المخاليزيخة على إيجخاد الترابط بين مؤسخخخخخخخخخخخخخخسخخخخخخخخخخخخخخات البحخث العلمي والقطاع ال،خخخخخخخخخخخخخخناعي التطبيقي 

واحتضخخخخخخخان المشخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخغيرة ذات التتقنية المتطورة التي تتي،خخخخخخخ  في التكنولوجيا الحيوية والوسخخخخخخخائط 

                                                   
  1إلى  1ات . المواد.المتضمن القانون الأساسي لمشاتل المؤسس 71-11المرسوم التنفيذي رقم  .1111 .الجريدة الرسميةا 169 
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ة على تكوين لماليزيالمشروعات ال،غيرة  كما عملت الحكومة امن المتعددة  ونجحت في اسختقطاب العديد 

التجمعخات ال،خخخخخخخخخخخخخخنخاعيخخة في المجخال التقني من خلال مخا يعرف بحخخدائق التكنولوجيخا وهي عبخارة عن تجمعخخات 

ومدن صخخخخخخخخخخخخناعية تتي،خخخخخخخخخخخخ  في احتضخخخخخخخخخخخخان المشخخخخخخخخخخخخروعات كحديقة جهور التكنولوجية  وحديقة الابتكار 

 .التكنولوجية وحديقة كوليم للتكنولوجيا عالية المستوى
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 .آلية إنشاء صندوق أو هيئة تتولى ضمان مخاطر الائتمان للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 4،5،4

 المبررات

عد التمويل أهم العناصخخخخر في قيام المشخخخخروعات ال،خخخخغيرة والمتوسخخخخطة  لذلك يمكن اعتبار إشخخخخكالية يُ 

لى فرعين: إتمويل المشخخخخخخخخخخاريع أهم التحديات التي تعترض أصخخخخخخخخخخحاب الأفكار والمبادرات  وينقسخخخخخخخخخخم التمويل 

الأول يتعلق بتمويل اقتناء الأصخخخخخخخخخول الثابتة اللازمة لقيام المشخخخخخخخخخروع كالأراضخخخخخخخخخي والمباني والمعدات والآلات  

 مليخخات الخخدعم والإقراضعوالثخخاني يتعلق بتمويخخل التوسخخخخخخخخخخخخخخع في العمليخخة الإنتخخاجيخخة  وتتولى الجهخخات التمويليخخة 

ال التمويل مات الحكومية وغير الحكومية  وتتنوع أشكوصناديق التنمية  والبنوك التجارية  والهيئات والمنض

  :بين القروض ق،يرة الأجل أو طويلة الأجل  وتتمثل الإشكاليات المتعلقة بالتمويل في

 .ارتفاع نسبة المياطرة وعدم وجود الضمانات الكافية لدى أصحاب المشروعات -

 .ارتفاع نسب الفائدة المتح،لة عن القروض -

أن قطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة في سلطنة عمان يعاني من التحديات  وتوضح نتائج الدراسة

  :المتعلقة بالعملية التمويلية وقد عبر المبحوثون عن ذلك بالتالي

 .طول فترة الح،ول على القرض -

 .الشروط المعقدة -

 .صعوبة توفير الضمانات -

 .ارتفاع الفائدة لدى البنوك التجارية -

وا تعرضخخخخخخخخخخالمشخخخخخخخخخخاركون في ندوتي سخخخخخخخخخخيح الشخخخخخخخخخخامخات وجامعة السخخخخخخخخخخلطان قابوس بالإضخخخخخخخخخخافة إلى أن 

لإشخخخخخخخكالات التمويل التي يعاني منها قطاع المؤسخخخخخخخسخخخخخخخات ال،خخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخطة في سخخخخخخخلطنة عمان  وخرجوا 

  :بالمقترحات التالية حلًا لتلك التحديات
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التجارية عبر  البنوك لمؤسسات ال،غيرة والمتوسطة من خلالل المقدمةزيادة التسهيلات الائتمانية  -

( من القروض التجارية للمؤسسات % 8مجموعة من التدابير ومنها تخ،ي  نسبة في حدود )

ض  ا يتناسب مع حجم تلك و منح القر عملية ال،غيرة والمتوسطة  ووضع إجراءات تسهل 

 .المؤسسات

ات ال،غيرة ؤسسإعادة هيكلة النظام الداخلي لبنك التنمية العماني  ا يضمن تسهيل ح،ول الم -

 .والمتوسطة على القروض وتخفيض ضمانات الرهن

مراجعة سياسات وقوانين وإجراءات التمويل  ا يتناسب والسياسات الهادفة إلى تنمية المؤسسات  -

 .ال،غيرة والمتوسطة  بحيث يتم رفع نتائج هذه المراجعة إلى الجهات الميت،ة

ة اهم المباشر المشترك في المؤسسات ال،غير وضع خطة تنفيذية لتطوير قطاع رأس المال المس -

 .والمتوسطة

يوجد في سخخخخخخلطنة عمان صخخخخخخندوق حكومي يتولى عملية تمويل المشخخخخخخروعات ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة و 

يعرف )ب،خخخخخخخخخندوق الرفد( بالإضخخخخخخخخخافة إلى العديد من المؤسخخخخخخخخخسخخخخخخخخخات التمويلية كبنك التنمية العماني والبنوك 

تطلخخخب مجموعخخخة من الضخخخخخخخخخخخخخخمخخخانات مقخخخابخخخل تقخخخديم التمويخخخل تقف التجخخخاريخخخة الأخرى  إلا أن هخخخذه الجهخخخات ت

المؤسخسخات ال،خغيرة والمتوسطة عاجزة عن توفيرها وتقديمها  لذلك لابد من إيجاد جهة تتولى ضمان مخاطر 

  :التمويل أسوة بالعديد من الدول التي سبقت في هذا المجال تعمل على

هات الضمانات المطلوبة من قبل الج مساعدة أصحاب المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة على توفير -

 .التمويلية

 .تغطية الديون والفوائد المستحقة للجهات التمويلية في حالة عدم نجاح المشروع أو تعثره -
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يظهر من خلال دراسخة التجارب السخابقة حرص الدول على تسهيل الإجراءات التمويلية والدعم 

الجديدة  ول على التمويل المناسخب لقيام المشروعاتالمقدم للمشخروعات ال،خغيرة والمتوسخطة في سخبيل الح،خ

والح،خخخخخخخخخخخخخخول على التكنولوجيخا المتطورة لمواجهة الطلب على منتجاتها من خلال الهيئات فيهخا أو التوسخخخخخخخخخخخخخخع 

 .والبنوك والبرامج والآليات العملية المتعددة

 التجارب الدولية

 : تجربة الهند4،5،4،1

ال،خخخخخخناعات ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة  بعد أن عانت كثيراً من عملت الهند على توسخخخخخخيع قاعدة تمويل 

مشخخخكلة تمويل هذه ال،خخخناعات  فقامت الحكومة المركزية بإنشخخخاء العديد من الهيئات والمؤسخخخسخخخات التمويلية 

التي تعمخل على تقخديم القروض اللازمخة لتمويخخل رأس المخخال الثخابخخت بالإضخخخخخخخخخخخخخخخافخة إلى تمويخل رأس المخال العخخامخخل 

ال،خخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخخطة كما  أوعزت إلى البنوك بالقيام بهذا الدور كذلك  ومن الجهات ت القطاع ال،خخخخخخخخناع

  :التمويلية في الهند

 .الجهاز القومي لل،ناعات ال،غيرة -

 .جهاز تنمية ال،ناعات ال،غيرة -

 .بنك الادخار الهندي -

 .أجهزة الولايات للتمويل -

 .بنك الهند للتنمية ال،ناعية  -

 .البنوك التجارية -

 .لتعاونيةالبنوك ا -
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المحلية  -وفي الوقت الراهن اقت،رت خدمات الجهاز القومي لل،ناعات ال،غيرة على توفير المعدات

بنظام التمويل التأجيري بنظام تفاضلي  وأصبحت البنوك التجارية هي أهم م،ادر تمويل  -والمستوردة 

 .ال،ناعات ال،غيرة

وضع  ال،خناعات ال،خغيرة والمتوسطة  هي التي قامت بها الهند بهدف تشخجيعالهامة من الخطوات 

خطة لضخخخخخخخخخخخمان القروض  من خلال وضخخخخخخخخخخخع احتياطي بالبنك المركزي الهندي  لمواجهة أي تعثر تتعرض له 

ال،خناعات ال،خغيرة  بجانب الخطط الأخرى التي تسختهدف رفع مستوى الخبرات الفنية والمهارية لأصحاب 

 ن القروض وهي مؤسخخخخخسخخخخخة حكومية تهدف إلىتأسخخخخخسخخخخخت هيئة ضخخخخخما 1572  وفي العام هذه ال،خخخخخناعات

مسخاعدة المشخروعات ال،خغيرة والمتوسخطة من الح،ول على القروض الميسرة لتغطية قيمة الموجودات والسلع 

الرأسمالية  حيث تعمل الهيئة على ضخخخخمان هذه القروض المقدمة من البنوك التجارية للمشخخخخروعات ال،خخخخغيرة 

 .والمتوسطة

 ية: التجربة اليابان4،5،4،2

غر ومحدودية ص عن المشروعات الكبير هو لمشروعات ال،غيرة والمتوسطةا لتي تمتاز بهاالسمات اأهم 

رأس المال المستثمر فيها  واذا ما أرادت سد مالديها من عجز أو التوسع في نشاطاتها  ا يحقق لها تلبية 

ا الإطار التمويلية  وفي هذ للاقتراض من المؤسسات فلا مناص من اللجوءمتطلبات العملية الإنتاجية 

  :تعددت م،ادر التمويل في اليابان  ومن هذه الجهات

وكالة تمويل المشروعات ال،غيرة والمتوسطة: وهي من الهيئات التمويلية التابعة للحكومة   أولًا:

 .وتعمل على منح القروض والتسهيلات المالية  ولها فروع عديدة تنتشر على أرجاء اليابان

م  تقوم 1535هيئة التمويل الشعبية ) الأهلية (: وهي هيئة تتبع الدولة أنشئت في عام  ثانيًا:

 .فرعًا 181بتقديم القروض ل شياص والمؤسسات التي لا تستطيع الاقتراض من البنوك  ولها 
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 84م وتتبع الحكومة ولها 1584هيئة تمويل ال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة: أنشئت في عام  ثالثاً:

  وتعمل على تقديم القروض طويلة الأجل للمؤسسات ال،غيرة والمتوسطة الخاصة بعمليات التجهيز فرعًا

 .والتطوير

  :البنك المركزي للتجارة وال،ناعة رابعًا:

وهو بنك مشترك تتاقسم الحكومة ملكيته مع القطاع الخاص  ويقوم بإقراض ال،ناعات ال،غيرة 

 .والمتوسطة

البنوك التجارية: وتنتشر في ربوع اليابان وتعمل على تنفيذ السياسات الحكومية الرامية  خامسًا:

 .لتطوير المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة وتقوم بتمويل شريحة واسعة من المشروعات

 سياسات وبرامج تنمية وتطوير المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة سادسًا:

ات  شروعات ال،غيرة والمتوسطة عدة برامج وسياساعتمدت اليابان في سبيل النهوض بقطاع الم

   أهمها:كان لها بالغ الأثر في تحقيق النتائج الإيجابية لهذا القطاع

  : 170برنامج الدعم التمويلي .0

برنامج وضعته اليابان لمواجهة حالات التعثر والركود التي قد تطرأ على الاقت،اد سواء المحلي وهو 

صندوق خاص أنشئ لدعم تحديث الآلات والمعدات مرتفعة التكاليف  أو العالمي  ويقوم على تنفيذه

 .بتوفيرها للمشاريع ال،غيرة والمتوسطة بنظام التأجير لمواجهة حاجاتها من هذه الآلات

 

 

                                                   
 17ص  .مرجع سابق.مستقبل المشروعات ال،غيرة في م،ر  .1111 .حسين عبد المطلب الأسرج انظر: 170 
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  .نظام ضمان القروض المقدمة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة .7

توسطة  عات ال،غيرة والمأسست الحكومة المركزية هيئات تتولى ضمان القروض المقدمة للمشرو 

شجع هذا النظام أصحاب المؤسسات ال،غيرة وقد هيئة   80تتوزع على مدن اليابان ويزيد عددها على 

على الاقتراض من البنوك أو الجهات التمويلية الأخرى في مقابل أن تقوم هذه الهيئات بضمان هذه القروض 

 .وتمول هذه الهيئات الحكومات المحلية

 : 171ية من الإفلاسبرنامج الحما .2

تبنت الحكومة اليابانية سياسة الحماية من إفلاس المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة  وتعد  

الية تتولى مجموعة من المؤسسات الم إذمن أهم السياسات التي شجعت على استمرار ونمو هذه ال،ناعات  

اهمته بقسط تأميني البرنامج نظير مسللمشروع ال،غير الالتحاق بهذا والتأمينية تطبيق هذا البرنامج  ويمكن 

سداد ديون المشروع المتعثر قبل  ( JASMEC ) يدفع شهريًا  وتتولى هيئة تنمية المنشآت ال،غيرة والمتوسطة

 .تعثرهتيجة للإفلاس ن المشروعات ال،غيرة الأخرى التي تتعامل معه حتى لا تتعرض تلك المشروعات

 : التجربة المصرية4،5،4،5

ة ميدانية قام بها مركز تنمية المشخروعات ال،خغيرة والمتوسخطة أن مشخخكلة التمويل تأتي أظهرت دراسخ

على رأس المشخخخخخكلات التي تعترض نمو القطاع ليس في م،خخخخخر وحدها وإنما في العالم أجمع  وتشخخخخخير الدراسخخخخخة 

ائدة هي أهم فالمرونة من قبل المؤسسات التمويلية في منح القروض وارتفاع أسعار ال التعقيد وغيابإلى أن 

  ولحل هذه الإشخخخخخخكالات قامت م،خخخخخخر بإنشخخخخخخاء شخخخخخخركة لضخخخخخخمان مخاطر 172أسخخخخخخباب تفاقم هذه المشخخخخخخكلة 

  :الائتمان

                                                   
 91. ص  . مرجع سابق. المنشآت ال،غيرة محركات أساسية لنمو اقت،ادي منشود1111الغرفة التجارية بالرياض . انظر:  171
 . مرجع سابق .ص إدارة ال،ناعات والمشروعات ال،غيرة: مدخل تطبيقي معاصردراسات في فن . 1119انظر: أيمن علي عمر .172 
119 
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 :173  (CGC)شركة ضمان مخاطر الائتمان 

سائد لدى غالبية البنوك التجارية؛ ف ن الح،ول على القروض يقابله تقديم ضمان  ولما  ال وفق

كانت المشروعات ال،غيرة تفتقر للضمانات التي تتطلبها البنوك في سبيل الح،ول على تمويل المشاريع 

شروعات سواء كانت احتياجاتها ق،يرة أم طويلة الأجل؛ كان لابد من إيجاد وسيلة تعمل على مساعدة الم

م 1555في إيجاد الضامن لها أمام الجهات التمويلية الميتلفة  الأمر الذي دفع الحكومة الم،رية في عام 

لتنفيذ مشروع شركة ضمان مخاطر الائتمان بالتعاون مع بعض المنظمات الدولية وعدة بنوك محلية وشركة 

ضيد دور شريك في هذه الشركة بهدف تعم،ر للتأمين وم،ر لتأمين الحياة  ومؤخراً دخل البنك المركزي ك

الشركة في ضمان مخاطر التمويل  ويهدف هذا المشروع لمساعدة المشروعات ال،غيرة في الح،ول على 

يقوم إذ   تتولى الشركة تقديم هذه الضمانات عن طريق تطبيق ما يسمى الرافعة المالية  و التمويل اللازم 

ة لي،ل إلى خمسة أضعاف الأموال المتوفرة بالشركة والمي،، على مضاعفة حجم التمويل لهذه المشروعات

 .في الأصل لهذه الضمانات

تعد " شخخخركة ضخخخخمان مخاطر الائتمان " المؤسخخخخسخخخخة الوحيدة في م،خخخخر المتي،خخخخ،خخخخة في تقديم ضخخخخمان 

 الائتمان والتمويل ولها فروع متعددة تتوزع على مدينة القاهرة )فال وجنوب( والإسخخخكندرية  والإسماعيلية 

 لجأ إليهايوطنطا  وأسخخخخخخخخخيوط  والمنيا  وتعمل على تقديم الضخخخخخخخخخمانات للبنوك والمؤسخخخخخخخخخسخخخخخخخخخات التمويلية التي 

هاية ديدة أو ترقية القائم منها  وبنجشروعات مإنشاء إما بهدف المشخروعات ال،خغيرة والمتوسطة أصخحاب 

غير ومتوسخخخخخط بضخخخخخمان ( مليون مشخخخخخروع صخخخخخ2ة )ببلغت قيمة الائتمان الممنوح من البنوك لقرا 2010عام 

( مليار 200( مليار جنيه م،خخخري  وتسخخختهدف الحكومة الم،خخخرية ضخخخخ )30,805شخخخركة تأمين المياطر )

 .خلال السنوات الأربع القادمة

                                                   
 م .1117ديسمبر من  11بتاريخ . ت،ريح لمجلة أخبار المال  .رئيس مجلس إدارة شركة ضمان مخاطر الائتمان.لبنى هلال انظر: 173 
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 : التجربة السعودية4،5،4،4

لبنك السعودي لالمملكة السعودية  أوكلتفي مسخعاها لترقية قطاع المشخروعات ال،خغيرة والمتوسطة 

لتمويلية الإشخخخخكالية ا خار مجموعة من البرامج والسخخخخياسخخخخات بهدف تذليل ال،خخخخعوبات وحلللتسخخخخليف والإد

برأس مال وقدرة خمسخخخخخخخخة ملايين ريال سخخخخخخخخعودي  1571تأسخخخخخخخخس البنك في عام التي تعترض نمو القطاع  و

م صدر أمر 2007هخخخخخخخخخخخخخخ الموافق 1327بهدف تقديم القروض الاجتماعية ) زواج  وترميم أسرة(  وفي عام 

(    وجبخخه تغيير نشخخخخخخخخخخخخخخخاط البنخخك ليكون أحخخد أهم الركخخائز في مجخخال تقخخديم القروض 43مخخل رقم )ملكي يح

التنموية ودعم المشاريع الناشئة وال،غيرة  وقد عمل البنك وفق إستراتيجيات هدفها تطوير عملية الإقراض 

برنامج )  نكوتشخخخخخخخخخجيع المواطنين على الدخول في القطاع الخاص من خلال إنشخخخخخخخخخاء المشخخخخخخخخخاريع  فأطلق الب

مسخخخخخخارات ( يقوم على تمويل أصخخخخخخحاب الحرف والمهن بدون فوائد ليتمكنوا من ترقية مشخخخخخخاريعهم المنزلية إلى 

وحدات اقت،خخخخادية تشخخخخجيعًا لهم على مزاولة الأنشخخخخطة التجارية  وقد بلغت جملة المشخخخخروعات المدعومة من 

( 4,200مة القروض المقدمة )( ألف مشروع فيما بلغت قي 21م )2014قبل البنك حتى منت،ف عام 

 ي  ويعمل البنك وفق برامج متعددة منها: مليار ريال سعود

 قروض الاختراع والتميز

وضخخخع القائمون على البنك إسخخختراتيجة عمل جديدة هدفها دعم المشخخخخروعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخخطة 

الاختراعات  ببغية تنميتها في شخختى المجالات أكثر من أي وقت مضخخى  وأصخخبحت القروض تقدم لأصخخحا

( 3والابتكارات الجديدة للعمل على تحويلها لمشخخخخخروعات ناجحة  وت،خخخخخل قيمة القرض المقدم لكل مخترع )

لتميز ا نوع آخر من جوانب التمويل تعرف بقروض بالإضخخخخخخخخخافة إلىملايين ريال سخخخخخخخخخعودي كحد أق،خخخخخخخخخى  

غيل المرتفعة مثل معدلات التشخخخخخخخوتقدم لأصخخخخخخخحاب المشخخخخخخخاريع المتميزة سخخخخخخخواء في الفكرة أو في النتائج المحققة 

 .للباحثين عن عمل
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 قروض المشاريع الناشئة وسيارات الأجرة والأسرة المنتجة

سعى القائمون على بنك التسليف السعودي إلى مد القروض المقدمة للمواطنين بهدف توجيههم 

من خلالها   يعمللممارسخخخخخخخخة الأعمال التي تتناسخخخخخخخخب مع إمكاناتهم  فقد ضخخخخخخخخم البنك إلى قائمة التمويل التي

المشخخخخخخخخخخخخخخخاريع النخخاشخخخخخخخخخخخخخخئخخة التي يرغخخب أصخخخخخخخخخخخخخخحخخابهخخا في تطويرهخخا وي،خخخخخخخخخخخخخخخل المبلغ المقرر لهخخذه الفئخخة  خخا لا يتجخخاوز 

( ريال 50,000( ريال سخخخخخخخخخخخخخعودي  فيما يبلغ القرض المقدم لشخخخخخخخخخخخخخراء سخخخخخخخخخخخخخيارة الأجرة إلى )400,000)

ا ل سخخخر المنتجة أو أصخخخحاب المشخخخاريع المتنا وفر فرصخخخا هية ال،خخخغر بحيث يسخخخعودي  كما يقدم البنك قروضخخخً

( ريال سخخخخخعودي  بالإضخخخخخافة للقروض المقدمة لأصخخخخخحاب المشخخخخخاريع 80,000لأفراد الأسخخخخرة وبحد أق،خخخخخى )

( ملايين ريال سعودي   3القائمة والراغبين في ترقيتها أو التوسع في الإنتاج  وي،ل الحد الأق،ى للقرض )

  الات،خخخالات  الموجه لأصخخخحاب المشخخخاريع التيكما يقدم البنك نوعًا آخر من القروض يعرف بقرض تمكين

  .( ريال سعودي200,000تعمل في مجال بيع وصيانة أجهزة الات،الات  ويكون التمويل في حدود )

 يستفاد من التجارب الدولية

 التجربة الهندية

تتعدد أوجه الدعم المقدم للمشخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخخطة في المجال التمويلي  إذ أقامت الهند 

هيئة تتي،خخخخخخخخخ  في مجال توفير الضخخخخخخخخخمانات اللازمة نظير ح،خخخخخخخخخول المشخخخخخخخخخروعات على القروض من البنوك 

 .التجارية

 التجربة اليابانية

ل التي وضخخخخخخخخخخخخخخعتهخخخا  ومنهخخخا برنامج الخخخدعم التمويلي من خلا بتعخخخدد البرامجالتجربخخخة اليخخخابانيخخخة  تمتخخخاز

ا أوجدت ات ال،خخغيرة والمتوسخخطة  كمصخخندوق يعمل على تقديم الآلات والمعدات بطريق التأجير للمشخخروع

اليابان هيئات تتوزع على كامل الإقليم؛ تعمل على توفير ضخخخخخخمان القروض المقدمة للمشخخخخخخروعات ال،خخخخخخغيرة 
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والمتوسخخخخطة  الأمر الذي شخخخخجع أصخخخخحاب هذه المشخخخخخروعات على الاقتراض من البنوك التجارية  كما تبنت 

شخخخخخخكل كبير في تطوير قطاع المشخخخخخخروعات ال،خخخخخخغيرة الحكومة سخخخخخخياسخخخخخخة الحماية من الإفلاس التي أسخخخخخخهمت ب

  .والمتوسطة

 التجربة المصرية

 عملخت الحكومخة الم،خخخخخخخخخخخخخخريخة بالتعخاون مع بعض المنظمخات الخدولية الداعمة وبالشخخخخخخخخخخخخخخراكة مع بعض 

والبنوك الم،خرية على تنفيذ مشروع شركة ضمان مخاطر الائتمان والتي تقدم الضمانات المطلوبة المؤسخسخات 

 .ت التمويلية نظير تقديم القروض للمشروعات ال،غيرة والمتوسطةمن قبل الجها

قدرتها م ودعكز تسففويق منتجات المؤسففسففات الصففغيرة والمتوسففطة، وسففياسففات ا آلية إيجاد مر  4،5،3

  .التنافسية

 المبررات

أدى منهج تحرير الأسخخخخخخخخخواق إلى الزيادة الكبيرة في عرض السخخخخخخخخخلع والخدمات المسخخخخخخخخختوردة على وجه 

مقابل تواضخخخخع الجهاز الإنتاجي للوحدات ال،خخخخغيرة والمتوسخخخخطة الوطنية  الأمر الذي وضخخخخعها  الخ،خخخخوص في

على المحك في مواجهة المنافسخخة الشخخديدة وغير المتكافئة من قبل وحدات صخخناعية كبيرة ومتطورة تقنيًا  وقد 

لأوسخخخخط مما رق اأشخخخخارت تقارير منظمات اقت،خخخخادية دولية إلى تواضخخخخع الرقابة على الأسخخخخواق في منطقة الشخخخخ

أدى إلى انتشخخار السخخلع الرديئة الرخي،خخة  وانهيار المشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطة  وتشخخير نتائج الدراسخخة إلى 

أن منافسخخخخخخخخخخخخخخة الشخخخخخخخخخخخخخخركات الكبيرة والشخخخخخخخخخخخخخخركات الأجنبية تعد أكبر التحديات التي تعترض طريق تقدم ونمو 

  :مشروعاتهم  وقد عبر المبحوثون عن ذلك بالتالي

 .القوية من قبل الشركات الكبيرةالمنافسة  -

 .التي تعمل في كل الأنشطة دون استثناء -الشركات الأجنبية -منافسة المستثمرين  -
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 .التجارة المستترة -

  :وللتغلب على التحديات المتعلقة بالمنافسة والتسويق تقترح الدراسة الآليات التالية

ويق المنتجات ة والمتوسطة يتولى عملية تسإنشاء مركز يتبع الهيئة العامة لتنمية المؤسسات ال،غير  -

 .الخاصة بالمشروعات داخليًا وخارجيا

تحديد قائمة  جموعة من السلع والخدمات يكون تقديمها وإنتاجها ح،راً على المؤسسات ال،غيرة  -

 .والمتوسطة

( من قيمة إجمالي المشتريات والمناق،ات الحكومية الميتلفة % 20تخ،ي  ما لا يقل عن ) -

للمؤسسات ال،غيرة والمتوسطة  على أن يقوم مجلس المناق،ات بتنفيذ الإجراءات والضوابط 

 .الكفيلة بتحقيق ذلك

تحديد قائمة مشتريات ومناق،ات كل جهة حكومية وكل شركة مملوكة بالكامل للحكومة ويكون  -

لقائمة اإسنادها ح،رًا للمؤسسات ال،غيرة والمتوسطة  ويتولى مجلس المناق،ات تحديد هذه 

وتحديثها بشكل دوري بالتنسيق مع الهيئة العامة لتنمية المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة والجهات 

 .المعنية

(  على تخ،ي  % 30تشجيع الشركات التي تساهم في رأس مالها الحكومة بنسبة لا تقل عن ) -

 .جزء من قيمة إجمالي مشترياتها ومناق،اتها للمؤسسات ال،غيرة والمتوسطة

 ارب الدوليةالتج

 : التجربة الهندية4،5،3،1

أكثر الدول اهتمامًا بقطاع المشخخخخروعات ال،خخخخغيرة والمتوسخخخخطة  إذ عملت على تذليل   من تعد الهند

كل وضخع السخياسات والرامج التي أسهمت بشب وقامتكل ال،خعاب التي تعترض نمو وتطور هذا القطاع  
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فاعل في تسخخويق المنتجات والخدمات التي تقدمها المشخخاريع ال،خخغيرة واتخذت العديد من الإجراءات بهدف 

ق تكامل فيما لوسخخخعت لخحماية المشخخخروعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة من منافسخخخة الشخخخركات الكبيرة والأجنبية  

لى ي  بالإضخخخخخخخخخخخافة إبينها من خلال توسخخخخخخخخخخخيع نطاق نظام التعاقد من الباطن منذ خمسخخخخخخخخخخخينات القرن الماضخخخخخخخخخخخ

  السخخياسخخات التي مكنت المشخخروعات وال،خخناعات ال،خخغيرة من تسخخويق منتجاتها كسخخياسخخة التمييز السخخخعري

 ومن أهم البرامج والسياسات التي اتبعتها الهند:

 برنامج التعاقد من الباطن أولًا:

فة إلى اانتهجت الهند هذه السخخياسخخة بهدف تسخخويق منتجات المشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطة  إضخخ

  :رغبتها في رفع مستوى تنافسية هذه المشروعات  وعملت الهند على اتجاهين

التعاقد من الباطن المحلي: ويعمل هذا النظام على خلق شراكة بين المشروعات الكبيرة والمشروعات  -أ

 المتوسطة وال،غيرة يتم من خلالها تمكين المشاريع المتوسطة وال،غيرة من توفير المكونات والقطع

الداخلة في صناعات المشروعات الكبيرة الوطنية والأجنبية  إذ تعمل اللجان المتي،،ة على 

ح،ر وتحديد حاجات المشروعات الكبيرة وتوزيع عملية إنتاجها على الوحدات ال،غيرة 

والمتوسطة  وتشير التقارير والإح،ائيات بأن التعاقد من الباطن الداخلي حقق أرقاما متقدمة  

( 1550-1578معدل مشتريات القطاع العام من المشروعات ال،غيرة في الفترة من ) فقد ارتفع

إلى ثلاثة أضعاف  وبلغت نسبة التعاقد الداخلي بين المشاريع الكبيرة وال،غيرة في قطاع النقل إلى 

 .174(% 30(  وفي قطاع الات،الات إلى )% 05 - % 00ما بين )

                                                   
درجة  بحث استكمالا لمتطلبات الح،ول علىلفلسطيني:دور المشروعات ال،غيرة في دعم الاقت،اد ا .1119انظر: أحمد فايق دلول .174 

 11البكالوريوس في الاقت،اد والعلوم السياسية. كليخخخخخة التجخخارة قسم الاقت،اد والعلوم السياسية .مرجع سابق. ص
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ة يتم التعاقد بين وحدات ومشروعات صغير البرنامج وفقاً لهذا التعاقد من الباطن الدولي:  -ب

اللجان المتي،،ة في عرض المواد  عن طريقمشروعات كبرى خارجية  مع ومتوسطة بالداخل 

الخام وال،ناعات الأولية للمشروعات الهندية على الشركات الخارجية  إذ تخ،  الحكومة الهندية 

عمل لمقدرة على إنتاج صناعات قابلة للت،دير  وتالتي لديها ا مشروعاتجزءًا كبيراً من الدعم لل

تلك الجهات على تسهيل هذا الجانب  الأمر الذي أدى إلى ارتفاع النشاط الت،ديري لقطاع 

  .المشروعات ال،غيرة والمتوسطة

: تهدف الهند من خلال هذه السخخخخخخخخخياسخخخخخخخخخخة إلى دعم وحماية 175سخخخخخخخخخياسخخخخخخخخخة التمييز السخخخخخخخخخعري ثانيًا:

يامها بشراء تحفيز هذه المشخاريع عن طريق قعلى الحكومة الهندية عمل والمتوسخطة  إذ تالمشخروعات ال،خغيرة 

( عن السخعر الذي تباع به في السوق  وفي المقابل تعمل على تخفيض % 18منتجاتها بسخعر يزيد  قدار )

دة سخعر مشتريات المؤسسات ال،غيرة والمتوسطة من الوحدات الحكومية  وساعدت هذه السياسة على زيا

مقدرة الوحدات ال،خخخخغيرة والمتوسخخخخطة على ت،خخخخريف منتجاتها وبأسخخخخخعار مرتفعة تحقق لها معدل أرباح يدعم 

 .تطورها ونموها

 : التجربة اليابانية4،5،3،2

ا يعمل على تقديم الخدمات الاسخخخخخخخختشخخخخخخخخارية لأصخخخخخخخخحاب  وضخخخخخخخخعت الحكومة اليابانية برنامًجا خاصخخخخخخخخً

لمنشخخخخخآت إشخخخخخراف هيئة تنمية االذين يعملون تحت براء مجموعة من المتي،خخخخخ،خخخخخين والخ بواسخخخخخطةالمشخخخخروعات 

ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة  ويشخخخخخمل البرنامج اختيار المواقع اللازمة لإنشخخخخخاء المشخخخخخروعات  ودراسخخخخخة العقبات التي 

كما    تعترض البعض منها والعمل على حلها  وتقديم المعلومات والرد على اسختفسخارات أصحاب المشاريع

                                                   
ادي تدى الرياض الاقت،. المنشآت ال،غيرة محركات أساسية لنمو اقت،ادي منشود . من 1111الغرفة التجارية ال،ناعية بالرياض.انظر: 175 

 117-111نحوتنمية اقت،ادية مستدامة . مرجع سابق . ص



 

214 

ن المنظمات المتي،خخخخخ،خخخخخة في مجال تسخخخخخويق المنتجات  بالإضخخخخخافة إلى اعتمادها عدة أقامت اليابان العديد م

 برامج أسهمت في النهوض بقطاع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة:

 (المنظمة اليابانية للتجارة الخارجية )جترو

م  وهي هيئة خاصخخخخخة تضخخخخخخطلع بالعديد 1585أنشخخخخخئت المنظمة اليابانية للتجارة الخارجية في عام 

لأدوار هدفها دعم التجارة الخارجية لليابان وعلى رأسخها دعم وتسهيل الأنشطة الت،ديرية لل،ناعات من ا

  :اليابانية ومن هذه الأدوار

تقديم التسهيلات والمساعدة للشركات الأجنبية وتمكينها من دخول الأسواق اليابانية من خلال  -

 .مكتبًا 70مكاتبها الموزعة على العديد من دول العالم وعددها 

إعداد البحوث والدراسات الاقت،ادية وإعطاء صورة واضحة لفرص التعاون بين المؤسسات  -

 .اليابانية ونظيراتها الأجنبية

توفير المعلومات الخاصة بالتجارة الخارجية والسلع المتوفرة بالأسواق الخارجية ونشرها في دوائر  -

 .الأعمال اليابانية

  .التجارية وإرسال البعثات التجاريةإعداد وتنظيم المعارض والأسواق  -

 برنامج دعم التدريب

يقوم هخخخخذا البرنامج على إعخخخخداد البرامج التخخخخدريبيخخخخة في المجخخخخالات الإداريخخخخة والفنيخخخخة الموجهخخخخة لمخخخخديري 

 .المشروعات  حرصًا من الهيئة اليابانية على أهمية رفع المستوى المعرفي في المجالات الإدارية والفنية للمديرين
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 .176( برنامج المناولة ) التعاقد من الباطن

بعد الحرب العالمية الأولى انتهجت اليابان سخخخخخياسخخخخخة منع الاسخخخخختيراد  فبدأت المشخخخخخروعات ال،خخخخخغيرة 

عمليات ت،خخخخخنيع المواد الممنوعة من الاسخخخخختيراد وتوجيهها لل،خخخخخناعات الكبيرة من خلال العقود من الباطن  

فن غيرة بت،نيع بعض الأجزاء الداخلة في صناعة السيارات والسو وجب هذه العقود تقوم المشروعات ال،

ا على تجميع أجزاء السخخخلع المنتجة من قبل الشخخخركات  والآلات الكهربائية  كما تعمل وفقًا لهذه العقود أيضخخخً

م بلغت نسخخخخخبة المشخخخخخروعات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة 1557الكبيرة  وأثبتت هذه السخخخخخياسخخخخخة نجاحها ففي عام 

الكبيرة  شروعات( من الم% 55,2أن ) إضافة إلى (   % 78لباطن مع الشركات الكبيرة )المتعاقدة من ا

 .لديها أجزاء م،نعة لدى ال،ناعات ال،غيرة

 التجربة الماليزية :4،5،3،5

مرت العملية التطويرية لقطاع ال،خخخخخخخناعات ال،خخخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخخطة في ماليزيا  رحلتين  الأولى تميزت 

كل ليين  بينما عرفت المرحلة الثانية تطوير ال،خناعات ال،غيرة والمتوسطة بشبتأسخيس شخركات السخكان المح

 .عام

 مرحلة تأسيس شركات السكان المحليين .0

  و  خلالها إنشخخخخخخخخاء العديد من المشخخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخخغيرة بهدف 1507بدأت هذه المرحلة في عام 

وتولت  م على العمل الحر وتسخخخخخخخخخريع إشخخخخخخخخخراكهم وتشخخخخخخخخخجيعه –البوميبترا  –دعم مجموعة السخخخخخخخخخكان المحليين 

الحكومة رعايتها  وكانت هذه المشخخخخخاريع بسخخخخخيطة التكنولوجيا ولا ترتبط بأي علاقات مع الشخخخخخركات الكبيرة 

 والأجنبية

                                                   
تمويل نشاطات ال،ناعة ال،غيرة مع التطبيق على صناعات الغزل والنسيج  نطقة شبرا الخيمة  .1997.نادية محمد عبدالعال انظر: 176 

 111ص .رسالة دكتوراة غير منشورة  .
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 .مرحلة التطوير الحقيقي للصناعات الصغيرة والمتوسطة .7

لماضخخي  إذ ا بدأ الاهتمام الحقيقي بالمشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطة في أواخر الثمانينات من القرن

عملت الحكومة على تشخخخخخجيع إدخال التكنولوجيا المتطورة والحديثة لهذه المشخخخخخروعات  كما أوجدت ترابطا 

حقيقيا بين ال،خخخناعات الكبيرة ومثيلاتها ال،خخخخغيرة والمتوسخخخخطة  معتمدة الأسخخخخاليب الإنتاجية اليابانية القائمة 

 رفع مسخخخختوى الكفاءة إلى جانب التي،خخخخ  فيعلى تطوير ال،خخخخناعات المسخخخخاندة  بهدف زيادة الإنتاجية و 

ة الحكومة توفير الدعم المالي والفني  الأمر الذي أسخخهم بفاعلي تولتقطاعات معينة من النشخخاط ال،خخناعي  

 .في تحسين مستوى هذه ال،ناعات

 177سياسات الدعم الحكومي أولًا:

تنوعت السخخخخخياسخخخخخات الحكومية في دعم قطاع المشخخخخخروعات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة وكان أهمها الحوافز 

م  ويعد أهم أنواع الدعم 1550الضخريبية التي تمثلت في صدور قانون تشجيع الاستثمار ال،ناعي في عام 

تراوح بين ت والتحفيز الذي حظي به القطاع  فقد أعُفي القطاع ال،خخخخناعي من الضخخخخريبة على الدخل بنسخخخخبة

لإضخخخافة با(  بالإضخخخافة إلى الإعفاءات الجمركية على السخخخلع الوسخخخيطة والرأسمالية المسخخختوردة  % 20-40)

تخفيضخخخخات أخرى على رسخخخخوم الت،خخخخدير لمدة ت،خخخخل إلى خمس سخخخخنوات  علاوة على فرض رسخخخخوم جمركية إلى 

ة السخخخخخخخلع الوطنية من منافسخخخخخخخعلى المسخخخخخخختوردات من السخخخخخخخلع المماثلة للمنتجات المحلية بهدف حماية السخخخخخخخلع 

 .الأجنبية

 –كما تتمع المشروعات ال،غيرة والمتوسطة الماليزية الم،نفة ضمن قائمة المشروعات الإستراتيجية 

  :ابحوافز عدة منه –ال،ناعات الثقيلة  والاستثمارات طويلة الأجل  ال،ناعات عالية التقنية 

 .شر سنوات( لمدة ع% 100إعفاء من ضريبة الدخل بشكل كامل ) -

                                                   
 11-79.تنمية دور المنشآت ال،غيرة والمتوسطة في الاقت،اد الوطني.ص1111الاقت،ادي.انظر: منتدى الرياض 177 
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 .سنوات 8تمنح علاوة ضريبة استثمار لتغطية النفقات الرأسمالية لمدة  -

(  فيما % 40إعفاء ضريبي على ت،دير السلع الم،نعة بشكل كامل من المواد المحلية ي،ل إلى ) -

( على حسم في ضريبة الت،دير بواقع % 80تح،ل المنتجات الم،نعة من المواد المحلية بنسبة )

(18%.) 

 نظام الإعفاء من الضرائب ا:ثانيً 

وهو نظام ضريبي يشجع على إقامة المشروعات ال،غيرة والمتوسطة وبخاصة في المناطق النائية  

  :يتضمن النظام التالية

 .الإعفاء من ضريبة العمل وضريبة العقارات -

 .تخفيض الضريبة على الأرباح الموزعة -

 .تخفيض الضريبة على الدخل -

 .تستثمر في إدخال التكنولوجيا الحديثة من أية ضرائب أخرىإعفاء المؤسسات التي  -

  .وضع نظام ضريبي يشجع على إصلاح وبناء وتحديث ال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة -

 يستفاد من التجارب الدولية

 تجربة الهند

اعتمدت الهند العديد من السخخخياسخخخات والبرامج بهدف دعم المشخخخروعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة على 

تسخخخخخخخخخخخويق منتجاتها  ومن ذلك برنامج التعاقد من الباطن بشخخخخخخخخخخخقيه الداخلي الذي يعمل خلق شخخخخخخخخخخخراكة بين 

ة محلية الشخخركات ال،خخغيرة والمتوسخخطة مع الشخخركات الكبيرة المحلية  والخارجي الذي يتم بين مشخخروعات صخخغير 

وكبيرة أجنبية  وما يميز هذا البرنامج وجود لجان متي،خ،خة تتولى ح،خر وتحديد حاجات الشخخركات الكبيرة 

وتحيل عملية إنتاجها للوحدات ال،خخغيرة والمتوسخخطة سخخواء في الداخل أو الخارج  كما عملت الهند بسخخياسخخة 
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م الحكومة ناعات ال،خخغيرة إذ تقو التمييز السخخعري وهي من أنجح السخخياسخخات في مجال تسخخويق منتجات ال،خخ

(  وفي المقابل تعمل % 18الهندية بشخخخخراء منتجات هذه المشخخخخروعات بسخخخخعر يفوق سخخخخعر السخخخخوق بنسخخخخبة )

 .( عن سعر السوق% 10على تخفيض أسعار مبيعاتها لهذه المشروعات بواقع )

 التجربة اليابانية

روعات ال،غيرة الثانية بهدف تنشيط المش تبنت اليابان نظام المناولة من الباطن بعد الحرب العالمية

والمتوسخخخخخخخخطة ودعم نموها واسخخخخخخخختمرارها من خلال تسخخخخخخخخويق منتجاتها داخليًا  إذ منعت الاسخخخخخخخختيراد من الخارج 

وكلفت ال،خخخناعات ال،خخخغيرة بت،خخخنيع المواد والسخخخلع الممنوع اسخخختيرادها وتوجيهها للمشخخخاريع الكبيرة و وجب 

ة والمتوسخخخخخخطة على ت،خخخخخخنيع العديد من الأجزاء الداخلة في صخخخخخخناعة هذا النظام عملت المشخخخخخخروعات ال،خخخخخخغير 

 .السيارات والسفن والآلات الكهربائية

 خلاصة الفصل 

تناولت الدراسخخخخخخة في هذا الف،خخخخخخخل الآليات التى من شخخخخخخخأنها النهوض بقطاع المشخخخخخخخروعات ال،خخخخخخخغيرة 

لتجارب ن الإسخخخخخخخخختئناس بهذه اوالمتوسخخخخخخخخخطة  وفقاً للسخخخخخخخخخابق من التجارب الدولية الناجحة  فمن الأهمية  كا

والبناء على الناجح منها  والسخخخخخخخخعي لتطوير الآليات  ا يتوافق والوضخخخخخخخخع الإقت،خخخخخخخخادي لسخخخخخخخخطنة عمان  وقد 

أفرزت نتائج هذه الدراسخخة والدراسخخات ذات ال،خخلة بالإضخخافة إلى التوصخخيات التي خرجت عن ندوتي سخخيح 

اقترحت الدراسخخخخخخة مجموعة من الآليات التي الشخخخخخخامخات وجامعة السخخخخخخلطان قابوس مجموعة من التحديات  و 

يمكن أن تت،خخخخخخخخخخخخخخخدى أو تحخخد من الآثار المترتبخخة على هخخذه التحخخديات التي دون نهوض قطخخاع المشخخخخخخخخخخخخخخروعخخات 

 ال،غيرة والمتوسطة في السلطنة. 

وتعرضخخخخخخخخخت الدراسخخخخخخخخخة في المبحث الأول للآليات المتعلقة بالإطار التشخخخخخخخخخريعي  وتمثلت في ضخخخخخخخخخرورة 

لمشروعات ال،غيرة والمتوسطة وقانون يحارب ظاهرة التستر التجاري ووضع التشريعات إصدار قانون يعنى با
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والقواعخد الخاصخخخخخخخخخخخخخخة بالحوكمة  علاوة على تعديل بعض القوانين بهدف توفير أكبر قدر من الحماية والدعم 

تبط به ر لهذا القطاع  وتشخخير التجارب السخخابقة إلى أهمية وجود إطار تشخخريعي رصخخين ينظم عمل القطاع وماي

من مؤسخخسخخات وقطاعات  ويسخختفاد من تجربة الإتحاد الأوروبي الشخخيء الكثير  إذ صخخدر عنه مرسخخوم خاص 

يعرف  رسخخوم "التفكير أولاً في المشخخروعات ال،خخغيرة والمتوسخخطة" ين  على ضخخرورة تشخخكيل إطار عمل نحو 

اع  كما ن  جات القطتطوير الكفاءات  ووضع دليل إعلامي تسطيع من الجهات المعنية تشيي  احتيا

المرسخخخوم على إنشخخخاء هيئة تخت  بالملكية الفكرية للمشخخخروعات ال،خخخغيرة والمتوسخخخطة  كما أن التجربة الهندية 

غنية بالتشخخخخخخريعات التي  يمكن الإسخخخخخختفادة منها في تطوير قطاع المشخخخخخخروعات ال،خخخخخخغيرة والمتوسخخخخخخطة  وكذلك 

 التجربة الكورية الجنوبية.

لحاجة ملحة لوجود قانون يت،خخخخخخخخدى ويحارب ظاهرة التسخخخخخخخختر التجاري كما اقترحت الدراسخخخخخخخخة أن ا

المنتشخخخخخخخخخرة في المجتمع بشخخخخخخخخخكل واسخخخخخخخخخع  وكانت تجربة المملكة العربية السخخخخخخخخخعودية الأقرب للواقع العماني كونها 

أحدى الدول المشخخخخخخكلة لمجلس التعاون الخليجي مع سخخخخخخلطنة عمان  وتعاني بشخخخخخخكل كبير من هذه الظاهرة  

ون مجموعة من الإجراءات والعقوبات الكفيلة بالحد من التسخختر التجاري  ولايمكن لقانون وقد تضخخمن القان

التسخخخخخخختر التجاري أن يحارب الظاهرة دون العمل بالحوكمة والشخخخخخخخفافية لكافة المشخخخخخخخروعات  وهو ما وضخخخخخخخعته 

 الدراسة من بين الآليات المقترحة.

ا الدراسخخة  جاء يمي والمؤسخخسخخي التي أفرزتهلإطار التنظباوفي محاولتها للت،خخدي للتحديات المرتبطة 

مقترح تفعيل دور الهيئة العامة لتنمية المؤسخخخخخسخخخخخات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة في طليعة هذه الآليات  إذ لابد أن 

تتمتع الهيئخة بالاسخخخخخخخخخخخخخختقلال التام وأن تمنح ال،خخخخخخخخخخخخخخلاحيات التي تمكنها من تأدية الدور المنوط بها وهو تنمية 

ل كل ال،خعوبات التي تعترض أصخحاب المؤسسات  كما اقترحت الدراسة ضروة القطاع  والعمل على تذلي

تفعيل ما يعرف " بالمن،خخخخخخخخخخخخة الواحدة " أو الشخخخخخخخخخخخخخباك الواحد"  الذي يمكن من خلاله إنجاز كافة المعملات 
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والح،خخخخخخخخول على الموافقات المتعلقة  مارسخخخخخخخخة الأنشخخخخخخخخطة التجاربة  وضخخخخخخخخرورة نشخخخخخخخخر هذه المراكز في محافظات 

والتجربة الم،خخخخخخخرية تعد من التجارب الناجحة في هذا المجال  بالإضخخخخخخخافة إلى الآلية المتعلقة بإيجاد  السخخخخخخخلطنة 

حاضخخخخخخخخنات الأعمال المتي،خخخخخخخخ،خخخخخخخخة ونشخخخخخخخخرها على التجمعات ال،خخخخخخخخناعية والمحافظات لكي تعمل على تبني 

شخخخخكل كبير من بالأفكار والإبداعات وتحويلها إلى أنشخخخخطة تجارية ناجحة  وفي هذا المجال يمكن الإسخخخختفادة 

 تجربة ماليزيا المتميزة.

تبقى المعضخخخخخخلة الأبرز التي تعوق قيام المشخخخخخخروعات وتطورها مشخخخخخخكلة الح،خخخخخخول على التمويل  وقد 

أظهرت نتائج درسخخخخختنا الحالية والدراسخخخخخة التي قامت بها الهيئة العامة لتنمية الؤسخخخخخسخخخخخات ال،خخخخخغيرة والمتوسخخخخخطة 

ن ندوة جامعة السخخخلطان قابوس قد أكدت على ضخخخرورة حل اسخخختمرار وجود هذا التحدي  بالإضخخخافة إلى أ

ط لعمل إلى غياب التشخخريع المنظم والضخخخاب -وفقاً لدراسخختنا  -هذه الإشخخكالية  وترجع الأسخخباب في ذلك "

الجهات التمويلية في المقام الأول بالإضخخافة إلى غياب الجهات التي تعمل على مسخخاعدة أصخخحاب الأعمال 

يتطلبها الح،خخخخخخخول على القرض  مقترحة العمل على إيجاد مؤسخخخخخخخسخخخخخخخات وهيئات  في توفير الضخخخخخخخمانات التي

حكومية وخاصخخخخخخخخخة تتولى توفير هذه الضخخخخخخخخخمانات على غرار التجارب الم،خخخخخخخخخرية والهندية واليابانية التي أثبتت 

نجاحها وأسخهمت بشخكل فاعل في نمو قطاع ال،ناعات ال،غيرة والمتوسطة  وختمت الدراسة الآليات التي 

ا بضخخرورة إيجاد مراكز متي،خخ،خخة تعمل على تسخخويق المنتجات والخدمات الخاصخخة بهذه المشخخروعات اقترحته

 أسوة بتجارب عديدة أثبتت نجاحها كالتجربة الماليزية  والكورية  واليابانية  والهندية.


