BAB 2

SOROTAN LITERATUR

\3
e

2.1  Pengenalan Y'

Bab ini merupakan sorotan kajian terdahulu yang berl{Y}gang kajian iaitu
t‘ab ini_ terbahagi
kepada tiga sub-topik iaitu: 2.2 merangkumi literatur, berkattan kajian
2.3 mengenai kajian wanita dalam industri media l@n 2.4 kera
yang mengaplikasikan konsep budaya produksYﬁchti ultare). S(@}A‘zr:literatur

ini juga menyokong pembinaan kerangkaewan akan di ﬁé?eh penyelidik.

nak&
Selain itu juga digunakan untuk memb

berkerjaya dalam industri media g@ >y
@
o

\k‘é RN

2.2 Kajian Produksi i é\
Kajian produk dalaga ko l? 23 mahupun Asia adalah penting
khususnya ketik@&men*aﬂ\erkaitagéﬁamik dan ketidaksamarataan yang

str

berkaitan wanita dalam industri media kreatif. Perbincan a

kan soala

berlaku dalam NK eatl daya. Kajian budaya produksi yang dijalankan
¢

umumnya @Derfo s kepa fruj&g;n yang menghasilkan kandungan kreatif. Hal

ini dem% rana‘ﬁl I kreatif berperanan sebagai medium untuk menghasilkan

dan komersialkan budag&’}r,nasyarakat setempat dalam bentuk produk atau
@i kreatif dengan tujuan untuk mendapatkan keuntungan. Kajian impak budaya
uksi terhadap kesejahteraan pekerjaan oleh Anna Alacovska dan Rosalind Gill
2019), Jeroen de Kloet et al. (2020), Yvette Lok Yee Wong dan Yiu Fai Chow (2020),

Tommy Tse (2022), Tommy Tse dan Holy Hoi Ki Shum (2023), Ganguly (2018),
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Ahmad Fadhli Ab Wahab @ Masri dan Rohani Hashim (2021) dan Rosli Sareya et al.
(2022), mengikut perspektif bukan Barat membantu penyelidik memahami beVﬂm

faktor-faktor yang mendorong kepada ketidakstabilan pekerjaan ini berﬁ@}ecara

tidak langsung memberi pemahaman awal mengenai bentuk-bentuk kstabilan
pekerjaan yang membentuk budaya produksi kreatif. T

Kajian oleh Alacovska dan Gill (2019) serta de Kloet e IM) menggunakan
perspektif ‘eksentrik’ ataupun sudut pandang lain untuk m ?:dlit pandang Barat
berkaitan ketidakformalan dan ketidakstabilan pekerjaannkreatifj A a dan Gill

(2019) turut mempersoalkan kepercayaan yang telah

ima secara meluds, @gkall

an% sat.k\?a'tlf Euro-

ZO)ijug enong@v arus dengan
menjalankan berdasarkan perspektif %@a MenurUtgmere Qajian berdasarkan

perspektif Asia penting untuk m an bﬁﬁfh};% a(}erta mempromosikan

naratif yang lebih inklusif dan %l da mm ahan@erjaan kreatif di negara

ai akre @arl negara dunia bukan barat

k
diperlukan untuk me% g ke a e‘ba@an perspektif dan pengalaman
’ &
daripada pekerja;«gigari k(i M an Iﬁaﬂ Justeru itu, kajian seterusnya perlu

melihat kepadassudutepand
Barat. Pengf n ini Jnttj%umbangan ilmu yang belum dipengaruhi
sepenu i emlké\rat
Y.
Ialn daripada itu, kaﬁ}ﬁ oleh Wong dan Chow (2020) juga membantu

p \le memahami berkaitan pengaruh politik terhadap budaya produksi. Menurut

berdasarkan bukti yang terhad dari kajian yan

o

Amerika. Selain itu, kajian oleh de Kloet w

Asia Timur. Lebih banyak

ya p b%fkﬂ dari negara-negara selain daripada

g dan Chow, budaya produksi di China bersifat kompleks kerana dipengaruhi oleh
ampur tangan politik. Contohnya, situasi politik di Hong Kong memberikan impak

kepada ekspresi dan kebebasan pekerja muda. Isu seperti sekatan dan tekanan politik



yang diterima menghalang kebebasan mereka untuk berkreatif. Begitu juga dengan
kajian oleh Tse dan Shum (2023) yang mengkaji mengenai cabaran dan dinamw
budaya produksi Televisyen di Hong Kong. Tse dan Hum menyatakan ba@daya
produksi televisyen di Hong Kong yang dipengaruhi oleh agend ja tekno-
nasionalis daripada kerajaan China telah membentuk kawalan dan peraturan suntingan
dan penapisan-kendiri media yang baharu. Hal ini secara tidak langsang menimbulkan
rasa ketidakpuasan hati dalam kalangan pekerja telev wn

t mereka perlu

mematuhi agenda politik. Hal ini secara tidak langsu eny awa pekerja
3

Yw
kreatif ini kehilangan autonomi atau kebebasa@ﬂ dalam pr slpe@silan
kandungan media. 4 \j’("

NN .
a tel@hempengaruhl

if. Tse@'ZZ) menjalankan

kajian berkaitan impak digitalisas%adap ke\'alﬂ%aa ;@&'erja kreatif di Hong

N,
Kong. Menurutnya, faktor tren empenga habudq(?produksi pekerja kreatif.

Daripada perspektif lain, kemajuanﬁ@ggi igi

proses produksi media serta kesejah n pekerj

[l

Contoh trend global adalah penin tar] ggumaan t logi digital khususnya dalam
nan

bentuk komunikasi tel eri tek Sp'ad'&ﬁkerja untuk beradaptasi dengan

4 &

kepantasan pekerja al ini i eran erja perlu bersedia sepanjang masa

untuk melayan@k ' mtji&h. Perkara ini secara tidak langsung

menyumba g@da t an'an eﬁ’a @%’emosi yang seterusnya membawa kepada
S

NN
ketidakstabi an ke di @ra waktu bekerja dan waktu senggang. Begitu
| L A - o
jug dan Shum (2023@e’ngkaj| mengenai impak proses digitalisasi atau
‘@isasi media kepada budaya produksi pekerja televisyen. Antara impak
0

rmisasi dan perkhidmatan penstriman kepada pekerja televisyen adalah

engakibatkan berlakunya penyusunan semula, pengecilan, atau pemindahan beberapa

fungsi pekerja yang seterusnya memberi kesan kepada kestabilan pekerjaan. Selain itu
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juga, perubahan platform ini juga meningkatkan lagi beban kerja dan tekanan mental
kepada pekerja kerana mereka perlu memenuhi permintaan kepada penwﬂm
kandungan dan berita yang pantas. Pendigitalan platform televisyen j anerl
kesan kepada pendapatan pekerja disebabkan oleh peralihan penonton Iatform
digital yang seterusnya memberi kesan kepada keuntungan yang dipéroleh daripada

pengiklanan.

Kajian yang dijalankan oleh Ganguly (2018) p X ha kepada impak

globalisasi terhadap rancangan hiburan Televisyen te Wenurutnya
globalisasi format Televisyen ini juga telah men bentuk aﬁa@uk&
Televisyen dan landskap hiburan antarabangsa patan mpa@.' obalisasi
kepada budaya penghasilan rancangan h ran uzdﬁ di~pdia a@&h bagaimana
penerbit tempatan perlu beradaptasi enlru for anc@‘%n hiburan global
tersebut supaya selari dengan n|I ehen sy, r;@} setempat. Langkah
adaptasi tersebut menunjukkan%nya ndin mdl a a format global bersama
norma budaya masyarakat.setempat. |n n in | erlukan penerbit tempatan

untuk mengadaptasi UM suaika {jigl rakat tempatan. Selain itu juga
ner

impak globalisasi 'r&'u%a mer mpatan untuk menilai semula dan

mengubah format produksi a ad h%tﬁk bersaing dengan format global untuk

¢
menarik pefsgfa? pengnton nﬁat&j)Dmamlk industri hiburan di India juga
menunj% rlakﬂr%a)?'ubahsh\yang lebih meluas kepada landskap budaya
kY

produksi televisyen tempatan QValaupun penerbit tempatan menghadapi cabaran,

‘% enggunakan peluang yang wujud untuk berinovasi dan beradaptasi dengan
ah

d an dinamik pasaran media antarabangsa.
Berbeza pula dengan kajian budaya produksi dalam konteks Malaysia. Hal ini

demikian kerana isu yang dibincangkan umumnya adalah berkaitan kesejahteraan



pekerjaan produksi yang didasari oleh faktor ketidakstabilan ekonomi pekerja.
Contohnya kajian oleh Ahmad Fadhli dan Rohani (2021) mendedahkan meng

bayaran pekerja industri filem yang menunjukkan tentang ketidakstabilan @wjadi
budaya dalam produksi filem. Antaranya ialah ketidakjelasan dalam ﬁ%ian kerja
antara majikan dan pekerja filem. Kajian ini mendedahkan bahawa Ketidakjelasan ini
menjadi petunjuk kepada keperluan untuk menambah _baik “Komunikasi dan

ketidakjelasan dalam budaya produksi filem. Selain itu j k ewafan pembayaran

gaji pekerja mencerminkan amalan pengurusan kewa yan twap dalam
3

Yw

budaya produksi filem. Tahap kefahaman yang kur leh pekerj Ieln ‘iey\genai
terma-terma dalam perjanjian kerja menunjuk w% jura{g—i'lmu dan
kesedaran dalam budaya produksi menun'd@ epen&ing pendidi Tdan latihan
dalam isu berkaitan kontrak kerja. WN%’H iiSU p@ﬁyaran, kajian ini
juga mengambil berat mengenai %sionalis\a%m b\x@rya produksi dengan

menekankan mengenai kepenti%%dah?)emb aran ﬁg’ cekap bagi memastikan
M

kejayaan dan kelestarian SYJ\& prT i @t kajian juga, permasalahan

bayaran ini telah menjgj n kepuasa kérja@' dan mata pencarian pekerja.
4 &

Contohnya, pemb;@mah )‘a M me%babkan mereka menghadapi kesulitan

kewangan. Selaﬂ ga, em%ié(an ini juga dilihat menjadi penghalang

¢

kepada per &@an erja Jel@.) al ini kerana, masalah pembayaran yang

NN

belum sglesal menyeba erekasrisau untuk terlibat dengan projek baharu. Mereka

jugq.h%n menghadapi teka@dmosi dan khuatir dengan masa hadapan disebabkan

o%\hsalah pembayaran.
Q Kajian oleh Rosli et al. (2022) pula membincangkan mengenai impak COVID-
9 terhadap ekonomi pekerja belakang tabir dalam industri perfileman di Sabah.

Kehidupan pekerja industri perfileman di Sabah semakin bertambah buruk apabila



pendapatan mereka terjejas dengan sekatan Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) yang
menghalang aktiviti penggambaran dijalankan. Isu pembayaran juga menjadi sa]v!u
masalah yang dihadapi oleh pekerja di Sabah apabila mereka tidak mend@aran
bagi kerja-kerja yang telah selesai dijalankan. Berbeza dengan Semeﬂxgg, tangga
gaji yang diperolehi oleh pekerja filem di Sabah juga agak rendah. HWecara tidak
langsung menurunkan motivasi kepada pekerja untuk m Man karya yang
bermutu tinggi. Isu bayaran ini mendedahkan mengenai e%lm' ketidakstabilan
yang menjadi budaya dalam sesebuah produksi kreatify, Kajian Wr‘\ budaya
membinc k‘n@;nai
4 I—% a tic@mangsung

istem i@s:l.

produksi kreatif di luar negara mahupun di Malaysia

impak budaya produksi terhadap kesejahteraa

menjadi cabaran kepada pekerja kreatif ser

Secara keseluruhannya, darNE)’ jauan dari aji@bpas, penyelidik

mendapati terdapat jurang teoritika%aitan kaj\buvay p@\}uksi barat dan bukan

N,
barat, begitu juga dengan k% M(ffaysi arkﬁ literatur di atas juga
menunjukkan bahawa seti@ya IM@%H juga berbeza mengikut
perspektif budaya, politi ekonomi s‘}lér@ setempat. Hal ini secara tidak
d &
langsung menunju hkkepen;i:;tﬁse ada kajian mengenai budaya pihak produksi

yang bersandarhgk da at se@ﬁat. Walaupun terdapat kajian berkaitan

¢
ng dﬁalan (f I\/@(I:a?sia oleh Ahmad Fadhli dan Rohani (2021)

budaya pro
NN
dan Ro% . (2022) un kaji% tersebut hanya menyentuh mengenai impak
k3

keti@ilan ekonomi terh dz%*kesejahteraan pekerja. Malahan juga, aspek seperti

S xdaya, dinamik kuasa dan budaya produksi kurang dibincangkan secara

erperinci. Justeru itu, penyelidik memilih untuk mengisi jurang ilmu tersebut dengan
elihat kepada bentuk budaya produksi dan pengaruh budaya tersebut terhadap

kesejahteraan pekerja produksi wanita di Malaysia.



2.3  Kajian Wanita Dalam Industri Media Kreatif

Pada bahagian ini, penyelidik akan membincangkan mengenai kajian
lepas berkaitan isu-isu yang timbul dalam kajian berkaitan budaya pr d\yang
dijalankan di Barat dan selain Barat. Perbincangan dari aspek kajian wﬂ‘Mi penting
kepada pemetaan mengenai isu-isu yang melatari perbincangan wanita dalam industri
media kreatif. Produksi media kreatif, merangkumi ind SNm, televisyen,
pengiklanan, dan penghasilan kandungan digital, telah | kr:ac'i ruang kepada

sarjana untuk meneroka mengenai dinamik gender dan kuasa yang ks. Kajian
3

Yw
literatur ini mengkaji penyelidikan sedia ada meng@mik kuasa den@alam
anp\efu ofea'@;ﬁl media.

produksi media kreatif yang membentuk peng

Aspek seperti dominasi kaum lelaki, &n\ ke bagaiag;n cabaran
meninggalkan impak kepada pekerja ita dalam pro 'medi Qreatif. Contohnya
kajian yang dijalankan oleh Anne%rien %&u A@ng-Fai et al. (2015),
Natalie Wreyford (2018), dan %Ailne? dan bigai(lé.‘sgory (2022) menyentuh
tentang impak dominasi k Mi térhadap eke@nita dalam produksi media.
Ketidakformalan buda%;t(tor rl;:jjaﬁgh&iri santai, bebas dan berkontrak

‘&
menyukarkan Wani&ﬂlk @an lalgjcerjaya yang stabil (O’Brien, 2014;
Wreyford, 201K ini ii ker@:’ wanita menghadapi kesukaran untuk
% ¢

gkaian ken n{/a@ kuasai oleh lelaki. Manakala kajian Milner

bersosial da
NN
dan Gr% 22) Jberkai ketic@?samarataan gender dalam produksi televisyen
| X N | |
me bahawa struktur pe@'ﬂsan yang didominasi kaum lelaki mampu memberi

‘%\ng negatif terhadap kerjaya pekerja wanita. Contohnya peluang untuk wanita
d

alam kerjaya menjadi terhad apabila pihak pengurusan memihak kepada lelaki
ntuk kenaikan pangkat dan jawatan kepimpinan. Leung et al., (2015) pula berpendapat

bahawa budaya pekerjaan dalam industri ini yang didominasi oleh lelaki menyebabkan



masalah kekurangan representasi wanita ini semakin serius. Menurutnya juga, budaya
kerja di dalam industri ini cenderung untuk bersifat homofili iaitu cenderun

tertarik kepada kumpulan yang mempunyai persamaan contohnya persan@nder.
Malahan juga, dominasi kaum lelaki juga menyumbang kepada perseki erja yang
kurang selamat. Contohnya mereka mungkin menghadapi diskrimin&ﬁngguan dan
bias. Hal ini secara tidak langsung mewujudkan budaya ketakutan ketidakselesaan
yang memberi kesan kepada kepuasan kerja wanit E:ta mental, dan

kesejahteraan secara keseluruhan (Milner dan Gre 2022). han juga,
X
isual yan erﬁalij\%engit

ah% peerjEén tanpa
. També}‘rzrlagi faktor

persekitaran dan budaya kerja dalam i tri igl yang tida mal@%rti waktu bekerja

yang panjang dan tidak menentu (%gory&%v ,(@21), terdedah dengan
N,

bahaya dan risiko, eksploitasi ( : dgh suk mtuk@]dapat kenaikan pangkat

persaingan sengit antara gender dalam industri a

memaksa pekerja wanita untuk menerima a

mengira latar belakang pendidikan dan

p—

dalam industri filem, televi
#

sebagai peEs&)eput san

dalam p% n ku,ltadg}? hierarki pekerjaan. Menurut Luckman et al. (2019) juga,
Y.

bud ngambilan pekerja @gikut kecenderungan ini dikenali sebagai homofili.

Sﬂi ini merujuk kepada kecenderungan individu untuk memilih mereka yang
& punyai ciri yang serupa dengan diri mereka. Dalam konteks industri kreatif,
rmasuk Filem, TV, dan Radio, homofili memainkan peranan penting dalam
membentuk amalan pengambilan pekerja dan membentuk rangkaian sosial dalam sektor
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ini. Selain itu, rangkaian tidak formal yang dibina di atas modal sosial yang berdasarkan
hubungan peribadi, pengalaman yang dikongsi, dan kepentingan bersama, be i
sebagai laluan penting untuk mengakses peluang pekerjaan, projek, da@ama
(Luckman et al., 2019). Perkara ini secara tidak langsung meny kepada
pengekalan ketidaksamarataan gender dan menghalang kemajuan “Kerjaya pekerja
wanita dalam industri radio dan skrin. Malahan juga Mimpak kepada
representasi dan suara wanita dalam penghasilan kan r%r:e ja. Kekurangan

representasi wanita ini juga akan mengekalkan stereota eng at‘?aq\#t sebelah,
3

dan mengehadkan keterlihatan wanita sebagai perana

Manakala sarjana seperti Anne O’Brien

N% ord.@is), Beth

Johnson dan Alison Peirse (2020), Anna Alagovs danj)av "Brie ‘gl) dan Elen

Klaas dan Mark Boukes (2020), pula mpada im enr@?\dungan terhadap
\Psac ,@dan O’Brien (2021),
N

genre digunakan sebagai alatun%entuﬂinje is pekerjaan di dalam industri kreatif
&
r

kepelbagaian dalam industri medi tif. Me

>

mengikut gender, kelas ﬁz gj ng jset menyebabkan wujudnya
ketidaksamarataan da i, Kemajuan Kerj yal k@f. Menurut Johnson dan Peirse
4 F &
(2020) antara peng ﬁ%n ye@ iha g.'mlah pengasingan dalam penghasilan
skrip drama ataw,filemeMer apattB%(awa bakat dan kebolehan antara penulis
¢
skrip wanit laki seri
\
seringk%gadam i i,dan p&?epsi bahawa mereka hanya sesuai menulis skrip
Y.
bagi‘&ngan-rancangan yaq@'fgenre, kewanitaan (Klaas & Boukes, 2020), drama

b%’r an kanak-kanak (Johnson & Peirse, 2020). Walaupun mereka cuba untuk
n

Ii{ii Zzan oleh pihak atasan. Penulis skrip wanita

@ gkis stigma tersebut dengan menulis skrip yang bergenre aksi dan mencabar,
amun mereka khuatir jika skrip mereka tidak diterima. Selain itu, isu pengasingan

gender ini juga turut wujud dalam produksi dokumentari. Contohnya wanita
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menghadapi kesukaran untuk mendapatkan kepercayaan daripada pihak penaja untuk

mendapatkan kontrak. Ini kerana kredibiliti mereka untuk mengarah, dan m?ﬂs

dana kewangan diragui. Malahan juga jika filem dokumentari yang dihasi@})ular

dalam kalangan penonton, mereka tidak akan diberikan pengiktirafan wajarnya
(O’Brien, 2018). Justeru itu, pekerja wanita perlu bekerja keras untuk¥memastikan diri

mereka dipercayai. Kesimpulannya budaya kerja yang berp Mengasingan ini
ac

bukan sahaja menyebabkan berlakunya kekurangan k iany malahan turut

memberi kesan kepada tahap keyakinan diri pekerja wa \d
3

Campbell _(2018) _\@TJen
'n‘% pra@%i kreatif
jang@irgsa pendek,
pa@;ﬁg antara budaya

i@hadap wanita muda
N

Berbeza pula dengan sarjana seperti Mir
Snowball dan Serge Hadisi (2020) mengkaji
terhadap pekerja muda wanita. Pekerjaan
bayaran yang rendah, tidak stabil d cz@ bekerja
pekerjaan produksi kreatif yang né%rikariﬁ»gy Weg
(Snowball dan Hadisi (2020). Aé ffﬁ yang sering<glinadapi oleh wanita muda
adalah peluang untuk mere xap imbing lam pekerjaan adalah terhad

1Iela

khususnya dalam indu }da@ell, 2018). Selain itu juga, wanita

muda juga serlng'@a \ep rti d alikan daripada rangkaian industri
n akses

yang mengehad a p&b&ﬁg pekerjaan (Snowball & Hadisi, 2020).

¢

Sedangkan | &3 dalam ind trP’m@ii?kreatif adalah perkara yang sangat penting
% NN

untuk b% ng ataupu endap% pekerjaan di dalam industri tersebut (O’Brien,

2014, ler & Russell, 201 (:)"(/alev & Deutsch, 2018; Johnson & Peirse, 2020).

%wanita muda mereka juga tidak dapat lari daripada dinamik tempat kerja yang
d garuhi oleh gangguan seksual dan salah laku yang tidak dapat ditangani dengan
ecukupnya. Sophie Hennekam dan Dawn Bennett (2017) mengenal pasti faktor seperti

persaingan kerjaya, budaya industri, hubungan kekuasaan mengikut gender, dan budaya
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rangkaian secara tidak formal menjadi penyumbang kepada isu perlecehan seksual
dalam industri kreatif. Kumpulan yang dominan dan berkedudukan tinggi seper

lelaki berkemungkinan akan menyalahgunakan kuasa mereka dengan@mbil
kesempatan terhadap golongan minoriti seperti wanita. Perkara ini apabila
segelintir anggota industri lelaki merasakan bahawa kedudukan mereka adalah lebih

tinggi berbanding wanita seterusnya mengurangkan rasa hormat*Kepada golongan
Cdal

wanita. Antara bentuk perlecehan seksual yang sering di z'h seperti lawak

lucah terhadap penampilan tenaga kerja wanita (Hennek Be nw.

| | o Y
Walaupun isu gangguan seksual tidak hany di kepada Iohgit%amta
a Wani Cam,Q&'II, 2018;

oleh@'&:gan feminis
itaeéaﬁn industri media

sahaja, akan tetapi majoriti mangsa adalah terdiki,darip

Parnell et al., 2020). Di Barat, gerakan #MW h di

untuk melawan perlecehan seksual terhadap Bnaga kerj

kreatif. Gerakan tanda pagar #Metcﬁﬂnedia S\Ntv j a@\tah memberi inspirasi
N,
kepada wanita untuk bangkit m% dan%en mka(z/nq';:'perlecehan seksual yang

berlaku dalam kalangan \dulli 0 pson% iteside & Turnbull, 2021).
Malahan mereka juga terdedah kepadd a@an eksploitasi dalam pekerjaan
4 ’ &
seperti upah yang r h ata@ ar séa/sekali. Bukan sahaja memberi kesan

kepada kestabilKk ngam; 'n un&)-ljg%ekerja secara percuma atau menerima

¢ Dol &

upah rend q@ bolgh m b@ kepada perasaan kecewa dan keletihan
NN
(Campheh, 2018). £ Sy <

S

nakala daripada per if lain, sarjana seperti Tamsyn Dent (2019), Susan
e SCu

(2019), Heather Kelley et al. (2019), Anne O’Brien dan Susan Liddy (2020)

& eil Thomas Smith dan Rachel Thwaites (2019) pula memfokuskan kajian mereka
e

pada wanita sebagai ibu. Para ibu sebagai pekerja kreatif khususnya mengalami

E

kekurangan sokongan daripada industri dalam mengimbangi tuntutan kerjaya dan
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rumah tangga (O’Brien & Liddy, 2020). Mengimbangi kerja kreatif dengan
tanggungjawab kehidupan peribadi boleh menjadi sangat mencabar bagi wﬂm
terutamanya dalam industri yang jadual bekerjanya adalah panjang da \Mntut.
Walaupun tanggungjawab untuk menguruskan anak adalah tanggungﬂ&ibu bapa,
namun majoriti daripada wanita mengatakan kesukaran untuk meWangi antara

perkembangan kerjaya dan keluarga (Berridge, 2019). Qibag contoh amalan
a‘wani

penyerahan tanggungjawab menjaga anak sepenuhnya fa dikenal pasti

sebagai cabaran yang menghalang perkembangan ker Le 'thi kepada
@

Yw
wanita yang mempunyai anak berusia lima tahur@bawah ker rﬁe@perlu

memberikan perhatian yang sepenuhnya (Ke al. 2049 ya%mni turut
disokong oleh O’Brien dan Liddy (2020 r&eﬁr‘p dhahax@?e;eimbangan
antara kehidupan peribadi dan kerjay %g berg

terjejas apabila tanggungjawab untl%mbes@;%—a J\'a\rserahkan sepenuhnya
kepada ibu. Namun dalam mas%samaﬂkesei bangg(/ \tara kehidupan peribadi
dan kerjaya akan mula st&}ing M@n umur anak-anak mereka

(Kelley et al. (2019).% ahil ntu ‘r'ﬂers@'menunggu sehingga anak-anak

membesar, dan tid ngin"
'&)

mereka. Kekur

bu @cenderung untuk

S€E
ust

megalmelepaskan tanggungjawab kerjaya

iSlt‘rJ&/seperti cuti bersalin dan faedah boleh

¢
memburukksicﬁg cabaran-ca reﬂq id?/lalahan juga untuk mengimbangi tuntutan
keibuar%

Tek ntuk cemerlang d@*’kedua—dua peranan semasa menghadapi jangkaan

‘@kat dan norma gender boleh menjejaskan kesejahteraan mental dan emosi
ita

NN
jayajdala Pdust@reatif boleh membawa kepada tekanan emosi.

& (Dent, 2016; Dent, 2019; Butler & Russell, 2018). Selain itu juga budaya kerja
I dalam industri media kreatif yang bersifat tidak formal seperti waktu kerja yang tidak

menentu dan tidak berjadual juga mendedahkan para ibu kepada eksploitasi waktu kerja
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yang panjang, lebih-lebih lagi apabila mereka terlalu memberikan komitmen terhadap
kerjaya mereka. Malahan, menurut Kuleva (2019), walaupun secara asasnyawm
menerima gaji secara bulanan, namun mereka juga terpaksa bekerja Iebih@}cara
sukarelawan. Menurut Kuleva juga, budaya kerja produksi yang bersi italis turut
menjadi faktor pekerja dipaksa untuk bekerja melebihi jam bekerja%r?ara ini tidak
mungkin dapat dicapai oleh wanita berkerjaya kerana kehidu%n. ka bukan hanya

tertumpu kepada kerjaya, malahan keluarga dan anak-ana kala‘daripada kajian

yang dijalankan oleh Berridge (2019), pekerja wanita lebi an untuk
"X
n anak de nke_rié?reatif

laki. ¥S tid%vangsung

ngguag?fnz/;b. Malahan
rjayéﬁ'n keluarga serta

membincangkan mengenai impak mengimbangi pen

mempengaruhi identiti diri mereka berba

menonjolkan implikasi emosi dalam menguﬁg@

juga aspek seperti cabaran menguru cfae

ketidaksamaan gender sering dipinﬁgsn oleh |\s&ﬂ<re

3
o
)
S
Q
o

membincangkan men ita M

dan neoliberalism. “« Q-
\n &
Kajian oleh Saskiz;’éa n ([ , 2019) S“}Jpakan kajian terkini yang

Kingdom. Menuru wa WaIr
'ekg,

media kreatif, a:

!

¢

Walhal kaji %dap ekerj aﬁpa{aj olongan minoriti yang berlatarbelakangkan
NN

Islam j% dibeFi.perhatian. Héhni demikian kerana persilangan antara gender,
Y.

% Contohnya wanita Muslim menghadapi cabaran seperti diskriminasi dan
rejud

Is yang disebabkan oleh Islamofobia dan Xenofobia. Selain itu juga, mereka juga
erasa letih untuk melawan stereotaip negatif tentang Islam dan wanita Muslim di

media walaupun tindakan tersebut dianggap sebagai satu tanggungjawab. Malahan,
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mereka juga terpaksa menghadapi pengasingan sosial dan ekonomi yang menyebabkan
mereka berasa terpisah daripada masyarakat. Sebagai wanita Muslim yang hwﬂi
Barat, mereka menghadapi cabaran dalam menyeimbang antara identiti me(e_%&)agai
seorang Muslim bersama norma budaya, dan gaya hidup Barat. Ta , Sebagai
pekerja Muslim mereka menghadapi kekurangan sokongan ket cuba untuk
memasuki industri perfileman. Hal ini demikian kerana i eNebagai seorang
Muslim dan merupakan minoriti dalam bidang yang keb %a idominasi oleh

lelaki, sekular dan berkulit putih. \d
@

Yw
Daripada perspektif di Malaysia pula, kajia Putrif W r' (@Mohd

a, gﬂ budqﬁ-'terhadap
N X

di M@sia. Menurut
en@dan penulis skrip

Adnan (2022) mengkaji berkaitan impak dinami

penglibatan wanita sebagai pengarah dalw

Wahyuni dan Ahmad, penglibatan War\cseﬁg i
masih lagi kurang menonjol berbarﬁgslelaki a
N,
mt@’u, apabila filem mereka
&/

Malahan, penyertaan mereka (%dustrf'juga i

kerap menghadapi Kkritikan Na p mﬁgnt a tema dan mesej daripada

filem pengarah Wanit%%%hainj#:d'an@min Ahmad mendapat kritikan
agai

u @'ﬁleman di Malaysia.

d &
yang disebabkan &kienerwitﬁpe g g.budaya dan isu-isu masyarakat yang
mencabar pandanganwtradisi asya Melayu. Selain itu juga, penerapan

!

¢

semangat pi§%aan anita I;ﬁ f{lgm arahan mereka dengan memaparkan watak
Fp

wanita embero yangh\@erjuang untuk kebebasan mencabar norma

masn&t. Manakala dari as@dinamik kuasa pula, walaupun hubungan kerjasama

‘% ngarah wanita dan lelaki, serta hubungan dengan tokoh-tokoh berpengaruh
a

industri, telah memberi peluang kepada wanita di Malaysia untuk menceburi

d;ofesion pembikinan filem. Walau bagaimanapun, wanita masih menghadapi cabaran

dalam mencabar dominasi lelaki dalam mengarahkan peranan dan kadang-kadang tidak
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dianggap tidak boleh berdikari. Selain itu juga kajian daripada Kartini dan Faridah
(2022a, 2022b), pula menyatakan bahawa representasi wanita dalam |
kepimpinan dalam industri media, termasuk filem, televisyen, dan pla o\gital
masih lagi rendah. Walaupun sudah menjadi pemimpin, wanita nﬂ*agi perlu
memenuhi jangkaan budaya dan norma masyarakat yang dipengaruhi struktur patriarki
yang mengehadkan peranan dan tanggungjawab tradisio Mta sepenuhnya
terhadap keluarga. ldeologi patriarki sehingga kini masi ?

di a'nalan segelintir

masyarakat Islam di Malaysia (Azman Azmawati e 2029). pun pada
B

N
n tetapi a nb@ma&
n ke@ slar@ sendiri.

L ol
asya{aka elayl.@hservatlfyang

menganggap kaum wanita itu tidak ma ur-lak menjawaty at@%ng tinggi sebagai

hakikatnya Islam tidak pernah menindas kaum wanita

oleh sesetengah masyarakat Islam telah men

Perkara ini juga mampu mempengaruhi pen%

pemimpin kepada sesebuah organisﬁaju syari \Sec?ra d,@\l*angsung kepercayaan
N,
(..)

yang diberikan kepada kaum ita“akan g'emak' men(i? dan mereka hanya akan
dilihat sebagai penyokong@ kalnfa};ﬂ mt\‘kerjaya mahupun kehidupan
seharian (Zainuddin M

Hafizah dan Norai NQZO), iS‘J
Malaysia dilih émi s

@ Aboo T ib,l 2@). Selain itu juga menurut Nor
4 f &
\ﬂi engﬁhn budaya patriarki oleh masyarakat

peny@ﬁang kepada peminggiran kaum wanita

a\ '
¢
yang seteru njadi fakto kef’id@arataan antara gender di dalam profesion.
NN
Tanggapan seperti wahi ulah *p%f dan patuh menyebabkan mereka menghadapi

s

kekangan, untuk membuat ke @ﬁn. Konsep seperti ‘izin’ dan ‘taat” mempengaruhi
@an wanita khususnya dalam kalangan masyarakat yang terlalu berpegang
e

Q da budaya patriarki dalam kehidupan seharian. Justeru, bagi mendapatkan
ebebasan yang diinginkan mereka terpaksa berhadapan dengan kepercayaan dan adat

masyarakat tempatan. Malahan juga pemimpin wanita dalam industri perfileman juga
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menghadapi halangan untuk membuat keputusan, termasuk penentangan terhadap idea
mereka, kekurangan kredibiliti dan dana, dan cabaran dalam mendapatkan kepe?&m
orang lain dalam keupayaan mereka (Kartini & Faridah, 2022a; 2022b). (’}

Manakala daripada perspektif kajian yang berfokus kepada Muslim
sebagai ibu di Malaysia pula, kajian oleh Nur Kareelawati (2021) mer&z?hkan bahawa

penglibatan wanita sebagai pekerja sebalik tabir dalam produKEWsyen masih lagi

rendah. Hal ini kerana kebanyakan pekerja wanita adal ereka l/ang bekerja di
hadapan skrin. Manakala perbincangan mengenai cabaran y gw;:li wanita
menjadi lebih kompleks apabila aspek seperti gender, , bangsa, aytx tiér}g‘gma
turut ditekankan. Antara cabaran yang dih Muslim adalah

diskriminasi dan ketidaksamaan gender. nya.v\me a dip@ézl:kan dalam
jawatan membuat keputusan dan m nya peluang te@untuk kemajuan
kerjaya berbanding rakan lelaki m% Selain \rpadjg ai

Muslim yang bekerja di sal Vis &1

-9

&

menghadapi rasisme apabila_la a:l 'terir@leh mereka adalah berbeza
u. Malah

berbanding lelaki dan lay n s‘ca&b’nereka sebagai ibu menjadi lebih
4 ’ &

mencabar apabila%yang \fm em%' pak kepada kehidupan berkeluarga

kerana kesukaran unttk mengi I ant{éﬁﬁnggungjawab profesional dan keluarga.

¢

Persepsi ma t terhada arén w ta turut memberi kesan terhadap kehidupan
NN

wanita amindivid ?jayaﬁﬁnurut Suleman et al. (2021) wanita di Malaysia

Y.

Iebimﬁ;utamakan isu kelu@berbanding pencapaian diri mereka sendiri. Perkara
i \aht dilihat apabila wanita menghadapi situasi di mana mereka perlu memilih
ntara keluarga atau kerjaya. Masyarakat Melayu khususnya berpendapat bahawa
anita bertanggungjawab sepenuhnya untuk mengurus keluarga dan anak. Tambahan

juga, wanita Muslim dalam produksi televisyen turut menghadapi bias yang

28



menganggap mereka sebagai buruh sekunder. Budaya patriarki dalam industri boleh
menghalang kemajuan kerjaya mereka dan menyumbang kepada kekw
representasi wanita di sebalik tabir.

Isu berkaitan wanita Muslim berkerjaya dalam industri media l&éguga turut
menjadi perbincangan. Dari segi perspektif kajian Islam, menurut Nur Kareelawati
(2021) aspek seperti agama dan sosio-budaya masyarakat untuk melihat
bagaimanakah tanggapan yang dimiliki oleh masyarakat t m ita yang bekerja
di dalam industri media kreatif. Masyarakat Me Isla .?angdonservatlf
memandang kerjaya di dalam industri media kreatif k nya industri |bl1rgis}oagal
sebuah industri yang kurang sesuai diceburi |t% Ian\/E@'rkara ini
secara tidak langsung menjadi cabaran kew ra w?nit ntuk @g‘ bertahan di
dalam industri media kreatif ini. Selai % ibadah b lah %a sekadar seperti

berpuasa, solat dan membayar zaka tetapl \&%Ia @glmgkupyang lebih

luas. Bahkan pekerjaan yang b ik j iang?jap sepuah |23(53 Pekerjaan dalam Islam
adalah ibadah yang bertuj ela @Iah SWT dan juga untuk
bermuamalah sesama% lias t[al., 15)§gan melaksanakan kedua-dua
tujuan tersebut m ereka ix d apa é}sa/yaan hidup duniawi dan ukhrawi.
Setiap pekerja me 'man dan bertepatan dengan hukum syarak
mempuny i emu aan y g{m g| alam lIslam. Justeru itu, umat Islam amat
dituntu elalﬁ n erja‘r engan amanah dan tekun. Sebagaimana sabda
Ras | SAW: \'c.}/

QE “Sesungguhnya Allah SWT sangat suka (bahkan cinta) jika seseorang

daripada kamu, apabila melakukan kerja, maka dia bekerja dengan tekun.”

(Riwayat Baihagqi)
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Manakala menurut perspektif Islam, peranan wanita sebagai seorang ibu dan
isteri adalah sangat mulia dan penting dalam sesebuah institusi kekeluargaan. M?M
peranan dan tanggungjawab wanita Muslim tidak hanya tertumpu untuk@likan
kesejahteraan institusi keluarga sahaja, malahan kepada perkemb ekonomi
negara. Mereka juga dianggap sebagai suri teladan kepada para ita yang lain.

Mmenjadi contoh

Iim' telah berjaya

ke 'awditempuhi

erlibat depgan Imj\ﬁgana
sul% send.'kr,Réaidatina

. ol
ya‘ mamé\menjalankan
i ukt@‘hawa Islam tidak

Kejayaan yang ditonjolkan seiring dengan akhlak yang muli

kepada wanita Muslim berkerjaya yang lain. Wan

menunjukkan kemajuan dan perkembangan di dalam b

mereka. Malahan Islam tidak menyekat wanita u
aktiviti ekonomi untuk mencari rezeki. Bahkan i
Khadijah merupakan ahli perniagaan

tanggungjawab sebagai isteri. Saidat@'

menghalang seseorang wanita itu % memp\.ﬁxger' & dan mereka diberikan
N,

kebebasan asalkan tidak mengé tunﬂjtan ama @ tidak melanggar fitrah
wanita itu sendiri. \

Malahan, men%;s et a’ (2 15’ Isb'n menyarankan supaya wanita

4 &
diberikan waktu 3@1& d \t( nya k melakukan kerja seperti cuti rehat
ini Seca

bersalin. Perkar. ra ?sun{%énangkis stigma bahawa wanita Muslim

S

tidak perlu %ya. alau nﬁ')e@, dikatakan kehidupan masyarakat sekarang
yang b % perindus menjém cabaran apabila berlakunya perubahan sosial
sepekti masa bekerja yang tida@hentu terutama kepada wanita yang telah berkahwin
punyai keluarga (Zulkiple, 2006). Wanita Muslim juga disyariatkan untuk

Q apatkan keizinan untuk bekerja daripada ayahnya jika belum berkahwin, atau

aminya jika sudah bersuami. Konsep seperti ‘izin’ dan ‘taat’ adalah konsep yang

bertujuan menjaga kehormatan dan keselamatan wanita ketika berada di luar (Adawiyah
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& Salasiah Hanabin, 2012; Nor Hafizah & Noraida, 2020). Menurut Islam, lelaki adalah
pemimpin dan pelindung kepada wanita. Menurut Nor Hafizah dan Noraida Yv}
perkembangan kerjaya seseorang wanita itu bergantung kepada keterbuka(%\ngan
mereka untuk memberi kebebasan dan keizinan kepada isteri mereka bekerja.

Walau bagaimanapun, tidak semua suami terbuka untuk memberi erbasan kepada

isteri mereka untuk bekerja kerana menginginkan pasangan uduk di rumah
untuk mengurus anak-anak dan rumah tangga. Justeru itu, ; ju* boleh menjadi

. Keizinan
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ingin berkerjaya. Perkara ini penting untu

ketidakpercayaan antara pasangan yang

tangga. \)

Umumnya masyarakat meli hawa inﬁﬂ?i

a(}dalah sebuah industri
N,

yang kurang sesuai diceburi %\lta K'/I sli ur(f/{a eelawati, 2021). Walau
bagaimanapun menurut Isl mebarﬁghl adalah harus selagi perkara
tersebut tidak mela% orma g} a‘k idak keterlaluan dan tidak
membangkitkan n wahwaf itu, rjaan di dalam industri ini adalah

dihalalkan oleh ara elagi ekerj a%ft'ersebut bersih daripada perkara-perkara

yang mung &@rtl b gelut eréar(.r;a(s,lat dan arak. Mana-mana pekerjaan yang
dilakuk idakrmelampaui ?tas-b ?Allah SWT dan tidak menghalangnya daripada
unt unaikan ibadah adal\lb}liharuskan dalam Islam. Selain itu juga Alias et al.,
( engulas bahawa pekerjaan yang baik adalah pekerjaan yang mengaplikasikan
t| kerja Islam dalam urusan seharian. Konsep-konsep utama dalam etika kerja Islam

dapat diteliti iaitu melalui konsep seperti amal soleh, birr, takwa, al-Qist, al-Ma ruf

dan ihsan. Secara kesimpulannya Islam memberi hak kepada semua manusia untuk
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menceburi mana-mana profesion tidak kira lelaki mahupun perempuan ini kerana
manusia adalah sama rata di sisi Allah SWT. Y~

Kesimpulannya, walaupun sorotan literatur di atas membenkan@esar
mengenai ketidakseimbangan gender dan kuasa dalam industri medlaﬂM, terdapat

bidang yang memerlukan penerokaan lebih lanjut. Namun, kebanya penyelidikan

sedia ada memberi tumpuan kepada wanita dalam konth t, terutamanya
I ala

industri media

waniit Wya wanita

k mengkaji erbe_&&}mpak

% Nu@' eelawati

ndimg pada.@p?a:luan untuk
menjalankan kajian dengan menggab\hspek seperti ek@ harian, agama,

budaya dan gender dalam kajlan be n w anlta\racMm edia kreatif. Hal ini

Hollywood, meninggalkan jurang dalam memahami dina

bukan Barat. Selain itu, kepelbagaian status yang dimilik

Muslim juga memerlukan kajian yang lebih mendala

<%}

budaya produksi kreatif terhadap kesejahteraan

(2021) dan Warren (2018,2019) penyelidi

<8}

\
demikian kerana penting kep yeI| ik un I«mg(/ ami dengan lebih baik
berkaitan impak dan peng K- ersebut n@nbentuk budaya produksi di
Malaysia. Serta bag bu:j‘ a cﬂ.l ersebut mempengaruhi kualiti

kehidupan peken;&f[&fwamia \m\ I Mal

O
Kera@ onsep Bu r& Si

% i menggu a p budaya produksi iaitu dinamik kuasa oleh
Calq e! (2008) dan Nur Karﬁawatl (2015) yang melibatkan empat konsep utama

engkajl kualiti hidup pekerja kreatif. Empat konsep tersebut ialah eksploitasi,

Q loitasi-kendiri, autonomi kreatif dan kesejahteraan emosi. Konsep budaya produksi

au dalam Bahasa Inggerisnya “Production Culture” diperkenalkan oleh John

Thornton Caldwell (2008) di dalam bukunya yang berasal daripada kajian budaya
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(cultural studies). Konsep tersebut diperkenalkan adalah untuk mengkaji amalan
budaya (cultural practice) dan sistem kepercayaan (belief system) pekerja p

filem dan video yang berpusat di Los Angeles. Beliau meneroka hut@yang
kompleks antara pengeluar media, persekitaran kerja mereka, dan kon daya dan
ekonomi yang lebih luas di mana mereka beroperasi. T

Kajian yang dijalankan oleh Caldwell (2008) bukan s Mibatkan mereka

yang berada di kedudukan tinggi atau “above-the-line” se erbit dan pengarah,

“helo -tw termasuk
X

ecara ringkasnya _\‘-@daya

malahan juga melibatkan pekerja di sebalik tabir ata

penyunting, penata cahaya dan pengendali kamera.
produksi™ seperti yang ditakrifkan oleh Caldw ) elib pen@ian cara

pengeluar media mengurus dan berundin &@ truk«ir batasaé\%]stri media.
Ini termasuk mengkaji amalan, nNaai, dan @i mik@hm persekitaran

pengeluaran media, serta kesan fak%ktor inl\HaaWp p@hgan yang dihasilkan
S

@
secara meluas. “« Q-
\s &
Selain itu juga, perq&;ka (I e 008 @a menekankan kepentingan
idak

memahami proses pen idak hahya s baéa@ivititeknikal atau ekonomi tetapi
N4
nt

juga sebagai amala %ya yali uk ién»dipengaruhi oleh kuasa-kuasa sosial,
politik, dan ekopomi yiang r. B@{berhujah bahawa dengan menganalisis
¢

budaya pr 1 ) penyelidik aﬂ’at memperoleh wawasan tentang kompleksiti

NN
pengelu% ia dah.u annyéaéngan konteks sosial, politik, dan ekonomi yang

Ib'QSt @’E. bud duksi ing ketik jalank
ebi eterusnya penggun onsep budaya produksi penting ketika menjalankan
N

%n ntang industri filem dan televisyen.
Q Konsep budaya produksi juga telah mempengaruhi ahli sarjana lain dalam
idang kajian media, budaya dan komunikasi. Walaupun tidak semua sarjana

menggunakan terminologi daripada Caldwell (2008) secara langsung, namun majoriti
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daripada mereka menggunakan idea dan pandangan Caldwell (2008) dalam kajian
mereka berkaitan proses produksi media, dinamik industri dan amalan budaya.w
sarjana yang terpengaruh dengan karya Caldwell (2008) adalah Miran@}anks
(2015) yang mengkaji mengenai isu berkaitan gender, pekerja dan produksi
dalam industri media. Contohnya kajian kualitatif berbentuk temu bualyang dijalankan
kepada penulis skrip di Holywood dan New York. Kajiannya adalah“erkaitan peranan

mereka dalam membentuk industri filem dan televisyen. In itu "uga, antara isu
penting yang ditekankan adalah berkaitan politik pekegaan d nw;san yang
i oleh /pen }kr'@‘gika
eatq a sa(l%é seperti

er; Iangz\n antara kaﬁ&‘p:oduksi dan
pekerjaan budaya. Beliau juga meng\'c@genai bagai ana@%malan produksi

media dibentuk oleh faktor ekonomi udaya. \r&%y @u mengkaji mengenai
N

pekerja di sebalik tabir seperti %dan ara k yan%éﬁoat dalam menghasilkan
kandungan media. Beliau Q\Miutenlﬁfg];n Naspek emosi dan sumbangan
pekerja kreatif televi% g ti

berpendapat bahwkab
dalam menjalankan tugas.

K I &0

QX) ji rléit@daya produksi di stesen televisyen, kajian

Sela'!g ripada
\
daripad% Lee (2019), ‘pula ﬂ&gkaji mengenai kesan budaya produksi pusat

Y.
kremadap kesejahteraar@dsi pekerja muda di pusat kreatif United Kingdom.

N\turut mendedahkan mengenai cabaran yang dihadapi pekerja muda yang
G habiskan masa, tenaga dan emosi ketika menjalankan pekerjaan. Salah satu
abaran yang dihadapi ialah ketiadaan perbincangan terbuka mengenai kegagalan

dalam pekerjaan. Hal ini disebabkan oleh struktur hierarki dalam syarikat yang

memberi pendedahan mengenai cabaran yang dih

berunding untuk mendapatkan hak dan pemik

Vicki Mayer (2011) pula melakukan kaji
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mengukuhkan dinamik kuasa yang menghalang perbincangan mengenai kegagalan.
Kegagalan dilihat sebagai masalah individu berbanding kelemahan yang dIS

oleh sistem dalam pasaran buruh neoliberalism. Hal ini secara tldgsung
mengaburi kefahaman mengenai struktur ketidakadilan yang wujud dalﬂ*rsekltaran
kerja. Selain itu juga, Lee turut mengkaji mengenai tekanan psikosoRyan dihadapi
oleh pekerja disebabkan oleh budaya bersosial yang tinggi, Secara tidak langsung
menjadi tekanan kepada pekerja yang tidak mampu untuk K\i.ja“ngkaan tersebut.

Tambahan, penyelidikan oleh Lee juga menekankan ena kWn budaya

persaingan dan keindividuan dalam pusat kreatif,

na kejay. s!n@mlal
eng@ d'VLQ/K daripada

dan terusq@?enyumbang

um@Keraguan untuk

berdasarkan kejayaan individu lain. Buday

menyuarakan kritikan atau pengalaman ne@atif merek

kepada kurangnya perbincangan ten@galan se

menge %ud
psikologi negatif diabaikan dan%blcaﬁkan (3(?
_%{Zm >

Manakala kajian d Jol al. (2019) pula mengkaji
mengenai impak glob% adap %J r{) i rangkaian Televisyen tempatan
di Eropah. Globali asaran a te%Daembawa kepada transformasi dalam
budaya produk &rem alan éﬁ“norma industri. Antara kesan globalisasi

terhadap bu p duk dala aﬁancj dalah berlakunya perubahan milikan, model

menangani isu-isu ini secara ter y,(\th mana pengalaman

pendap a amal Purus ang mengubah fungsi industri. Apabila syarikat-

yar t ula bergabung dan m ar format, amalan produksi juga telah berubah lebih

\
b%a kerjasama, perkongsian pengetahuan, dan rundingan merentasi sempadan.
k

6 pengurusan tempatan kini mula bergantung kepada format media antarabangsa
ntuk menghasilkan idea yang ingin dibentangkan kepada penyiar. Selain itu juga,

untuk memahami impak globalisasi ini memerlukan pemahaman yang teliti tentang
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dinamik kuasa antara pejabat pusat dan syarikat tempatan, serta amalan dalaman
pengurusan dan rutin yang mendorong Kkerjasama global-tempatan. Tﬂn
penggabungan syarikat ini juga telah mematikan autonomi kreatif membu@tusan
dan menghasilkan kandungan kreatif bagi penerbit tempatan apabila terpaksa

akur dengan keputusan pihak pejabat utama. Namun begitu, globalisgmedia ini juga

memberikan kelebihan kepada syarikat media tempatan apabila dnya pertukaran
ilmu dan kolaborasi antara rakan sejawat antarabangsa ntu pembangunan
kandungan dan lontaran idea.

! .S
2.4.1 Dinamik Kuasa \/"("

Di dalam konsep budaya produks Cal ell 0 eneka berkenaan
aspek “dinamik kuasa”. Aspek d1n a ni m ntu alam meneroka
mengenai pengaruh struktur kuasa, rarkl a qw utama dalam proses
pembuatan sesebuah keputusa eII 200 rut @gkajl berkenaan impak
dinamik kuasa terhadap kandung sida <<s/esebuah produksi. Dinamik

%

kuasa inilah yang mem% i dan membentuk h@\yasesebuah produksi. Manakala

4 '3
Boonstra dan Gra nhors ( E‘)\ nyata(;_plQ bahawa pekerja mungkin tidak

ol

kebiasaan. In| adi mlk asa d@cﬂjdaya saling berkaitan dengan kepercayaan

menyedari ciri dinami ku

budaya, Iy, dan i 'at a s sm@g lama tertanam yang membentuk pandangan
individ erhadap kuasa dan pe@%e.th Selain itu, pemimpin dan individu berpengaruh
an peranan penting dalam membentuk makna dan kepercayaan bersama yang

%mbmg tingkah laku dan proses membuat keputusan.
0 Seterusnya Susan Luckman et al., (2019) menekankan berkenaan dinamik kuasa

yang bersilang dengan isu gender dalam industri filem, televisyen dan radio. Walaupun
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mungkin terdapat keseimbangan antara bilangan pekerja lelaki dan wanita, namun
pemerhatian yang lebih mendalam mendedahkan mengenai ketidaksam?mw
pengagihan kuasa dalam hierarki. Walaupun wanita memegang pelbaﬁhs nan,
terdapat percanggahan dalam pengaruh, kuasa membuat keputusan, daﬂ%ehcapaian
sumber antara gender. Perbezaan dinamik kuasa inilah ya&?nengekalkan
ketidaksamaan, menyekat perkembangan kerjaya untuk wanita, mengukuhkan
ketidaksamarataan sosial dan ekonomi semasa. Manakala judan hirrarki pekerjaan

dalam industri ini merujuk kepada tahap kuasa, pengaruhiydan ku saWtur dalam
3

. RN
radio. | Jus ,Ilr@l ini

ng&ﬁd' i yangﬁ-énduduki

adatﬁada dudu.@gy;ng penting

dan stabil mempunyai kuasa dan pen %yag lebih ber@ing mereka yang

berada pada kedudukan yang lebih @ﬁh dan \ngab .@mk yang berpengaruh
‘E y N

seperti pengedar kandungan ia, nertﬂt, editor da garah mengawal akses

rangka kerja organisasi industri filem, televisyen,
mempamerkan perbezaan kuasa yang jelas dal

pelbagai jawatan dalam hierarki. Mereka

dalam membentuk ke u,'ko@p dinamik kuasa dari perspektif

&
kepada sumber, keputusan,.dan uaT amyindu ﬂ%nemainkan peranan penting
projek s Just
4 F &
budaya produksi in'ﬁ@pu mei enyelgw mengetahui tentang bentuk dinamik

kuasa dalam praduksitelevi ilem@%alaysia. Malahan membantu penyelidik

!
¢
mendapat g ran awal berk taﬂ'caezgan dan dinamik yang dihadapi oleh pekerja
NN
kreatif wanita @alam jh erfileman dan televisyen di Malaysia.
Y.
nakala Nur Kareela bd Karim (2015) di dalam tesisnya juga meminjam

%\ebbudaya produksi daripada Caldwell (2008). Menggunakan pendekatan
tnegr

afi, beliau mengkaji mengenai budaya produksi dan dinamik kuasa dalam
rganisasi bagi saluran Islam di United Kingdom. Sumber dana yang terhad dan

kekangan ideologi telah mempengaruhi dinamik kuasa dalam proses pembuatan
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keputusan kreatif yang memberi impak kepada kualiti rancangan televisyen. Selain itu
juga, aspek seperti eksploitasi dan eksploitasi kendiri yang menjadi budaya p i
turut menyumbang kepada penurunan kualiti kehidupan pekerja. Contoh erja
mempunyai autonomi kreatif yang terhad serta memberi kesan kepaoA@jahteraan
emosi mereka. Budaya berjaga-jaga yang keterlaluan (culture oane caution)

dalam kalangan pekerja turut mempengaruhi autonomi kreatif QaMahteraan emosi
a

pekerja. Seterusnya, misi sosio-agama dan politik stese m ,seperti ‘bekerja
sebagai ibadah’ menjadikan pekerja terpaksa bekerja m k adw\ber yang
3

pulannya, a&a_\&%?uksi

ya% kangéﬁdeologi,

misi saluran, dan dinamik kuasa yang ruspya m?mp aruh@gati program

televisyen dan kesejahteraan pekerja N ESD é

Selain daripada menggunaﬁgﬁonse&% pr. d@sl daripada Caldwell
N,

terhad demi untuk mendapatkan keredaan-Nya.

dalam saluran Islam ini dipengaruhi oleh faktor

(2008), namun penyelidik menpiki ntuknmen unakgzgk)onsep budaya produksi
daripada Nur Kareelawati (2015) yang an umi@t konsep seperti eksploitasi,
eksploitasi-kendiri, au i Kreatif ‘d' ke j;lllnte!@ emosi kerana lebih bersesuaian

&
erspe&tfprodukm Muslim. Malahan, konsep

untuk mengkaji bu prodm
budaya produkw da '(20 ((édalah lebih tertumpu kepada industri

¢

Hollywood gﬁ)nelu S, se ng!:ar(:p'(?nyelidik hanya berfokus kepada industri
% NN
an‘filem té sepem{Nur Kareelawati yang mengkaji berkaitan kualiti
uniti produksi televi Islamik di United Kingdom. Justeru itu, keempat-
4B
e onsep budaya produksi daripada Nur Kareelawati (2015) ini membentuk
nalisis cabaran wanita Muslim berkerjaya dalam industri televisyen dan filem di

alaysia (dibincangkan dalam bab 4). Berikut adalah perbincangan mendalam

mengenai empat konsep tersebut.
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2.4.2 Eksploitasi

Konsep eksploitasi dalam pekerjaan adalah berasal usul daripada tradisi W
Menurut perspektif Marxis, eksploitasi terhadap pekerja terjadi dise@'koleh
pengaruh ekonomi kapitalis yang mengeksploitasi pekerja kreatif. Se Kritikan
Marx mengenai eksploitasi ini adalah luas kerana merangkumi setiamk pekerjaan
di bawah ekonomi kapitalisme (Hesmondhalgh & Baker, 2011, himnw25). Teori beliau
juga berakar umbi daripada revolusi perindustrian. Peny ]lear Ursell (2000)
pula secara khusus mengkaji industri televisyen UnitedaKingd Wka impak
n pekerja w}y@pada
i % a ac@gﬁ seperti

peralihan ke arah pekerja bebas dan kontrak mende

eksploitasi. Antara bentuk eksploitasi yang

ketidakamanan pekerjaan, pendapatan yang'i isten, kekt@ggn faedah.

ak@ﬂll) berpendapat
g@\wa eksploitasi terjadi

apabila kebebasan seseorang itu dikekang da blla beban dan faedah

diagihkan secara tidak adil Ia| |tur , m uru@mndhalgh & Baker (2010),
0,

konsep eksploitasi ju% an d‘ggﬁ éa
bentuk eksploitasi ﬂe@bel, nasuk pekgan

bekerja sendiri ahapr keti an )taéﬁ'tlnggl dalam industri ini membuatkan

&
yang merangkumi pelbagai

sementara, pekerjaan bebas, dan

pekerja mer |ay an
bertoler % rukﬂg\dengan alasan untuk terus bekerja dalam bidang

Y.
qgmg pada akhirnya me{@ﬁva kepada eksploitasi kendiri.

anakala Nur Kareelawati mendefinisikan eksploitasi dalam penyelidikannya

G lui cara saluran Islamik menggunakan misi agama untuk menggalakkan pekerja
e

kerja keras. Namun begitu, walaupun penyelidik mengadaptasi konsep eksploitasi

daripada Nur Kareelawati (2015b), namun konsep ‘eksploitasi’ dalam tesis ini adalah
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selari dengan konsep eksploitasi yang diperkenalkan oleh Ursell (2000) dan
Hesmondhalgh dan Baker (2011). Ursell menekankan pengalaman peribadi w
kreatif, membincangkan bagaimana identiti dan minat peribadi mereka @itasi.
Bentuk eksploitasi ini kemudiannya membawa kepada bentuk eksploi diri yang
memotivasikan pekerja untuk bekerja secara berjam-jam dan mener&?eadaan yang
buruk daripada dedikasi terhadap pekerjaan mereka. Ursell herhujah”bahawa pekerja

kreatif sering menghayati tekanan ini, yang membawa ke "tasi-kendiri dan

keletihan emosi. .\d
o

<D | &
2.4.3 Eksploitasi-kendiri
sploitasi-kendiri b \,‘Z“

Kajian mengenai pekerjaan kra@ d\berja%\ erumuskan

pengalaman tidak menentu peker;j tif kepada sep é&ploitasi-kendiri’

el ~2005). Ursell (2000)
e

eba ceﬁi oleh kerelaan pekerja

&

at peribadi mereka ke dalam kerja
mereka. Secara tidak' | zg menjadi nlm@%] mengeksploitasi pelaburan
4 2

a bekeérja berjam-jam dan menerima keadaan

<

adap\%a'(ya mereka, yang membawa kepada

e
S
"(./

(Hesmondhalgh & Baker, 2011; Ur@ll: 2000;

menyatakan bahawa ‘eksploitasis iri’ eradi

kreatif yang sering melaburkan nti‘i

subjektif ini denganamenggala

yang buruk daripada,, ded

eksploitasi ke% d
a Hesmondhalg
T

kendiri“sebagai kesediaan pekegggkreatif untuk menanggung keadaan kerja yang tidak
N

aker (2011) pula mendefinisikan ‘eksploitasi-

Nungkan, seperti gaji rendah, waktu kerja yang dilanjutkan, dan ketidakamanan

rjaan, dalam mengejar semangat mereka untuk kerja kreatif (Hesmondhalgh &
a

ker, 2011b, himn. 226). Di samping itu, persaingan dalam industri, ditambah dengan

tekanan untuk terus maju dan kekal relevan, boleh menyumbang kepada budaya
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eksploitasi-kendiri dalam kalangan pekerja kreatif. Keperluan untuk sentiasa
berinovasi, menyesuaikan diri dengan trend yang berubah-ubah, dan meng?ﬂn
tahap penglibatan yang tinggi dengan kerja boleh menyebabkan individu r@rkan
sempadan antara kerja dan masa lapang, seterusnya memburukka I, fenomena
eksploitasi diri. Y'

Nur Kareelawati (2015b) pula berpendapat bahawa sementara eksploitasi
melibatkan pelaksanaan kuasa daripada pihak atasan Y.pe erja bawahan,
‘eksploitasi-kendiri’ merujuk kepada tindakan pekerja ya ema ka bekerja
i-kendiri® j to@r}adi

ya%

ng enya\aka ahaw V?airahan dan

keras melebihi kemampuan mereka. Malahan, ‘eks

apabila seseorang pekerja itu terlalu taasub den gitu juga dengan

kajian oleh Ji-Hyeon Kim & Jun Yu (2019

kepuasan peribadi pekerja kreatif seriw rong mer ntu@‘ényumbang bakat

mereka dengan rela, walaupun tan;ﬁpytuk i@gy %w g@? Konsep eksploitasi-
N

kendiri berbaloi untuk diter m kgntek peker roduksi televisyen dan
perfileman yang beragamaglslam¥ Hal i ikia ana mereka mungkin tidak
menyedari bahawa n%a?e:gelislloit i:élin'bereka sendiri atas sebab yang
berbeza. Sebagai oh kin <<g/anggap pekerjaan mereka adalah
sebagai satu &n
kesejahtera were te‘ra i

1)

2.4. utonomi kreatif \/T
1 S

\(onsep autonomi kreatif dalam kajian pekerjaan kreatif merupakan aspek yang
in

nark ereka untuk sentiasa reda walaupun

g dan telah dikaji secara meluas. Hesmondhalgh dan Baker (2011)

&engkategorikan autonomi kepada dua kategori. Autonomi yang pertama adalah

‘autonomi tempat kerja’ yang merujuk kepada tahap kebebasan dan kawalan yang
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dimiliki oleh pekerja dalam mengatur dan menjalankan tugas-tugas mereka di tempat
kerja. Manakala yang kedua adalah ‘autonomi kreatif” yang merujuk kepada kelwun
seni dari kuasa sosial seperti agama dan politik (Hesmondhalgh & Baker, @Imn
20). Manakala, Hesmondhalgh dan Baker (2011) juga menyatakan bamrjuangan
untuk mendapatkan autonomi ataupun kebebasan dalam pekerjaaan seringkali
menimbulkan ketegangan dalam sesebuah organisasi. Ahli so rmasuk Marxis,
Foucauldian, dan liberal bersetuju bahawa keinginan pekerj Y:ntrk mendapatkan
autonomi kreatif dalam berkarya bertentangan deng atla a:\kwdngan dan
3 \Y-.
) | O

fuie

kawalan kapitalis (Hesmondhalgh & Baker, 2011, hi

Kajian oleh Miranda J. Banks (2007)v

autonomi kreatif dalam pekerjaan kreatifw kano‘mpl kep tiap pekerja
kreatif contohnya mampu memberll\ san kep pek@dalam berkarya.
Namun, autonomi juga boleh me gkan f,'\l?%pada mereka. Banks

(2007) berpendapat bahawa aul%)oleh%enj mneka@ne yang berkuasa untuk
membenarkan sebarang be%\;buI gandan g@rangan yang muncul dalam
dunia kerja kreatif ya%\ titif dan ti |ln u (M. Banks, 2007, himn. 55).
Manakala seringk \erbmjﬁ enge@ autonomi kreatif® dalam industri
penyiaran meli ,t& a antarapekerja kreatif dan syarikat penyiaran.
Contohnya Ei a h str ktur aﬁlszﬁ‘}?ang berhierarki menggalakkan lagi campur

tangan

Y-
erblt televisyen (Ts@ﬁhum, 2023).

%I utonomi kreatif memainkan peranan penting kepada penerbit kerana
b

san da 'ganlsaslktesen televisyen yang mempengaruhi autonomi

G olehkan mereka mengawal aspek kreatif projek mereka. Selain itu juga, autonomi
I memberi kuasa kepada mereka untuk mengambil pemilikan proses kreatif mereka,

membuat pilihan yang sejajar dengan nilai-nilai mereka, dan akhirnya meningkatkan
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rasa kesedaran diri mereka melalui kerja mereka. Namun, kebergantungan penerbit
untuk mendapatkan sokongan dana dan kewangan daripada syarikat pew
menyekat autonomi kreatif penerbit bebas. Pihak penerbit merasa ter@ntuk
mematuhi kriteria ketat daripada pihak stesen televisyen demi untuk mdﬂ%kan dana
dan bayaran (Anna Zoellner, 2020). Y'
Walaupun konsep autonomi kreatif yang digunaka (Mur Kareelawati
o

(2015) menganalisis berkenaan autonomi kreatif pihak dap penyelidik di

saluran televisyen Islam, namun dalam konteks kajian ti,penyelidiksakén meneroka

oy
mengenai sejauh manakah kebebasan atau autonomi dimiliki o p¢ke eatif
secara umum dalam industri televisyen dan per di % i \‘}"

Emosi juga merupakan aspek terpentin i aTne J@imengenai pekerjaan
N\,

kreatif. Nur Kareelawati (2015) ikasikan kensep k@hteraan emosi ke dalam

kajiannya untuk mengkaji mengenai idu pekerja televisyen. Konsep

kesejahteraan emosi aleh Ez Kareelawati Jinil b@g daripada konsep pengurusan
4 2

emosi (emotional labour) yan pbawa m d usaha pekerja mengawal emosi

erja n%lﬁ(onsep ini secara asalnya dipopularkan

negatif untuk w@i tu
[

l
oleh Arlie Hgﬂwlld ada t ra'l%‘;onserta telah diterokai secara meluas dalam

pelbagali %'terr'aa uk}dustr@eaﬂf. Menurut Hochschild, pengurusan emosi

b 4

mer@ ekerjaan yang me@}t]kan pekerja mendorong atau menyekat perasaan
N

alam diri untuk mengekalkan penampilan luaran yang positif kepada orang lain

hschild, 2012).
Walaupun perbincangan Hoschild (2012) mengenai pengurusan emosi tidak

melibatkan pekerjaan kreatif secara langsung, namun konsep pengurusan emosi adalah
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relevan, kerana meneroka mengenai bagaimanakah pekerja kreatif mengurus emosi
mereka sebagai sebahagian daripada pekerjaan mereka. Konsep pengurusan erwhi
juga bersilang dengan eksploitasi-kendiri yang dilihat dalam profesion kr@kerja
kreatif sering melaburkan identiti dan emosi mereka ke dalam kerja mer&;,qenjadikan
mereka mudah terdedah kepada eksploitasi dari segi ekonomi dan emasi.
Ahli sosiologi media seperti David Hesmondhalgh M Baker (2011)
L

menggunakan konsep pengurusan emosi untuk mengkaji m i keseljahteraan emosi

pekerja produksi televisyen program pencarian bakat. nuru lealgh dan
23

pengurus er"noi-ggana

% erja\\g;g baik’.

reela@:r(ZOlS) pula
engL@‘én emosi’ dalam

Baker (2011), pekerja produksi tersebut menjala

‘menahan emosi marah dan kecewa demi j
Berlainan dengan Hesmondhalgh dan Ba@j
menggunakan terma ‘kesejahteraan ‘N)

i’
penyelidikannya. Seperti Nur Kar@yati (2 \%y igt'lqkjuga memilih untuk
0 >

b

menggunakan terma ‘kesejaht osi’ untu mengkaf:i- mengenai kesejahteraan

&
'ndu@levisyen dan filem. Konsep

emosi pekerja produksi Wa% slil

kesejahteraan emosi in% guna :J‘ uk e'géan@is strategi pekerja televisyen dan
&

filem bertindak bal rhada@ an bgj.mana mereka mengurus emosi ketika

bekerja. &
\ :

O

!
Selai (@49& enye ik{n EB Watson et al., (2018) juga mendedahkan

NN
bahawa pekerja filegi di penggéﬁbaran juga terlibat dalam pengurusan emosi.
Me kan konsep ‘peng{%{an emosi’ daripada Hoschild (2012), mereka

an pemerhatian terhadap peranan pengarah filem ketika mengurus emosi di set

& gambaran. Hal ini demikian kerana ‘pengurusan emosi’ memainkan peranan
enting dalam membentuk suasana di set filem. Ahli kru, termasuk pengarah, sering
menahan emosi negatif seperti tekanan dan kemarahan untuk mengelakkan penyebaran
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suasana negatif. Amalan ini membantu mengelakkan daripada berlakunya konflik
antara ahli kru. Selain itu, barisan pelakon dan kru juga boleh menguji emosi p?lm
untuk mengukur keazaman mereka. Pengarah bekerjasama dengan pelako kru
untuk menguruskan emosi dan mewujudkan suasana yang harmonP&muan ini
menekankan bagaimana buruh emosi mempengaruhi dinamik eMan suasana
keseluruhan pada set filem. Secara keseluruhan, kajian ‘pengurusan®mosi’ pekerjaan
kreatif menekankan kepentingan peraturan emosi dala ‘?g:kilkan hubungan

profesional. Malahan juga menyerlahkan cabaran uni ng d haWh mereka
23

Kesimpulannya, para sarjana ini telah
(2008) dengan memperkaya bidang pen edia;\den persékg; yang luas
uislandskap a da@‘hdaya. Tambahan

juga, literatur di atas juga menunj% bahawﬁ\peﬁs Q@\ekonomi, politik dan

N,
sosial mempengaruhi setiap b%yroduﬂm y mterl‘(f}é? Namun begitu, kajian
%Ieh r sarjana @S adalah daripada perspektif

melirla;luk%tihg@epada kajian budaya produksi

berdasarkan kepada budaya produksi a

budaya produksi yang dija

Barat. Justeru itu, pe

'3
daripada perspekt;@rakat I yan%.yﬁ dari segi persilangan aspek budaya,
adat resam dan w. Kon a prt(j}%(si yang dihasilkan oleh Caldwell (2008)
¢
dan Nur Kar e%i (2015) ak diﬁur&%ﬁ untuk menghasilkan kerangka konsep bagi
NN
tesis ini% F f 4\
Y-

SIS
2 \(esimpulan

Daripada pembacaan yang telah dibuat, pengkaji mendapati, setakat kajian ini
I

jalankan, konsep budaya produksi dan empat konsep utama untuk mengkaji kualiti

kehidupan pekerja kreatif belum digunakan dalam mana-mana kajian lain yang

45



berkaitan bidang industri televisyen dan filem di Malaysia. Oleh itu, khusus untuk
kajian ini, pengkaji mendapati gabungan konsep ini sangat membantu untuk me

persoalan kajian. Sehubungan itu, berdasarkan kajian ini, pengkaji n@ptasi
konsep budaya produksi oleh Caldwell (2008) dan budaya pro leh Nur
Kareelawati (2015) yang merangkumi empat konsep utama Weksploitasi,
eksploitasi-kendiri, autonomi kreatif dan kesejahteraan Nbagai panduan

penyelidikan untuk mengkaji mengenai cabaran wani Iim'dalam industri

televisyen dan filem di Malaysia. ‘\d
@
¥
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N

Konsep Budaya Produksi (Caldwell, 2008) + ,

- Dinamik Kuasa

............................

Konsep Budaya Produksi (Nur Kareelawati,
2015)

Eksploitasi
Eksploitasi-kendiri
Autonomi kreatif

WK acainhtaraan amnci

Dinamik Kuasa
- Hierarki
- Persepsi dan stigma
- Pengasingan gender
- Dominasi lelaki
- Diskriminasi gender
- Diskriminasi agama dan bangsa

Eksploitasi: isu kadar upah, waktu bekerja tidak
menentu, bebanan kerja berlebihan, penipuan
bayaran, pekerjaan tidak stabil.
Eksploitasi-kendiri: kepuasan dan minat, waktu
bekerja yang fleksibel, keperluan untuk kekal
relevan

Autonomi kreatif: kawalan pihak atasan dan
kekurangan bajet

Kesejahteraan emopsi: konflik dan gangguan
seksual :

Strategi menangani cabaran
yang dihadapi

. S

0 Rajah 2.1: Kerangka konsep budaya produksi

47




