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مزيخدهس وصخخخخخخخخخخخخخخلاإ وسخخخخخخخخخخخخخخلامخابي دائم  إلى يوم القيخامخة عل  حبي    وكخافيالحمخد   حمخدا يوافي نعمخ  

 وسيدي رسول الله صل  الله علي  وسلمس وبعد..
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 )سليم  بنت محمد الهاشمية(  ختاما أهدي جهدي إلى روح أبي وأمي وعم 
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ABSTRAK 

Kajian empirikal ini bertujuan untuk merekacipta skala yang dapat mengukur 

keupayaan untuk memahami dan mentafsir ungkapan bukan lisan enam emosi global 

utama menggunakan analisis Model Rasch. Secara khususnya, kajian ini cuba untuk 

membina satu skala, menguji ciri psikometriknya, dan melihat sejauh mana skala ini 

dapat mengenalpasti pemahaman dan pentafsiran enam ungkapan bukan lisan emosi 

oleh responden kajian iaitu guru, pentadbir, dan kakitangan teknikal di sekolah kerajaan 

yang terletak di tenggara Oman. Populasi kajian terdiri daripada 5028 guru dan 977 

kakitangan pentadbiran dan teknikal, di mana 361 sampel telah dipilih secara rawak dan 

diberikan instrumen. Mengguna pakai model ujian global, ujian untuk kajian ini dibina 

menggunakan Google Form dengan memfokuskan kepada tiga jenis ungkapan bukan 

lisan; bunyi, imej tetap, dan imej animasi. Enam profesor pakar telah meneliti kesahan 

kandungan skala dalam domain - domain berkaitan. Tahap persetujuan di kalangan 

pakar ini dikira menggunakan persamaan Lawshe, di mana item yang gagal mencapai 

ambang yang telah ditetapkan telah dikecualikan secara automatik. Analisis Model 

Rasch kemudiannya digunakan untuk menentu ukur item, meneliti sifat psikometrik 

skala, dan mengenalpasti sejauh mana skala yang dibina mencapai andaian unidimensi 

Rasch dan kebebasan setempat. Hasil analisis menunjukkan bahawa instrumen ujian 

memenuhi keperluan unidimensi dan kebebasan setempat. Didapati bahawa sifat 

psikometrik ujian berada dalam julat penentukuran yang boleh diterima kerana nilai 

kebolehpercayaan kedua-dua item dan responden masing-masing adalah 0.98 dan 0.91. 

Dapatan ini membuktikan kesahan dan kebolehpercayaan instrumen dalam mengukur 

kemahiran pemahaman dan tafsiran emosi global bukan lisan. Tambahan pula, analisis 

Differential Item Functioning (DIF) menunjukkan bahawa item tersebut tidak bias 

terhadap kumpulan jantina, kecuali empat item. Dapatan juga menunjukkan padanan 

sempurna antara item dan responden kerana nilai infit dan outfit Mean-Square (MNSQ) 

adalah hampir kepada 1 dan nilai infit dan outfit Z-Standardized (ZSTD) yang 

mengukur ralat penentukuran adalah hampir kepada sifar. Padanan ini merupakan satu 

situasi padanan yang ideal dalam Model Rasch. Kajian ini mengesyorkan agar analisis 

Model Rasch diguna pakai dalam merekabentuk dan menyeragamkan skala psikologi, 

mencipta skala yang setara untuk perbandingan, dan menggunakan semula instrumen 

kajian ini ke atas sampel yang berlainan untuk membuktikan kesahan, 

kebolehpercayaan, dan kebolehgunaan instrumen. 
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 الملخص 

هدفت الدراسخخخخخخة زلاخخخخخخميم اختبار لقياو مهارإ فهم وزفسخخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا   العالمية  اسخخخخخخت
وتلك وفقا لنموتج راش أحادي المعلمة وهو واحد من نماتج نظرية ا سخخخخت ابة للمفردإس  الرئيسخخخخية السخخخختةس  

يشخخخخخخمل لتمع الدراسخخخخخخة  .أفراد المجتمع لدى  ا قياو مدى زوافر هذه المهار بهدف    وتلك لتوفظ أداإ قياو
  معلم  ((5028  الحكومية بمحافظة جنوب الشخرقية والبال  عددهمو جميع الهيئا  الإدارية والتدريسخية بالمدار 

وبل     . اسخخخخخخخخختإدمت الباحةة ال ريقة العشخخخخخخخخخوائية البسخخخخخخخخخي ة في اختيار العينةسإداري وفني(  977)ومعلمة و
لكون  الأنسخخخخخخخخ  لموضخخخخخخخخو    المسخخخخخخخخحي الكمي. وقد اعتمد  الباحةة المنهج  ( مشخخخخخخخخار 377ح م العينة )
والتربية   سرشخادالإ  في عرضخ  للتحكيم عل  سختة من الأسخازذإ المإتلاخب  التحقق من صخدق  البحثس كما ت 

( وفقا  form  Googleا ختبار عبر روابط بواسخخ ة برنامج جوجل فورم ) . صخخمموالقياو والتقويم  سالخاصخخة
لنماتج اختبارا  عالمية بحيث يركز ا ختبار عل  ثلاث قنوا  وهي اللاخخخخخخخو  واللاخخخخخخخورإ الةابتةس واللاخخخخخخخورإ  

س حيث ت  (Lawshe)    عن مريق معادلة لوشخخخخخيالمتحركة وقامت الباحةة باحتسخخخخخاب درجة ازفام ا كم
. وقخد أثبتخت نتخائج  ليخل البيخانا  وفقخا لنظريخة ا سخخخخخخخخخخخخخخت خابخة اسخخخخخخخخخخخخخختبعخاد الفقرا  ال  لم  قق ازفخام كخاف

كانت ضخخخخمن المدى المقبول وقد جاء  معاملاتها لكل من الخلاخخخخائص السخخخخيكومترية للاختبار   للمفردإ أن 
مدى م ابقة نموتج ا ختبار الملاخخخمم   الترزي . كما ت  ديد  ( عل 0.91( و )0.98والأفراد )الفقرا  

أحخاديخة البعخد وا سخخخخخخخخخخخخخختقلال س حيخث بينخت النتخائج م خابقتخ  للنموتج من حيخث   فتراضخخخخخخخخخخخخخخخا  نموتج راش
نتي ة  ليل   أظهر كما  ار ازسخخخخخخام  سلاخخخخخخائص سخخخخخخيكومترية متميزإ.  . وقد أثبت زلاخخخخخخميم ا ختبالموضخخخخخخعي

كمخا أن ملائمخة الفقرا  جخاء  متميزإ حيخث .  الأداء التفخاضخخخخخخخخخخخخخخلي عخدم  يز الفقرا  مخا عخدا أربع فقرا 
( من الواحد اللاخخخخخخخخخخخخحي س كما اقتربت قيمة MNSQاقتربت قيمة إحلاخخخخخخخخخخخخائي الملائمة الداخلية والخارجية )

( من اللاخخخخخفرس وهو الوضخخخخخع المةا. للم ابقة. ولقد أظهر   ZSTDلية والخارجية )إحلاخخخخخائي الملائمة الداخ
مفحوصخخخخخخخخخخخخخخخابي قيمخخة    20فقرا . كمخخا أظهر    3جودإ الفقرا  والأفراد درجخة ملائمخخة متميزإ في أتلبهخخا عخدا  

ملائمة متدنية للمقياو. وأوصخخت الدراسخخة بتخخرورإ اسخختإدام نظرية ا سخخت ابة للمفردإ في زلاخخميم وزقن  
ييس النفسخخخخية لأايتهاس كما أوصخخخخت يياد مقاييس مكافئة للمقياو الحا. للمقارنة بينهماس واقترحت  المقا

 إعادإ ز بيق ا ختبار عل  فئا  أخرى.
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ABSTRACT 
This empirical study attempts to design a scale to measure the ability to comprehend 

and interpret the non-verbal expressions of the six primary global emotions using Rasch 

model analysis. More precisely, the study attempts to construct the scale, test its 

psychometric properties and the extent to which teachers, administrators and technical 

staff in Southeastern Governorate’s schools in Oman could comprehend and interpret 

these six emotional non-verbal expressions. The study population consists of 5028 

teachers and 977 administrative and technical staff, in which a sample of 361 was 

randomly selected, and the instrument was distributed. The test was designed using 

Google Forms following global test models, with testing focusing on three channels of 

non-verbal expressions; sound, fixed image, and animated image. Six professors 

examined the scale's content validity in the related domains. The degree of agreement 

among these experts was calculated using the Lawshe equation, where item(s) that 

failed to achieve the pre-specified threshold was automatically excluded. Rasch model 

analysis was then used to calibrate the items and examine the scale's psychometric 

properties and the extent to which the constructed scale achieved the Rasch 

unidimensional assumption and local independence. The result of the analysis 

suggested that the test fulfilled the requirement of unidimensionality and local 

independence. It was found that the psychometric test properties were within the 

acceptable calibration range since the value of both items and person reliabilities were 

0.98 and 0.91, respectively. These findings indicate that the test is highly reliable and 

valid in the measurement of comprehension and interpretation skills of non-verbal 

global emotions. Furthermore, the differential item functioning (DIF) analysis 

suggested that the items were unbiased across gender and groups except for four items. 

The results also showed perfect matching between the items and persons since the value 

of infit and outfit Mean-Square (MNSQ) closed to 1 and the value of infit and outfit Z-

Standardized (ZSTD) which measuring the calibration error was closed to zero which 

is the ideal situation of matching in Rasch Model. The study recommended that the 

Rasch Model analysis be used in designing and standardizing psychological scales due 

to its significance, creating an equivalent scale for comparison, and re-applying this test 

to other samples for confirmation. 
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فهم وزفسظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا    : زقديرا  معالم فقرا  )اللاعوبة(  ختبار  17س 4الجدول 

 107 زبعا للاعوبتها من الأعل  إلى الأقل صعوبة   الستة )المفاجلمإ(



 

 م  

فهم وزفسخخخخخخخخخخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظيخخة زقخخديرا  معخخالم فقرا  )اللاخخخخخخخخخخخخخخعوبخخة(  ختبخخار    :  18،  4الجدددول  

 108 زبعا للاعوبتها من الأعل  إلى الأقل صعوبة  للانفعا   الستة )الات ( 

 111 : زدريج قدرا  الأفراد في نموتج راش والحكم عل  مستوى القدرإ 19س  4الجدول 

 اللوجيتس بوحدإ مقدرإ للأفراد القدرإ لتقديرا  المعياري وا نحراف الحسخخخابي : المتوسخخخط20س  4الجدول 

 112 هذه القدرإ )اختبار فهم وزفسظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا   الستة( قياو في المعياري والخ لم

 اللوجيتس بوحدإ مقدرإ للأفراد القدرإ لتقديرا  المعياري وا نحراف الحسخخخابي : المتوسخخخط21س  4الجدول 

ختبخخار مهخخارإ التعبظا  تظ اللفظيخخة )زبعخخا لنو  ا نفعخخال: الحزن هخخذه القخخدرإ )ا قيخخاو في المعيخخاري والخ خخلم

 114 والفرح والات  والخوف وا شمئزالا والمفاجلمإ( 

ارإ التعبظا  تظ اللفظية )زبعا لنو  المادإ المعروضخخخخخة: صخخخخخو س صخخخخخورإس فيديو( : اختبار مه22س  4الجدول 

 117 

 120 زلانير مقدار الأداء التفاضلي للفقرا :  23س  4الجدول 

   :  ليل الأداء التفاضخخخخخخخخلي لفقرا  اختبار فهم وزفسخخخخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا  24س  4الجدول 

 121 الستة زبعا لمتاظ النو  ا جتماعي )اللاو (. 

ة للانفعا    :  ليل الأداء التفاضخخخخخخخخلي لفقرا  اختبار فهم وزفسخخخخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظي25س  4الجدول 

 122 الستة زبعا لمتاظ النو  ا جتماعي )اللاورإ( 

تظ اللفظية للانفعا    :  ليل الأداء التفاضخخخخخخخخلي لفقرا  اختبار فهم وزفسخخخخخخخخظ التعبظا   26س  4الجدول 

 124 )الستة زبعا لمتاظ النو  ا جتماعي )الفيديو

اختبار فهم وزفسخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية  لفقرا  الملاءمة الداخلية والخارجية : مؤشخخخخرا 27س  4الجدول 

 129 للانفعا   الستة )اللاو ( 



 

 ن  

اختبار فهم وزفسخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية  : مؤشخخخخخرا  الملائمة الداخلية والخارجية لفقرا 28س  4الجدول 

 130 للانفعا   الستة )اللاور( 

ر فهم وزفسخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية اختبا لفقرا  الملائمة الداخلية والخارجية : مؤشخخخخرا 29س  4الجدول 

 131 للانفعا   الستة )الفيديو( 

اختبار فهم وزفسخخظ التعبظا  تظ اللفظية  لفقرا  الداخلية والخارجيةالملائمة  :  مؤشخخرا 30س  4الجدول 

 133 للانفعا   الستة لجميع الفقرا 

والخارجية للأفراد   الداخلية الم ابقة إحلاخخخخائي لقيم المعياري وا نحراف الحسخخخخابي : المتوسخخخخط31س  4الجدول 

  15 ختبار فهم وزفسظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا   الستة )اللاو (: عدد الأفراد تظ الملائم = 

 135 فردا  30فرداس عدد الأفراد الذين أجابوا عن جميع الفقرا =  

والخارجية للأفراد   الداخلية الم ابقة إحلاخخخخائي لقيم المعياري وا نحراف الحسخخخخابي : المتوسخخخخط32س  4الجدول 

  3(: عدد الأفراد تظ الملائم =  ختبار فهم وزفسخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا   السخخخخختة )اللاخخخخخور

 136 أفرادس عدد الأفراد الذين أجابوا عن جميع الفقرا =   يوجد

الداخلية والخارجية للأفراد   الم ابقة إحلاخخخخائي لقيم المعياري وا نحراف الحسخخخخابي : المتوسخخخخط33س  4الجدول 

  5لملائم =  ختبار فهم وزفسخخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا   السخخخخخختة )الفيديو(: عدد الأفراد تظ ا

 137 أفرادس عدد الأفراد الذين أجابوا عن جميع الفقرا =   يوجد

 
 
 

  



 

 و  

 قائمة الأشكال والرسوم البيانية 

 الصفحة       المحتوى                                                                                    

 50 : نماتج نظرية ا ست ابة للمفردإ 1س  2الشكل  

 59 : خ وا  زلاميم ا ختبار 2س  2الشكل  

م وزفسخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا   السخخخختة )الكلي(: منحنى خلاخخخخائص اختبار فه1س 4الشخخخخكل 
 109 

للانفعا   السخختة وفقا لكل : منحنى خلاخخائص اختبار فهم وزفسخخظ التعبظا  تظ اللفظية 2س 4الشخخكل 
 110 انفعال 

: منحنى دالة المعلوما   ختبار فهم وزفسخخخخخخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا   السخخخخخخخخخختة  3س  4الشخخخخخخخخخخكل  
 113 الكلي()

 116 : منحنيا  دالة المعلوما  وفقا لنو  ا نفعال 4س  4الشكل  

: منحنى دالة المعلوما   ختبار فهم وزفسخخخخخخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا   السخخخخخخخخخختة  5س  4الشخخخخخخخخخخكل  
 118 )الفيديو(

: منح  الأداء التفاضخخخخخخخلي لفقرا  اختبار فهم وزفسخخخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا    6س  4الشخخخخخخخكل  
 126 )إناث(   2)تكور(س    1الستة زبعا لمتاظ النو  ا جتماعي )اللاو ( )

: منحنى الأداء التفاضخخخخخلي لفقرا  اختبار فهم وزفسخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا    7س 4الشخخخخخكل   
 127 )إناث(   2)تكور(س   1الستة زبعا لمتاظ النو  ا جتماعي )اللاور( )

: منحنى الأداء التفاضخخخخخخلي لفقرا  اختبار فهم وزفسخخخخخخظ التعبظا  تظ اللفظية للانفعا    8س 4الشخخخخخخكل 
 127 )إناث(.  2)تكور(س   1الستة زبعا لمتاظ النو  ا جتماعي )الفيديو( )

: خري ة زولايع الفقرا  حسخخخخخخخ  اللاخخخخخخخعوبة والقدرا   ختبار فهم وزفسخخخخخخخظ التعبظا  تظ  9س 4الشخخخخخخخكل  
 134 اللفظية للانفعا   الستة للاختبار ككل. 

 
  



 

     

 قائمة الملاحق

 الملحق                                                                                        الصفحة

 176 العبارا  وسلامة البناء اللاوي باللاياة الأولية. ( لجنة التحكيم لمدى وضوح  1ملحق رقم ) 
 177 ( قائمة بأسماء ا كم .   2ملحق رقم ) 
 178 الستة بالمقياو   ( جداول زولايع الفقرا  وفقا للمشاعر3ملحق رقم ) 
 180 ( جداول ازفام ا كم 4ملحق رقم ) 
( رقخم  لخلانخفخعخخخخخخخا                    5مخلخحخق  الخلخفخظخيخخخخخخخة  تخظ  الختخعخبخظا   وزخفسخخخخخخخخخخخخخخخظ  فخهخم  دقخخخخخخخة  اخختخبخخخخخخخار  محختخوى  روابخط   )
 183 العالمية الستة. 
 184 ( دليل استرشادي للمإتلا  لتقييم ا ختبار و كيم  6ملحق رقم ) 
 186 ( مخرجا  التحليل7ملحق رقم ) 

 
 
 


