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 الدراسات السابقة بعض  جدول تبويب    (1ملحق رقم )

 توظي  المعلومة  المعلومة  المحتوى  المرجع
 .  2017  .عردوم 
 

 دراسات سابقة  والجوانب الإنسانية والاقت ادية والاجتماعية في اليمن.  في الاستقرار السياسيوتأث ها   الإيراني ال راع السعودل تداعيات  إبراز  الاهداي 
  ليل المنهجية    التحليلي للتقارير والاحداث  لمنهج الوصفيكلا المت ارع  من ميدان الضحية با  هدايوأ  السعودل الإيراني في اليمنجذور ال راع  ليل  الطريقة  
السياسية وتفتيت النسيج   الأزمة  إلى ل والإنساني عل  جميع المستويات ابتداء من تدني الو ع الاقت اد ال راع ب  الطرف  أثر  النتا ج 

 تنام الدور السعودل الإيراني بشكل كب  بعد أن تم أقلمت وتدويل ال راع في اليمن   اليمن . أظال أمد ال راع في الاجتماعي اليم  
   خلفية الدراسة 

 .  الحس 
2017 

لأظراي الدولية الخارجية في  ويل  ودور ايار الدولة اليمنية،  ن  العوامل والمسببات لأ .الأمن ودورها في حل الأزمة اليمنية  ات مجلار راق الاهداي 
 اليمن إلى مسرح لت فية حساباتها البينية. 

 دراسات سابقة 

   ليل المنهجية  الحياة المنهارة في اليمن مجالاتها المتعددة. عل  المنهج الوصفي لتحليل الوثا   ال  ت ز جوانب الباحث استند  الطريقة  
أعضاء دول المن مات الإقليمية العربية   :أوصي الباحثيار شديد للدولة اليمنية في جميع الجوانب الحياتية، أن  إلى   لوكالة با الحرب أدت  النتا ج 

وعند انتهاء الحرب يجب بناء    .بالضغط عل  مجلا الأمن بتنفيذ قراراته الخاصة بحل الأزمة اليمنية  والإسلامية التكات  لمساندة اليمن 
 جيش قول عل  أسا وظنية، وتطبي  مرجات الحوار الوظ  الشامل في جميع جوانب الحياة المنهارة.   

 سات سابقة درا

.  القطي  محمد
2016  . 

 دراسات سابقة  أاية الوسا ل السلمية لتسوية النزاعات الدولية ونشر ثقافة السلام ونبذ العن  ‌بيان  الاهداي 
  ليل المنهجية    لمنهج المعاصرا الطريقة  
 دراسات سابقة  عات، وحلها بالطرق السلمية اسباب النز لأالمعالجات المناسبة  إبراز   .الخ م  إلى النقيض   عند  هاب كلا الم    مقدار الخطر وابتراه النتا ج 

 .  2016. ريتب غ 
 

 دراسات سابقة  النزاعات المسلحة عل  السلام الدا م والتنمية في أمريكا اللاتي .  التعري عل  تداعيات الداي 
  ليل المنهجية   ليل وصفي  الطريقة  
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 توظي  المعلومة  المعلومة  المحتوى  المرجع
عل  نطاق   النزاعات المسلحة عل  المؤسسات الاجتماعية والسياسية، إ افة إلى التحديات الإنما ية الكث ة الماثلة، لا تزال بادية  ت ثر أ النتا ج 

عل  رأه الشواغل   البلدان المتضررة من النزاعات المسلحة تندر  في عداد البلدان ال  تأتي فيها مسا ل الأمن، واسع في جميع أنحاء المنطقة
 المحلي الإجمالم في هذه البلدان مقارنة بالمتوسط العام للمنطقة  وتش  بيا ت البنك الدولم إلى انخفاض ن يب الفرد في الناتج، مة العا

 دراسات سابقة 

 باكنرب  و  ل شا،
Buckner, 

2017 

 دراسات سابقة  سهلت التحول في الاكيز من السلام إلى ال راع لتعري عل  الأفكار العالمية ال  وا  ، ال لة ب  التعليم والسلامالتحق  من  ةكيفي  الاهداي 
  ليل المنهجية  . 2015و 1945نشرت ب  ال  وثا   اليونسكو من وثيقة   450أكثر من   ليلا  كمي ا لمحتوى  الطريقة  
وأن ال راعات والكوارث    ،ة للشبابالتعليمي   وجدت الدراسة أن التعليم من أجل السلام يسهم في توفر الحقوق الفردية، والاحتياجات  النتا ج 

 الطبيعية تهدد التعليم ب ورة قوية ومباشرة، وأن النتيجة المرجوة للتعليم هي إعادة السلام.  
 دراسات سابقة 

،  ف الم 
Pherali, 

2016 

 دراسات سابقة  .   مفاهيم التفاعلات ب  ال راع والتعليم، الطبيعة الأساسية للتعليم في المناظ  المتضررة من النزاعي  تو  الاهداي 
  ليل المنهجية   ليل وصفي  الطريقة 
ة في التنمية. كون  التعليمي   التأكيد عل  أن جذور ال راع هي تقع  من سياسات تعليمية غ  عادلة، والآثار الماتبة عل  الإصلاحات  النتا ج 

التنمية علا  للفقر وال راع المسل . وأن الدول الشة تتبع سياسات اقت ادية متلة، وتضع  مؤسسات تشغيل التطوير التنمول في  
 البلد.  

 دراسات سابقة 

  2015ديواكر 
Diwakar   

 دراسات سابقة  هذا التأث  يختل  حسب الجنا. مدى تأث  النزاع المسل  عل  تراكم التعليم ومعدل التسجيل، وما إ ا كان  الاهداي 
  ليل المنهجية  ، وتقنيات الاقت اد القياسي الميتلفة 2007ستيدم بيا ت المس  الاجتماعي الاقت ادل للعراق لعام ا الطريقة  
التعليم يساعد الأفراد عل  الإفلات من   الدراسة، زيادة ال راع المسل  يرتبط بانخفاض معدلات الالتحاق بالمداره وانخفاض في سنوات  النتا ج 

 النزاع المسل  سلب ا عل  التعليم وتأث ه أك  عل  فرة الأولاد  يؤثر الفقر ويفت  الباب أمام زيادة الفرص الاقت ادية. 
 دراسات سابقة 
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 توظي  المعلومة  المعلومة  المحتوى  المرجع
.  د كابين

Kapend, 
2014. 

. في جمهورية الكونغو الديمقراظية. البحث في  2007و  1995النزاع المسل  ب  عامي تقييم مدى زيادة الخسا ر السكانية المرتبطة بفاة  الاهداي 
 النتا ج الديموغرافية لل راع المسل ، واستنباط التقديرات الديموغرافية للفا ض السكاني. 

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية  لتعداد السكاني، المس  العنقودل ال حي متعدد المؤشرات. لوالديموغرافية،   ح ا ي ة الإ الت  قني  ات  ليل الحساسية بالاعتماد عل   الطريقة 
ب   تؤكد الدراسة عل  الحاجة إلى اشتقاق مجموعة من التقديرات المعقولة بدلا  من تقدير واحد لفقدان السكان المرتبطة بالنزاع المسل ، وت  النتا ج 

 . القسرية المرتبطة بال راعات المسلحة وانحدار الخ وبة. وأن التعرض للعن  يؤثر عل  الخ وبة وجود صلة ب  الجرة 
 دراسات سابقة 

 Rodríguez 
&Sánchez, 

رودقز،   2012
 سانتشيز.  

 

ركة الأظفال في  ربط ال دمات الاقت ادية مشامدى تقدير مدى تأث  التعرض لل راع المسل  عل  التسرب المدرسي وقرارات العمل.   الاهداي 
 .  البشرل  ربط توقع الحياة مع تراكم رأه المال مدى    ،العمل 

 دراسات سابقة 

استطلاع  ثيلي يتبع منهجية البنك الدولم في المسوحات، وتقسيم عينة الاستطلاع الى مجموعت  الأولى الأظفال )الذين تااوح أعمارهم   الطريقة 
 سنة أو أك .   12( والمجموعة الثانية أظفال أعمارهم 11-5ب  

  ليل المنهجية 

عام ا، من خلال ترك المدرسة والدخول في سوق العمل في وقت مبكر جدا، وهو ما   11أن ال راع يؤثر عل  الأظفال الأك  سن ا من  النتا ج 
 وتعمي  م ا د الفقر    البشرل  عل  التنمية الاقت ادية، وانخفاض تراكم رأه المال  مما يؤثر سلبا  يؤدل الى تدني الجودة المدرسية، 

 دراسات سابقة 

ي .  كوت
Kotite, 

2012 

 دراسات سابقة  ز دور وا عي السياسات والشباب والمرأة ووسا ط الإعلام في صيانة واستعادة السلام كجزء من رؤية شاملة للتعليم ابر إ الاهداي 
  ليل المنهجية   ليل وصفي  الطريقة  
، إلى  2011. وتش  تقديرات اليونسكو،  2011تريليون دولار أمريكي، في العام  1.6تش  النتا ج إلى أن النفقات العسكرية العالمية بلغ  النتا ج 

 ة والوصول إلى أهداي التعليم للجميع. التعليمي   مليار دولار فقط لردم الفجوة   16أن هناك حاجة إلى 
 دراسات سابقة 

 ,Fordفورد، 
2010  

ال راع المسل  يزيد من معدلات وفيات الأظفال، والإنفاق العسكرل يؤدل إلى فرص حياة أكثر فقرا ، العسكرة تؤثر عل  فرص الحياة   الاهداي 
 المدنية بشكل متل ، العسكرة الاجتماعية تؤدل إلى  سينات اجتماعية 

 دراسات سابقة 
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 توظي  المعلومة  المعلومة  المحتوى  المرجع
  ليل المنهجية  من السكان  أل   بلدا لأكثر من ما     175( من جمعت البيا ت من 1998-1985) ما ب   سلبي  عالمي ر محو  ات   تلوحا   ليل  الطريقة 
 دراسات سابقة  يؤدل النزاع المسل  إلى مستويات أعل  من وفيات المدني  و   تفاعل كل من العسكرة والنزاع المسل  يؤثرا سلبا  عل  فرص الحياة المدنية. النتا ج 

 ديفيز،

Davies, 
2012   

 دراسات سابقة  وتأث  التعليم عل  النزاع   أثر التعليم عل  السلامالكش  عن   الاهداي 
  ليل المنهجية  مقارنة وتقييم لدراسات فردية وجماعية عل  المدى الطويل وعل  المدى الق  ، وتتبع المقار ت والروابط الدولية  الطريقة 
التعليم الانتقا ي والطبقي يوجد الاختلاي، ويقلل من تنوع مسارات التعليم والوظا  . وأن المداره المنف لة عرقيا ودينيا، تعلم عدم   النتا ج 

الثقة من خلال "نحن" و"الآخرين". وأن تجربة العن  العقلي أو الجسدل كن م عقاب من المعلم  والأقران، تدعم روح الانتقام وتضع   
 ولة، وتعلم قبول العدوان.  من روح الرج

 دراسات سابقة 

باوفسكي.  
Petrovsky, 

2005 

 دراسات سابقة  المؤشرات الخاصة بالجودة ، إبراز لأمن الإنساني ل ة البشري  التنمية أاية  الاهداي 
  ليل المنهجية   ليل وصفي  الطريقة  
ت  المؤشرات الخاصة بالجودة تشمل الحكم الرشيد والمساواة في ال حة والتعليم وحماية البيرة، بالإ افة إلى التقدم الاقت ادل العام، جلب النتا ج 

هذا   ومع ة في كل من البلدان المتقدمة والنامية، البشري   سن في ظروي المعيشة  المستندة إلى تكنولوجيا الات الات ونقل المعلومات الت  قني  ة 
 ة والأمن عل  حد سواء. البشري  تجلب أيضا  ديات جديدة للتنمية 

 دراسات سابقة 

احمد ورهام عبد  
 2015الرحمن، 

 دراسات سابقة  ة البشري  و ع  التنمية المستدامة، ودور ال راع عل  الموارد في استنزاي الطاقات   الانتا دور النزاعات في تدني  الاهداي 
  ليل المنهجية  لتقارير والوثا  ا ليلي حالة و دراسة  الطريقة 
سجلت القارة   أخرى، الحروب والنزاعات من جهة، والجهل والأمية المنتشرة في القارة الإفريقية من جهة     وجود علاقة ظردية موجبة ب النتا ج 

 كما  ونوعا ومر    يمأدن درجات التعل  الأفريقية 
 دراسات سابقة 
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 توظي  المعلومة  المعلومة  المحتوى  المرجع
ة وال روي ال  تؤثر عل  الوصول للتعليم الجيد، و ديد المدخلات الأساسية ال   كن  التعليمي   بيان آثار النزاعات عل  استمرارية العملية  الاهداي  2015رحيمة، 

 العوا   أمام التعليم من نواتج النزاع المسل  المتعلم  من الح ول عل  تعليم جيد.
 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية  استقراء ن رل  الطريقة  
 دراسات سابقة  يؤثر النزاع عل  التعليم ومستوى التح يل الدراسي إ  يعرقل  لك خطط التعليم المحددة  من سق  زم  النتا ج 

الراجحي،  
2016 

الموازنة الناتج عن توق  إيرادات النفط  بيان أهم الآثار الاقت ادية المباشرة للحرب عل  مستوى الاقت اد الكلي والجز ي، وتو ي  عجز  الاهداي 
 والمن  الخارجية بشكل كلي، وأثار انخفاض احتياظي البلد من العملة الأجنبية 

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية    ليل وصفي  الطريقة  
إلى حد   المجاعة الجماعية في بعض المناظ ،  آثار كارثية عل  الاقت اد الوظ ، زاد من تدهور الو ع الإنساني في البلد، ووصل هناك  النتا ج 

 يار قيمة العملة الوظنية أن  أسهمت الحرب في استنزاي الاحتياظي من العملة الأجنبية و 
 دراسات سابقة 

هيل وسلزبرل  
ونورثد   

وكننمنت،  
2013  

الفساد وال راع، وإبراز الفشل الن مي للحوكمة العالمية في الدول  فح  التفاعلات المتشابكة ب  السياسة الداخلية والخارجية، وأسباب  الاهداي 
 الشة كاليمن. 

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية   ليل وصفي  الطريقة  
 من أقل البلدان نموا. وهروب رأه المال يضر   2008و 1990تل اليمن المرتبة الخامسة في دراسة هروب رأه المال ب  عامي  يح النتا ج 

 بعا دات الضرا ب الوظنية وبالاستثمارات المحلية الضرورية لتمويل تنمية اليمن. 
 دراسات سابقة 

أحمد اشراقية،  
2016   

 دراسات سابقة  مقارنة بعض النزاعات السابقة مع النزاعات المعاصرة في الشرق الأوسط لتبيان تشابه النزاعات واختلاي الوسا ل  الاهداي 
  ليل المنهجية  وصفي  ليل  الطريقة  
 دراسات سابقة  . الإنساني ت نيفات النزاعات المتأثرة م الح سياسية وغ  مؤسسة عل  القانون تث  إظطرابا  في البيرة القانونية للقانون الدولم  النتا ج 
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 توظي  المعلومة  المعلومة  المحتوى  المرجع
هيلز، وآخرون،  

2010  
المجتمع والجماعات والأفراد، وإيجاد  ليلات كمية ونوعية لتلك  التعري عل  دوافع العن  المسل  باليمن وديناميته عل  مستوى  الاهداي 

 المسببات، ودعم الجهود الرامية لمنع العن  المسل  والحد منه 
 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية   مقابلات وبحوث ميدانية  الطريقة  
محدودية التن يم الاجتماعي، التمثيل، والحوكمة المحلية.   ، ع  سيادة القانون   ، قان استمرار العن  المسل  بالتوزيع المتفاوت للمواردي النتا ج 

وتتنوع دوافع الحوادث العنيفة ومن أكثر الأنماط و وحا  تلك المت لة بالعن  السياسي، ويلي  لك العن  الاجتماعي، ثم العن  المت ل  
  ود، وأخ ا العن  الغامض الذل معلوماته غ  كافية بالفدية، والعن  الإجرامي، ثم العن  المنزلم، والعن  غ  المق

 دراسات سابقة 

بر مج الأمم  
المتحدة الإنما ي  

2013  

تطبي  ونشر نمو   ملا م يت      إلىتعزيز قدرات المجتمعات المحلية عل   ليل النزاعات و ويلها إلى أعمال تنموية، ومن ثم التوصل  الاهداي 
 بالاستدامة لتحويل النزاعات إلى أعمال تنموية عل  مستوى المجتمع 

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية  بر مج تدريبي  الطريقة  
ة  إبراز أدوات  ليل النزاعات والأساليب المتعلقة بالتعامل مع النزاعات، وكيفية الموا مة بقوة للربط ب  التعامل مع النزاعات المسلح  النتا ج 

 وأحداث التنمية مشاركة المجتمع المحلي
 دراسات سابقة 

كيم كونسيساو،  
Namsuk 

and Kim, 
2010 

 دراسات سابقة  ة وماظر ال راع. البشري  تليي  العلاقة ب  العوامل الاقت ادية وال راع  من إظار مفاهيمي ترتبط فيه مستويات التنمية  الاهداي 
  ليل المنهجية   ليل وصفي  الطريقة  
 دراسات سابقة  ة البشري  المااكم، والحد من أخطار ال راع لا تأث  للحفاظ عل  التنمية  البشرل  ال راع يدمر الرأسمال المادل والاجتماعي و  النتا ج 

ال راع المسل ، بيان العواقب ال  يعاني منها الأظفال الذين يعيشون في   ة عن تج انال ليل العوامل الاقت ادية والاجتماعية والشي ية  الاهداي  كانو و  دوارتي، 
 لدان ال  يكون فيها ال راع المسل  جزء ا من الحياة اليومية الب

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية  دراسة  ليلية  الطريقة  
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 توظي  المعلومة  المعلومة  المحتوى  المرجع
Cano & 
Duarte, 

2016 

ل  تفرض ال راعات المسلحة نتا ج سلبية عل  التعليم متنوعة وبعيدة المدى، التعليم يوفر الشعور بالحياة الطبيعية اليومية، وهو أمر  رور  النتا ج 
 من خلال المعرفة سيكون الشباب قادرين عل  التطلع إلى مستقبل أفضل أن ه للاستقرار العاظفي للأظفال، 

 دراسات سابقة 

ال لول،  
2006 

 دراسات سابقة  ، المه    و   الت  ق    واقع مؤسسات التعليم و ة في اليمن البشري  اليات تنمية الموارد  ي الاهدا
 المنهجية  ليل  ال دق والثبات  تيد تم التحق  من أ للعلوم الاجتماعية  ح ا ي ة ب  مج الحزم الإ ( 293) ظبقية   عشوا ية/المنهج الوصفي التحليلي، العينة  الطريقة  
من  حية، والقطاع الخاص وسوق العمل من  حية أخرى،   المه    و  الت  ق     تفعيل  شراكة  حقيقية  وليا تن ريه، ب  مؤسسات التعليم  النتا ج 

ة المؤهلة  بشكل  خاص،  البشري  ة، والحد من بطالة المؤهلات العلمية، وصولا للتنمية الفعلية للموارد البشري  لتفعيل  الاستيدام  الأمثل  للموارد  
 والتنمية للمجتمع بشكل عام 

 دراسات سابقة 

عا شة أبكر ظه،  
2016   

 

 

اتجة  تو ي  الأسباب ال  أدت إلى النزاعات الأهلية في الولاية في جنوب دارفور، وأثرها علخ  السكان، وإبراز الآثار وال واهر السالبة الن الاهداي 
 عن الحرب وتبيان المشاكل التخي أدت إلخ  تخردل كافة المجالات وخ وصا  العملية التعلمية في مرحلة الأساه

 دراسات سابقة 

الطريقة  
 والاسلوب 

تم التحليل  ‌‌(26)مقابلة (، و 400مكونة من ) ظلاب معلم  إداري  سياسي  من    ق ديةلعينة الوصفي التحليلي  استيدم المنهج 
   التكرار والنسبللح ول عل    للعلوم الاجتماعية ح ا ي ة بواسطة بر مج الحزم الإ

  ليل المنهجية 

خاصة   التعليمي   ومنشراتها، ونتج عنها  ع  المستوى  ة ي ميالسالبة للنزاعات المسلحة وقعت عل  العملية الابوية التعلإن أقوى الآثار  النتا ج 
لدى تلاميذ مرحلة الأساه، كما تسببت النزاعات المسلحة في توق  عجلة التنمية بالولاية، بالإ افة إلى تأث اتها السلبية عل  سكان  

 في الابية والعمل  ة  المرأة ال  أثقل بالنزاعات كاهلها وأوقعت عليها أعباء كث اصةوخ ةي الولا

 دراسات سابقة 

عمر عبد الرحمن  
  2015اغبش، 

 دراسات سابقة  ة في المجالات الاقت ادية والاجتماعية والعلمية وال حية والثقافية البشري  تو ي  الآثار السالبة والموجبة ال  أحدثتها النزاعات عل  التنمية  الاهداي 
الطريقة  

 والاسلوب 
للعلوم الاجتماعية   ح ا ي ة التحليل بواسطة بر مج الحزم الإتم (  200)   استيدم المنهج الوصفي التحليلي كانت العينة عشوا ية مكونة من

 إ افة إلى المقابلة   وتم التحق  من ال دق والثبات
  ليل المنهجية 
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 دراسات سابقة  وجود تأث ات مباشرة للنزاعات عل  التنمية المستدامة، وكذلك الفرات العمرية الشبابية هم المتضررون من النزاعات  النتا ج 

سارة الفا ل  
موس  إسماعيل،  

2015 

 دراسات سابقة  تمع الأثار النفسية ال  تعاني منها المرأة وابعادها الاجتماعية في معسكرات اللاجر ، وبيان أثار ظاهرة النزوح والتشرد عل  الأسرة والمج الاهداي 
الطريقة  

 والاسلوب 
  للعلوم الاجتماعية ح ا ي ة تم التحليل بواسطة بر مج الحزم الإ(  151مكونة من )  عشوا ية استيدم المنهج الوصفي التحليلي كانت العينة 

 نسبال تكرار و للح ول عل  ال
  ليل المنهجية 

  سلبا عل  أثرتفي الا طرابات والضغوط النفسية وعدم الاستقرار النفا، كما    وأسهمتسببت الحرب كث  من المشاكل عل  النساء  النتا ج 
النزوح والتشرد بحثا عن أماكن معيشة أمنة، وتركت أثار   إلى العادات والتقاليد السابقة، وكذلك أدت الحروب إلى تفكك أسرى، بالإ افة  

 تكمن في تدهور أو اع المرأة اقت اديا واجتماعيا 

 دراسات سابقة 

منه جمعه خاظر  آ
2012يوس ، 
   

 

ور  معرفة حالة المجتمعات في جنوب كردفان قبل النزاع وبعده والآثار ال  لحقت بالمنطقة خاصة في مجال التنمية نتيجة للنزاعات، وإبراز د الاهداي 
 التنمية في حل النزاعات، ومدى تطور نج الإدارة الأهلية 

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية  بيانية  ورسوم  ونسب  تكرار ومقابلات استبانة  100عشوا ية  نة يع الطريقة  
من حدة النزاعات، بالإ افة إلى أن النزاعات تشتت الجهود وتفشل    خف التنمية تتطلب استقرار ساسي، وأن التوزيع العادل للثروة  النتا ج 

وغ ه، وتؤدل إلى النزوح الذل   وتعليم التحتية وتعطيل المشروعات الخدمية من صحة  ات يخطط التنمية، كما تهدم النزاعات المسلحة البن
 ة والمادية البشري  يتسبب في تفكك المجتمع، إ افة إلى التأث  المباشر للنزاعات في تدن مستوى الموارد 

 دراسات سابقة 

احمد محمد جنقو  
اه  يعمر، إل 

  ث يالجنينة من ح نةيللنازح  والمجتمعات المضيفة في معسكرات النزوح حول مد  معرفة أثر النزاعات المسلحة بدارفور عل  السلوك التوافقي  الاهداي 
 التواف  الاجتماعي والانفعالم وال حي والمنزلم 

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية  للعلوم الاجتماعية  ح ا ي ة تم التحليل بواسطة بر مج الحزم الإ‌‌(120مكونة من ) طة ي عشوا ية بسلعينة  تحليلي ال  ف  استيدم المنهج ال الطريقة  
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عبداللة خليل  

 .  2015أبوه، 
    النازح  وغ  النازح  وغ  النازح  في التواف  العام والتواف  المنزلم و لك ل الح الفرة الأخ ة، وكذلك توجد فروق ب   وجود فروق ب النتا ج 

 النازح  في التواف  الاجتماعي  النازح  وغ   كما توجد فروق ب  ال حي، النازح  في التواف  الانفعالم والتواف 
 دراسات سابقة 

  غرب.صباح 
2014   

ة، ودور الجامعة في  البشري  بيان مستوى التواف  ب  مرجات التعليم العالم ومتطلبات سوق العمل، وظا   التعليم العالم في تنمية الموارد  الاهداي 
 مجال خدمة المجتمع

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية  صدق وثبات المقياه مع    مقياه التشتت والنزعة المركزية( تم استيرا   62مكونة من )  ظبقيةاستيدم المنهج الوصفي التحليلي لعينة   الطريقة  
وأاية وجود   التنمية في المجتمع أاية  ويل التعليم الجامعي بالشراكة ب  القطاع العام والقطاع الخاص وأاية تشجيع البحث العلمي لخدمة  النتا ج 

وترشيد الإنفاق عل  التعليم، يلزم أثناء قبول الطلاب مراعاة احتياجات سوق العمل وتوزيع الطلاب ب    إدارةالإدارة الواعية ال  تستطيع  
 الجامعات  خريجي   التي  ات حسب متطلبات سوق العمل لتقلي  البطالة ب  

 دراسات سابقة 

جوهرل.  
2013 . 

 دراسات سابقة  لكش  عن الميول والتوجهات القرا ية للمجتمع ودور للإنانت في زيادة معدل القراءة  االإنانت وسد الفجوة المعرفية في العا  العرب،   نتا جال
  ليل المنهجية  النسب والتكرار ( اعتمد في  ليل النتا ج عل  250)  قوامها  عينة عشوا يةمن خلال   تعتمد الدراسة عل  المنهج الوصفي التحليلي الطريقة  
  زيادة مستوى الإقبال عل  القراءة والمطالعة، وتكات  أدوار الأسرة والمدرسة والإعلام والمراكز الثقافية والجهات الحكومية لغره عادة الاهداي 

القراءة ودعم الوصول لا بالات ال السريع، و رورة دمج برامج محو الأمية المعلوماتية  القراءة في المجتمعات العربية، ونشر الوعي بأاية 
 والرقمية  من برامج من ومة تطوير وإصلاح التعليم ككل. 

 دراسات سابقة 

 هازورا محمد
Hazura, 

2012. 

ما إ ا كانت مهارات تكنولوجيا المعلومات  و دراسة حول معرفة تكنولوجيا المعلومات والات الات ب  الطلاب في المناظ  الريفية الماليزية،  النتا ج  
 والات الات تساهم في تضيي  الفجوة الرقمية ب  المناظ  الريفية والمناظ  الحضرية 

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية  للعلوم الاجتماعية   ح ا ي ةتم التحليل بواسطة بر مج الحزم الإ (  585لعينة مكونة )مجموعة ظبقية الطريقة  
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، وانخفاض استيدام تكنولوجيا المعلومات والات الات، ومستويات  عيفة إلى معتدلة من  الحاسوبت هر النتا ج نسبة صغ ة من ملكية  الاهداي 

المعلومات والات الات ب  الطلاب في المنطقة. وتؤكد النتا ج أن الفجوة الرقمية هي قضية  المهارات الأساسية والأساسية لتكنولوجيا 
 مستمرة في منطقة كوندان  

 دراسات سابقة 

 2012عبد الله 
  

 ديد مس ة التعليم والتدريب في اليمن ودور  : في بيرة العمل ال ناعية محاف ة تعز. المه    و   الت  ق    مشكلات مرجات التعليم والتدريب  الاهداي 
   البشرل  الشركات ال ناعية بالمسااة في اعداد العن ر 

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية  المعهد  خريجي   ( من 40مكونة من )  عينة ظبقية مقابلة مفتوحة ل الطريقة  
 دراسات سابقة  معهد السعيد   خريجي   ية يتحملون قدر كب  من مشكلات الانتاج ن قيادات الم انع بأ  الدراسة اثبتت  النتا ج 

أم ة م طفي  
ال ادق،  
2009  

 دراسات سابقة  بعض الآثار النفسية والاجتماعية الواقعة عل  ظلاب وظالبات الجامعات السودانية القادم  من مناظ  حروب أهلية ولاية دارفور  بيان  الاهداي 
الطريقة  

 والاسلوب 
  ( من الطلاب 7-5)مجموعات كل مجموعة من    (10)مقابلة ( ظالب وظالبة، و 25مكونة من )  ظبقيةالمنهج الوصفي التحليلي لعينة 

 القادم  من مناظ  حروب أهلية ولاية دارفور 
  ليل المنهجية 

توجد علاقة دالة ب  الآثار النفسية والاجتماعية ومستوى التعايش الاجتماعي للطلاب القادم  من مناظ  النزاع، يوجد تفاوت في   النتا ج 
والاجتماعية والاقت ادية ب  ظلاب وظالبات دار فور ل الح الطالبات، للحرب تأث  سلبي عل  التح يل الدراسي  الآثار النفسية 

 لطلاب وظالبات دارفور 

 دراسات سابقة 

الربيعي، ومحمد  
النعيمي، روان  

 2011قدورة. 

 دراسات سابقة  ظلبة الدراسات العليا في الجامعات الخاصة الأردنية.  ور ا ة المدركة وجودة الأشراي التعليمي   التعري عل  العلاقة ب  جودة الخدمة  الاهداي 
الطريقة  

 والاسلوب 
للعلوم الاجتماعية    ح ا ي ةبواسطة بر مج الحزم الإ  ح ا ي   تم التحليل الإو ‌ال دق والثبات  استيدم  ، 205 مكونة من ق دية عينة 

 لتحليل الانحدار وبر مج أموه لتحليل المسار 
  ليل المنهجية 
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الدراسات العليا في كل من   ة المدركة من قبل ظلبةالتعليمي   وا   في مستوى جودة الخدمة  انخفاض ح ا ي   بينت نتا ج التحليل الإ النتا ج  

 الجامعات الأردنية الخاصة مو وع الدراسة 
 دراسات سابقة 

ثابت حسان  
ليث  و ثابت  

هيم  اخليل إبر 
 ر جميل از ن في ار و 

2013 

وتو ماهية المعاي    ككل، و ديد مدى تأث  كل معيار عل   مان الجودة  ، ة التعليمي   تطبي  معاي   مان الجودة في المؤسسات  أثار تقييم  الاهداي 
 والمقاييا الخاصة بضمان الجودة، وتقديم مثال عملي يو   الأاية النسبية لمعاي   مان الجودة في قياه أداء إدارة الجودة الشاملة 

 دراسات سابقة 

الطريقة  
 والاسلوب  

، احتساب معدل الأرقام  المعادلات الريا ية للمساقات المضببة و أداوت المنط  المضبب بواسطة استيدام المتوسط المرج  للبيا ت المجمعة  
 المضببة الثلاثية المستيرجة، المسافات المضببة لكل عن ر من عناصر دليل معاي  ا اد الجامعات العربية 

  ليل المنهجية 

جودة   من   زيدعل  معالجتها، مما يؤدل إلى بناء مؤسسة تعليمية رصينة وي والعمل     ديد نقاط الضعاستيدام المنط  المضبب في يساعد  النتا ج 
،  الشي ي  الاجتهادقليل ت يساعد عل  زيادة الدقة في البيا ت و   ، تقريب الفجوة ب  المعلومات اللغوية والمعلومات الرقمية ممامرجاتها 

 .التقييم استمارات  ت اللغوية المشوشة وال  لابد من توافرها في االمنط  المضبب عل  التقليل من أثر المتغ   استيداميساعد و 

 دراسات سابقة 

صليحة رقاد.  
2014  . 

تسببا في الحد من تطبي  ن ام  إبراز الحاجة إلى تطبي  ن ام  مان الجودة في مؤسسات التعليم العالم الجزا رية، و ديد المعوقات الأكثر   الاهداي 
  مان الجودة، و ديد العوامل الأكثر مسااة في إنجاح تطبي  ن ام  مان الجودة في مؤسسات التعليم العالم. 

 دراسات سابقة 

الطريقة  
 والاسلوب 

للعلوم   ح ا ي ة بر مج الحزم الإبواسطة و  معهم كعينة ق دية، اتبع منهج التحليل الوصفي، ( والمقابلة 25تكونت العينة من عدد )
 . واستيدم ال دق والثبات، ومعامل ارتباط برسون المعيارل الانحراي، و الحساب المتوسط و  والنسبة،  التكراراتلح ول عل  ل الاجتماعية 

  ليل المنهجية 

الجودة، وجود جملة من المعوقات ال   د من تطبي  ن ام  وجود  ديات داخلية تدفع مؤسسات التعليم العالم إلى تطبي  ن ام  مان  النتا ج  
 مان الجودة في مؤسسات التعليم العالم الجزا رية، وأايتها متفاوتة من وجهة ن ر مسؤولم  مان الجودة، وجود مجموعة من عوامل نجاح  

 تطبي  ن ام  مان الجودة في مؤسسات التعليم العالم الجزا رية  ات · 

 دراسات سابقة 

 دراسات سابقة  في جودة مرجات التعلم   ح ا ي ة قياه الفروق  ات الدلالة الإو   .ظلبة جامعة بابل  المق ودة لدىقياه مستوى جودة مرجات التعلم  الاهداي 
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م عبد الر ا  نغ

  الحس .عبد 
(2015 .) 

  ليل المنهجية  واستيدم ال دق والثبات.   للعلوم الاجتماعية،  ح ا ي ة تم التحليل بواسطة بر مج الحزم الإ  ( ظالب وظالبة80عينة ) الطريقة  
هناك مواصفات يلزم  قيقها عند الخريج وهي: اكتساب المعرفة، والتكي  مع المجتمع، وتنمية الذات والقدرات الشي ية، وإكساب   النتا ج 

 المعرفي وتوظي  المزيد من المعاري والمعلومات.   الانتا الخريج كفاءة ومهارة تؤهله للمسااة في 
مفردات  
 الاستبانة 

نجيب محمد  
الكميم.  
2012 . 

معرفة دور الإدارة الجامعية في  مان نشر مبدئ الجودة، بيان الكيفية ال  تعمل بها الإدارات الجامعية لضمان جودة التعليم، وبيان   الاهداي 
 مستوى  مان جودة المدخلات، وبيان المعاي  المتبعة في تقييم جودة الميرجات الجامعية  

 دراسات سابقة 

الطريقة  
 والاسلوب 

،  للعلوم الاجتماعية   ح ا ي ةتم التحليل بواسطة بر مج الحزم الإ(  110)  ق دية من رؤساء ومسؤولم الجامعات الحكومية والخاصةعينة 
 النسب المروية والتكرارات، والمتوسطات والانحرافات المعيارية، واختبار )ت(، و ليل التباين، وكرونباخ الفا استيدم ال دق والثبات، و 

  ليل المنهجية 

الإدارات العليا للجامعات المبحوثة لا تراعي بعض القضايا ال  تتعل  بضمان الجودة وتهملها، لزوم تفعيل ن ام  مان الجودة والاكيز   النتا ج 
عل  نقاط الضع  في هذا المجال،  رورة الاكيز عل   قي   مان جودة المدخلات كونا الأساه ال  يتحق  بها العمليات  

 ة بكافة مقوماتها التعليمي   ة لا يكفي ما   يركز عل   مان جودة العملية التعليمي      مان جودة الخدمات والميرجات، الاكيز عل

 دراسات سابقة 

جمال  صر  
الكميم.  
2015 . 

العليا بالجامعة وأعضاء هيرة  تقييم مدى إمكانية تطبي  إدارة الجودة الشاملة في الجامعات اليمنية، ومعرفة مستوى فهم وإدراك الإدارات  الأهداي 
 التدريا لمفهوم الجودة الشاملة، وبيان ال عوبات ال  تعي  تطبي  إدارة الجودة الشاملة في الجامعات اليمنية 

 دراسات سابقة 

الطريقة  
 والاسلوب 

النسب المروية للتكرارات،  لإبراز للعلوم الاجتماعية  ح ا ي ة بواسطة بر مج الحزم الإ( تم التحليل 100) مكونة من    عشوا ية بسيطةعينة 
  والمتوسط الحساب والانحرافات المعيارية  

  ليل المنهجية 

 ع  درجة الوعي مفهوم إدارة الجودة الشاملة عل  مستوى أعضاء هيرة التدريا وقيادة الجامعة، و ع  دعم الإدارة العليا للجامعة،   النتا ج 
 تدريب وتنمية ومشاركة كوادر الجامعة في برامج وخطط الجودة و ع  مستوى 

 دراسات سابقة 
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  ن عبد الرحم
الشري .  
2017 . 

اليم  في   التعليمي   . ت ور لأاية البيرة الداخلية والخارجية للن ام في اليمن  التعليمي   الن ام  أداء  و س الفجوة ب  ثقافة الجودة الشاملة  الاهداي 
ة والتطبي ،  الن ري   ديد مساره و مان جودته، ت ور لثقافة وقناعات الإدارة العليا للعمل وف  إدارة الجودة الشاملة وردم الفجوة ب  

   مي   التعليالوقوي عل  الفجوة ب  ثقافة الجودة الشاملة وأداء الن ام 

 دراسات سابقة 

  ليل المنهجية  .  2017/ 2015ام و ع مؤشر جودة التعليم العالمي ال ادر عن المنتدى الاقت ادل العالمي )مؤشر دافوه( للأ ليل   ثم المقابلات  استيدم  الطريقة  
في اليمن لا   التعليمي   في اليمن، الن ام   التعليمي   توجد فجوة كب ة ب  ثقافة الجودة الشاملة وب  تطبيقها مما يؤثر عل   س  أداء الن ام  النتا ج 

يطب  أل مبدأ من مبادئ الجودة، مرجات التعليم تتزايد من كافة المراحل لكنها ليست جيدة ولا  ق  ابسط متطلبات سوق العمل،  
 . في اليمن أصب  عاجزا عن القيام بأدواره خاصة في ظل الا طرابات السياسية ال  تشهدها الساحة اليمنية التعليمي    ام الن

 دراسات سابقة 

سليمان حس   
المزين، وسامية  

إسماعيل سكيك  
2012 

 وء متغ ات )الجنا، المستوى الدراسي، الجامعة(،  التعري عل  مؤشرات إدارة الجودة الشاملة من وجهة ن ر ظلبة الدراسات العليا في   الاهداي 
 ومعرفة إ ا كان هناك فروق في درجة تقدير عينة الدراسة نحو مؤشرات إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الفلسطينية 

 دراسات سابقة 

الطريقة  
 والاسلوب 

شملت جميع ظلبة الدراسات العليا محاف ات غزة للعام   ، ( ظالبا  وظالبة202)  ق دية مكونة من عينة لالمنهج الوصفي التحليلي،  
معامل ارتباط ب سون ومعامل ارتباط    لاستيرا  للعلوم الاجتماعية   ح ا ي ةبر مج الحزم الإبواسطة ، واستيدم ال دق والثبات،  2012

اب  سب مان بروان للتجز ة الن فية المتساوية، ومعادلة جتمان للتجز ة الن فية غ  المتساوية، وكرونباخ ألفا، والتكرارات والمتوسط الحس
 . ، إ افة إلى  ليل التباين الأحادل Tوالنسب المروية، واختبار

  ليل المنهجية 

ل    رورة نشر مفاهيم ثقافة إدارة الجودة الشاملة في مؤسسات التعليم العالم وتعزيز م اهر القوة ودعم عوامل  قي  الجودة ومشاركة العام  النتا ج 
 والطلبة في اتخا  القرارات. 

 دراسات سابقة 

امعي من وجهة ن ر رؤساء الأقسام العلمية في جامعة بابل، ومعرفة الفروق في مجالات  مجالات تطبي  إدارة الجودة الشاملة في التعليم الج الأهداي 
 تطبي  إدارة الجودة الشاملة حسب )الدرجة العلمية( و)الخ ة في التدريا الجامعي(. 

 دراسات سابقة 
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حس  محمد 

جواد الجبورل.  
2010 .  

الطريقة  
 والاسلوب 

ستيرا  الأوساط المرجحة والنسب المروية،  لاللعلوم الاجتماعية   ح ا ي ة( ر يا قسم علمي، واستيدم بر مج الحزم الإ73عينة البحث )
 ، واستيدم ال دق والثبات ح ا ي ةومعامل الارتباط ب سن، واستعمل  ليل التباين الأحادل لمعرفة الفروق  وات الدلا ل الإ

  ليل المنهجية 

أظهرت النتا ج بان خما مجالات لإدارة الجودة كان مستوى التطبي  فيها  عيفا  وهي )الأستا  الجامعي والمناهج والمقررات الدراسية   النتا ج 
  ية ة وتدريبها والبحث العلمي وخدمة المجتمع( ومجال  لإدارة الجودة كان مستوى التطبي  فيهما جيدا  واا )القيادة الإدار البشري  وإدارة الموارد 

 والطالب الجامعي(. 

 دراسات سابقة 

جاسم مشتت  
 2010داول. 

، وتشيي  مكامن القوة والضع  في تطبي  معاي  الجودة الشاملة في الكلية، وإثارة  الت  قني  ةتقدير نسبة مطابقة الجودة الكلي ة في الكلية  الأهداي 
 التعليم العالم. الانتباه إلى أاية تطبي  معاي  الجودة الشاملة في قطاع 

 دراسات سابقة 

الطريقة  
   والاسلوب 

وف  مقياه سباعي لتقدير مدى مطابقة التنفيذ الفعلي للمعاي ، و ليل   جمع البيا ت عن ظري  استيدام قا مة الفح  و ليل الفجوة
استير  الوسط الحساب المرج ، وحسب قيم التكرارات لكل قا مة من  ، و المقابلة مباستيداحجم الفجوة من وجهة ن ر عمادة الكلية،  

    . حسب حجم الفجوةثم قوا م الفح ، والنسبة المروية لمدى مطابقة التنفيذ الفعلي من قبل الكلية،  

  ليل المنهجية 

ة ليست محدثة أو شاملة بشكل  التعليمي   تعاني الكلية من التطبي  الجز ي و ع  في توثي   لك مما يوسع من حجم الفجوة، بعض ال امج  النتا ج 
الجامعي في مجال تخ  ه، والضع  في عملية  كاي، تغيب الجهات ال  ترع  وتدعم و فز الجهود الذاتية الذل يقوم به الأستا  

 احتضان الأوا ل والمبدع  من الطلبة نتيجة غياب ال امج والسياسات الخاصة بهذا النشاط 

 دراسات سابقة 

سليمان بن سا   
الحسي .  
2016 .  

 دراسات سابقة  رفع مستوى الجودة في برامج التعليم العالم عن ظري   قي  تكامل مرجات التعليم العالم مع متطلبات سوق العمل.   الأهداي 
الطريقة  

 والاسلوب 
ظالبا وأستا ا   316واعتمد في  ليل الإجابات عل  النسب، وكانت عينة الدراسة  التير ، لاستبانة والمقابلة و ليل تقارير مشاريع 

 ظلبة، واخت وا بطريقة عشوا ية.   4ظالبا  وظالبة، شارك في المقابلة منهم   177منهم شاركوا في المقابلة، و 6أستا ا   139جامعيا،  
  ليل المنهجية 
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دورا في إيجاد التكامل ب  مرجات التعليم العالم ومتطلبات سوق العمل. وأن  لك الدور   الطلبة الجامعيونلمشاريع التير  ال  يقوم بها  النتا ج 

لا  ققه كث  من مشاريع التير  ال   دد موا يعها بدون الرجوع إلى سوق العمل، وبدون ربطها بوظيفة الطالب المستقبلية، مشا ريع  
 به    الذل سيلتح  والتي   ب ومعارفه عل  مستوى الدراسة الأكاديمية  التير  تساعد في تنمية مهارات الطال

 دراسات سابقة 

حسن محمد  
ميهوب بالحمرة.  

2016  

وجودة التعليم في الجامعة، التحق     التعليمي   التحق  من العلاقة ب  الرقابة وجودة التعليم في جامعة سبها، التحق  من العلاقة ب  الأداء  الأهداي 
 من العلاقة ب  ثقافة الجودة وجودة التعليم الجامعي، التحق  من العلاقة ب  المعوقات التن يمية وجودة التعليم في الجامعة 

 سابقة دراسات  

الطريقة  
 والاسلوب 

، وأخذت العينة بطريقة عشوا ية،  2014_2013من العامل  والأكاديمي  في جامعة سبها في العام   318كانت عينة الدراسة 
الوسيط الحساب، والانحراي   عن ظري   الاجتماعية،للعلوم   ح ا ي ةواستيدم ال دق والثبات، حللت البيا ت باستيدام بر مج الحزم الإ
  المعيارل، الالتواء والتفرظ ، ومعامل الارتباط، و ليل الانحدار الخطي 

  ليل المنهجية  

ثقافة  وعلاقة ظردية ب   وجودة التعليم،  التعليمي   داء وجود علاقة ظردية ب  الرقابة وجودة التعليم في الجامعة، وجود علاقة ظردية ب  الأ النتا ج 
 علاقة ظردية ب  المعوقات التن يمية وب  جودة التعليم و  الجودة وب  جودة التعليم، 

 دراسات سابقة 

أم ة محمد علي  
أحمد حسن.  

2018 . 

العقبات ال  تعاض  التعري عل  واقع تطبي  الجودة بكليات الابية في السودان. وبيان العلاقة ب  نمط القيادة وتطبي  الجودة. وإبراز  الأهداي 
 عمداء الكليات في تطبي  الجودة بكليات الابية في السودان. 

 دراسات سابقة 

الطريقة  
 والاسلوب 

عضو هيرة تدريا، وكانت العينة عشوا ية بسيطة، واستيدم في الدراسة ال دق والثبات، واستيدمت   41 ثلت عينة الدراسة في 
النسب المروية، والمتوسطات الحسابية والانحراي   للح ول عل  للعلوم الاجتماعية،    ح ا ي ةبر مج الحزم الإالباحثة في  ليل النتا ج 

 المعيارل، ومعامل ب سون للارتباط واختبار )ت( لعينت  مستقلت  واختبار التباين الأحادل لبيان الفروق ب  المتغ ات. 

  ليل المنهجية  

الابية السودانية، وبينت النتا ج أن من المعوقات ال  تعاض   العلاقة ب  النمط القيادل للعمداء و قي  الجودة متوسطة في كليات جاءت  النتا ج 
 عمداء الكليات في تطبي  الجودة معوقات تتعل  بالقيادة نفسها وأخرل تتعل  بالتيطيط وتن يم اليكل الإدارل وثالثة تتعل  بالتدريب. 

 بقة دراسات سا
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إياد عل   
 2011الدج .

معرفة واقع التيطيط الاسااتيجي للجامعات الفلسطينية ومعرفة الفروق بينها. والتعري عل  جودة الأداء المؤسسي في الجامعات   الأهداي 
  الفلسطينية. ودور التيطيط الاسااتيجي في  قي  جودة الأداء المؤسسي الشامل للجامعات الفلسطينية. 

 ة دراسات سابق

الطريقة  
 والاسلوب 

( عضوا،  130عينة البحث كانت من العمداء، والمدراء، ولجان التيطيط والجودة في الجامعة الإسلامية وجامعة الأق   وعددهم )
للح ول عل   للعلوم الاجتماعية،   ح ا ي ة واستيدم أداتي التحق  من ال دق والثبات، واستيدم في  ليل النتا ج بر مج الحزم الإ

  (Mann-Whitney Test) وهت  –النسب المروية والتكرارات والمتوسط الحساب، ومعامل ارتباط سب مان، واختبار مان  

  ليل المنهجية  

وجود فروق دالة في مستوى جودة الأداء المؤسسي ومجالاته تعزى لمتغ  الجامعة ل الح الجامعة الإسلامية، وتوافر أبعاد جودة الأداء   النتا ج 
ب  مستوى دور التيطيط الاسااتيجي وجودة الأداء   إح ا ي ة المؤسسي في الجامعات الفلسطينية بنسبة كب ة، وجود علاقة  ات دلالة 

معات الفلسطينية، وجود علاقة ب  مستوى دور التيطيط الاسااتيجي ومعيار الفلسفة والرسالة والأهداي كأحد أبعاد  المؤسسي للجا
ب  متوسطات الجامعات الفلسطينية في مستوى    إح ا ي ةجودة الأداء المؤسسي للجامعات الفلسطينية، لا توجد فروق  ات دلالة 

 معة.  التيطيط الاسااتيجي تعزى لمتغ  الجا

 دراسات سابقة 

محسن أل المي،  
واحمد الإمارة،  
وأفنان، وعبد  

علي الأسدل.  
2012 . 

و ديد نقاط القوة والضع  فيها، والتعري    قياه جودة مرجات التعليم العالم من وجهة ن ر الجامعات وبعض مؤسسات سوق العمل. الأهداي 
 ر ا هم عن جودة مرجات التعليم العالم.  مستفيد( ومدى كمنتج( والمجتمع )كعل  وجهة ن ر الجامعة )

مفردات  
 الاستبانة 

الطريقة  
 والاسلوب 

(، مستجيب، والفرة الثانية  255)تكونت عينة الدراسة من فرت ، الفرة الأولى الكادر التدريسي لبعض الكليات، وبلغ عينة هذه الفرة  
(، واستيدم في  ليل النتا ج بر مج  210)  مدراء ومسؤولم مع م مؤسسات سوق العمل في منطقة الفرات الأوسط وعينة هذه الفرة

 النسب المروية، والانحراي المعيارل، والوسط الحساب، ومعامل الاختلاي   للح ول عل  لوم الاجتماعية،  للع  ح ا ي ةالحزم الإ

   نهجية  ليل الم

هي مستوى   - ال  تعد الأكثر أاية في مرجات مؤسسات التعليم العالم -  يريج    أكدت كلا فر  العينة أن جودة المستوى النوعي لل النتا ج 
كانت ن رتها العينة )ب(  ،  بشكل دورل أدا ها عملية قياه وتقييم ر ا مؤسسات المجتمع عن  تتبن   ، و الجامعات المبحوثة متدني، وإن 

 سلبية لجودة عدة أنواع من مرجات الجامعة 

 دراسات سابقة 
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 المحكمين  بيانات  (2ملحق رقم )

 جهة العمل  التي    الاسم تسلسل
 المرحوم  1

 محمد محمد مطهر
أسخخخخخخختا  مشخخخخخخخارك  وزير سخخخخخخخاب  للتعليم العالم اليم  و  إدارة تربوية

 جامعة صنعاء اليمنية

المسخختشخخار الثقافي بسخخفارة الجمهورية اليمنية ماليزيا.   إدارة تربوية احمد الذيفاني   عبد الله  2
- قسخخخخخخخخخم الأصخخخخخخخخخول الإدارة-بكلية الابية    أسخخخخخخخخختا 

 جامعة تعز اليمنية

 جامعة العلوم الإسلامية الماليزية ةالبشري  موارد  صلاح زكي القادرل 3

أسخخخخخخخخخخخخخختا  مسخخخخخخخخخخخخخخاعد بكلية المعاملات المالية جامعة   إدارة أعمال احمد عايض   عبد الله  4
 العلوم الإسلامية الماليزية

جامعة العلوم    غات الر يسخخةبكلية اللمحا خخر متقدم   عربيةلغة  إياد نجيب عبد الله  5
 الإسلامية الماليزية

الاسخخخخخلاميه الماليزة  محا خخخخخر سخخخخخاب  في جامعة العلوم    محمد برهان الدين موس   6
 أستا  مساعد في جامعة أبو ظبي

أسخخخخخخخختا  مسخخخخخخخخاعد جامعة عدن، عميد كلية المجتمع   عبد القادر حس  الكاي  7
 سيروو

 الماليزية لينكول أستا  مساعد جامعة  إدارة أعمال عبد الباقي العوا ي علي   8

كلية الأداب  بقسخخخخخخخم اللغة العربية  أسخخخخخخختا  مسخخخخخخخاعد   لغة عربية مجمد يحي الح ماني  9
 جامعة  مار اليمنية

  ب ر يا اكاديمية الشخخخخخخخخخخخخخخرظة، وأسخخخخخخخخخخخخخختا  القانون   قانون نديم محمد حس  الازل  10
 جامعة سباء اليمنيةالجنا ي 

العلوم    جامعةمحا خخخخخخخر سخخخخخخخاب  في  أسخخخخخخختا  مسخخخخخخخاعد   أح اء نبيل حس  الفهيم 11
وااتكنولوجيخا اليمنيخة حخاليخا  في الجخامعخة الإسخخخخخخخخخخخخخخلامية  

 الماليزية
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 أخي العزيز / أخ  العزيزة

مرفقا  بهذا ظلب الإ ن للقيام بجمع البيا ت والاسختق خاء، والمحرر من جامعة العلوم الماليزية الإسخلامية، 

ة في كلية القيادة والإدارة،  البشخخخخري  الطالب يتبع بر مج دراسخخخخة الدكتوراة في الموارد   أن ذا ما يؤكد  مرفقا  به

: المه     الف    التعليم والتدريب   خريجي   جودة تداعيات النزاعات المسخخخخخخلحة وتأث ها في حول مو خخخخخخوع:  

 دراسة عن كليات المجتمع الحكومية اليمنية.

في تقخخخديم الرأل الخخخذل يجيخخخب عل  فقرات هخخخذا مع وكيخخخل لبخخخاحخخخث  أقخخخدر جهخخخدكم الكريم وتعخخخاونكم  

 .الاستبانة

 مع قبول موفور التحية

 الباحث 

 إسماعيل احمد علي الموشكي 
 
 
 

 م 1/12/2018
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 الاستبانة نص  (3)ملحق رقم 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 أخي الكريم/ أخ  الكريمة

  ية ظيبة وبعد: 

 يقوم الباحث بإعداد أظروحة دكتوراه بعنوان:

: دراسخة  المه    و  الت  ق    التعليم والتدريب  خريجي   " تداعيات النزاعات المسخلحة وتأث ها في جودة  

 حول كليات المجتمع الحكومية اليمنية"

والذل أ نى أن تسخخخهم نتا جها في التغلب عل  تداعيات النزاعات المسخخخلحة ال  أثرت في قطاع  

، ودعم وتطوير فخخاعليخخة خخخدمخخات كليخخات المجتمع بالجمهوريخخة اليمنيخخة، المه    و   الت  ق     التعليم والتخخدريخخب  

، فإني أثمن لكم إجاباتكم عن الفقرات الواردة في هذه  الاسخخختبانةون را  لأاية إجاباتكم عن أسخخخرلة هذا 

 شاكرين لكم حسن تعاونكم.  الاستبانة

 خخخخخخخر اسخخخخخخختيدامها البيا ت ال  سخخخخخخختدلون بها سخخخخخخخوي تكون سخخخخخخخرية، وينح أن وأود التأكيد لكم 

 لأغراض البحث العلمي فقط.

 وتفضلوا بقبول خال  شكرل وتقديرل لكم سلفا  

 ومن الله التوفي .

 الباحث: إسماعيل أحمد علي 

 م 2019هخ/1440
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 الت  ق     التعليم والتدريب    خريجي   هو قياه تداعيات النزاعات المسخلحة وتأث ها في جودة    الاسختبانةهدي هذه 

مقياه التقدير    أن( أمام الدرجة ال  تراها مناسخخخخخخخخبة، علما   ✓بالكلية، يرج  قراءة كل عبارة وو خخخخخخخخع علامة )  المه    و 

 المستيدم هو:

 ( وتعنى أنك مواف  بشدة5( مواف  )4( محايد )3( غ  مواف  )2( وتعنى أنك غ  مواف  بشدة )1)

 القسم الأول: البيانات العامة

 المنطقة العمل المؤهل العلمي العمر الجنا

  كر□
 أنث  □

 سنة فأقل 30 □
   45-31من  □
 55-46من  □
 فأك  56 □

 دبلوم قبل الثانول □
 ثانول □
 بعد الثانول دبلوم □
 بكالوريوه □
 دراسات عليا □

 معلم   □
 إدارل   □
 ظالب   □

 تعز    □
  مار    □
 حضرموت □
 إب   □
 صنعاء   □

 الثاني: محاور الدراسةالقسم 

 النزاعات المسلحة: حدد ما مدى تقديرك لكل من العبارات التالية: 

 ( مواف  بشدة5( مواف  )4( محايد )3( غ  مواف  )2( غ  مواف  بشدة )1)

 5 4 3 2 1 الفقرة  م
 5 4 3 2 1 تضع  النزاعات المسلحة اليكل الاقت ادل في البلد  1
 5 4 3 2 1 النزاعات المسلحة في استنزاي الموارد والإمكا ت التنموية تساهم  2
 5 4 3 2 1 تدمر النزاعات المسلحة البنية التحتية للاقت اد  3
 5 4 3 2 1 تساهم النزاعات المسلحة في هروب الاستثمار ورأه المال من البلاد  4
ارتفاع أسعار مواد الغذاء يساهم النزاع المسل  في التضيم، مما يؤدل إلى  5

 وخدمات المعيشة 
1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 يساهم النزاع المسل  في زيادة معدل البطالة، مما يقلل من مستوى المعيشة اللا قة  6
 5 4 3 2 1  تعطل النزاعات المسلحة مع م موارد المجتمع، مما يزيد من انخفاض الناتج المحلي 7
 5 4 3 2 1 المسلحة الرعاية ال حية لأفراد المجتمع تضع  النزاعات  8
 5 4 3 2 1 تؤدل النزاعات المسلحة إلى زيادة الاكتراب النفسي ب  الأفراد  9

 5 4 3 2 1 تؤدل النزاعات المسلحة إلى  ع  الشعور بالطمأنينة ب  أفراد المجتمع 10
 5 4 3 2 1 الم اب  بأمراض مزمنة تساهم النزاعات المسلحة في تدهور صحة  11
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 5 4 3 2 1 الفقرة  م
 5 4 3 2 1 تزيد النزاعات المسلحة من انتشار الأوبرة والأمراض المعدية  12
 5 4 3 2 1 يساهم النزاع المسل  في ارتفاع معدل الوفيات  13
 5 4 3 2 1 تؤدل النزاعات المسلحة إلى إيذاء النفا عل  نطاق واسع في المجتمع 14
 5 4 3 2 1 النزاعات المسلحة الاستقرار السياسي للبلد تضع   15
 5 4 3 2 1 ت ادر النزاعات المسلحة حقوق الأفراد في الممارسة السياسية وتقاسم السلطة  16
 5 4 3 2 1 تخل  النزاعات المسلحة كتلا  سياسية تدعو إلى الانف ال  17
 5 4 3 2 1 الأظراي المؤيدة للكتل السياسية تربط النزاعات المسلحة القرار السياسي م الح  18
 5 4 3 2 1 تشجع النزاعات المسلحة التدخل الإقليمي والدولم في الشؤون السياسية للبلاد  19
تؤدل النزاعات المسلحة إلى انتقاص ح  الدولة في السيادة الوظنية عل    20

  أرا يها
1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 التأث  السلبي عل  الكيان السياسي الموحد للدولة تساهم النزاعات المسلحة في  21
توفر النزاعات المسلحة للمن مات الدولية غطاء ا آمن ا للاحتيال وفقدان الشفافية   22

 في تعاملاتها 
1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 تؤدل النزاعات المسلحة إلى  ع  الاستقرار الاجتماعي  23
 5 4 3 2 1 القيم والأخلاق الأساسية  المسلحة النزاعات تضع   24
 5 4 3 2 1 تؤدل النزاعات المسلحة الى ت اعد العداء ب  أفراد المجتمع  25
 5 4 3 2 1 تخل  النزاعات المسلحة ثقافة الكراهية ب  شرا   المجتمع 26
 5 4 3 2 1 الأساسية النزاعات المسلحة تجعل أفراد المجتمع يفقدون حقوقهم المعيشية  27
 5 4 3 2 1 تؤدل النزاعات المسلحة إلى انتشار الفو   والفساد في المجتمع  28
 5 4 3 2 1  يتفكك النسيج الاجتماعي والروابط الأسرية بسبب النزاع المسل  29
 5 4 3 2 1 يساهم غياب النزاع المسل  في تعزيز مفهوم احاام الحرية الفردية في المجتمع 30
 5 4 3 2 1 يزداد مستوى التسام  والتعايش ب  الطبقات الاجتماعية في غياب النزاع المسل   31
 5 4 3 2 1 تساهم النزاعات المسلحة في تنمية ثقافة العن  في المجتمع  32
 5 4 3 2 1 ال راعات المسلحة تضع  الو ع الأم  وتزعزع الاستقرار الاجتماعي 33
 5 4 3 2 1 المسلحة تضع  الأمن المعيشي للأفراد ال راعات  34
 5 4 3 2 1 النزاعات المسلحة تجعل الأفراد في المجتمع يفقدون شعورهم بالطمأنينة  35
 5 4 3 2 1 يتم تخفيض حماية الفرات الضعيفة أثناء النزاع المسل  36
 5 4 3 2 1 يزيد النزاع المسل  من النزوح والتشريد 37
 5 4 3 2 1 النزاعات المسلحة، يشعر الأفراد بغياب الأمان الاجتماعي أثناء  38
 5 4 3 2 1 يعزز النزاع المسل  حالة الانقسام والتمييز في المجتمع  39
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 5 4 3 2 1 الفقرة  م
 5 4 3 2 1 في ظل النزاع، تنيفض العدالة في المجتمع مما يزيد من معدلات الجنوح إلى الجريمة  40
 5 4 3 2 1 عمليات الإغاثة للضحايا في مناظ  النزاعتعرقل النزاعات المسلحة  41
في ظل النزاعات المسلحة، تفقد المؤسسات قدرتها عل  اتخا  قرارات إدارية   42

 سليمة 
1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 تساهم النزاعات المسلحة في  ع  الأداء الإدارل لميتل  المؤسسات الحكومية  43
 5 4 3 2 1 المؤسسات عن تطبي  القوان  واللوا   بشكل عادل تعي  النزاعات المسلحة  44
 5 4 3 2 1 يؤثر النزاع المسل  عل  البناء المؤسسي القول للجهاز الحكومي  45
 5 4 3 2 1 تعي  النزاعات المسلحة الاستقرار الإدارل في جميع المؤسسات الحكومية  46
 5 4 3 2 1 الإدارل تزيد النزاعات المسلحة من مستوى الفساد  47
 5 4 3 2 1 تؤثر النزاعات المسلحة عل  السلامة النفسية للعمال داخل مؤسسات العمل  48
 5 4 3 2 1 تقلل النزاعات المسلحة من مستوى الثقة ب  متل  مؤسسات الأعمال 49
 5 4 3 2 1 ة المهني   تؤدل النزاعات المسلحة إلى هجرة المواهب العلمية والكوادر الإدارية  50

 في الكلية: المه    و  الت  ق    التعليم والتدريب  خريجي   في ظل الأو اع الحالية حدد مدى تقديرك لجودة 

 بشدة( مواف  5( مواف  )4( محايد )3( غ  مواف  )2( غ  مواف  بشدة )1)

 5 4 3 2 1 الفقرة  م
 5 4 3 2 1 الدراسة في الكلية تكتسب الطالب المهارات المعرفية والفكرية والحرفية  51
ة والعملية المتي  ة ال  ستكسبه  الن ري  في الكلية، يكتسب الطالب المعرفة  52

 فهم ا لنطاق العمل 
1 2 3 4 5 

باللوا   والمعاي  والقوان  المن مة للعمل  في الكلية، يكتسب الطالب معرفة كافية  53
 في مجال تخ  ه 

1 2 3 4 5 

ة ال  يحتاجها عمله بعد  المهني   والمهارات الت  قني  ة  يتزود الطالب بفهم شامل للمعرفة  54
 التير  

1 2 3 4 5 

يتعري الطالب جيدا  عل  م ادر المعرفة الحديثة ال   كنه من التعامل مع   55
 الت  قني  ة التطورات 

1 2 3 4 5 

يكتسب الطالب فهم ا إدراكي ا شاملا  من خلال ال امج / الدورات المتعلقة   56
 بإتقان تخ  ه 

1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 في مجال تخ  ه  الفني  ة يمتلك الطالب القدرة عل  تطبي  المفاهيم والأسا  57
يسع  الطالب لتحقي  ميزة التعلم مدى الحياة، وال   كنه من اكتساب مهارات   58

 جديدة في مجال تخ  ه 
1 2 3 4 5 
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 5 4 3 2 1 الفقرة  م
قدرات الطلاب  موارد التعليم والتدريب الذاتي بالكلية غنية، وتساهم في تطوير  59

 الشي ية 
1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 المه    و   الت  ق    يحفز أعضاء هيرة التدريا الطلاب عل  مواصلة التعليم والتدريب  60
تتضمن مقرارات الكلية مجالات واسعة لتطوير التعلم الذاتي، مما يساعد الطالب   61

 عل  اكتساب مهارات متلفة 
1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 الكلية خطط لتطوير موارد وأدوات التعلم الذاتي لدى  62
 5 4 3 2 1 الذاتي  المه    والتدريب   الف    تعمل الكلية باستمرار عل  تطوير خططها للتعليم  63
يمتلك الطالب القدرة عل  السعي الدؤوب لتحقي  التطور الوظيفي والتعلم   64

 المستمر
1 2 3 4 5 

ال   كنه من المشاركة في الأداء  الت  قني  ة ة و المهني   يكتسب الطالب المهارات  65
 في متل  ال روي  المه    الإدارل و 

1 2 3 4 5 

وحل    الفني  ةيكتسب الطالب فهم ا إدراكي ا شاملا  يمك نه من تقييم الأساليب  66
 المشكلات

1 2 3 4 5 

البحث في القضايا والمشكلات واستيلاص النتا ج  يتمتع الطالب بالقدرة عل   67
 والعلاجات ال حيحة 

1 2 3 4 5 

يمتلك الطالب القدرة عل  تقييم وتطبي  الإجراءات المناسبة لحل المشكلات في   68
 العمل 

1 2 3 4 5 

يتدرب الطالب عل  حل المشكلات المتعلقة مجال تخ  ه واتخا  القرار بطرق   69
 علمية من مة 

1 2 3 4 5 

الإبداعية الملا مة لحل المشكلات المرتبطة مجاله   الفني  ةيمتلك الطالب المهارات  70
 المعرفي 

1 2 3 4 5 

يكتسب الطالب في الكلية القدرة عل  الحل الإبداعي للمشكلات، والمواق    71
 الجديدة والغ  متوقعة 

1 2 3 4 5 

يسع  الطالب إلى اكتساب مهارات العمل بشكل خلاق وإبداعي في إدارة   72
 ة المهني   و   الفني  ةالمواق  والأنشطة 

1 2 3 4 5 

برامج الكلية تسهم في تطوير قدرات الطالب عل  ممارسة العمل الجماعي   73
 بكفاءة عالية 

1 2 3 4 5 

المعلومات ال   كنه من التعامل  يتم تزويد الطالب مهارات الات الات وتقنية  74
 مع القضايا المعقدة وغ  المتوقعة 

1 2 3 4 5 

يتزود الخريج بالقدرة عل  التواصل في مكان العمل لبناء علاقات جيدة مع جميع   75
 زملا ه 

1 2 3 4 5 
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 5 4 3 2 1 الفقرة  م
في الكلية، يكتسب الطالب مبادئ الت ري مسؤولية في العلاقات الشي ية   76

 ة المهني   و 
1 2 3 4 5 

يحرص الطالب عل  تن يم وقته والالتزام مواعيد الدراسة وإدارة الوقت بشكل   77
 صحي  وفعال 

1 2 3 4 5 

والاستماع الجيد مما يمكنه    خرينيكتسب الطالب مهارات التواصل الفعال مع الآ 78
 من التعب الجيد عن الآراء والأفكارال  يتمتع بها 

1 2 3 4 5 

والإشرافية ال    الفني  ة خريجو الكلية مستعدون لتحمل مسؤولية إدارة العمليات  79
 توكل إليهم في قطاعات العمل 

1 2 3 4 5 

الأدوار الوظيفية المساعدة يتمتع الخريج بقدرة عل  العمل والتكي  مع  80
 باستقلالية، وبأقل توجيه 

1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 ال  تتواف  مع سوق العمل الت  قني  ة في الكلية، يكتسب الطلاب المهارات العامة و  81
يكتسب الطالب المرونة للتكي  مع سوق العمل في جميع الأوقات، ومع جميع   82

 التغي ات 
1 2 3 4 5 

 5 4 3 2 1 تواكب برامج التدريب والتعليم في الكلية احتياجات سوق العمل  83
التي  ات ال  تدره في الكلية يتطلبها سوق العمل، مما يجعل من السهل   84

 العثور عل  وظا   
1 2 3 4 5 

‌

 وأخيرا،

 لك في الختام خال  الشكر والمحبة والتقدير.

‌ 
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 المنتخبة  لمجموعات البؤريةمن ا مقابلتهمبيانات من تم ( 4ملحق رقم )
 2019أولا : بيانات المجموعات البؤرية التي تم مقابلتها في كلية المجتمع سيئون 

 المؤهل الاسم الرمز  المجموعة 
 دكتوراة  عبد القادر حس  الكاي  ع. ح -1مج المجموعة الأولى 

 دكتوراة  عبد الإله حامد الحامد  ع. ح ح -1مج
 دكتوراة  فرارة ن بافهمي شع  ي. ش -1مج
 ماجست   عبد الكريم عبد الرحمن بامدحج ع. ب -1مج
 ماجست  ترجمة  عل  محمد باحشوان   ع. با -1مج

 دكتوراة  محمد العيدروه  م. ع -2مج المجموعة 
 ماجست   محمد عبد القادر حس    م. ح -2مج
 دبلوم تق    سا  صالح العامرل  ه. ص -2مج
 بكالوريوه معلم تق   عبد الله عبد الحافظ مبارك  ع. م -2مج
 دبلوم تق    وليد علي محمد بلدعم  و. ب -2مج

 بكالوريوه  ن با حسن علي ال  ح. ص -3مج المجموعة الثالثة 
 بكالوريوه  صالح باعبود  ص. ب -3مج
 بكالوريوه  محمد عمر حسان  م. ح 3مج
 بكالوريوه  مرتض  هود السقاي  م. ه 3مج
 بكالوريوه  محمد سعيد باعي ة  م. ه 3مج

 
‌ 
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