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 الشكر والتقدير
 

  وال خخخخخخلاة والسخخخخخخلام علخخخخخخ  خخخخخخخ  الأ م،،  في البخخخخخخاظن وال خخخخخخاهروالشخخخخخخكر لخخخخخخه    ،خخخخخخخرالأول والآالحمخخخخخخد   في  
  المشخخخخخري الخخخخخذل   يبيخخخخخل علخخخخخي    وفي مقخخخخخدمتهممخخخخخن قخخخخخدم لم العخخخخخون والمسخخخخخاعدة    كخخخخخل  هنخخخخخا  لشخخخخخكر  باخخخخخخ   أ

ولا أنسخخخخخخ  الجهخخخخخخد  ،  محخخخخخخي الخخخخخخدينبخخخخخخن    محمخخخخخخد خخخخخخخ ل  /الخخخخخخدكتورالأسخخخخخختا   بتوجيهاتخخخخخخه وإرشخخخخخخاداته البنخخخخخخاءة،  
كخخخخان  ذل  إسماعيخخخخل يخخخخونا أبخخخخو جخخخخراد، والخخخخ  ، والخخخخدكتورالخخخخدكتور محمخخخخد يوسخخخخ  خالخخخخد   الأسخخخختا م مخخخخن  المقخخخخد  
كمخخخخخا أشخخخخخكر جميخخخخخع الأسخخخخخاتذة الأفا خخخخخل    ،بهخخخخخذه ال خخخخخورةثخخخخخر ملمخخخخخوه في إخخخخخخرا  هخخخخخذه الرسخخخخخالة  أجميعخخخخخا     ملخخخخخ

  شخخخخخخخكرلوا  ،ومسخخخخخخخاعديه  أعضخخخخخخخاء هيرخخخخخخخة التخخخخخخخدريا بكليخخخخخخخة القيخخخخخخخادة والإدارة، وفي مقخخخخخخخدمتهم عميخخخخخخخد الكليخخخخخخخة
مركخخخخخز الدراسخخخخخات العليخخخخخا وكخخخخخل القخخخخخا م     كمخخخخخا اشخخخخخكر  ،لجنخخخخخة المناقشخخخخخة مخخخخخن الأسخخخخخاتذة الأفا خخخخخلموصخخخخخول ل

وكافخخخخخة ظواقمهخخخخخا الإداريخخخخخة علخخخخخ  جهخخخخخودهم الحثيثخخخخخة في    ،عليخخخخخه، وراسخخخخخة جامعخخخخخة العلخخخخخوم الإسخخخخخلامية الماليزيخخخخخة
 فجزاهم الله خ  الجزاء.،  العلم  الباحث  وظلاب  خدمة
بخخخخخه مخخخخخن ال خخخخخ     والمخخخخخا  لخخخخخ    زوجخخخخخ  العزيخخخخخزة وأولادل واحفخخخخخادلة  مخخخخخد قالموفي    الكريمخخخخخةعخخخخخا ل   أشخخخخخكر    كمخخخخخا

أو خخخخخاع ع خخخخخيبة  خخخخخر  في ظخخخخخل  والعخخخخخون،  والتضخخخخخحية  الخخخخخدعم    لم مخخخخخن  ولمخخخخخا قخخخخخدموه  ،ل الاغخخخخخااب والفرقخخخخخة مخخخخخ   و 
أو    راجخخخخخخع  أمخخخخخخدني مأو    والإرشخخخخخخادن خخخخخخ   الكخخخخخخل مخخخخخخن سخخخخخخاعد أو قخخخخخخدم لم  موصخخخخخخول لشخخخخخخكر  وال  ،بخخخخخخلادلبهخخخخخخا  

  م  ن اتخخخخخخخرح  أولا يفخخخخخخخوت  هنخخخخخخخا    ،هخخخخخخخذه الدراسخخخخخخخةفي  إليخخخخخخخه    إثخخخخخخخراء مخخخخخخخا توصخخخخخخخلت  في    بارز    كخخخخخخخان لخخخخخخخا دور    أفكخخخخخخخار
الخخخخخذل مخخخخخا  وزيخخخخخر التعلخخخخخيم العخخخخخالم اليمخخخخخ  الأسخخخخخب   علخخخخخ  الفقيخخخخخد الأسخخخخختا  الخخخخخدكتور محمخخخخخد بخخخخخن محمخخخخخد مطهخخخخخر  

  اسخخخخخختبانة، وكخخخخخخان يقتطخخخخخخع مخخخخخخن وقتخخخخخخه لمناقشخخخخخخة وتعخخخخخخديل  الاسخخخخخختبانةبخخخخخخخل علخخخخخخي  بالن خخخخخخ  والإرشخخخخخخاد وتقيخخخخخخيم  
تم  مخخخخخخن   يخخخخخخو   ،ويجزيخخخخخخه خخخخخخخ  الجخخخخخخزاءن يرحمخخخخخخه رحمخخخخخخة الابخخخخخخرار  أل الله عخخخخخخز وجخخخخخخل  أالدراسخخخخخخة رغخخخخخخم مر خخخخخخه، أسخخخخخخ

وأسخخخخخخخأل الله أن    ،لخخخخخخخم جزيخخخخخخخل الشخخخخخخخكر والتقخخخخخخخدير  مسخخخخخخخااة في هخخخخخخخذا الجهخخخخخخخد المتوا خخخخخخخع ولخخخخخخخم    هم هنخخخخخخخا كخخخخخخخر 
 .خ  الجزءع     يجزيهم

 . الله من وراء الق د و
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ABSTRACT 

In the middle of the second decade of the twenty-first century, Yemen witnessed armed 

conflicts, which caused painful tragedies against people and land as well. This study 

aimed to investigate the significance of the direct and indirect effects of the 

repercussions of the armed conflicts on the quality of the graduates of technical 

education and vocational training to Yemen in light of the knowledge gap. This study 

used a mixed methodology. the study sample was taken from eight colleges in an 

intentional stratified method consisting of (637) respondents, including (352) males and 

(285) females, distributed in terms of work on (71) teachers, (70) employees, and (496) 

student. The results of the descriptive analysis, validity, reliability, and exploratory 

factors analysis were examined by Statistical Packages for Social Sciences, (SPSS). 

Confirmed factor analysis were examined (CFA) by (AMOS) Program to verify the 

underlying factors that make up the measurement group of this study, and it was verified 

that each factor is one-dimensional and has the sincerity of convergence, differentiation 

sincerity, and the combined reliability of concept stability. According to the 

requirements of modeling the structural equation (SEM), by which to verify the path of 

direct and indirect effects between the variables and dimensions of the study, and the 

amount of significance and impact of each hypothesis. The qualitative study was based 

on interviews with three focus groups of academics and administrators related to TVET, 

consisted of (16) academics and administrators. The study found that there are direct 

negative repercussions for armed conflicts and dimensions it affecting in the quality of 

TVET graduates, and direct negative repercussions of the knowledge gap affecting in 

the quality of TVET graduates. There is an indirect negative repercussion for armed 

conflicts and dimensions it affecting in the quality of TVET graduates when the 

knowledge gap mediates the relationship between them. There are direct repercussions 

for armed conflicts and dimensions it affecting in the knowledge gap. The results of the 

interview analysis strengthened the results obtained from the analysis of quantitative 

data and the sample confirmed the most effect was on the economic, administrative and 

knowledge being it's aspect are the most influential repercussions on the quality of the 

educational process as a whole. The study come of recommendations were drawn to 

develop the performance of faculties and improving the quality of its output. 
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 الد  راسة    ص  مُلخ  
 تسببت في مآسي مؤلمة    مسلحة    شهد اليمن نزاعات    والعشرينفي منت   العقد الثاني من القرن الحادل  

هدفت هذه الدراسة إلى   وقد   ،ة برمتهاالتعليمي   وانعكست س لب ا عل  مسارات الحياة كل  ها ومنها العملية  
التعليم   خريجي   المباشر وغ  المباشر لتداعيات النزاعات المسلحة عل  جودة  والتأث   دلالة  ال ي عل   التعر   

تم   ، إ طة  تل  م   ت هذه الدراسة منهجية  استيدم  وقد  ،في ظل الفجوة المعرفية  اليم     المه    والتدريب  الف    
منهم   مستجيب،(  637من )  تكونت العينةو ،  ق دية    ظبقية    بطريقة    أخذ عينة الدراسة من ثماني كليات  

( 496( موظف ا، و) 70( معلم ا، و)71موزع  من حيث العمل عل  )  أنث ،(  285و)   ،(  كر352)
 م  ز  الح  بر مج  وال دق والموثوقية و ليل العوامل الاستكشافية بواسطة    التحليل الوصفي   استيدام  تم  و   ا ،ظالب
للتحق  من العوامل   أموه بر مج    المؤكدة بواسطةتم فح   ليل العوامل  و   ،للعلوم الاجتماعية  ح ا ي ةالإ

القياه لذه   ال  تشكل مجموعة  التحق  من أن    الدراسة،الأساسية  البعد ولديه   أحادل     كل عامل    وتم 
يكلية  الوف  متطلبات نمذجة المعادلة  و   ، المشاكة لاستقرار المفهوم  والموثوقيةوصدق التمايز،    التقارب، صدق  
ومقدار دلالة   الدراسة،من مسار التأث ات المباشرة وغ  المباشرة ب  متغ ات وأبعاد       التحق  بها    ال  تم 

فر ية مقابلات  و   ،وتأث  كل  إلى  النوعية  الدراسة  مجموعات    استندت  ثلاث  الأكاديمي    بؤرية مع  من 
ووجدت الدراسة أن   ، ( أكاديمي ا وإداريا  16تتأل  من )  المه    و   الت  ق     والإداري  المعني  بالتعليم والتدريب  

 الت  ق    التعليم والتدريب    خريجي   للنزاعات المسلحة وأبعادها تؤثر عل  جودة    مباشرة    سلبية    هناك تداعيات  
 ، المه    و   لت  ق     االتعليم والتدريب    خريجي   للفجوة المعرفية تؤثر عل  جودة    مباشرة    سلبية    تداعيات و   ،المه    و 
التعليم والتدريب   خريجي   للنزاعات المسلحة وأبعادها تؤثر عل  جودة    غ  مباشرة    سلبية    تداعيات  هناك  و 

للنزاعات المسلحة وأبعادها   مباشرة    هناك تداعيات  و   ،عندما تتوسط فجوة المعرفة العلاقة بينهم  المه    و   الت  ق     
 الكمية،زت نتا ج  ليل المقابلة النتا ج ال  تم الح ول عليها من  ليل البيا ت  عز    تؤثر في فجوة المعرفة

الجوانب من أكثر    ات العينة أن التأث  الأك  كان عل  الجانب الاقت ادل والإدارل والمعرفي كون وأكد  
العملية   عل  جودة  الكليات   ،ة ككلالتعليمي   تأث ا   أداء  تطوير  إلى  تهدي  بتوصيات  الدراسة  وخرجت 

 و س  جودة مرجاتها 
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ABSTRAK 

Pada pertengahan dekad kedua abad ke-21, Yaman menyaksikan konflik bersenjata 

yang membawa tragedi yang menyakiti manusia dan tanah. Kajian ini bertujuan untuk 

mengkaji kepentingan kesan langsung dan tidak langsung akibat konflik bersenjata 

terhadap kualiti lulusan pendidikan teknikal dan latihan vokasional di Yaman dari segi 

jurang pengetahuan. Kajian ini menggunakan metodologi campuran. Sampel kajian 

didapati dari lapan kolej melalui kaedah berstrata yang terdiri daripada (637) responden 

termasuk (352) lelaki dan (285) perempuan yang  diedarkan dari segi pekerjaan pada 

(71) guru, (70) pekerja, dan (496 ) pelajar. Hasil analisis deskriptif, kesahan, 

kebolehpercayaan, dan analisis faktor eksploratori diuji dengan menggunakan 

Statistical Package for Social Sciences (SPSS). Analisis faktor yang disahkan diuji 

(CFA) menggunakan Program (AMOS)  untuk mengesahkan faktor-faktor asas yang 

membentuk kumpulan pengukuran kajian ini. Adalah disahkan bahawa setiap faktor 

adalah satu dimensi dan mempunyai ketulusan penumpuan, ketulusan pembezaan, dan 

kebolehpercayaan gabungan kestabilan konsep mengikut keperluan pemodelan 

persamaan struktur (SEM) untuk mengesahkan kesan langsung dan tidak langsung 

antara pemboleh ubah dan dimensi kajian, dan jumlah kepentingan dan kesan setiap 

hipotesis. Kajian kualitatif berdasarkan wawancara dengan tiga kumpulan fokus yang 

terdiri dari ahli akademik dan pentadbir yang ada kaitan dengan TVET merangkumi 

(16) ahli akademik dan pentadbir. Kajian ini mendapati bahawa terdapat kesan negatif 

secara langsung bagi konflik bersenjata dan dimensi yang mempengaruhi kualiti 

graduan TVET, dan kesan negatif secara langsung terhadap jurang pengetahuan yang 

mempengaruhi kualiti graduan TVET. Terdapat kesan negatif tidak langsung bagi 

konflik bersenjata dan dimensi yang mempengaruhi  kualiti graduan TVET apabila  

jurang pengetahuan mempengaruhi hubungan antara mereka. Terdapat kesan langsung 

antara konflik bersenjata dan dimensi yang mempengaruhi jurang pengetahuan. Hasil 

analisis temu bual menguatkan hasil yang diperoleh dari analisis data kuantitatif dan 

sampel mengesahkan bahawa kesan yang paling besar adalah terhadap ekonomi, 

pentadbiran dan pengetahuan kerana aspek tersebut mempunyai kesan yang paling 

berpengaruh terhadap kualiti proses pendidikan secara keseluruhan. Kajian ini dibuat 

berdasarkan cadangan untuk mengembangkan prestasi fakulti dan meningkatkan kualiti 

hasilnya. 
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 ( 4،19)   جدول 

 ( 4،20جدول ) 
 ( 4،21جدول ) 
 ( 4،22جدول ) 
 ( 4.23جدول ) 
( 4،24جدول ) 
 ( 4،25جدول ) 
( 4،26جدول ) 
 ( 4،27جدول ) 
( 4،28جدول ) 
 ( 4،29)   جدول 
( 4،30)   جدول 
 ( 4،31)   جدول 
( 4،32)   جدول 
 ( 4،33)   جدول 
( 4،34)   جدول 
 ( 4،35)   جدول 
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 ( 4،37)   جدول 
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 ( 4،39)   جدول 

 لمستوى المعرفة النوعية ال  يكتسبها الخريجالتحليل الوصفي  
 التحليل الوصفي لمستوى التطوير الذاتي المستمر 

 لمستوى الحلول الإبداعية ال  يكتسبها الخريجالتحليل الوصفي  
 التحليل الوصفي لمهارات التواصل والعمل  من الفري 

 التحليل الوصفي لمدى مواكبة تأهيل الخريج لسوق العمل 
 للفجوة المعرفية في المجتمعالتحليل الوصفي  

 ويلك(- سم ونوي وشاب و - الالتواء والتفلط  واختبار )كولموغوروي
 ابقة وأسماء مؤشراتها ومستوى قبولا فرات المط

 الفقرات المحذوفة من متغ  تداعيات النزاعات المسلحة 
 الأزوا  ال  تم تقييدها في متغ  تداعيات النزاعات المسلحة 

 تداعيات النزاعات المسلحة بعد التعديل  قياه مؤشرات المطابقة لم 
 التداعيات الادارية للنزاعات المسلحة   لفقرات قياه أوزان الانحدار  
 للنزاعات المسلحة   الاقت ادية التداعيات    لفقرات قياه أوزان الانحدار  
 للنزاعات المسلحة   السياسيةالتداعيات    لفقرات قياه أوزان الانحدار  
 للنزاعات المسلحة   الاجتماعية التداعيات    لفقرات قياه أوزان الانحدار  
 للنزاعات المسلحة  ال حيةالتداعيات    لفقرات قياه أوزان الانحدار  
 للنزاعات المسلحة   الأمنيةالتداعيات    لفقرات قياه أوزان الانحدار  

التقديرات القياسية للارتباط للعوامل الكامنة لمقياه تداعيات النزاعات 
 صحة التمايز والموثوقية لعوامل نمو   قياه تداعيات النزاعات المسلحة 

 التعليم والتدريب   خريجي   الفقرات المحذوفة من متغ  جودة  
 التعليم والتدريب   خريجي   الأزوا  ال  تم تقييدها في متغ  جودة  

 المطابقة لنمو   قياه المتغ  التابع بعد التعديل  مؤشرات
 ريج    أوزان الانحدار لفقرات عامل مهارات الحلول الإبداعية لدى الخ

 يريج    لفقرات عامل الاستمرار في تطوير الذات لل أوزان الانحدار  
 ريجي   الخأوزان الانحدار لمستوى المعرفة النوعية ال  يكتسبها  

 أوزان الانحدار لفقرات المهارات المواكبة لسوق العمل لدى الخريج 
 أوزان الانحدار لمهارات العمل  من الفري  الذل يكتسبها الخريج 

 التعليم  خريجي   تقديرات الاختلاي والارتباط ب  عوامل مقياه جودة 
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( 4،40جدول ) 
 ( 4،41)   جدول 
 ( 4،42)   جدول 
 ( 4،43)   جدول 
 ( 4،44)   جدول 
 ( 4،45)   جدول 
 ( 4،46)   جدول 
 ( 4،47)   جدول 
 ( 4،48)   جدول 

 ( 4،49جدول ) 

 التعليم والتدرل  خريجي   صحة التمايز والموثوقية ب  نمو   قياه جودة  
 الأزوا  ال  تم تقييدها في متغ  الفجوة المعرفية

 كمتغ  وسيط أوزان الانحدار للمتغ ات ال  مثلت الفجوة المعرفية
 النمو   البنا ي للدراسة  مطابقة   مؤشرات

  ليل علاقة التأث  المباشر والغ  مباشر ب  فر يات الدراسة الر يسة
 مؤشرات المطابقة لتحليل النمو   البنا ي لابعاد الفر ية الر يسة الأولى 

 الثانية  الر يسة  مؤشرات المطابقة لتحليل النمو   البنا ي لابعاد الفر ية 
 إجابات أعضاء مجلا إدارة كلية المجتمع مدخل  ليل محتوى   

  ليل محتوى إجابات أفراد العينة المتيرج  من كلية المجتمع سابقا  
  الت  ق     ليل محتوى إجابات مدراء ومعلم  لم صلة بالتعليم والتدريب  
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 قائمة الرسوم والأشكال البيانية 

 الصفحة  الموضوع  شكل رقم ال
 ( 1،1شكل رقم )
 ( 1،2)شكل رقم  

 اليم   التعليمي   سلم الن ام 
 ألإنفاق عل  قطاع التعليم اليم 

8 
11 

 ( 2،1)شكل رقم  
 ( 2،2)شكل رقم  
 ( 2،3شكل رقم )
 ( 2،4)شكل رقم  
 ( 2،5شكل رقم )
 ( 2،6شكل رقم )

 دا رة ديمنج لمهام إدارة الجودة الشاملة
 هياكل التعليم الجيد الذل يحق  التميز 

 نمو   مثلث جون غالتونغ للنزاع
 العلاقة ب  البيا ت، والمعلومات، والمعرفة 

 كمةبنية مجال الإدراك من البيا ت إلى الح
 لت ميم الدراسة الن رل  نمو   الفرض 

46 
55 
81 

107 
110 
146 

 ( 4،1شكل رقم )
 ( 4،2شكل رقم )
 ( 4،3شكل رقم )
 ( 4،4شكل رقم )
 ( 4،5)شكل رقم  
 ( 4،6شكل رقم )
 ( 4،7شكل رقم )
 ( 4،8شكل رقم )
 ( 4،9شكل رقم )
 ( 4،10شكل رقم )
 ( 4،11شكل رقم )
 ( 4،12شكل رقم )

 للتوزيع الطبيعي المدر  التكرارل 
 خطية البيا ت
 انتشار البواقي 

 مؤشرات تطاب  نمو   قياه تداعيات النزاعات المسلحة قبل التعديل 
 مؤشرات تطاب  نمو   قياه تداعيات النزاعات المسلحة بعد التعديل 

 قبل التعديلالتعليم والتدريب  خريجي   مؤشرات تطاب  مقياه جودة 
 التعليم والتدريب بعد التعديل خريجي   مؤشرات تطاب  مقياه جودة 

 مؤشرات تطاب  مقياه الفجوة المعرفية قبل التعديل 
 مؤشرات حسن المطابقة لمقياه المتغ  الوسيط الممثل بالفجوة المعرفية

 نتا ج  ليل نمذجة المعادلة البنا ية لفر يات الدراسة الر يسة 
 ادلة البنا ية لمسار الفر يات الفرعية  نتا ج  ليل نمذجة المع

 الكمية والنوعيةنمو   الدراسة موجب نتا ج  ليل بيا ت الدراسة 
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