BAB 5

PENUTUP \Y~
O

51  Pendahuluan
Bab ini merupakan bab terakhir dalam kajian ini. Dala% ini pengkaji akan

membuat rumusan, cadangan penambahbaikan dan sarana kawvi masa hadapan. Bagi

mencapai objektif kajian yang terakhir iaitu mengh a zln pepambahbaikan

. . S

d'fjh I. e
\ Y,

Justeru itu, cadangan penambahbaﬂ%;i a ab igé‘eﬂan mengambil

pendekatan dengan menyusun secara ma mengik sur@‘%/ang terdapat dalam
buku Garis Panduan Sertu Menur%rspektif\jss QK\M). Semoga cadangan

]
penambahbaikan dan saranan kaj asa hadaparf ya@isenaraikan dapat memberi

ilham kepada para pengkaji uTene skan, kajian _@dan juga kepada pihak berkuasa
i

|
berwibawa agar dapat me% baik Isa da grtgg;g sedia ada.

@)
Penerangan @aia |cad an bahbaikan garis panduan sertu secara

terperinci adalah%\ma,a Beri [Fg (JC')O
O

&’

dikelaskan berdasarkan tema secara terperinci agar

terhadap amalan sertu industri di Malaysia. Kesemua hasil dapatanekajiaf @ras akan
%)
ah

5.2 usan

; ecara keseluruhannya, pada peringkat awal dalam bab dua dan tiga kajian ini
u

at analisis terhadap sertu menurut pandangan figah yang meliputi pandangan empat
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mazhab dan kaedah sertu yang telah diamalkan dalam industri halal di Malaysia dengan
merujuk kesemua perundangan dan peraturan halal di Malaysia yang meliba&@rluan
dan kaedah sertu. Hasil dapatkan kajian mendapati terdapat banyak kel@ (rukhsah)
mengikut pandangan mazhab lain yang boleh diaplikasikan untuk ‘proses sertu.

Meskipun di Malaysia mengamalkan pandangan maz Syefi‘iyy namun, di
bolehkan untuk beramal dengan pendapat mazhab yang in?ﬁanya timbul isu yang
berlawanan dengan kepetingan awam. Sepertimana yanggei=jelaskan Lda prosedur 13

dan 14 dalam buku Garis Panduan Pengeluaran Fatw. Malay5| (20%7) 'oadé.;i.’~

13. Dalam mengeluarkan apa-apa pandangan u fa aw@(uasa Fatwa

hendaklah pada lazimnya mengikut qawl m maEIila afi’i 1

14. Jika Jawatankuasa Fatwa berpendapa eng m ut _\QI muktamad mazhab

Syafi’iyy akan berlawanan dengan ga& ka@%}atankuasa Fatwa bolehlah
“ Q—

mengikut mana-mana gawl mu azha |y azhab Malikiyy atau mazhab

\
Hanbaliyy. 10%
‘—; o

Untuk mema{s&rperuni pe an yang telah di wujudkan oleh pihak
berkuasa berwibawa ini*rele k d| kan pada masa kini maka satu kaedah
metodologi k h engt\(zpulan data melalui temu bual dan pemerhatian

telah dila mel'rb ang bertanggungjawab sepanjang melaksanakan
proses itu syarikat perkhféﬁ?atan sertu Global Dibagh Sdn Bhd, wakil dari Jabatan
m Negeri dan syarikat perindustrian halal iaitu Syarikat Farmaseutikal U Sdn

Bh.
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Bagi meningkatkan kebolehpercayaan dapatan kajian kaedah pemerhatian turut
dilaksanakan di Syarikat Farmaseutikal U. Hasil dapatan kajian mendapa;'t&@t dua
perkara yang perlu diambil berat iaitu penambahbaikan kaedah sertu dan SGfs) sertu yang
timbul sepanjang proses sertu. Terdapat dua kaedah sertu yang di '%elevan untuk
ditambah dalam buku garispanduan sertu sedia ada iaitu kaedah sertu lap dan kaedah sertu

celup. Bukan itu sahaja, terdapat sembilan isu yang timbul s aWroses sertu antaranya

ialah: .'\d
@
g
1. Kurangnya Kesedaran dan Pengetahuan Tenta rtu ' _{—3
2. Nisbah Campuan Tanah dan Air \f .\/‘T
2 X~
K . E\

3. Status Baki Air Basuhan Sertu MenE&V emﬂat L

4. Manual Prosedur Sertu Sedia AM at Umu
5. Sertu Mesin yang Sensitif (0 \&
‘% & E o
6. Pengurusan Bahan Buan ng Terkena Najis M@Hallazah
S | ,"%ja K

7. Kelayakan Jurusertu
N
8. Bilangan Pekerja Dan Tempoh dtu§§ertu
e Vg B
9. KerjasamaP& kuash Beribaw o
N
Jelaslah, em‘dapafmka'i Jplend%éti garis panduan sertu yang sedia ada tidak

lagi relevanis%'mme‘l‘lk n kerana ti Inya isu-isu yang memerlukan penambahbaikan
N

dalam bu panduan sertu. élj\u?an itu sahaja, pandangan figah juga perlu ditelusuri

e
bagi ;Mn-keadaan yang melibatkan peralatan dan kawasan yang sensitif terhadap air

Or

A

tanah. Bukan itu sahaja, terdapat juga mesin dan peralatan yang tidak boleh
amalkan kaedah sertu sepertimana yang telah ditetapkan oleh garis panduan yang

dikeluarkan oleh JAKIM.
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5.3  Cadangan Penambahbaikan

Dibawah ini merupakan cadangan penambahbaikan garis panduan s%&%ng telah

dikenalpasti berdasarkan hasil dapatan kajian yang telah dijalankan Sﬁ@gan lanjut

adalah sepertimana berikut:

5.3.1 Keadaan yang Diwajibkan untuk Sertu. : '

Cadangan penambahbikan yang pertama ialah “memberi anga?, secara

N
terperinci terlebih dahulu berkenaan dengan situasi as yang erl ar"ta@erlu untuk
ijelaskan lum memberi

sesuatu peralatan dan kawasan itu di sertu. Perkw per

maklumat lebih lanjut berkenaan dengan ewan aeda

untuk memberi pemahaman kepada km ai

rtu. fexv\kara ini bertujuan
st _k@] lapisan masyarakat

umumnya agar mengetahui kead yzw emerl kangsepada proses sertu.

Hal ini perlu di ambil S erath bﬁ%k situasi yang mana pemain
industri dan orang awam Ia nakan ijsﬁ da 6’ yang jauh terpesong dari apa yang
ah

telah ditetapkan oleh arak nt was-was yang mendorong mereka

untuk melaksanaka ses gar&iﬁsan sebagai langkah berhati-hati bagi
!

meyakinkan d|r| | In| uk Idaja(ﬁaak selari dengan perkara yang telah ditetapkan
NS

oleh Syara oleju bulk@esan negatif terhadap agama Islam terutamanya

bagi go n ya g bukan Islam;%&érkara ini secara tidak langsung boleh mewujudkan

mb% yang melibatkan penggunaan air, tanah, masa dan kos untuk menampung
No;

165



5.3.2 Bahan yang digunakan untuk sertu

Terdapat dua bahan utama yang diperlukan untuk proses sertu iaitu{%n tanah.

Penggunaan tanah menjadi bukti perbezaan antara basuhan biasa dan sert!.g@ifikasi atau
M

jenis tanah juga telah diterangkan dalam Buku Garis Panduan Ser enurut Perspektif
Islam (JAKIM) iaitu tidak mengandungi unsur najis, bebas daripada sebarang kekotoran
dan bukan tanah yang telah digunakan untuk tayammum. Ni b%ﬂpuran air tanah untuk
sertu peralatan yang sensitif juga telah ditentukan iai tilah @30.6% hingga
2.5% mengikut kepekataan air yang diperlukan. : Y'
&
Namun, perkara yang menjadi isu adalah “melibatkan ‘jeni anQ}- dan nishah
\ v

kepekatan iaitu: \, E\T

I.  Tanah yang tidak sesuai boleh il masa amtﬂ‘-tuk sertu.

e r]én peralatan yang sensitif.
iii.  Bakteriayang terdapat pa dar! babi i hl@ jika nisbah kepekatan tidak

&
mencukupi. \ S

S
Namun, menurut i% h yal D}ﬂhe‘r&an dalam bab yang sebelum ini ia

tidak menerangkan se rpe r]m naan an nisbah yang diperlukan untuk setiap

basuhan. Jika me@e ada h isdan kltaé_) gah hanya menekankan kepada tiga perkara

=

ii.  Jikaair tanah terlampau pekat poleh mero

. )

2 &

jaitu:

&
(g ? <>
ﬁ nggunakan apa ag),Q;'nls tanah yang terdapat di muka bumi.
%qmpur tanah ke dalam air sehlngga air tersebut berubah menjadi keruh.
é ir tanah yang disediakan mencukupi untuk membersihkan peralatan dan kawasan

tersebut.
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Pada masa kini pihak syarikat akan melihat kepada kesan yang berlaku setelah
melaksanakan proses sertu tersebut. Seperti keadaan sebelum ini pihak @ akan
menggunakan kaedah swab terhadap peralatan atau kawasan yang tel (m's)tu dengan
tujuan untuk mengetahui sama ada bakteria yang terdapat pada 'iis,%mlghallazah di
permukaan semakin berkurang atau tidak. Jika masih terdapat bakteria dari najis

mughallazah tersebut pihak syarikat akan mempertik 'kaRéfHap kebersihan yang

dicatatkan setelah sertu adalah sama dengan sebel la san.k!\\nayses tersebut.
Perkara ini dianggap tidak mempunyai apa-apa perub jika melaks 7n s' stBEtau pun
tidak -
' P 4
&

Sertu dalam situasi ini menurut figah a M; n K se@gngan kehendak
Ega .

syarikat perindustrian yang mementing

AN
perkhidmatan sertu perlu melaksan %mba@ie rsebut. Oleh itu, langkah
0 v,
e

awal telah diambil oleh Encik K masa;agiﬁ'aiz@s%rtu. Beliau mengambil kira
nisbah air tanah yang boleh mTﬂ'Vanglfn b ia§@'terdapat pada najis mughallazah
e '
S

tersebut. Perkara ini buka aja d\ niﬁa{)@t an lagi tahap kepercayaan pemain

industri terhadap syﬁk\\aﬁerkh’dmat mereka. Ini juga dapat membuka mata semua

N,
lapisan masyarak@hhw?a%?ﬂh [Iag'rbersihan sertu mampu untuk mencapai tahap

kebersihan s %g de}\g ?rym ter (Jyang telah ditetapkan dalam amalan kebersihan
Zﬁ ) 4
yang baik (good‘hygiene p actices(,').;'

AN
S%Xingkasnya, cadangan penambahbaikkan dalam sub topik spesifikasi atau jenis
t da

lah diperlukan agar lebih bersesuaian dengan kehendak industri. Antara

cadangannya adalah sepertimana berikut:
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I.  Menyenaraikan jenis tanah yang sesuai digunakan untuk semua skim persijilan

halal. Terutamanya, apabila melibatkan mesin yang sensitif terh ap?r tanah.

ii.  Swab terlebih dahulu peralatan yang ingin disertu untuk E&g‘vui jumlah

bakteria yang terdapat dipermukaan peralatan

iii.  Mewujudkan peratusan nisbah air tanah yang dapatwngkan bakteria

dalam najis mughallazah. Antara contoh sepe imWang telah dinyatakan

oleh Encik Azri: '
’
Jadual 5.1: Peratusan Air Tan \V'
.b
Najis Mughallazah Naji b| ajIS )gnjlng

Peratusan air tanah \IZZO E\‘QO%
& , S@ﬁer Hasil Temu Bual

iv.  Laksanakan swab setelah e ai ser%qqen e;@ui tahap kebersihan agar
selari dengan tahap k yar% t tet&g?} oleh pihak syarikat.
N lAj' £
Perkara ini hanyaw pllka I

sahaja. Perkara ini bm untuk n

bukan sekadar p siha b;

memenuhi ta k rsihj
_ 4

syarikat y. W ad

erlukanikepada tatzap kebersihan yang tinggi dan mempunyai peralatan

j

an 9' S persullan halal yang menginginkan

eri k inan kepada mereka bahawasanya sertu
mempunyai apa-apa kesan. Namun, dapat

l{dﬂetapkan oleh sesebuah syarikat. Terutamanya

dan k% yang sensitif sebagi contoh skim farmaseutikal dan skim produk peranti

S@
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5.3.3 Status Baki Air Basuhan Sertu Mengalir ke Tempat Lain

Terdapat isu yang melibatkan status suci atau tidak baki air basur@n\Wyang
mengalir ketempat lain. Hasil dapatan kajian mendapati terdapat perbezisﬂapat antara
syarikat perkhidmatan sertu ada yang mengambil pendekatan unu@lyertu kawasan
tersebut dan ada yang tidak menyertu.

Namun, perkara ini telah jelas dinyatakan di dalam it@‘/ bahawa tidak wajib
membasuh tempat yang terkena percikan dari air basu ng ke 'ljh, ana percikan

terjadi setelah tempat itu telah pun bersih(al-RamI@). Perkara i |jan’8i;{gﬁaraikan
. =

dalam sub topik pengecualian yang terdapat dalam Gatis,Panduan Ser, Mergfut Perspektif
Y/

Islam (2011) cadangan penambahbaikan ada@:irgi \e.ikut: é\‘r
3 o
Pengecualian c \T <\
N,
& o
e Sertu tidak boleh dilakulﬂ a anggaota d aman(georang manusia yang hidup.

AN

Contoh: Seseorang arwmakar, ses dg ber najis mughallazah maka dia
‘ : |
tidak perlu melakukan sertu % n‘?i(_/ air bercampur tanah.
e Tidak perlu @i seseorang yangmemeluk islam.
N

Contoh: %\cgay ang ?),a pernah tersentuh dengan najis mughallazah

)

o mp lu sertu kembali &g’%’at yang terkena baki air basuahan sertu.
AN
Noh: Sertu lantai tempat yang telah digunakan untuk melaksanakan proses sertu.
e@

simpulannya, pendedahan terhadap situasi seperti ini perlu di beri pendedahan

Qﬁl syarikat perkhidmatan sertu dan pemain industri bagi mengelakkan berlakunya
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keraguan dalam melaksanakan sertu. Justeru itu, dalam kajian ini penelitian terhadap isu-

isu sertu dalam kitab figah turut dinyatakan di dalam bab sebelum ini. \q
5.3.4 Kaedah Sertu ?

Isu yang diketengahkan oleh industri khususnya bagi yang menyediakan
perkhidmatan sertu ialah kesukaran untuk mengaplikasika i ﬁant]uan yang sedia ada
kerana terlalu umum dan tidak sesuai untuk diamalkan pa: setengah ‘eustri @a masa

N
kini terutamanya apabila melibatkan peralatan d san yang ns’tiﬂtcahadap air

s b
tanah. Jika melihat kepada kaedah sertu dalaWu G&Q andan\_sertu Menurut

Perspektif Islam (JAKIM). Terdapat bebereNa Qr}\a aed g‘;tu di dalam garis
panduan tersebut tidak tersusun dengan%»’leng’k&t is _)L@ telah dilakukan garis
panduan ini dibahagikan kepada d:%aaahﬁa%u de@ menggunakan tanah dan

sabun tanah liat. \ L Aj q$<3—

Kedua kaedah iniﬁlah?i Klasif ynib@rkan peralatan dan bahan-bahan
iaitu sepertimana berikut: \" '-C/Q

| 5; Pergjé(a dan Kawasan Sertu

2 | P
Bahan "y’ JTanah Sabun tanah liat
Peralatan da an [ 1.)Permis./ 1. Alatan
b 4 Bar unaan 2. Tangan
% 3.’Me§i{1’pembuatan ubat | 3. Meja
A 4, ena 4. Lantai
5. bapur 5. Mesin
6. Paip
7. Tangki

§ E Sumber: Garis Panduan Sertu Menurut Perspektif Islam
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Jika melihat kepada susunan dan kaedah diatas jelaslah disini tidak mempunyai
keselarian kerana telah mengklasifikasikan peralatan dan kawasan yang @ sertu
dengan punggunaan bahan. Perkara ini boleh menimbulkan kekelir g@ada pihak
industri dan masyarakat umumnya. Bukan itu sahaja, terdapat empat kaedah sertu yang

telah dikenal pasti sepertimana berikut:

Kaedah Sertu Pe
Kaedah basuhan biasa 1. Permis
2. Barang gun
3. Mesinp

Kaedah Semburan . Mesi &
joorOvRn N

Kaedah pam &\ ~ ip &>
\ ber: Garis Panduan Sertu Menurut Perspektif Islam
’
(fdl 2. >
pand

Namu i

Q' am Aar' ersebut tidak disusun dengan rapi mengikut
kaedah-k wrtu s%‘plmn)‘n;na fé-atas dan terdapat beberapa kaedah yang tidak
n;

NV

dijela ra terperinci iaitu'b(?kaitan dengan kaedah sertu paip dan mesin pembuatan

ub%
QJusteru itu, cadangan penambahbaikan yang ingin diketengahkan adalah dengan

mengklasifikasikan kaedah-kaedah sertu terlebih dahulu. Selanjutnya, pemain industri,
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penyedia perkhidmatan sertu dan golongan awam umumnya dapat memilih sendiri kaedah-
kaedah tersebut dan menyesuaikan mengikut peralatan dan mesin yang @niliki.

Seterusnya, pihak syarikat dapat mengurangkan risiko kerosakan dengagg@ambil kira

tahap keselamatan peralatan dan mesin tersebut.

Tanah yang ingin digunakan juga tidak dinyatakan dalamWh ini kerana pihak
industri boleh memilih jenis-jenis tanah yang telah disenar da 'ahaglan sebelum ini

yang bersesuaian dengan peralatan dan kawasan yang dis t kaedah sertu

akan dibahagikan kepada tiga bahagian iaitu sebelum sertu dan se pps Sampel

penambahbaikan kaedah sertu adalah sepertima

Kaedah-Kaedah Sertu c\/
Terdapat dua kaedah sertu iaitu yang rcehm

dan sensitif huraian kaedah sertu eperﬁman
Kaedah Sertu Peralatan da sanr/an smf

Apabila sesuatu yang SUCI te na QQ( hﬁﬂgzah dalam keadaan basah maka wajib

disertu untuk meny nnya kembali bag na langkah-langkah berikut:
c !

N

Kaedah Ser; %ﬁhar} asg %\

15.4: Cadanga bahbalkan Kaedah Sertu Basuhan Biasa

» Swab peralatan tersebut sebelum sertu. Bagi mengetahui jumlah
bakteria yang terdapat pada peralatan atau kawasan tersebut sebelum
disertu.
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» Menghilangkan segala ain najasat yang ada terlebih dahulu sehingga
bersih dan tidak kelihatan ain najasat itu lagi dengan mata

Langkah » Menyediakan air secukupnya dengan mencampurkan se@h ke

kedua dalamnya sehingga tanah tersebut berubah warna air mut enjadi
air tanah dan meratakan sebatian tersebut. \ru)

Sertu ?

Langkah » Membasuh peralatan atau kawasan yang %’ najis mughallazah
ketiga dengan air bercampur tanah tersebut sehingga meratai tempat yang
dikehendaki sebagai basuhan pertama. |

Langkah » Selepas selesai basuhan pertama, ndaklah di h peralatan
langi pr y%,g. sama

-

keempat atau kawasan tersebut dengan me
sebanyak enam kali lagi menggunakan air mutla s?hin selesali
tujuh kali basuhan kesemuany
;,J
{
Langkah Boleh mengeringka ralaan terseb eng@%kan peralatan yang
kelima bersesuaian jika perlu.
gi
=

Swab kembali peﬁﬁn terse
yang terdapat @ I t

Selepas sertu
J’\

Y

'%etahw jumlah bakteria
ah;tersebut setelah disertu.

Y

Kaedah Sertu Celup l

l
Kaedah ini sesuai untuk d%an kep ﬁJy g mempunyai kuantiti yang banyak
khususnya terhadap ra n dabur ohny pertl pinggan, manggkuk, cawan, sudu

%
N
1(_)(/

dan garfu.

’
5.5 é) nf\g&m‘nbahbalkan Kaedah Sertu Celup
Sebelum ﬁy 4 Y‘
Lang » Swab peralaﬁ'f tersebut sebelum sertu. Bagi mengetahui jumlah
perta bakteria yang terdapat pada peralatan atau kawasan tersebut sebelum

disertu.
» Menghilangkan segala ain najasat yang ada terlebih dahulu sehingga
bersih dan tidak kelihatan ain najasat itu lagi dengan mata kasar.




Langkah » Menyediakan air secukupnya dengan mencampurkan sedikit tanah ke
kedua dalamnya sehingga tanah tersebut berubah warna air mutlak iair
tanah dan meratakan sebatian tersebut. o g
Sertu
Langkah » Sediakan tujuh biji besen iaitu satu besen aRkErcampur tanah
ketiga manakala enam besen air mutlak.
» Setiap besen dipasang paip bagi aliran ma;ﬁ dan’mempunyai lubang
kecil bagi aliran air keluar.
» Air paip sentiasa dipasang bagi aliran k dan bertujuan untuk
memenuhi air didalam besen terse iran ait_akaneluar apabila
sudah mencapai tahap lubang kecil ya Iah'dih(»yIl _—
Langkah » Setiap besen mempunyai seorangMurusertu, jjuru rtt te@»ut akan
keempat mencelup peralatan kedalam n ‘satu kali gan-basuhan air

bercampur tanah. Ini dikenali seb amayy~
Langkah » Selepas selesai basuhan perta ebut memberikan
keempat peralatan tersebut kepa nya an mengulangi

proses yang sama seb me nakan air mutlak

sehingga selesai tuj uanyas,

)
\? A
(4) € A,

Selepas sertu Py
Langkah » Boleh menge er ersemWnenggunakan peralatan yang
kelima

bersesuaiangikasperiu
» Swab kembali peralatan t S@b\fmgl mengetahui jumlah bakteria
yang t da ala n‘atg wasan tersebut setelah disertu.

Secara kes@n a, kae@}’ basuhan diatas merupakan basuhan yang

sering kali di
kaedah as

syarlk

ka ole a a perkﬁ_gmatan sertu. Justeru itu, kaedah ini merupakan

Wajl Ika g| memberi gambaran kepada pemain industri,

idmatan sertu dan h@yarat umumnya.

174



Kaedah Sertu Peralatan dan Kawasan yang Sensitif
Sekiranya kilang tersebut memiliki alat-alat kompleks yang sukar untuk dibul{% sensitif
terhadap air atau air tanah maka sertu boleh dilakukan dalam keadaan bii&fa

Kaedah Semburan

Jadual 5.6: Cadangan Penambahbaikan Kaedah Se@an

Sebelum sertu Y*

Langkah » Swab peralatan tersebut sebelu . agl rhen ahui jumlah
pertama bakteria yang terdapat pada peralatan gbu‘rebelum

disertu.
» Menghilangkan segala ain naj ang ada terl Jah)ﬁ'l? sehingga

bersih dan tidak kelihatan ain najasat itu lagi‘dengan mata kasar.

Langkah » Menyediakan air secukup en an\v jrkan tanah ke
kedua dalamnya sehingga tana terse b@éu arn&?nutlak menjadi
ters

air tanah dan merataka n terseb "
23 o
Sertu ? ,Q\
o

mudlan Iap a nggunakan kain, span atau tisu
yan t}a |, Sebagai basuhan pertama.

> Se |ra per. an tersebut tidak sensitif dengan air
tanali ir ter t tidak perlu dilap.

Langkah > Memasukakﬁnah ke dalam bo emburan yang bersesuaian
ketiga dengan per an ka erse
> embur ke selurul) permukaan yang dikehendaki sehingga
aian.

Langkah > a uhan ‘tama maka hendaklah dibasuh peralatan
keempat \ﬁ ;was rse Lﬁ/dengan mengulangi proses yang sama
an
a

k en | menggunakan air mutlak sehingga selesai

li Bas har]_ emuanya

jU
‘.l

SelepasA% : c}fv

> Boleh mengeringkan peralatan tersebut menggunakan peralatan yang
bersesuaian jika perlu.

» Swab kembali peralatan tersebut. Bagi mengetahui jumlah bakteria
yang terdapat pada peralatan atau kawasan tersebut setelah disertu.
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Kaedah Sertu Lap

Jadual 5.7: Cadangan Penambahbaikan Kaedah Sertu Lap \q

Sebelum sertu :(’)

pertama bakteria yang terdapat pada peralatan atau kawa rsebut sebelum
disertu.

» Menghilangkan segala ain najasat yang a
bersih dan tidak kelihatan ain najasat i

Langkah » Swab peralatan tersebut sebelum sertu. Bagiﬁgr,?etahui jumlah
t

erlebih dahulu sehingga
engan mata kasar.

Langkah » Menyediakan air secukupnya dengan urkan sedikit tanah ke
kedua dalamnya sehingga tanah tersebut

rma air mutlak menjadi
air tanah dan meratakan sebatian terse | R

o8}

< |19
Sertu § 4 X

Y‘ O -
Langkah > Basahkan kain, tisu atauyspan tlengan air.bercamps; tanah kemudian
ketiga perah kain tersebut bagi meénggurangka

antiti air.
» Lap air tanah sehin eratai kese aw@% yang tercemar oleh
najis mughallazah. Ini dikenali seb asuhan pertama.

Langkah > Selepas selesai b n pertarma, ma aﬂe)a@a'klah dilap peralatan atau
keempat kawasan tersebut, d gap Tengula gi @ses yang sama sebanyak
enam Kkali Ia% guaKkT)?ircmui@g sehingga selesai tujuh kali

uanya. \

basuhan ke

-
10%
&

@

Selepas sertu %

ah tersebut menggunakan peralatan yang

Langkah > m

keenam aian jik lu. &

e
\@b ftersebut. Bagi mengetahui jumlah bakteria
g terdapatipada peralatan atau kawasan tersebut setelah disertu.

N

.l <>

Penggunin an Tam hdﬁ Sekitanya Perlu
I

Sekir ﬂg& fikirkan perlu ole

unakan bahan tambahan dalam proses sertu yang bertujuan untuk memastikan
>

pihak syarikat dan pihak perkhidmatan sertu untuk

an atau kawasan tersebut selamat untuk digunakan atau sebagainya. Maka, boleh

mencampurkan bahan tambahan tersebut sepertimana berikut:
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i.  Boleh menggunakan agen pencuci seperti sabun, pewangi, sanitasi yang
diyakini suci selepas basuhan ketujuh iaitu selepas proses@lesai
dilaksanakan. c)

Kaedah swab peralatan atau kawasan tersebut hanya dikhususkan kepada industri

halal sahaja sekiranya mendapat permintaan oleh syarikat tersebuty, Namun, jika sertu yang
hendak dilakukan melibatkan peralatan atau kawasan pe 'baWerti kawasan rumah,

kereta, peralatan dapur dan lain-lain. Maka tidak perlu e gg%aedah swab.

] \T
O
5.3.5 Kaedah sertu mesin yang sensitif \4' .\Y
T
Berdasarkan hasil temu bual yang di'&Jk.ep’ﬂda pihak p dmatan sertu dan
-3

pihak Jabatan Agama Islam Negeri teIM apati bah m akan menggunakan

AN
kaedah yang telah diinovasi sama ad Wunk@‘s Qsemburan atau lap. Kaedah
()
an

6
yang dipilih mestilah bersesuaiar\ perfatan a uka n yang ingin disertu. Perkara

N
ini bertujuan untuk mengelakk?ﬂripad

nya sakan kepada peralatan tersebut.

===
o
D
g

BN
Namun, terdapat situasi d m@ I a{é)j@rikat terpaksa menanggung kerugian
A cidoonis

sekiranya berlaku k an eralzg/yang telah disertu sepertimana yang telah

!
berlaku di syari@as utika fer %{i peralatan yang berkarat setelah proses sertu
% >
dilaksanakan«’ peralatan }sebu@dak tahan karat. Bukan itu sahaja, terdapat syarikat

Yv
yang m@&kan mesin dan perar\trgﬂereka tidak boleh terkena air jadi pihak perkhidmatan

se@uskan untuk tidak boleh melaksanakan proses sertu terhadap mesin dan peranti
@ |
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Perkara ini menjadi persoalan kepada syarikat yang ingin menyertu peralatan dan

kawasan kilang, syarikat perkhidmatan sertu dan masyarakat umumny. J%eru itu,

cadangan penambahbaikan diperlukan antaranya adalah: :(‘)

I.  Mengadakan perbincangan antara syarikat perkhidmat?tu dan pemain
industri. \)
Ii.  Menyenaraikan peralatan yang sensitif dan tida Iezerktina air dan air tanah.

iii.  Mengemukakan risiko yang berkemungkinantakan beglaku, tephadap peralatan
@

dan kawasan tersebut. [ _\C}
iv.  Meminta wakil dari pihak berkuas ba% turu@érsama-sama
melakukan penilaian dan mewuj n)cara Y!irbal untu@g;ksanakan sertu
t? &
pada peralatan dan kawasan M ; O
A
v.  Melaksanakan proses ser rdas @ daripada pihak beruasa
c.)
beribawa dan selarl keh ra k
Secara ringkasnya, jika ter eraI tan yan sen@‘ atau tidak boleh terkena air atau
|
air tanah maka hendaklah ukan ﬂeﬂaz;'d%mewuwdkan satu kaedah sertu yang

O

baru dan selari den @h yara 40%
AN
1§
(J

\

S
5.3.6 Pe n Ba a@mg Terkena Najis Mughallazah

bahan atau peralata&?ang telah terkena najis mughallazah dapat disertu bagi

@an kembali kekotoran tersebut dan ianya telah suci disisi Syarak untuk

@kan kembali. Namun, terdapat situasi dimana bahan atau peralatan yang terkena najis
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mughallazah rosak dan tidak dapat digunakan lagi. Maka timbul persoalan sama ada bahan

atau peralatan tersebut perlu disertu atau tidak? \q
Perkara ini menimbulkan beberapa isu yang melibatkgn&ina/' idu yang

menguruskan bahan buangan, kaedah pengurusan bahan buangan dvnedah pelupusan

bahan buangan. Setiap aspek berikut perlu diperhatikan kerana ungklnan berlaku

hz keplada Garis Panduan
ris p Wanan dengan
@

ghallazah, Oleh _'@-,,\Yc;dangan

ngan dkan satu sub topik
QK !

berkenaan dengan pengurusan bahan bu ng "ﬂ‘arke najis="mughallazah iaitu
&

sepertimana berikut: \ O
C Z -\
Pengurusan Bahan Buangan ya n% nan hat[gzah

&
Setiap bahan atau peralatan yang rosak ilrMehéQ\gunakan lagi tidak perlu disertu.

Terdapat beberapa perat% perlu dip uﬁit@l mengelakkan pencemaran silang
4 2

&
berlaku. Kaedah pelu adalalr M anagﬂ'kut:
N
i, Individu ol (__)(.z
Hend L# kaian \fzeimdung diri yang bersesuai semasa proses
S BE T
pe b 9
K &Y
SO N
Qe Topeng muka

e Pelindung mata

pencemaran silang pada sepanjang proses tersebut. Jika

Sertu Menurut Perspektif Islam (JAKIM) tiada sebaran

kaedah pelupusan bahan buangan yang terkena naji

penambahbaikan yang hendak diketengahkan a

D
3

Penutup kepala

e Baju kalis air
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e Sarung tangan pakai buang
e Sarung kasut \i
* Boleh menggunakan apa-apa jenis bahan sahaja, pastikan daj Shudungl diri

daripada terkena najis mughallazah. T

STANDART PPE

Low prevalence area

OCrrgpoiabis goves

SHair met

%J m berqﬁ_%an Medical Center (AMC)
40
Ga aj kaian:Relindung Diri
i
ii. Kaedah Pelupusan o‘ O‘

. Kum an ah ya telah emar dengan najis mughallazah di satu

ta kasar yang ctggapat pada bahan atau peralatan tersebut dengan

\ menggunakan air blasa. Perkara ini bertujuan untuk menghilangkan bau
QE najis tersebut.
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e Masukkan bahan atau peralatan tersebut kedalam plastik yang tebal tidak

mudah koyak.

e Bungkus dengan kemas dan rapi. 1(‘)

e Labelkan bungkusan plastik tersebut dengan ‘BVJuangan Najis

Mughallazah’.
e Buang ditempat yang telah disediakan oleh WUasa berwibawa.
Pihak berkuasa berwibawa turut membawé ting dengan
mewujudkan satu tempat penggumpulan bahan an yang t a}' @);BHa najis

mughallazah. Cadangan ini bertujuan untuk memastik bahan' an nnaJFQ'mughaIIazah

tidak merebak ketempat lain semasa proses pelupusan di T

5.3.7 Kelayakan Jurusertu 53 & c}
Kajian ini mendapati s?hga i dMg {b‘[‘%erja sebagai jurusertu tidak

mempunyai sebarang p auY.n :igjy ma@ma pihak berkuasa berwibawa.
Perkara ini juga tidak % ak bégﬁasa berwibawa bagi seseorang yang
i pe{_\%«illahan

amun dan mali é.l:?adap pengaplikasian sertu amat penting bagi
mengelakk ereka dari fnela!‘@lakan sertu yang tidak selaras dengan kehendak

Syarak u itu, cadangan p bahbaikan adalah dengan mencadangkan agar pihak

hendak melaksana n

Jabata majuan Islam Malaysia (JAKIM) untuk mewajibkan pengusaha syarikat

perkhidmatan sertu untuk mendapatkan pentauliahan dan diberi sijil kelayakan. Bagi
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pekerja yang diambil untuk menjadi jurusertu di bawah syarikat perkhidmatan sertu boleh
dilatih secara terus oleh pengusaha yang telah mendapat pentauliahan.

Selanjutnya, pemahaman tentang kaedah pengaplikasian sertu ter asyarakat
awam turut menjadi keutamaan bagi memudahkan mereka untuk .Iaﬁnakan sendiri
proses sertu sekiranya berlaku pencemaran dengan najis mugh\} yang melibatkan
kawasa rumah, peralatan rumah, anggota badan atau lain-lain. Y'

Antara pendekatan yang boleh dilaksanaka Wrmaﬂ secara
langsung kepada masyarakat awam adalah denga enganju kan ‘Geramah
pameran berkaitan dengan sertu dan sebagalnya kara jnisedikit s@anyak boleh

membantu mereka untuk lebih memahami dan d at gﬂe\hkamkénfra dengan tepat

mengikut kehendak Syarak. \C) 6&
S

5.3.8 Bilangan Pekerjadan hMa unt ‘éer

Secara amnya meliha Lf \)roses sertu dijalankan terdapat
beberapa isu yang mem%esan\gﬁg} syarikat yang ingin mendapatkan
persijilan halal terut ya eh@rala kawasan yang berskala besar. Hal ini,

boleh mempeng h| mpbhemas 'gbn gan pekerja. Buktinya, terdapat beberapa
@,

kawasan y @alul} oh'se ~S{eng kurangnya tiga hingga empat belas hari untuk
t

menyeles u kawasan permd3-r|an

e ara ini bukan sahaja melibatkan tempoh masa yang lama malah bilangan

Q an kos juga turut meningkat. Oleh itu, cadangan penambahbaikan adalah dengan
k

sanakan penilaian secara terperinci dan memastikan kawasan yang diyakini tercemar
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oleh najis mughallazah sahaja disertu dan perkara ini hendaklah dilaksanakan dan disahkan

oleh pihak berkuasa berwibawa. \q

Perkara ini juga selari dengan kehendak Syarak iaitu bahan m asan yang
diyakini tercemar dengan najis mughallazah sahaja disertu. Bukan it?ﬂ'a, cadangan ini

dapat mengurangkan pembaziran yang melibatkan kos, bilangan p dan tempoh masa

yang lama. 2 l

N
O
5.3.9 Kerjasama Pihak Berkuasa Berwibawa
’ R g

Antara bidang tugas pihak yang memainkg peral ting dalam melaksanakan
sertu menurut buku Garis Panduan Sert\r\/‘ﬂj Perspekti IaIBlOll) adalah:
ps -~ D) A

Ahli Jawatankuasa Halal

e Memastikan perkara yang berkaitan dengan
pertukaran/perubahan  proses pengeluaran atau
penyimpanan bagi produk non halal ke produk halal
tidak berlaku pada masa depan

e Melantik hanya pekerja Muslim sahaja yang akan
melakukan sertu.

7 (>"’
syarikat L—-' )

Eksekutif Halal

e Menghubungi JAIN atau JAKIM sekiranya terdapat
isu-isu berkaitan halal terutamanya yang melibatkan
proses sertu.

AN
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Jabatan Agama Islam Negeri

Pihak e Menerima surat permohonan sertu dari pihak
Berkuasa syarikat
Berwibawa e Memantau dan mengesahkan proses sertu

dilakukan dengan betul mengikut syarak.
e Mengeluarkan surat rasmi pengesahan sertu kepada
syarikat berkenaan.

N

Sumber: Garis Panduan Sertu urut Pe flslam (2011)

q
Gambar Rajah 5.2: Bidang Tugas erkuas |ba a-\
Berdasarkan rajah di atas jelaslah me@n. tg{ut dangs&g pihak syarikat

dan pihak berkuasa berwibawa. Namu I nya be |Sl.e§ﬂg melibatkan pihak

berkuasa berwibawa yang mana tidak berl ke %ya gépenuhnya kepada pemain
N,

industri dan syarikat perkhldmat% khughsny perka<§?n berlaku kerana kekangan
aﬁj S

masa yang dihadapi oleh piha sar

S
|
Pada asalnya sertu hanya d lakll leh Qpak syarikat dengan kerjasama pihak

berkuasa berwibaw. &}kmb Il]ya k ang ng menyebabkan pihak syarikat terpaksa

mengambil per an ['sertu n k jadl wakil bagi syarikat mereka untuk
melaksanak sertyu ,S at perkhidmatan sertu kurang mendapat tempat
dihati pe in dustrl kerana me lebih meyakini pihak JAIN untuk melaksanakan

O
ros Selanjutnya, isu yang melibatkan pemantauan dan pengesahan sertu bagi
Ep

S

erhidmatan sertu yang menjalankan sertu yang melangkaui sempadan.
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Perkara ini boleh menimbulkan kesukaran oleh pemain industri dan syarikat
perhidmatan sertu yang mana mereka terpaksa merangka sendiri kaedah sertu indvasi yang
perlu dilakukan kepada peralatan yang sensitif dan mengambil risiko gﬂa menyertu
kesemua bahagian sama ada diyakini tercemar atau diragui bagi ‘%kan daripada

proses sertu yang mereka laksanakan itu tidak diluluskan semasaq@emantauan yang di buat

oleh pihak berkuasa berwibawa. Y'

Bukan itu sahaja, masa yang lama perlu diambi I meny atu peralatan

@
atau kawasan kerana terpaksa menunggu pihak berku erwibawa u '[L'( E@Y:sanakan

pemantauan dan mengesahkan proses sertu lla% Olek&h, cadangan
T

penambahbaikan yang ingin dikumukaiqyah ‘qeng mewdj0dkan satu unit
san

jawatankuasa sertu dibawah bahagianM hala JA@ Antara tugasan unit

. . a
jawatankuasa sertu ini adalah: \'\
g & 4 <§9
Bahagian Pengurusan Halal: Un& ankua u &
\
e Menerima surat p an sertu dar, [‘)-iﬁakbarikat.

s &
. Melaksanakarw'Q'laian @*ﬂlhak éﬁa(ikat untuk memastikan kawasan yang
&
erlu disert N
P c’\ Y 5
. Menkaa_ aedah sert ya@erlu diaplikasi dan mewujudkan kaedah sertu
in Wi perﬁaﬂ!‘z; ka@an yang sensitif.
)
o tau dan mengesah‘kg proses sertu dilakukan dengan betul mengikut Syarak.

0 ngeluarkan surat rasmi pengesahan sertu kepada syarikat berkenaan.
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Bukan itu sahaja, pihak Jabatan Kemajuan Islam Malaysia (JAKIM) hendaklah

melantik pihak berkuasa berwibawa yang khusus untuk melaksanakan pe&%uan dan

pengesahan proses sertu bagi kawasan yang melangkaui sempadan. :(‘)

Yv

54  Saranan Kajian di Masa Hadapan \’

Subtopik ini akan memberi beberapa cadangan terh Yn:n:in pihak-pihak yang
terlibat dalam melaksanakan proses sertu iaitu pihak berk berwib tlak universiti,
pemain industri sertu, pihak perkhidmatan sertu d Syarakat umuga. E‘uk \tu sahaja,

kajian ini turut mengemukakan beberapa cadanwnjians@ eh d‘iéllags'anakan pada

3
N
5.4.1 Pihak Berkuasa ‘%C‘) # >\7T §

7]
N\ &
Antara cadangan [w_ ika] adap pi@erkuasa berwibawa yang terdiri
i

masa hadapan.

daripada Jabatan Kemaju Mala¥ a(J F‘M))'abatan Agama Islam Negeri (JAIN)

&
dan Majlis Agama Isl eri (,\/I ialah:
| N
1. Unit Jawatan Sert | @)
2.9

¢
2. Menyedia@ San j al?u an uiemberi pengesahan sijil pentauliahan.

3. Mengi wcara rgs sy&rika@erkhidmatan sertu di bawah JAKIM dan wakil sertu

S
di % geri. N
.@udkan garis panduan sertu yang sesuai untuk diamalkan oleh kesemua skim
sijilan halal.
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Sepertimana cadangan yang telah disenaraikan di atas iaitu mengadakan program
krusus latihan jurusertu kepada pihak perkhidmatan sertu oleh pihak berkuq&Wbawa
bagi menatapkan lagi pemahaman mereka berkaitan dengan hukum asa edah sertu
yang telah ditetapkan oleh Syarak perkara ini amat penting bagi

ngelakkan syarikat

perkhidmatan sertu mengambil kesempatan terhadap industei-industri yang hendak
melaksanakan proses sertu. Bukan itu sahaja, memberi pen esmjil pentauliahan sertu
dan mengiktiraf syarikat perkhidmatan sertu. Selanj o] akWa berwibawa
hendaklah memberi kepercayaan sepenuhnya dan arahkan sya ;jt Ba&?dmatan
sertu untuk melaksanakan proses tersebut. perkarasini segara ti ak\l/@sung dapat

meningkatkan lagi nilai komersial dan mberi ba‘%y Iuan%pg}erjaan kepada

masyarakat. Dalam pada itu, cadangan \&@ merin bepan. dari pihak berkuasa
berwibawa untuk melaksanakan pros@gu_ \Y <\
? o S
.
N AQ’

5.4.2 Pihak Perkhidmatanv?g %\

Sekarang ini suda% at ba gjyk@rkhidmatan sertu yang ditubuhkan.
Justeru itu, beberapa bert]ati- i"perlu bil bagi memastikan kesemua syarikat

&

yang menyediak rkhi mat ftu C_@éksanakan proses tersebut selari dengan
4

kehendak Sy m pada mas yanésama kepentingan pihak perkhidmatan sertu turut

b 4
menjadi k n. Oleh beﬁeraw'cadangan telah dikemukakan.
& R
iP Mgemukakan cadangan kaedah sertu yang sesuai untuk kesemua skim persijilan
%al

al.
. Meminta sokongan dari pihak berkuasa berwibawa untuk mempromosikan syarikat

perkhidmatan sertu.
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3. Menggunakan peralatan dan produk sertu yang tidak memberi risiko terhadap
peralatan dan mesin syarikat.

Bagi meningkatkan lagi nilai komersil sesebuah syarikat p an sertu.

Sumbangan daripada mereka sangatlah diperlukan agar dapat meya %hak berkuasa

berwibawa dalam memberi kepercayaan sepenuhnya untuk melaksapakan proses sertu.

Antara sumbangan yang difikirkan perlu adalah setiap syarj aWklah mengemukakan

kaedah-kaedah inovasi yang telah mereka laksanakan bagi=me boIWhak berkuasa
berwibawa mengiktirafkan kaedah tersebut agar tidaKimempunyai pe ni;ga dari apa
yang telah ditetapkan oleh Syarak. ,

Perkara ini secara tidak Iangsung%z meﬂl a an @kebolehpasaran
perkhidmatan tersebut. Pelanggan al\qﬂaw meyakini keu@han syarikat dalam

melaksanakan proses sertu. Pemll% erak%% r,@ﬂk yang sesuai dalam
N

melaksanakan proses sertu turutél kelitam gi gurangkan risiko kerugian

pihak syarikat. Y\.

5.4.3 Pemain Indvﬂ\ Q %
N
Jika meli & d a%yh tm%xﬁat isu dimana wakil daripada pihak syarikat
a

tidak mengeE ar nda te (Jg tujuan dan kaedah sertu terutama sekali pada
syarlkat bukan™slam. Per ara m.@??nberl beban kepada pihak perkhidmatan sertu dan

usa berwibawa untuk memberi penerangan secara mendalam tentang perkara

: §‘

J‘
°..C

o

188



1. Mewajibkan wakil daripada pihak syarikat untuk memiliki latihan halal dan

program pensijilan halal. \q

2. Pihak syarikat hendaklah mengenalpasti kaedah simulasi pemberﬁ g@lam proses

(CIP) bagi setiap mesin dan peranti.

3. Menyenaraikan risiko yang akan berlaku terhadap m;&' peranti semasa

melaksanakan proses sertu. Y "

Oleh itu, cadangan untuk mewajibkan kes syarikat ‘untuk mempunyai

jawatankausa halal dalaman bagi mengurusakan kesemua tadbir uru birlzac'r‘s)a‘.ﬁ' dengan
A
mengeta

halal. Bukan itu sahaja, pihak syarikat hendaklah hui simula pem@rsihan dalam
Y

Ii, v@daripada pihak
ter@ﬁp mesin dan peranti

proses (CIP) sebelum membeli mesin atau erag. A

syarikat hendaklah menyenaraikan risi kan b

semasa melaksanakan proses sertu da@satu d@;qg
é
d C&
e &
o\
5.4.4 Peranan Universiti ' %\

|
Universiti merupw%mpat\u’tﬁjlgé{}%kan kerana mempunyai golongan

yang pakar dalam setiap bidang u‘1tuk Iaks@an penyelidikan dan inovasi berdasarkan

isu-isu yang tim Nan /niunm n aﬁbn beberapa perkara yang perlu diketengahkan

untuk kajia Q-data‘gg

bidang tertentimemberi i pak’y besar dalam kajian ini. Agar hasil dapatkan kajian

S
mem i kebolehpercayaan yang tinggi untuk dijadikan sumber bagi penambahbaikan
iSpand

Kefja nz‘\*&ntara universiti yang mempunyai pakar dalam

uan sertu. Antara cadangan penyelidikan dan inovasi adalah sepertimana berikut:
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1. Kajian tentang pemilihan jenis-jenis tanah dan kadar kepekatan terbaik bagi

kegunaan industri halal. Y.

2. Mengenalpasti jumlah bakteria sebelum dan setelah selesai pros &}

Oleh kerana kajian yang sedang dijalankan ini hanya tertumpu kepada kaedah sertu
menurut pandangan figah dan kaedah-kaedah sertu yang Q@ﬁn oleh pihak
perkhidmatan sertu terhadap industri halal di Malaysia. Iarw, turut menfokuskan
isu-isu yang timbul semasa proses sertu dilaksanak , t r!iap kelompongan
kajian pada jenis tanah dan peratusan kadar kepekatam,ztanah. Meskip ielatg&'etapkan
dalam garispanduan sertu jumlah peratusan seban 0.6% hing Z.il‘iQ-tanah tetapi

\f‘terhagép?eﬁr tanah. Kajian

terdapat isu yang melibatkan mesin dan peralatan ngé\e

semula tentang jenis tanah amat perlu K%@menya
terbaik yang mesra untuk digunakan %esemﬁ\kim?e ijitan halal.
N

Jika melihat kepada indui%bataﬂ dan anaseé?.?xal yang perlu memastikan

&
syarikat mereka sentiasa bers%\bnida m%e%:@epada pencemaran yang boleh
,;J.@

meningkatkan lagi kadar% pada :in(;étu kajian berkenaan dengan jumlah

bakteria sebelum da &iggas sertu\radap jenis-jenis najis mughallazah yang sering
S A Q
ijumpai dalam i (NEIS

n Q

perti tiaba)@ing babi, gelatin dan sebagainya perlu bagi
@
4
memberi keya% pada merek bah@ proses sertu yang dijalankan tidak menjejaskan
tahap keb ilang.: DZ V(g\
X &
AN

N

; asyarakat

ec <€erperinci jenis tanah

Masyarakat awam yang terdiri daripada pelbagai jenis lapisan mayarakat sama ada

yang beragama Islam ataupun tidak. Pengetahun terhadap sesuatu perkara adalah
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bergantung kepada sikap individu itu sendiri sama ada peka atau sebaliknya. Oleh itu, bagi
mengelakkan daripada berlakunya kesalahfahaman terhadap sertu @ boleh
menimbulkan pandangan negetif daripada golongan bukan Islam. Ini m %‘u beberapa
cadangan penambahbaikan bagi meningkatkan lagi kesedaran masy. %hadap sertu.
mn masyarakat

1. Menggunakan platform media sosial untuk meningkatka%s;

melalui televisyen, radio, facebook, Instagram, tiktek mbagainya.

2. Mengadakan karnival, ceramah atau sebagainyasdissekolah, Wtau tempat
awam bagi memberi pencerahan berkaitan se : \Y'
| O

Cadangan di atas merupakan satu kaedah kesedaran secara tidak Ia&geung kepada

\n N
masyarat awam. Kaedah ini sangat efektif kerena Kebanya asyzg&' pada masa kini

mempunyai gajet seperti telefon pintar. wer riba en@biskan banyak masa

bersama gajet masing-masing. C \T <\
% o S

55  Kesimpulan
i N
Kesimpulanya, semoga’k a{ pef beri sumbangan yang besar dalam

aji
sektor perindustrian @Ial@m p bahbaikan garis panduan sertu. Semoga
N o)
dapat menjadika% ajrn‘da a‘d!andm) yang telah dikemukakan ini sebagai tunjang
@

utama dala &ﬁkat‘ka lagi kualititkebersihan produk halal dan dapat memperluaskan
&

4

lagi jangka oduk halal di per'L) at dunia. Bukan itu sahaja, diharapkan agar cadangan
NS

dala&%dah sertu dapat memberi manfaat kepada industri yang mempunyai kesukaran

elaksanakan proses sertu. Akhir kata, semoga pihak berkuasa berwibawa dapat

Qpertimbangkan cadangan penambahbaikan garis panduan sertu ini bagi memberi
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kemudahan dan kesenangan bukan sahaja kepada pemain industri dan syarikat

perkhidmatan sertu bahkan kepada masyarakat umum.
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