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 الملاحق 
‌

 قائمة بأسماء مُحك مي الاستبيانالملحق أ:  
 

 م الًسم الدرجة العِلميَّة  الجامعة 

 1 إبراهيم فهد سليمان   .د دكتوراه الإسلاميَّة الماليزيَّةجامعة العلوم  
 2 علي ناصر   .د دكتوراه جامعة العلوم الإسلاميَّة الماليزيَّة

 3 د مدحت أبو بكر سليمان .أ دكتوراه أكاديميَّة العلوم الش رطيَّة 

 4 د محمد محمد السيد الطواخي.أ دكتوراه أكاديميَّة العلوم الش رطيَّة 
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 قائمة الاستبيان للتحكيمالملحق ج:  
 

 

‌

 المحترم   /الفاضل  الدكتور
 .السلام عليكم ورحمه الله وبركاته

 ان يستب لًالموضوع/ تحكيم ا
  ، إلى الموض         وع أعلاه ةش         ار إمن التقد م والنجاح في حياتكم العِّلمي ة والعملي ة،   انتمنى لكم مزيدً   ايةفي البد 

ا تع  اونكم في تحكيم اس              تم  ارة   ونظراً لم  ا تتمتعون ب  ه من كف  اءة علمي   ة وخبرة عملي   ة، أتوج  ه إليكم راجي  ً
لنَ يْل درجة الدكتوراه في إدارة الموارد البش      ري ة من جامعة    االباحث بحثً  يعُِّد   إذالاس      تبانة المرفقة لحض      رتكم؛  
أثر الإدارة الإس          تراتيجيَّة الحديثة في أداء رأس المال ، بعنوان )(USIM)العلوم الإس             لامي ة الماليزي ة 

البش           ري من خلال جودة الحي اة الوظيفي َّة دراس           ة تطبيقي َّة بوزارة ال داخلي َّة ب دول ة الإم ارات العربي َّة 
 وأهمية راجيا التفض     ل بالاطلاع وإبداء الرأي والملاحظات التي حتمًا س     تكون ذات قيمة عاليةالمتحدة(.  

 .ما لذلك من فائدة للبحث العلمي ِّ لِّ   ؛بالغة في إثراء الدراسة والإجابة عن تساؤلاتها
 . ولكم فائق الاحترام والتقدير

 : سليمان صالح الحماديالباحث

 busaud2@hotmail.comالبريد الإلكتروني :  

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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، الداخلي ة في دولة الإمارات العربي ة المتحدةوزارة ية تمثل الخصائص الديموغرافي ة لتالفقرات الآ الجزء الأول:

واقع الخصائص الديموغرافي ة في   ظهروفي الفراغ المناسب بحيث ي  أمام كل عبارة (  √الرجاء وضع إشارة )

 وزارة.ال

:  : البيانات الشخصي ة  أولًا

 : النوع الاجتماعي  -1

 أنُثى         ذك                                      ر    

   العم      ر: -2

 سنة45  -  36من               سنة  35- 26من                سنة  25أقل من   

 .سنة فأكثر  56من                   سنة  55 - 46  

 : التعليمي    المستوى-3

 ماجستير            بكالوريوس              دبلوم           ثانوي            أقل من الثانوي    

 . دكتوراه  
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 الإدارة الإستراتيجي ة الحديثة   :المتغيرِ  المستقل   .1
 ( أمام الإجابة التي تعبر عن درجة اتفاقك مع مضمون كل عبارة الرجاء وضع علامة )

 العبارة  م
 غير 

 موافق أبدًا
غير 
 موافق

 موافق محايد 
موافق 
دًّا  جِّ

1 

م‌التخطههههيط‌الإسههههتراتيجي ‌ فههههي‌تطههههوير‌‌يسُهههههِّ
ة‌للعهههاملين‌داخهههل‌ القهههدرات‌والمههههارات‌الفرديهههَّ

 وزارة‌الداخليَّة
‌‌‌‌‌

2 

أشههعر‌باتاحههة‌الفرصههة‌لإبههراز‌مهههاراتي‌فههي‌
ة‌كههل‌ العمههل‌مههن‌خههلال‌تغييههر‌القيههادات‌الإداريههَّ

 زمنيَّة‌‌‌ةمد
‌‌‌‌‌

3 

ة‌ىتسههههههع إلههههههى‌التخطههههههيط‌‌وزارة‌الداخليههههههَّ
‌ِّ الهههههلازم‌لتطهههههوير‌القهههههدرات‌‌الإسهههههتراتيجي 

‌البشريَّة‌

‌‌‌‌‌

4 

اسههتعداد‌للحصههول‌علههى‌التههدريب‌الههلازم‌‌يلههد
ا‌لمنصههههب‌كبيههههر‌فههههي‌ حتههههى‌أكههههون‌ملائمههههً

ة‌التهههي‌تجهههري‌فهههي‌ وزارة‌التغييهههرات‌الإداريهههَّ
‌‌الداخليَّة

‌‌‌‌‌

5 

ي‌ ‌سهههوف‌يهههؤد ِّ تطبيهههل‌التخطهههيط‌الإسهههتراتيجي 
إلههههى‌تنميههههة‌المههههوارد‌البشههههريَّة‌فههههي‌وزارة‌

‌الداخليَّة

‌‌‌‌‌

الإبداع‌والابتكار‌من‌المبادئ‌التي‌وزارة‌الداخليَّة‌ 9
 في‌أداء‌الأعمال‌

‌‌‌‌‌

متلك‌القدرة‌على‌اقتراح‌الأفكار‌والحلول‌الحثيثة‌أ 10
 العمل‌اليوميَّة‌‌تلمعالَجة‌مشكلا

‌‌‌‌‌

11 
واقتراح‌خلال‌‌ فكرة‌ أكثر‌من‌ تقديم‌ ة‌مدأستطيع‌

‌زمنيَّة‌قصيرة‌‌

‌‌‌‌‌

12 
ويدعمهم‌ العاملين‌ بأفكار‌ ويرحب‌ يشجع‌ المدير‌

‌في‌التعبير‌عنها‌بحرية‌وطلاقة‌‌

‌‌‌‌‌

13 
حرص‌على‌تطوير‌وابتكار‌أساليب‌جديدة‌لتنفيذ‌أ

‌أعمالي‌اليوميَّة‌‌

‌‌‌‌‌

17 ‌ِّ ‌ألتزم‌بكل‌الأوامر‌الإداريَّة‌داخل‌التنظيم‌الإداري 
‌لوزارة‌الداخليَّة‌

‌‌‌‌‌

معظم‌‌ 18 تأدية‌أقضي‌ أثناء‌ الشخصيَّة‌ معاملاتي‌
 ِِّ‌العمل‌أثناء‌الدوام‌الرسمي ‌

‌‌‌‌‌

19 
تبادل‌المنفعة‌مع‌الموظفين‌في‌لإدارات‌الأخرى‌أ

‌.‌ولو‌كان‌ذلك‌على‌حساب‌العمل

‌‌‌‌‌
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 .يالمتغيرِ  التابِع: أداء رأس المال البشر  .2
 ( أمام الإجابة التي تعبر عن درجة اتفاقك مع مضمون كل عبارة الرجاء وضع علامة ) 

20 
لتزم‌باللوائح‌والتعليمات‌داخل‌الشركة‌لمصلحتي‌أ

‌الشخصيَّة

‌‌‌‌‌

21 
ِّ‌‌‌يلد ‌‌الاستعداد‌للعمل‌خارج‌توقيت‌الدوام‌الرسمي 

‌إذا‌تطلب‌الأمر‌ذلك‌‌

‌‌‌‌‌

 العبارة  م
 غير 

 موافق أبدًا
غير 
 موافق

 موافق محايد 
موافق 
دًّا  جِّ

1 

المهههارات‌الكبيههرة‌لهههم‌شههأن‌‌و‌ن‌ذو‌و‌الموظفهه‌
ة‌للمههوارد‌البشههريَّة‌ كبيههر‌داخههل‌الإدارة‌العامههَّ

 بوزارة‌الداخليَّة‌
‌‌‌‌‌

2 
ة‌للمههههوارد‌البشههههريَّة‌ تحههههاول‌الإدارة‌العامههههَّ

 الاستفادة‌من‌المهارات‌الفرديَّة‌للموظفين‌‌
‌‌‌‌‌

3 

ة‌جديههدة‌مههن‌أجههل‌تسهههيل‌‌ابتكههر‌طرقههً‌أ إداريههَّ
ة‌للمهههههوارد‌ العمهههههل‌داخهههههل‌الإدارة‌العامهههههَّ

‌البشريَّة‌بوزارة‌الداخليَّة

‌‌‌‌‌

4 

ة‌و‌يههههههتم‌الموظفههههه‌ ن‌داخهههههل‌الإدارة‌العامهههههَّ
للمههههههوارد‌البشههههههريَّة‌بههههههابراز‌مهههههههاراتهم‌
للحصههههول‌علههههى‌مناصههههب‌رفيعههههة‌داخههههل‌
ة‌للمههههوارد‌البشههههريَّة‌بههههوزارة‌ الإدارة‌العامههههَّ

‌الداخليَّة

‌‌‌‌‌

5 

ة‌للمهههوارد‌ تطبيهههل‌الرقابهههة‌فهههي‌الإدارة‌العامهههَّ
‌ ة‌يههههؤث ِّر‌بشههههكل  البشههههريَّة‌بههههوزارة‌الداخليههههَّ

‌مهارات‌الموظفين‌فيواضح ‌

‌‌‌‌‌

من‌‌ 9 والتعل م‌ الخبرة‌ على‌ الحصول‌ يمكنني‌
 الآخَرين‌بطريقة‌غير‌مباشرة‌

‌‌‌‌‌

لدى‌القدرة‌على‌تشجيع‌العاملين‌في‌الإدارة‌على‌ 10
 .‌زيادة‌احترامهم‌لذاتهم

‌‌‌‌‌

11 
المدير‌‌‌ لإقناع‌ الفرديَّة‌ المشورة‌ تقديم‌ يمكنني‌

‌تباع‌أسلوب‌معين‌في‌العمل‌االمباشر‌ب‌

‌‌‌‌‌

12 
طريقة‌‌ على‌ أثرت‌ العمل‌ في‌ السابقة‌ تجربتي‌

‌تفكيري‌

‌‌‌‌‌

13 
ثقتي‌‌ زيادة‌ في‌ الأكاديميَّة‌ تجربتي‌ ساعدت‌

‌.‌بالنفس

‌‌‌‌‌

لْم‌تام  ‌يكون‌الفرد‌على‌‌ 17 والمسؤوليات‌‌‌بالمهام ِّ‌‌‌عِّ
‌قبل‌بَدْء‌العمل‌‌

‌‌‌‌‌
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 : المتغير الوسيط: جودة الحياة الوظيفيَّة .3

 ( أمام الإجابة التي تعبر عن درجة اتفاقك مع مضمون كل عبارة الرجاء وضع علامة ) 

مدى‌‌ 18 الفرد‌ يعرف‌ الوظيفة‌ عن‌طريل‌وصف‌
 إليه‌ةملاءمة‌قدراته‌للمهام‌الوظيفيَّة‌المسند

‌‌‌‌‌

19 
القدرات‌‌ حسب‌ المهام‌ المديرون‌ يوزع‌

‌والمسؤوليَّات

‌‌‌‌‌

20 
الوظيفيَّة‌‌يحافظ‌المدير‌على‌عدم‌تداخل‌المهام‌‌

‌بين‌بعضها‌بعض‌لتحقيل‌أقصي‌إنتاجيَّة‌ممكنه‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌ردود‌الأفعال‌تجاه‌عملي‌‌ياستعداد‌لتلقي‌لد 21

 العبارة  م
 غير 
 أبدًاموافق 

غير 
 موافق

 موافق محايد 
موافق 
دًّا  جِّ

1 

م‌التخطهههيط‌الإسهههتراتيجي ‌ فهههي‌تطهههوير‌‌يسُههههِّ
ة‌للعههاملين‌داخههل‌ القههدرات‌والمهههارات‌الفرديههَّ

 وزارة‌الداخليَّة
‌‌‌‌‌

2 

أشههعر‌باتاحههة‌الفرصههة‌لإبههراز‌مهههاراتي‌فههي‌
ة‌كههل‌ العمههل‌مههن‌خههلال‌تغييههر‌القيههادات‌الإداريههَّ

 زمنيَّة‌‌‌مدة
‌‌‌‌‌

3 

ة‌ىتسههههههع إلههههههى‌التخطههههههيط‌‌وزارة‌الداخليههههههَّ
‌ِّ الهههههلازم‌لتطهههههوير‌القهههههدرات‌‌الإسهههههتراتيجي 

‌البشريَّة‌

‌‌‌‌‌

4 

اسههتعداد‌للحصههول‌علههى‌التههدريب‌الههلازم‌‌يلههد
ا‌لمنصههههب‌كبيههههر‌فههههي‌ حتههههى‌أكههههون‌ملائمههههً

ة‌التهههي‌تجهههري‌فهههي‌ وزارة‌التغييهههرات‌الإداريهههَّ
‌‌الداخليَّة

‌‌‌‌‌

5 

ي‌ ‌سههوف‌يهههؤد ِّ تطبيههل‌التخطههيط‌الإسهههتراتيجي 
إلههههى‌تنميههههة‌المههههوارد‌البشههههريَّة‌فههههي‌وزارة‌

‌الداخليَّة

‌‌‌‌‌

حوافز‌‌‌‌تمنح 9 البشريَّة‌ للموارد‌ ة‌ العامَّ الإدارة‌
 للموظفين‌المتمي ِّزين‌‌

‌‌‌‌‌

الماديَّة‌ 10 الحوافز‌ على‌ لحصولي‌ بالرضا‌ أشعر‌
 والعينيَّة‌من‌وزارة‌الداخليَّة

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌سياسة‌منح‌الحوافز‌مرتبطة‌بالعمل‌والإنتاج‌‌ 11

12 
ة‌للموارد‌و‌المدير‌‌يمنحغالبًا‌ما‌‌ العامَّ ن‌بالإدارة‌

‌البشريَّة‌الحوافز‌في‌أيام‌المواسم‌والأعياد‌‌

‌‌‌‌‌
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13 
رص‌على‌تطوير‌قدراتي‌في‌العمل‌للحصول‌‌أح‌

‌على‌مزيد‌من‌الحوافز‌

‌‌‌‌‌

17 
للموارد‌ ة‌ العامَّ الإدارة‌ داخل‌ الإداريَّة‌ القيادات‌

الإداريَّ‌ العمل‌ تمارس‌ الهيكل‌‌‌البشريَّة‌ ضمن‌
‌لوزارة‌الداخليَّة‌ ‌التنظيمي 

‌‌‌‌‌

‌يأشعر‌بأهمية‌الوظائف‌المدرجة‌باله 18 كل‌التنظيمي 
 وَفقًا‌لظروف‌العمل‌

‌‌‌‌‌

19 
أتواصل‌مع‌القيادات‌الإداريَّة‌الأعلى‌في‌الإدارة‌

ة‌للموارد‌البشريَّة‌بوزارة‌الداخليَّة ‌العامَّ

‌‌‌‌‌

20 

الإداريَّة‌العليا‌إجراء‌تغييرات‌في‌‌يمكن‌للقيادات‌‌
ة‌للموارد‌البشريَّة‌ ‌في‌الإدارة‌العامَّ الطاقم‌الإداري 

‌بوزارة‌الداخليَّة

‌‌‌‌‌

21 

حترم‌ظروف‌العمل‌وأستطيع‌الإسهام‌في‌إنجاز‌أ
للموارد‌‌ ة‌ العامَّ الإدارة‌ أهداف‌ وتحقيل‌ الأعمال‌

‌البشريَّة‌بوزارة‌الداخليَّة

‌‌‌‌‌
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 قائمة الاستبيان الملحق د:  
 

 

‌

 .السلام عليكم ورحمه الله وبركاته
لنَ يْ ل درج ة   االب اح ث بحث ً  ، يعُ ِّد  من التق د م والنج اح في حي اتكم العِّلمي  ة والعملي  ة انتمنى لكم مزي دً   اي ةفي الب د 

أثر الإدارة ، بعنوان )(USIM)الدكتوراه في إدارة الموارد البش         ري ة من جامعة العلوم الإس         لامي ة الماليزي ة 
الإستراتيجيَّة الحديثة في أداء رأس المال البشري من خلال جودة الحياة الوظيفيَّة دراسة تطبيقيَّة بوزارة  

ود الاستبانة؛  لإجابة عن بنوعليه نأمل من سيادتكم التكرم با؛  الداخليَّة بدولة الإمارات العربيَّة المتحدة(
؛ فمش          اركتكم مهمة في نتائج هذه الدراس          ة، وس          وف تُس          تخدَم  ما لذلك من فائدة للبحث العلمي ِّ لِّ 

 .لأغراا البحث العلمي ِّ بكل سرية
 . ولكم فائق الاحترام والتقدير

 : سليمان صالح الحماديالباحث

 busaud2@hotmail.comالبريد الإلكتروني :  

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 القسم الأول: البيانات الديموغرافيَّة 
1‌. ‌:  النوع‌الاجتماعي 
 ‌□أنثهى‌‌-ب‌□ذكهر‌ .‌1
 العمر: .‌1

 □فأكثر‌‌‌‌‌51-د‌□‌50-‌‌41-ج‌□‌40-‌31-ب‌□‌30-18 .‌1
2‌. ‌‌:  المؤه ِّل‌العلمي 
 ‌□دبلوم‌‌-ج‌□تعليم‌ثانوي‌‌‌-ب‌□تعليم‌أساسي‌ .‌1

 □ أخرى   -ز   □ دكتوراه    - و  □ ماجستير  - ه   □بكالوريوس   -د
‌عدد‌سنوات‌الخبرة:‌‌ .‌2

‌‌‌□سنوات‌10إلى‌أقل‌من‌‌‌6-ب‌□سنوات5أقل‌من‌ .‌1

 □ سنة فأكث ر 20أقل من    إلى سنة    16-د   □سنة 15إلى أقل من   11- ج
  □ سنة فأكثر   21- ه 
‌

 القسم الثان: مَحاوِر الدراسة: 
 الإستراتيجي ة الحديثة: الإدارة  المتغير ِّ المستقل  المحور الأول:  

 ( أمام الإجابة التي تعبر عن درجة اتفاقك مع مضمون كل عبارة الرجاء وضع علامة )

 العبارة  م
 غير 

 موافق أبدًا
غير 
 موافق

 موافق محايد 
موافق 
دًّا  جِّ

1 

م‌التخطههههيط‌الإسههههتراتيجي ‌ فههههي‌تطههههوير‌‌يسُهههههِّ
ة‌للعهههاملين‌داخهههل‌ القهههدرات‌والمههههارات‌الفرديهههَّ

 وزارة‌الداخليَّة
‌‌‌‌‌

2 
ة‌لتبنههي‌أي‌أفكههار‌جديههدة‌ تسههعى‌وزارة‌الداخليههَّ

‌‌‌.لتطوير‌العمل
‌‌‌‌‌

3 

ة‌ىتسههههههع إلههههههى‌التخطههههههيط‌‌وزارة‌الداخليههههههَّ
‌ِّ الهههههلازم‌لتطهههههوير‌القهههههدرات‌‌الإسهههههتراتيجي 

‌البشريَّة‌

‌‌‌‌‌

4 
ة‌قناعههة‌بههأن‌التطههوير‌فههي‌لههدى‌وزارة‌ الداخليههَّ

‌‌.العمل‌يحتاج‌إلى‌الابتكار‌المستمر
‌‌‌‌‌

5 
تصُههههاه‌الأهههههداف‌الإسههههتراتيجيَّة‌بنههههاء‌علههههى‌

‌ِّ ِّ‌والخارجي  ِّ‌الداخلي  ‌نتائج‌التحليل‌البيئي 
‌‌‌‌‌

للبحث‌ 6 جديدة‌ وسائل‌ في‌ الداخليَّة‌ وزارة‌ تستثمر‌
 ‌‌والتطوير‌لاكتساب‌ميزة‌تنافسيَّة.

‌‌‌‌‌

م‌في‌تحقيل‌الابتكار‌ 7 ‌‌‌‌‌ أحُفَّز‌لتقديم‌الأفكار‌التي‌تسُهِّ

8 
تحرص‌جهة‌عملي‌على‌تطوير‌مهاراتي‌المهنيَّة‌

‌المرتبطة‌بالابتكار‌

‌‌‌‌‌

9 
هناك‌نظام‌فعَّال‌أو‌آلية‌واضحة‌لتلق ِّي‌المقترَحات‌

‌من‌العاملين‌وتطبيقها‌

‌‌‌‌‌
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 ي بشر أداء رأس المال ال  المتغيرِ  التابِعالمحور الثان:  
 ( أمام الإجابة التي تعبر عن درجة اتفاقك مع مضمون كل عبارة الرجاء وضع علامة )

10 
تتميز‌جهة‌عملي‌بممارساتها‌وأدواتها‌في‌مجال‌

‌الابتكار‌

‌‌‌‌‌

لتصحيح‌ 11 فعله‌ يمكن‌ ما‌ إلى‌ مباشرة‌ أتوجه‌
‌‌‌الأوضاع

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌ أشعر‌بالثقة‌والأمن‌في‌موقعي‌‌ 12

‌‌‌‌‌‌أنا‌متمكن‌في‌إيجاد‌الحلول‌للمشكلات‌ 13

‌‌‌‌‌‌شخصيَّةلا‌آخذ‌النقد‌بصورة‌ 14

‌‌‌‌‌‌‌‌أعالج‌مستويات‌الضغط‌لدي‌جيدًا 15

 العبارة  م
 غير 

 موافق أبدًا
غير 
 موافق

 موافق محايد 
موافق 
دًّا  جِّ

1 
المههههارات‌الكبيهههرة‌لههههم‌شهههأن‌‌و‌ن‌ذو‌و‌الموظفههه‌

 وزارة‌الداخليَّة‌‌‌كبير‌داخل
‌‌‌‌‌

2 
ة‌تحههههههاول‌ الاسههههههتفادة‌مههههههن‌وزارة‌الداخليههههههَّ

 المهارات‌الفرديَّة‌للموظفين‌‌
‌‌‌‌‌

3 
ة‌جديههدة‌مههن‌أجههل‌‌اطرقههً‌‌تبتكههر‌الههوزارة إداريههَّ

‌وزارة‌الداخليَّةتسهيل‌العمل‌داخل‌‌
‌‌‌‌‌

4 
ةفهههي‌وزارة‌ن‌و‌يههههتم‌الموظفههه‌ بهههابراز‌‌الداخليهههَّ

‌مهاراتهم‌للحصول‌على‌مناصب‌رفيعة‌‌
‌‌‌‌‌

5 

ة‌ يحصههههل‌الموظفههههون‌ذوو‌القههههدرات‌الإداريههههَّ
ة‌لتطهههههوير‌ المتميهههههزة‌علهههههى‌فهههههرص‌حقيقيهههههَّ

‌ِّ ‌مستقبلهم‌الوظيفي 

‌‌‌‌‌

أعلهههم‌جيهههدًا‌كيهههف‌أسُههههم‌فهههي‌تحقيهههل‌رؤيهههة‌ 6
 الوزارة‌ورسالتها

‌‌‌‌‌

يسهههاعدني‌مهههديري‌فهههي‌الهههربط‌بهههين‌أههههدافي‌ 7
 الشخصيَّة‌والأهداف‌الإستراتيجيَّة‌للوزارة

‌‌‌‌‌

8 
ِّ‌في‌عملي‌ لدي‌رؤية‌واضحة‌عن‌مساري‌الوظيفي 

‌)الحالي‌والمستقبلي(‌

‌‌‌‌‌

9 
لتطوير‌ صلة(‌ )ذات‌ مناسبة‌ التدريبيَّة‌ الخطة‌

‌مهاراتي‌الوظيفيَّة‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌تتيح‌جهة‌العمل‌فرصًا‌للتعل م‌واستكمال‌دراستي‌ 10

لْم‌تام  ‌يكون‌‌ 11 والمسؤوليات‌قبل‌‌‌بالمهام ِّ‌‌‌الفرد‌على‌عِّ
‌بَدْء‌العمل‌‌

‌‌‌‌‌

مواردها‌ 12 لتطوير‌ متكاملة‌ خطة‌ الوزارة‌ تضع‌
 البشريَّة‌من‌‌إذ‌‌المهارات‌والخبرات‌

‌‌‌‌‌
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 : جودة الحياة الوظيفيَّة  المتغير الوسيطالمحور الثالث:  
 ( أمام الإجابة التي تعبر عن درجة اتفاقك مع مضمون كل عبارة الرجاء وضع علامة )

13 
القدرات‌ حسب‌ المهام‌ المديرون‌ يوزع‌

‌والمسؤوليَّات

‌‌‌‌‌

14 
الوظيفيَّة‌بين‌يحافظ‌المدير‌على‌عدم‌تداخل‌المهام‌‌

‌إنتاجيَّة‌ممكنه‌‌ىبعضها‌بعض‌لتحقيل‌أقص

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌ردود‌الأفعال‌تجاه‌عملي‌‌ياستعداد‌لتلق‌يلد 15

 العبارة  م
 غير 

 موافق أبدًا
غير 
 موافق

 موافق محايد 
موافق 
دًّا  جِّ

1 
عملي‌ساعد‌في‌تحسين‌جودة‌حياتي،‌فهو‌مكان‌

‌‌‌‌‌ صحي‌وآمن‌

2 
تقدم‌جهة‌العمل‌خدمات‌متمي ِّزة‌لموظفيها‌وتسعى‌

‌‌‌‌‌ لتطويرها‌

3 
ومسؤولياتي‌‌ العمل‌ بين‌ التوازن‌ عملي‌ لي‌ يتيح‌

‌مثلًا(‌الاجتماعيَّة‌)تجاه‌عائلتي‌
‌‌‌‌‌

4 
في‌بيئة‌عملي‌أشعر‌بأني‌جزء‌من‌الفريل،‌وجزء‌

‌من‌عائلة‌كبيرة‌
‌‌‌‌‌

5 
الأخبار‌ لتبادل‌ قنوات‌ وتوافر‌ ‌ الإيجابي  التواصُل‌

‌والمعلومات
‌‌‌‌‌

أمُنَح‌الصلاحيات‌الكافية‌لأداء‌مهامي‌الوظيفيَّة‌)لا‌ 6
 ‌‌مركزيَّة(

‌‌‌‌‌

المرأة‌‌ 7 دعم‌ إلى‌ العمل‌ جهة‌ من‌تسعى‌ وتمكينها‌
‌ِّ  خلال‌منحها‌فرص‌التقد م‌الوظيفي 

‌‌‌‌‌

8 
في‌ القرارات‌ اتخاذ‌ في‌ للمشارَكة‌ مساحة‌ لدي‌

‌‌الإدارة

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌‌يشجعني‌مديري‌ويحفزني‌عندما‌يكون‌أدائي‌جيدًا 9

10 
داخل‌‌ ‌ِّ الوظيفي  للتظلم‌ وعادل‌ فعَّال‌ نظام‌ يوجد‌

‌الوزارة‌

‌‌‌‌‌

الأجهزة‌‌ 11 لدي‌ للقيام‌تتوافر‌ المناسبة‌ والأدوات‌
‌‌‌بمهامي‌الوظيفيَّة

‌‌‌‌‌

ِّ‌لدي‌الجهة‌بالفاعلية 12 ‌‌‌‌‌ تتميز‌أدوات‌الاتصال‌الداخلي 
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13 
العَلاقات‌الإنسانيَّة‌والاحترام‌المتبادَل‌بين‌زملاء‌

‌العمل‌

‌‌‌‌‌

14 
على‌‌ والإجراءات‌ الأنظمة‌ ووضوح‌ الشفافية‌

‌المستويات‌كافة

‌‌‌‌‌

15 
بين‌زملاء‌العمل‌بروح‌‌ الفريل‌الواحد‌والتعاون‌

‌العمل‌

‌‌‌‌‌
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 جمع البيانات الملحق ه:  
 
 

 



304 

 

 

 
 
 




