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المسبببببببتقبلية وأثبببببببر الدراسبببببببة علبببببببى مسبببببببتقبل البحبببببببث العلمبببببببى وكيببببببب   كبببببببن معالجتهبببببببا   تناولبببببببت توصبببببببيات  

 الدراسة وأخيرا  خاتمة الدراسة. 

شببببببة نتببببببائج الدراسببببببة الببببببتي أوضببببببحت أوجببببببه القصببببببور والمسبببببباهمات  قى هببببببذا الفصببببببل علببببببى منااحتببببببو 

وسببببببببلطت الضببببببببوء علببببببببى مناقشببببببببة النتببببببببائج الببببببببح توصببببببببلت اليهببببببببا الدراسببببببببة والمبببببببببنهج    في الدراسببببببببة الحاليببببببببة

وكيببببببببب   كبببببببببن  المسبببببببببتخدم والتحليبببببببببل الإحصبببببببببائي وأهبببببببببم النتبببببببببائج والتوصبببببببببيات المسبببببببببتخدمة في الدراسبببببببببة.  

.  الإبببببببداع الإداري والأداء التنظيمبببببببي في ظببببببل الثقافبببببببة التنظيميبببببببةالاسببببببتفادة مبببببببن نتببببببائج الدراسبببببببة في تطبببببببوير  

أهبببببببم جوانبببببببب القصبببببببور وأهبببببببم الإسبببببببهامات العلميبببببببة وتوصبببببببيات الدراسبببببببة المسبببببببتقبلية    ت الدراسبببببببةضبببببببواستعر 

 وخلاصة الفصل. 

 قائمة المراجع والمصادر 

 المراجع باللغة العربية:  .أ

(. تصور مقترح لتطوير الإبداع الإداري لدى مديري المدارس في 2014الحارثي، سالم بن سي  بن ناصر. )

نسانية، جامعة عمان، كلية العلوم وا داب، قسم التربية والدراسات الإمحافظة شمال الشرقية بسلطنة  

 نزوى، سلطنة عمان. 

(. القيادة المتسامية ودورها في تعزيز الأداء التنظيمي، كلية العلوم 2022عبد العزيز وعلي، بلقاسم غنتيوي. ) 

 )رسالة ماجستير(،  يتيمونت-الاقتصادية التجارية وعلوم التسيير دراسة عينية لمؤسسات بريد الجزائر  

 قسم علوم التسيير، جامعة العقيد احمد دراية، الجزائر.
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الحسن    فلاح، الثقافة 2022)يوس .  عبد  منتديات   (.  مدراء  لدى  الإداري  بالإبداع  وعلاقتها  التنظيمية 

 . الشباب والرياضة من وجهة نظر العاملين. جامعة واسط. كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة

(. أثر الابداع الإداري على مستوى إداء مدراء المدارس 2022) يوس .    ن زوايدة، محمد علي والخصاونة، معال

الحكومية في مديرية التربية والتعليم محافظة العقبة في الأردن من جهة نظر المعلمين. مجلة الدولية للعلوم 

 . 34الإنسانية والاجتماعية. العدد 

إيناس   ;المخاريز، لافي المدارس 2021) وعطية، أحمد.    ;ملاحيم، ساري    ;البدو،  (. درجة ممارسة مديري 

   . 434-   445( : 1)   48للإدارة الإبداعية في محافظة المفرق، مجلة دراسات، العلوم التربوية.

علاقتها توافر ثقافة الإبداع الإداري لدى مديري المدارس في دولة الكويت و   ة(. درج2019).  المطيري، عبد الله

 بدافعية الإنجاز لدى المعلمين، رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة  ل البيت. الاردان. 

الكفاية2019غفران حسين )   أبراهيم، المدارس    الأدري  بالأبداع المهنية وعلاقتها    (.    الابتدائية. لدى مدراء 

 . 354الصفحة  . 77العدد   الفت .مجلة   الإسلامية.جامعة ديلي. كلية التربية  

(. دراسة دور الإبداع التنظيمي في تحقيق أداء متميز للمؤسسة 2020الطاهر. )،  محمد الأمين والحرش،  كورش

. 53-52ص    2. العدد  11. مجلة دفاتر اقتصادية. المجلة  على ضوء النموذج الأوربي لإدارة التميز

 الجزائر. 

بداع الإداري دراسة ميدانية من جهة عمل على الإجودة حياة ال أثر (.2021حنان ) حياة، وحاسني،  قادي،

 جامعة إدرار. الجزائر. التسيير، نظر أستاذة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  

درجة استخدام الإدارة الإلكترونية وعلاقتها بالإبداع الإداري لدى قادة (. 2019الدعجاني، فائز بن هميل. ) 

 ، جامعة سوهاج، كلية التربية الأشقر. 57، المجلد ج المجلة التربوية.  المدارس بحافظة العقيق
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( تقو  الأداء المدرسي في مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي في سلطنة 2020الراسبية، أمينة راشد ) 

  عمان في ضوء مدخل إدارة الجودة الشاملة: تصور مقترح. مجلة العلوم التربوية والدراسات الإنسانية. 

 . جامعة تعز. اليمن. 9  العدد 4مجلد  

 في  ماجستيرالتنظيمي، مذكرة    الأبداع على    المعرفةأثر عملية خلق    (.2019)حسن،    حمزة  ، محمدالصفدي

 .39  ص  ، الأردن إدارة اعمال وإدارة عامة، جامعة أل البيت،    تخصص ،  الإداريةوالعلوم    الاقتصادكلية  

الثقافة التنظيمية كمتغير وسيط على العلاقة بين القيادة التحويلية والقائد (. دور  2021سلامة، عماد أحمد ) 

المؤثر على الأداء الوظيفي في وزارة الداخلية الفلسطينية. رسالة منشوره دكتوراه في إدارة الموارد البشرية. جامعة 

 العلوم الإسلامية الماليزية. مملكة ماليزيا.

أثر استراتيجيات الموارد البشرية في الأداء الوظيفي: دراسة ميدانية على (.  2018الدليمي، موسى حمد محمد. ) 

الجامعات الأهلية العراقية. )رسالة ماجستير(، كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة البيت، المملكة 

 العربية السعودية. 

اء الوظيفي: دراسة ميدانية على (. أثر استراتيجيات الموارد البشرية في الأد2018الدليمي، موسى حمد محمد. ) 

الجامعات الأهلية العراقية. )رسالة ماجستير(، كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة البيت، المملكة 

 العربية السعودية. 

في الأداء التنظيمي بالمؤسسة دراسة حالة بجمع  ة( دور الثقافة التنظيمي2022) ونزواني، سهيلة.    ل شيخ، أما

صيدال موقع الإنتاج بالمدية. رسالة ماجستير منشورة. جامعة دي فارس المدية. كلية العلوم الاقتصادية 

 والعلوم التجارية وعلوم التسيير. قسم علوم التسيير. تخصص إدارة الاعمال. 
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التنظيمية على الابداع الإداري دراسة عينة من البنوك   (. إثر الثقافة2019بختاوي بشرى، جواب صالحه. )

التسيير وعلوم  التجارية  الاقتصادية  العلوم  أدرار، كلية  بولاية  الناشطة  ماجستير   التجارية  )رسالة 

 قسم علوم التسيير، جامعة العقيد احمد دراية، الجزائر.  منشورة(،

تن2018مطر، خليل ماجد )  التدريبية في  الصنامج  الإداريين في (. دور  الموظفين  الإداري لدى  الابداع  مية 

 الجامعة الإسلامية بغزة )رسالة ماجستير غير منشورة( كلية التجارة. الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين.

(. درجة استخدام الإدارة الإلكترونية في الأداء الإداري في الجامعات 2021بني مصطفى، أسيل محمود أحمد. ) 

ان من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس: دراسة حالة جامعة جرش. )رسالة ماجستير(. الخاصة في الارد

 جامعة جرش. عماد البحث العلمي والدراسات العليا. الأردن. 

(. درجة امتلاك مديري المدارس لكفايات تكنولوجيا التعليم وعلاقته 2021بني سعيد، كوثر محمد رشيد. )   

ا التعليم من وجهة نظر المعلمين. مجلة العلوم التربوية والنفسية.  بستوى توظي  المعلمين للتكنولوجي

 . المركز القومي للبحو . غزة. فلسطين. 49.العدد 5مجلد

الفتاح حمدي.  عبد  وفراج، حشمت عبد الحكيم محمدين والهنداوي، احمد  الرحمن عطية متولي  عبد  محمد، 

المعاهد الازهرية في ضوء مدخل الإدارة   (. متطلبات تطوير الأداء الإداري للعاملين بقطاع 2021)

 . جامعة الازهر. كلية التربية. جمهورية مصر العربية.2. مجلد  190الاستراتيجية. مجلة التربية. العدد  

(. أثر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على أدارة مدراء المدارس في لواء 2021أبو دي، أمل زعل أحمد. )  

 . 9علوم الإنسانية والاجتماعية. العدد الموقر. مجلة العربية لل 

(. دور الإدارة الالكترونية في تطوير أداء القيادة المدرسية في تعليم 2021السناني، عبد الله سلامة ضبيعان. ) 

 . 235محافظة ينبع بالمرحلة الثانوية. مجلة القراءة والمعرفة. العدد  
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لتغير التكنولوجي في تحسين الأداء الإداري للموظفين: ( دور ا2021قداش، نية ودبال، نية ومانع، سصينة. ) 

نموذجا: دراسة حالة جامعة حمة لخضر الوادي. الجزائر. مجلة مجاميع المعرفة. المجد   Progress  نظام

 . المركز الجامعي عي كافي بتندوف. 1  العدد  7

القياد2021) الشري ، أشرف   ا  ة (.  التجارية التحويلية وارها على الابداع الإداري لدى  البنوك  لعاملين في 

 . العاملة في فلسطين، جامعة الخليل، الضفة الغربية، فلسطين

الطاه نسرين    ر علي،  أث2020)وأحمد،  التجارية   ر(.  البنوك  في  للموظفين  الإداري  الابداع  على  التدريب 

والتنمي الاقتصاد الحديث  الخرطوم(. مجلة  الخرطوم )ولاية  بنك  المستدامة. السودانية بالتطبيق على  ة 

 . السودان. 2 د. العد 2  د المجل

كلية العلوم   التنظيمي،(. القيادة المتسامية ودورها في تعزيز الأداء  2022بلقاسم غنتيوي. )   وعلي، عبد العزيز  

،   ( رسالة ماجستير) تيتيمون -الاقتصادية التجارية وعلوم التسيير دراسة عينية لمؤسسات بريد الجزائر  

 قسم علوم التسيير ، جامعة العقيد احمد دراية، الجزائر.

 

الستار. )  القاهرة، جمهورية م 2002إبراهيم، عبد  المصرية،  وتطبيقاته، مكتبة الأنجلو  الإبداع قضاياه  صر (. 

 العربية.

مجلة  . (. الرقابة الإحصائية على جودة إنتاج الاننت في الشركة العامة العراقية2013امتثال رشيد  اي. ) 

 ) ,12 ,(296-331الكوت للعلوم الاقتصادية والادارية
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في   الأساسيلدى مديري مدارس التعليم    الإداريةالكفايات  .  (2011) بن محمد    الله   حمد بن عبد   ،البوسعيدي

المملكة   (جامعة مؤتة  ، رسالة ماجستير غير منشورة) عمان  ضوء متطلبات مدرسة المستقبل في سلطنة  

 .الهاشمية  الأردنية

في سلطنة عمان   الإداريينللموجهين  اللازمة درجة توافر الكفايات المهنية (. 2003. )سي  أحمد  ، الحضرمي

 . مكة المكرمة  (، جامعة أم القرى  ،رسالة ماجستير غير منشورة )من وجهة نظر مديري المدارس.  

(. ضغوط العمل وعلاقتها بالإبداع الإداري لدى مديرى المدارس في 2013المطيري، أحمد محمد صنيتان. )

 دولة الكويت، )رسالة ماجستير، كلية العلوم التربية والنفسية، جامعة عمان العربية(، الأردن. 

نصيب    ،الرواحية راشد  الكفايات  .  (2010.)نية  لتطوير  مقترح  التعليم لم  الأساسيةبرنامج  مدارس  ديري 

 ،في سلطنة عمان في ضوء احتياجاتهم المهنية  رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة نزوى   الأساسي

 .سلطنة عمان 

(. معوقات الإبداع الإدارى بدارس التعليم الثانوي في سلطنة عمان، رسالة 2003الحرمي، منى محفوظ محمد. ) 

 بوس، سلطنة عمان. ماجستير، كلية التربية، جامعة السلطان قا

ممارسة إدارة الوقت وأثرها في تنمية مهارات الإبداع الإداري لدى مديري   . (2008السلمي، فهد عو  الله. )  

 مدارس 

 .المرحلة الثانوية، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة أم القرى، المملكة العربية السعودية

ع في محاربة الأزمة التعليمية في المدارس الثانوية في فلسطين من (. تأثير إدارة الإبدا 2017العواودة، صابرين. )

 . )www.liste.org.ISSN، )11وجهة نظر المديرين، مجلة التربية والتعليم، العدد  
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بسلطنة عمان   الأساسيلمديري مدارس التعليم    الإداريةواقع الممارسات  (.  2009. ) نصراء علي عبيد   ،العصية

في ضوء متطلبات مدرسة المستقبل في سلطنة عمان  رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة السلطان 

 قابوس  سلطنة عمان

ة عمان، (. معوقات الدور القيادى لمديرات مدارس التعليم الأساسي بسلطن2006الغساني، وفاء سعيد فرج. )

 رسالة ماجستير، كلية التريية، جامعة السلطان قابوس، سلطنة عمان. 

 

(. القيادة الإدارية، مكتبة الملك فهد الوطنية، الدمام، المملكة العربية 2009الغامدي، عبد الله عبد الواحد. ) 

 السعودية.

لأساسي بحافظة شمال (. مشكلات التخطيط الإستراتيجي بدارس التعليم ا2013اليعربي، على سي . ) 

 الشرقية، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة نزوى، سلطنة عمان. 

 (. مهارات القيادة وصفات القائد، الريا ، المملكة العربية السعودية.2002العساف، أحمد بن عبد المحسن. )

، دار المشرة 2البشرية، ط  (. الإتجاهات الحديثة في القيادة الإدارية والتنمية2008العجمي، محمد حسنين. ) 

 للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، الأردن. 

(. بناء برنامج تطويري قي ضوء تقييم أداء مهارات القيادة الإدارية والتربوية،  2010النعيمي، شهرزاد محمد. ) 

 دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن. 

ة وعلاقتها بالإبداع الإداري لدى مديري مدارس ، الأنماط القيادي2018اليعربي، على بن سي  بن سعود،  

التعليم الأساسي في محافظة شمال الشرقية بسلطنة عمان من وجهة نظر العاملين، رسالة دكتوراة غير 

 منشورة، جامعة المنصورة، جمهورية مصر العربية. 
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عمداء ور ساء الأقسام ، القيادة التحويلية وعلاقتها بالإبداع التنظيمي لدى  2018لرشيدي على ضبيان ،  ا

الر يا  بدينة  والأهلية  الح كومية  العربية بالجامعات  المملكة  الأمنية،  ناي   جامعة  منشور،  ، بحث 

 السعودية. 

، أثر التمكين الإداري على الأداء الوظيفي، رسالة ماجستير، قسم ادارة  2018العبد الله، معن أحمد صاا،  

 الأعمال، الجامعة الإفتراضية السورية. 

 مشرفات  على  تطبيقية  دراسة   العاملين،   أداء تحسين على   الوظيفي   التمكين  تطبيق  أثر   ، 2015  رولا،   الضامن، 

 . بغزة  الأزهر،  جامعة   التربية،  كلية   البحو ،  مجلة   والتعليم،  التربية  إدارة

بفعالية   وعلاقته، الرضا الوظيفي  2017المسلمي، فاطمة، صثر جمعة وعبد الرحمن، أناء وبن سامه روسني،  

أداء العاملين بالمديرية العامة التربية والتعليم بحافظة شمال الباطنة بسلطنة عمان، مجلة الاعمال العالمية 

 . 5عمال، الطبعة الثالثة، العدد ويادة الأ 

، أثر تمكين العاملين على تحسين الأداء الوظيفي دراسة تطبيقية  2014القرشي والحميدان، سليم وعبد الله،  

 على قطاع الخدمات الصحية بدينة الطائ ، رسالة ماجستير، كلية التجارة، جامعة بورسعيد، مصر.  

لإبداع وعلاقتها بالأداء الإداري لدى مديري المدارس الحكومية ، درجة ا2016السودي، سناء راجي أحمد،  

في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظر المعلمين والمعلمات، رسالة ماجستير منشورة، جامعة 

 النجاح الوطنية. 

 . 1، ط5، الإبداع والتربية الإبداعية، مجلة البيت العربي، ع 2015الصجاوي، مولاي مصطفي، 

ابراهيم،  القشيش الثانوي 2014ي، بديعة محمد  التعليم  الممارسات الإدارية الإبداعية لدى مديري مدارس   ،

 العام، دراسة تقو ية، رسالة ماجستير، كلية البنات، تخصص أصول التربية، جامعة عين شمس، مصر. 
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، دراسة مطبقة على قطاع ، أثر عوامل بيئة العمل على الأداء الوظيفي2014المركز الكندي للعلوم والثقافة،  

 الفنادق في انكلترا. 

، أثر بيئة العمل في الإبداع الإداري دراسة حالة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، 2017اناعيل مودة،  

 بحث تكميلي لنيل درجة الماجستير للعلوم في إدارة الأعمال، السودان. 

 

(. ورقة بحثية منشورة، المجلة الجامعة، العدد السابع 2015أبوخريص، عمران على وشكشك، مصطفي أحمد. ) 

 عشر، المجلد الثاني. 

أثر2007)وائل،   ل ربيعة،   العربية المتحدة،   (،  استخدام الانترنت على ترويج السياحة في دولة الإمارات 

 رسالة ماجستير، جامعة عمان العربية.

(. أثر أخلاقيات العمل على الأداء الوظيفي دراسة ميدانية على 2019ور بنت حسن بن أحمد. ) العطاس، ن

موظفات جامعة الملك سعود بالريا ، ورقة بحثية منشورة، المجلة العربية للعلوم ونشر الأبحا ، العدد 

 الرابع عشر، المجلد الثاني 

 ( أحمد.  المصوك  إناعيل  إد2017الطبولي،  سياسات  أثر  )الإلتزام (.  العاملين  أداء  على  البشرية  الموارد  ارة 

التنظيمي كمتغير وسيط( دراسة تطبيقية على مصرف الجمهورية، ليبيا. رسالة دكتوراة، جامعة العلوم 

 الإسلامية الماليزية، نيلاي، ماليزيا.

اسة حالة وزارة المالية (. دور الرقابة الإدارية في كفاءة الأداء الوظيفي در 2017أحمد، إحسان محمد البدوي. )

والاقتصاد والقوي العاملة ولاية الجزيرة بالسودان، قسم إدارة الأعمال، كلية الإقتصاد والتنمية الريفية، 

 جامعة الجزيرة، السودان
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(. أخلاقيات المهنة ودورها على الأداء الوظيفي للعاملين في 2016أبو الكاس، المعتصم بالله هاني على. ) 

الحكومية بقطاع غزة، رسالة ماجستير منشورة، أكاد ية الإدارة والسياسة للدراسات المنظمات غير  

 العليا وجامعة الأقصي بغزة، فلسطين

(. معوقات الإبداع الإداري لدى مديري المدارس الإبتدائية الحكومية بنطقة 2011البدراني، ذعارين غضبان. )

 رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة أم القري، مكة المكرمة. بريدة من وجهة نظر مديريها ووكلائها،  

دور مديري مدارس منطقة الباطنه شمال في سلطنة عمان (. 2007) السعدي، ماجدة بنت صاا بن هلال. 

، رسالة ماجستير في الإدارة التربوية، في توفير الثقافة التنظيمية الفعالة من وجهة نظر المعلمين والمديرين

 ليرموك، كلية التربية، إربد، الأردن. جامعة ا

(. دور استراتيجيات الإبداع الإداري في 2013الساعدي، مؤيد على محمود على وسعد، مجيد عيد علي. )

 . 4، العدد  15تحسين الأداء الوظيفي، مجلة القادسية للعلوم الإدارية والإقتصادية، المجلد 

الإداري وعلاقته بالأداء الوظيفي لمديري القطاع العام دراسة (. الإبداع  2009العجلة، توفيق عطية توفيق. ) 

 تطبيقية على وزارات قطاع غزة. رسالة ماجستير، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية بغزة، غزة.  

. دور الثقافة التنظيمية فى استراتيجيات تطوير السلوك الإدارى (2013المزروعي،  يس بن محمد بن  يس. )

. رسالة دكتوراة غير منشورة، كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية، تربية والتعليم بسلطنة عمان فى وزارة ال

 جامعة تونس. 

(. المشكلات الإدارية التي تواجه المديريات العامة للتربية والتعليم 2011الضوياني، سعيد بن حميد بن مطر. )

بي، رسالة ماجستير غير منشورة بكلية في سلطنة عمان في ضوء خطة تطوير التعليم في الوطن العر 

 العلوم وا داب، جامعة نزوي، سلطنة عمان. 
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(. الأنماط القيادية لمديرات مدارس التعليم العام في سلطنة عمان وعلاقتها 2007الكلباني، أمل بنت راشد. ) 

العربية،   بالإبداع الإداري: دراسة ميدانية، رسالة ماجستير غير منشورة، معهد الدراسات والبحو  

 القاهرة، مصر. 

(. أساليب تطوير الإبداع الإداري من وجهة نظر مديري المدارس في المنطقة 2008المطري، على بن سعيد. ) 

 الشرقية شمال، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة نزوى، كلية العلوم وا داب، نزوى، سلطنة عمان. 

، الثقافة التنظيمية وأثرها على الرضا الوظيفي 2014راهيم،  أبو سن، أبو نورة وأحمد موسي المهدى وأحمد إب

وكفاءة أداء العاملين بؤسسات التعليم العالي بولاية الخرطوم، رسالة دكتوراة منشورة، جامعة الخرطوم، 

 السودان.

ة  ، أثر التخطيط الإستراتيجي على الأداء المؤسسي الثقافة التنظيمي2019أبوسوار، أبو القاسم على حسن،  

كمتغير وسيط، دراسة تطبيقية على شركة اوتوباش المحدودة للسيارات، رسالة دكتوراة منشورة، جامعة 

 الخرطوم، السودان. 

، أثر قيادة الموارد البشرية في تحسين الأداء التنظيمي: الثقافة التنظيمية كمتغير وسيط 2019المازوغي، أبوبكر،  

لس، رسالة دكتوراة غير منشورة، كلية الإدارة جامعة شاة دراسة حالة شركة الخدمات العامة فرع طراب

 علم، ماليزيا.

، دور القيادة الإدارية في تنمية الثقافة التنظيمية لدى العاملين دراسة ميدانية بالمركب 2014بوراس، نور الدين،  

سكرة، المنجمي لفوسفات جبل العنق بئر العاتر تبسة، رسالة ماجستير منشورة، جامعة محمد خيضر ب

 الجزائر 

 



 

290 

 

(. أثر إدارة الوقت على تحسين أداء العاملين في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دراسة 2017بويدية، نوال. ) 

حالة مؤسسة رغوة الجنوب بتقرت، رسالة ماجستير منشورة، كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية 

 وعلوم التيسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقة، الجزائر. 

التنظيمية ودورها في تحسين أداء العمال مؤسسة الخزف الصحي  بجل 2016بوسفط،  مال. )  (. الرقابة 

أنموذجا ، رسالة ماجستير منشورة، كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 

 الجزائر 

يفي للعمال دراسة ميدانية في المؤسسة (. تأثير عملية الرقابة الإدارية في الأداء الوظ 2017بوزرنان، كمال. )

 الوطنية للكهرباء والغاز سونلغاز رويسو، رسالة ماجستير منشورة، جامعة محمد خبضر بسكرة، الجزائر. 

 أثر الإعلان التلفزيوني على السلوك الشرائي للمستهلكين الليبيين.(.  2011) بوسنينة  & عز الدين علي.  

الإداية ودورها في تحسين الأداء الوظيفي لدى العمال دراسة ميدانية بؤسسة   (. الرقابة2015 جوري، جليلة. )

وحدة بريد  الجزائر بأم البواقي، رسالة ماجستير منشورة، كلية العلوم الإجتماعية والإنسانية، الجمهورية 

 الجزائرية الد قراطية الشعبية

، التمكين الإداري والأداء الوظيفي، مجلة مركز البصيرة للبحو  والأستشارات 2014تومي، عبد الرحمان،  

 . 23والخدمات التعليمية، العدد 

(. الإبداع الإداري وعلاقته بالأداء الوظيفي دراسة تطبيقية على الأجهزة 2003حاتم، على حسن رضا. )

الأمنية بطار الملك عبد العزيز الدولي  دة، رسالة ماجستير، قسم العلوم الإدارية، جامعة ناي  العربية 

 للعلوم الأمنية، الريا . 
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اهات مديرى المكاتب التنفيذية نحو التفكير الإبتكاري وعلاقتها ، اتج 2014حميدة، عبد القادر على، أمينة،  

 ، الإبداع الإداري، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن2015بالإبداع الإدارثير الله، جمال، 

 ، الإبداع الإداري، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن2015خير الله، جمال، 

(. دور الثقافة التنظيمية في تحسين عملية التشارك المعرفي بين 2018مر  مال. )دره، عمر وغريب معاذ وباع

 . السنة الأربعون.152أعضاء هيئة التدريسية في جامعة ظفار. ورقة بحثية منشورة. مجلة الإدارة. العدد  

ورة، ماجستير ، أثر بيئة العمل على الأداء الإبداعي للعاملين، رسالة ماجستير غير منش2018سركيس مارلين،  

 إدارة الأعمال، الجامعة السورية الافتراضية، الجمهورية العربية السورية. 

، مهارات التفكير الإبداعي وعلاقته بأنماط الإتصال لدى مديري المدارس الحكومية 2014صوالجة، أمل زهير ،  

ير غير منشورة، في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظر المعلمين والمعلمات، رسالة ماجست

 جامعة النجاح، الوطنية، نابلس، فلسطين. 

 

(. قياس أثر جودة الخدمات الإلكترونية على رضا الزبون: 2014طواهير، عبد الجليل  & الهواري، جمال. )

 Cybrarians Journal  53 (2020  )1 -16 دراسة ميدانية مؤسسة بريد الجزائر.

دور إدارة الوقت في تحسين أداء العاملين دراسة ميدانية بؤسسة (.  2017زعزع، فطيمة وتفريقنت، زليخه. )

 . 6سونالغاز، ورقة بحثية منشورة، المجلة الجزائرية للتنمية الأقتصادية، العدد الرابع، رقم  

أمينة. )  الوقت ودورها في تحسين  2015زوقار،  ينة وسفوان،  إدارة  لتيل   مستوى (.  العاملين، مذكرة  أداء 

 شهادة ماستر في علوم التيسيير، جامعة الجيلالي بونعامة،  يس بونعامة، الجزائر.
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لممرضين دراسة (. أثر تطبيق مباد  الرقابة الذاتية في الإسلام على أداء الأطباء وا2014ذياب و خرون. ) 

 ميدانية في المستشفيات الحكومية الأردنية، ورقة بحثية منشورة، مجلة المنهال 

(. الرقابة الإدارية وعلاقتها بالأداء الوظيفي لدي مديري المدارس 2016على، مرح طاهر شكري حسن. )

رسالة ماجستير   الحكومية الأساسية في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهات نظر المديرين أنفسهم،

 منشورة، جامعة النجاح الوطنية نابلس، فلسطين 

، واقع إدارة الإبداع كمدخل لتحقيق الميزة التنافسية في مؤسسات التعليم 2015عساف، محمود عبد المجبد،  

العالي بحافظة غزة واستراتيجية مقترحة لتمكينه، مجلة جامعة القدس المفتوحه للأبحا  والدراسات 

  .9، ع 3النفسية، مج،  التربوية و 

تأثير 2015عمار، كيرد.   حالة   .  دراسة  الإقتصادية  المؤسسة  في  العاملين  أداء  على  الإدارية  القيادة 

الد قراطية  الجزائرية  الجمهورية  ماجستير،  رسالة  بالأغواط،  التوزيع  مديرية  مديرية  مؤسسةسونلغاز، 

 الشعبية.

على2014حمد،    عيسى التنظيمي  المناخ  تأثير  الجنسية    ،  بشؤون  المنافذ  إدارة  في  للعاملين  الوظيفي  الأداء 

 والجوازات والإقامة في وزارة الداخلية بملكة البحرين، رسالة ماجستير منشورة، دولة البحرين.

، درجة امتلاك مديري مدارس محافظة القدس لعناصر الإبداع الإداري 2014عياد، بهية عبد الكر  أحمد،  

القيادة التشاركية من وجهة نظر المعلمين، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة   وعلاقته بمارستهم

 القدس، أبوديس، فلسطين. 

(. دور أسلوب العص  الذهني دراسة في مكتب وزير الدولة ومحاف  ظفار. 2014غواص. على سالم غواص. ) 

 ظفار. سلطنة عمان.: دراسة ماجستير من جامعة  
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بنك   مستوىبيق إدارة الوقت على أداء المورد البشري دراسة ميدانية على  (. أثر تط2017مناد، حفصة. ) 

الفلاحة والتنمية الريفية بالعبادية، عين الدفلى، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم الإقتصادية 

 والتجارية وعلوم التيسيير، جامعة الجيلالي بونعامة بخميس مليانة، الجزائر 

ثر استخدام التجارة الإلكترونية على سوق الخدمةنا، دراسة ميدانية على فنادق (، أ2006، سامي ) محمدى

 الدرجة الأولى في الأردن، رسالة ماجستير، جامعة  ل البيت 

السياجة 2016  عمر، محمدية   تنشيط  العاملين في هيئة  الإبداعي لدى  السلوك  الوظيفي في  التمكين  أثر   ،

 الأردنية

الأداء الوظيفي للعاملين، دراسة تطبيقية   مستوى، جودة الحياة الوظيفية وأثرها على  2014ماضي، خليل،  

 على الجامعات الفلسطينية، رسالة دكتوراة، كلية التجارة، جامعة قناة السويس

، دور الثقافة التنظيمية كمتغير معدل في العلاقة بين رأس المال الفكرى وتطوير الأداء: 2016فرج الله، أحمد،  

دراسة ميدانية على الجامعات الفلسطينية العاملة في قطاع غزة، ورقة بحثية منشورة، مجلة العلوم الإدارية،  

 .  1ال عدد 

، مجلة فصلية تصدرها وزارة التربية والتعليم في 27رسالة التربية. العدد  (. التعليم،  2010وزارة التربية والتعليم. ) 

 سلطنة عمان. 

أداء العاملين دراسة حالة مؤسسة تصنيع الحليب   مستوى (. تأثير إدارة الوقت على  2018 نية، بن ططش. ) 

العلوم  منشورة، كلية  ماجستير  رسالة  سعيدة،  للعمال،  الإجتماعي  الضمان  ومؤسسة  ومشتقاته 
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الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التيسيير، جامعة دكتور الطاهر مولاي سعيدة، الجمهورية الجزائرية  

 الد قراطية الشعبية

، القيادة التحويلية وعلاقتها بالأداء التنظيمي، ورقة بحثية منشورة، المنظمة العربية للتنمية 2017ياسر عيد طه،  

 الإدارية، القاهرة. 

 

 الأجنبية والمصادر  المراجع    ة ب. قائم 
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