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 الفَصْل الخامس 

 عَرض وتََليل النَّتائج 

 لتمهيد ا  5،1

الخاص ة  الخامس صل  الفم   يتمناول التحليل  الافتراضي في  الن    بالن موذمج  نمتائج  المعرفي ة )  الدراسةظري  العموامل 

ول تناول التحليل . المحور الأ(ة للشركاتالاجتماعيوأثرها على م ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة    والخارجي ة

، والمحور الثاني تناول الاستبانةوعينة    ليبيا  في  لعاملة ا  الشركات   عن   الصادرة   السنوية  تقارير الوصفي لعينة ال

 الث الث. المحور  الدراسة  عي  نة  بالشركات  الخاص ةوالخصائص  بم دير ي الشركات    الخصائص الديمغرافية المتعل قة 

رات قم لجميع ف    والث باتالتربيعي    الارتباط الحسابي والانحراف المعياري ومعايير التوزيع الطبيعي و   المتوس ط   يبين   

 الن موذمج تناول    الخامسالمحور  و .  للدراسةالقياسي    الن موذمجتناول  ف  رابع المحور الأم ا  النظري.     الن موذمج  متغيراتو 

 وتفصيل.  فرضي ات الدراسة بدقة  ةللدراسة مع دراسالبنائي  

 

 التحليل الوصفي   5،2

من هذه   الهدف الرئيسو   ،الاستبانة  وصحيفةالتقارير السنوية  يتم تحليل عينة الدراسة من  كمرحلة أول  

ع البيانات يهو وصف وتلخيص الخصائص الأساسية للبيانات بحيث تتكون لدينا فكرة عن كيفية توز   المرحلة

 ليبيا  في  العاملة  الشركات  عن   الصادرة  السنوية  تقاريرالتحليل الوصفي لعينة الفي عينة الدراسة وفيما يلي  

 :الاستبانةوعينة  
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 الصادرة عن الشركات: التحليل الوصفي لعينة التقارير السنوية    5،2،1

  والنسب   التكرارات،  موضوع الدراسةالشركات    عن  الصادرة   السنوية  التقاريرتضمن التحليل الوصفي لعينة  

 المسؤولية  عن   الإفصاح   مستوى و قطاع    كل من    فحصها   تم  التي   السنوية   التقارير  حجم و الشركات    لأنواع

 : الشركات  لأنواع والنسب  التكراراتوفيما يلي    للشركات   السنوية  التقارير واقع   من   للشركات   ة الاجتماعي

 

 والنسب لأنواع الشركات   التكرارات  5،2،1،1

السنوية الصادرة   على التقارير   نواع الشركات في عي  نة الد  راسة بناءً يحدد التكرارات والنسب لأ  5،1دول  الج

وأيضاً   ، لنمتائج الجدول  تلك النسب والتكرارات. وفقاً   يتمناول  5،1  الرسم البياني. وبالمثل  عن تلك الشركات

فالشكل قطاعأن  إ،  نسبة كانت لشركات  الشركات    ( ٪53.4- 31)   المصارف و  الخدمات على  في يليه 

  .(٪5.2- 3)التأمين  قطاع  خيراً أو (  ٪17.2- 10)والغاز   النفط ثم قطاع (  ٪24.1- 14)الصناعة   قطاع

 لأنواع الشركات والنسب   التكرارات :5،1دول  الج

الفردية  النسبة   المتغير  مستويات المتغير  التكرار  

المصارف  قطاع  الخدمات 31 53.4   

  قطاع الصناعة  14 24.1

 قطاع النفط والغاز  10 17.2 أنواع الشركات 

 قطاع التأمين  3 5.2

 المجموع الكلي  58 100.0
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 . المفحوصة في ليبيا بناءً على التقارير السنوية   عاملةاليبين الرسم البياني لأنواع الشركات   : 5،1  رسم البيانيال

 

 كل قطاعمن  التقارير السنوية التي تم فحصها حجم    5،2،1،2

في ليبيا تم تحليل مُتوى عينة من   العاملة ة للشركات  الاجتماعيللتعرف على واقع الإفصاح عن المسؤولية  

أربع قطاعات في ليبيا   في أهم تقرير سنوي صادر من الشركات التي تعمل    ( 303) التقارير السنوية بلغت  

 5،2الجدول   .النفط والغاز( وقطاع   التأمين،وقطاع    الخدمات والمصارف، قطاع    الصناعة،قطاع  وهي: )

 المصارفو  الخدمات ، فكانت أعلى نسبة لشركات قطاعاعتقارير المتحصل عليها من كل قطيبين عدد ال

 ( ٪14.5-44) والغاز   النفط ثم قطاع(  ٪18.1- 55)الصناعة   ، يليه الشركات في قطاع(59.4٪  - 180)

 .(٪ 8-24) التأمين   وأخيراً قطاع
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 كل قطاع من  يبين  عدد التقارير السنوية التي تم فحصها  :5،2دول  الج

 
سنوات  
 الدراسة 

 عدد التقارير السنوية 

 
 الصناعة 

الخدمات  
 والمصارف 

 
 التأمين 

 
 النفط والغاز 

 
 الإجمالي 

2005 7 13 3 5 28 
2006 6 16 1 5 28 
2007 7 13 2 5 27 
2008 5 13 3 6 27 
2009 4 17 3 7 31 
2010 5 22 3 5 35 
2011 4 18 2 3 27 
2012 5 22 3 4 34 
2013 4 20 3 3 30 
2014 4 15 1 1 21 
2015 2 6 0 0 8 
2016 1 4 0 0 5 
2017 1 1 0 0 2 
 303 44 24 180 55 الإجمالي 
 ٪100 ٪14.5 ٪8 ٪59.4 ٪18.1 المعدل

 

 التقارير السنوية للشركات ة للشركات من واقع  الاجتماعيمستوى الإفصاح عن المسؤولية   5،2،1،3

 الإفصاح)  المختلفة  ة للشركات الاجتماعيلمستويات الإفصاح في مجالات المسؤولية  وصفي  فيما يلي تحليل  

 المنتج   مجال  في  الإفصاح، و والموظفين  العاملين   مجال  في  الإفصاحو  ، والإفصاح في مجال البيئة،المجتمع   مجال  في

 شركة عاملة في ليبيا.  58من واقع التقارير السنوية لـ    (والع ملاء
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في مجال المجتمع    الإفصاح   :أولاً   

. اءً من الأعلى إفصاحاً ثم نزولاً ابتد   المجتمع مجال    فيفصاح  لإل  ةيشرح النسب التكراري  5،3دول  الج

شركة أي      27كانت  معيار نشاطات أخرى    عن  تفصح أ  تين عدد الشركات الأ يتبين من الن تائج  حيث  

شركة   12حيث اهتمت  أوضاع المواطن    المساهمة في تحسينثم يليه بفارق كبير معيار    ( ٪46.6)بنسبة  

من إجمالي   (٪20.7) بنشاطات من شأنها أن تساعد على تحسين الأوضاع المعيشية للمواطن الليبي بمعدل  

الشركات معيار   ،عدد  والرياضيةعاية  ر يليه  الثقافية  بهذا ،  الأنشطة  اهتمت  التي  الشركات  بلغت  حيث 

اذ بلغ عدد   التبرعات للمؤسسات الخيرية والدينية  ثم أتى معيار،  (٪19.0)شركة ،بمعدل    11الجانب  

شركات   8حيث  المساهمة في تطوير البنية التحتية  ثم يليه معيار    ،(٪15.5)  ، بمعدل  شركات  9الشركات  

التبرعات   ، ثم يليه معيار المفحوصةمن إجمالي عدد الشركات    ( ٪13.8) بهذا الجانب وهي تمثل    اهتمت

المساعدة أخيراً جاء معيار  ،  (٪6.9)شركات بمعدل    4  التبرعات للصحة العامة   و معيارللتعليم والتثقيف  

جمالي من إ  ( ٪5.2) شركات فقط قد اهتمت بهذا الجانب أي بمعدل    3فكانت  في تطوير العمالة المحلية  

الشركات التي أفصحت عن نشاطاتها المختلفة في   معدل . وبشكل عام نجد أن  المفحوصة  الشركاتعدد  

 وهي،  شركة  58والبالغ عددها    المفحوصة من إجمالي عدد الشركات    ( ٪16)   ثلمجال مشاركة المجتمع تم  

الرغم من   على. ف إذا ما قورنت بالإفصاح في مجال العاملين والموظفين كما سيأت شرحه لاحقاً   ضعيفة  نسبة

أن شركات قطاع الخدمات والمصارف هي الأكثر تمثيلاً في هذه العينة إلا  أنها أقلها ممارسة وإفصاحاً في 

القطاع الصناعي هي الكبرى في    شركاتال، ومن الملاحظ أن  الاتصالاتباستثناء شركات  مجال المجتمع  

 . أكثر ممارسة لهذا النوع من الإفصاح مع بعض الشركات في قطاع النفط والغاز
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 النسب التكرارية للإفصاح في مجال المجتمع :5،3دول  الج

  معدل الشركات
المفص حة عن  
نشاطات مجال  

   المجتمع

  نعم  لا الاجمالي 

 المعايير 
 

 

 التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة 

 

 

 

 

16٪  

 1 رعاية الأنشطة الثقافية والرياضية   11 19.0 47 81.0 58 100.0

 2 المساهمة في تحسين أوضاع المواطن   12 20.7 46 79.3 58 100.0

 3 التبرعات للمؤسسات الخيرية والدينية  9 15.5 49 84.5 58 100.0

 4 التبرعات للتعليم والتثقيف  4 6.9 54 93.1 58 100.0

 5 التبرعات للصحة العامة  4 6.9 54 93.1 58 100.0

 6 المساعدة في تطوير العمالة المحلية   3 5.2 55 94.8 58 100.0

 7 المساهمة في تطوير البنية التحتية  8 13.8 50 86.2 58 100.0

المجتمع نشاطات أخرى لمشاركة  27 46.6 31 53.4 58 100.0  8 

 

 في مجال البيئة  الإفصاح  :ثانياً 

 تي ن عدد الشركات الأ. يتضح من الن تائج  ةلإفصاح في مجال البيئل  ةيستعرض النسب التكراري  5،4دول  الج

من إجمالي عدد الشركات يليه مباشرة   (٪65.5)شركة بنسبة    38كانت  في معيار السياسة البيئية    تفصح أ

، (٪37.9) شركة بنسبة    22  نشاطات أخرى ، ثم معيار  (٪62.1)شركة بنسبة    36معيار الصحة والسلامة  

معيار ثم    ( ٪25.9)، بنسبة  شركة  15   الطاقةثم معيار  ،  (   ٪27.6)  بنسبةشركة    16 الاستدامة  ثم معيار 

البيئية   )  10  الإدارة  بنسبة  معيار  ،(٪17.2شركات  والعمليات   ثم  بنسبة    9  المنتجات  أي   شركات 

بواقع شركتان فقط أفصحت عن نشاطات تتعلق بهذا المعيار المراجعة البيئية  ثم جاء أخيراً معيار    ( 15.5٪)

 .نسبةقل  أكانت  و   ( ٪3.4)بنسبة  
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  ثل نشاطاتها المختلفة في مجال البيئة تموبشكل عام نجد أن نسبة الشركات التي أفصحت عن    

والملاحظ أن شركات قطاع الصناعة   شركة.   58والبالغ عددها    المفحوصة من إجمالي عدد الشركات    ( 32٪)

أكث والغاز  النفط  قطاعة  المجالوشركات  هذا  في  إفصاحاً  الشركات  ال،  ر  باقي  اهتمام  قطاعات واقتصر 

 . لصحة والسلامة)الخدمات والمصارف والتأمين( بالمعلومات المتعلقة با

 النسب التكرارية للإفصاح في مجال البيئة  :5،4دول  الج

المفص حة   معدل الشركات
 عن نشاطات مجال البيئة 

 نعم  لا الاجمالي 
 ت المعايير 

 التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة 

 

 

 

 
32٪ 

 

 

 1 السياسة البيئية   38 65.5 20 34.5 58 100.0

 2 الإدارة البيئية  10 17.2 48 82.8 58 100.0

 3 المراجعة البيئية  2 3.4 56 96.6 58 100.0

 4 الاستدامة  16 27.6 42 72.4 58 100.0

 5 الطاقة  15 25.9 43 74.1 58 100.0

 6 والعمليات المنتجات  9 15.5 49 84.5 58 100.0

 7 الصحة والسلامة  36 62.1 22 37.9 58 100.0

 8 نشاطات أخرى في مجال البيئة  22 37.9 36 62.1 58 100.0

 

 والموظفين   العاملينالإفصاح في مجال  :  ثالثاً 

د من الن تائج في هذا الجدول والموظفين. نج    العاملينلإفصاح في مجال  ل  ةب التكراريسم ل الن   فص  ي    5،5دول  الج

الموظفين  أ اهتمام أكبر  ن معيار معلومات عن  العاملين مجال    في   التي أفصحت الشركات  من  عدد  نال 

معلومات عن ظروف العمل ثم يليه معياري  ،  (٪84.5)   شركة بمعدل   49حيث بلغ عددها    والموظفين، 
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ثم  ،(٪82.8)شركة بمعدل    48ذا الجانب  حيث بلغ عدد الشركة المهتمة بهنشاطات أخرى  ومعيار  العامة  

معلومات عن عملية   ثم معيار  ،  (٪72.4)شركة بمعدل    42بواقع  وبيئة العمل    الاجتماعيالمناخ    معيار

تقديم الدعم ثم جاء معيار   ( ٪60.3) شركة بمعدل    35حيث بلغ عدد الشركات تدريب وتطوير الموظفين  

للموظف   بمعدل    31في  الطبي  معيار    ،(٪53.4) شركة  جاء  التوظيف فيما  سياسات  عن  معلومات 

بواقع   الخاصة  الاحتياجاتتوظيف ذوي  وأخيراً جاء معيار  ،  (٪27.6) شركة بمعدل    16في  والتعويضات  

بالمقارنة بحجم   وهي نسبة ضعيفة جداً   58من إجمالي عدد الشركات الـ  (٪5.2)   شركات فقط بمعدل    3

وبشكل عام نجد أن نسبة الشركات التي   .علومات عن ظروف العمل العامةوالم  عن الموظفين  المعلومات

من   (٪ 58.62) تساوي    والموظفين  العاملين  العناصر المتعل قة بمجال   أفصحت عن نشاطاتها المختلفة أو 

الشركات   معظم من  شركة.    58والبالغ عددها    المفحوصةإجمالي عدد  أن  المحتوى  تحليل  عند  الملاحظ 

 العمل   ظروف و   لموظفينبا  المتعلقة ت بتوفير المعلومات  كافة القطاعات( اهتم  من  الشركات في عينة الدراسة )

وقد يرجع  .الموظفين  وتطوير  تدريبب  المتعلقة  معلومات و   الشركة  داخل  العمل  وبيئة  الاجتماعي  المناخو   العامة

تحكم عمل الشركات في القطاعات المختلفة في ليبيا في هذا الشأن  ليبية  وتشريعات  وجود قوانينذلك إل  

 قانون ، و (1976وزارةالعدل, )  اليةالعم   والسلامة الصناعي الأمن  بشأن 1976  لسنة  (93)  رقم كقانون

 رقم  القانون، و (1973وزارةالعدل,  ) والتدريب    العاملة   القوى   تنمية   شأن  في   م 1973  لسنة  (37)    رقم

نظ  مة للعمل  ( 2010وزارةالعدل,  )   العمل  علاقات  بشأن  2010  لسنة   )12(
 
 في  . وغيرها من القوانين الم

 توظيف   عن  معلومات  بتوفير   تهتم  لم  القطاعات   جميع   في الشركات  من   ( ٪95)  من   يقرب   ماهناك    ،المقابل

 ربما يرجع ذلك إل قصور في القوانين الليبية.   .الخاصة  حتياجاتالا  ذوي
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 العاملين والموظفين النسب التكرارية لمجال الإفصاح في مجال  :5،5دول  الج

  معدل الشركات
المفص حة عن  
نشاطات مجال  
 العاملين والموظفين 

  نعم  لا الاجمالي 

 

 

 التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة 

 

 

 

 

8.625٪  

 1 معلومات عن الموظفين  49 84.5 9 15.5 58 100.0

العامة معلومات عن ظروف العمل  48 82.8 10 17.2 58 100.0  2 

معلومات عن عملية تدريب وتطوير   35 60.3 23 39.7 58 100.0
 الموظفين 

3 

معلومات عن سياسات التوظيف   16 27.6 42 72.4 58 100.0
 والتعويضات 

4 

الخاصة  الاحتياجاتتوظيف ذوي  3 5.2 55 94.8 58 100.0  5 

وبيئة العمل  الاجتماعي المناخ  42 72.4 16 27.6 58 100.0  6 

 7 تقديم الدعم الطبي للموظف  31 53.4 27 46.6 58 100.0

  العاملين نشاطات أخرى في مجال  48 82.8 10 17.2 58 100.0
 والموظفين 

8 

 

 . العُملاءفي مجال المنتج و  الإفصاح  :رابعًا

ن عدد أ لإفصاح في مجال المنتج والع ملاء. يتبين من الن تائج  ل  ةيوضح النسب التكراري  5،6دول  الج

، شركة  38بلغت    " تعل قة بتطوير المنتجاتالمعلومات  الم"معيار    حول عن معلومات    التي أفصحت الشركات  

الع ملاء جال المنتج و بم المتعل قة  " خرىأ نشاطات "معيار ثم تلاه ،  من إجمالي عدد الشركات ٪ 65.5بنسبة 

المعلومات "معيار    حول  التي أفصحتن عدد الشركات  إ   خرىأ  ةمن ناحي،  (٪56.9)  شركة بمعدل   33بواقع  



189 

 

 " المعلومات المتعل قة بمن المنتج"ثم يليه معيار  ،  (٪37.9)  شركة بمعدل   22كانت  "  المتعل قة بجودة المنتجات

، (٪24.1)  شركة بمعدل    14كان    "والع ملاءسلامة المنتج  "ثم معيار  ،  (٪34.5)  شركة بمعدل   20بواقع  

معيار   أفصحت    "المستهلكينشكاوى  "يليه  بمعدل    9حيث  فقط  معيار ،  (٪15.5) شركات  جاء  ثم 

لم يلاقي معيار بينما   (٪3.4)   الأخيرة بواقع شركتان فقط بمعدل    لما قبفي المرتبة    " ما بعد البيع خدمات  "

وبشكل .  (٪0)  أي اهتمام من قبل الشركات حيث كان المعدل   "الاحتياجات الخاصةمخصص لذوي  "

المنتج   عام نجد أن نسبة الشركات التي أفصحت بالفعل عن نشاطاتها المختلفة أو العناصر المتعل قة بمجال

 وهي نسبة ضعيفةشركة    58والبالغ عددها    المفحوصةمن إجمالي عدد الشركات  (  ٪29)والع ملاء كانت  

 . بكثير من اهتمام الشركات  حظيمتإذا ما قورنت ببعض عناصر الإفصاح في مجال العاملين والموظفين التي  

والشركات الصناعية وبعض من الشركات في قطاع النفط   الاتصالات أن  شركات    من الملاحظ 

نشاطات تطوير المنتجات وجودة المنتجات وأمنها إضافة إل النشاطات إفصاحًا عن  والغاز أكثر الشركات  

تم إلا  أن هذه الشركات كغيرها من الشركات العاملة في ليبيا لا ته  الأخرى المتعلقة بمجال المنتج والعملاء.

 ربما ي عزى ،  المستهلكين  وشكاوىالبيع    د ما بعت  حتياجات الخاصة ولا خدماالمتعلقة بذوي الا بالممارسات  

 . الخدمة  أو  المنتوج  نفس   على  منافسة  لها  نظيرة  أخرى العاملة في ليبيا لا توجد شركات    شركاتأن ال  إل   ذلك

تشجع على دخول مستثمرين ، بسبب الظروف الراهنة التي لا  السوق  على   هامشية   لمنافسة   أو أنها تتعرض 

  جدد للسوق الليبي.
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 نمتج والع ملاء  :5،6دول  الج
 الن  سب التكرارية للإفصاح في مجال الم

معدل الشركات  
المفص حة عن  
نشاطات مجال  
 المنتج والعملاء 

  نعم  لا الإجمالي 

 المعايير 

 

 التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة 

 1 المعلومات المتعل قة بتطوير المنتجات  38 65.5 20 34.5 58 100.0 
 2 المعلومات المتعل قة بجودة المنتجات  22 37.9 36 62.1 58 100.0 
 3 المعلومات المتعل قة بمن المنتج  20 34.5 38 65.5 58 100.0 
 4 سلامة المنتج والع ملاء  14 24.1 44 75.9 58 100.0 29٪

 5 شكاوى المستهلكين  9 15.5 49 84.5 58 100.0 
 6 مخصص لذوي الاحتياجات الخاصة  0 0 58 100.0 58 100.0 
 7 خدمات ما بعد البيع 2 3.4 56 96.6 58 100.0 
 8 نشاطات أخرى لمجال المنتج والع ملاء  33 56.9 25 43.1 58 100.0 

 

بواقع    اهتمامًا من قبل الشركاتمما تقدم يتضح أن النشاطات والممارسات المتعلقة بالعاملين أكثر  

من إجمالي   ٪ 32  بواقع   ، ويأت بعدها النشاطات المتعلقة بالبيئةمن إجمالي الشركات التي تم فحصاها  ٪ 59

المتعلقة بالمنتج والعملاء  الشركات، النشاطات  المتعلقة بالمجتمع  ، ٪29  بمعدل   ثم  النشاطات   وتأت أخيراً 

 . 5،7 كما هو موضح في الجدول  ، ٪16بمعدل  

 يوضح مستويات الإفصاح في المجالات المختلفة للمسؤولية  :5،7دولالج

 الترتيب  معدل الشركات المفصحة  مجالات الإفصاح  ت
 4 ٪16 مجال المجتمع  1
 2 ٪32 مجال البيئة  2
 1 ٪59 مجال الموظفين والعاملين  3
 3 ٪29 مجال المنتج والعملاء )المستهلك(  4
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 الج مل،الذي يوضح حجم الإفصاح في الشركات من خلال حصر عدد    ( ز)  الملحق وبالرجوع إل  

حيث   2017يتضح جلياً الانخفاض الكبير في حجم الإفصاح حيث وصل إل أدنى مستوى له في سنة  

الجدول من  و   . جملة  (1796عندما بلغ )   2012إذا ما قورن بما هو مسجل في سنة    جملة،(  134)   بلغ 

 في كافة جملة    (15509) حجم الإفصاح الكلي في فترة الدراسة بلغ  يتضح أن    2،5  رسم البيانيوال  8،5

عندما استحوذ على ، وقد كان لقطاع الخدمات والمصارف النصيب الأكبر  القطاعات  كل الشركات في  

ولم   ،التوالي  على  ٪20و  ٪21.5واكتفى قطاعي الصناعة والنفط والغاز بنسبة    ،الإفصاحهذا    من   57٪

  من إجمالي حجم الإفصاح.  ٪1.5  يكن لشركات قطاع التأمين إلا 

الأربعة   القطاعات  في  العاملة  الشركات  أن كافة  أيضا  المسؤولية يلاحظ  عن  بالإفصاح  تهتم 

 وقد   ، ارتفاعه بالمقارنة مع المجالات الأخرىوهذا ما يفسر سبب  والموظفين  ة في مجال العاملين  الاجتماعي

 المحتملة   الصعوبات  لتدليل  بالشركات  والعاملين  الموظفين  لصالح   بممارسات  الشركات  قيام  إلذلك    يرجع 

 التي  الخدمات   مستوى  وضعف   السيولة   في   نقص  من   البلاد  بها   تمر   التي   الظروف  بسبب   تواجههم  والتي

فصاحاً في في قطاع الخدمات أكثر الشركات إ  ة الشركات العامل  تعتبر و   . الفترة  هذه   في   الليبية  الدولة   تقدمها 

 مجال العاملين. 

، الصناعةقطاع  و   والغاز   النفط  قطاعباهتمام الشركات العاملة في  الإفصاح في مجال البيئة  ي  ظح  

ويقترب مستواه   .(Drugi & Abdo, 2012a)مع ما توصلت إليه الدراسات السابقة    تتفقهذه النتيجة  

قطاع النفط   كانت شركات ،المجتمع   مجال  في  الإفصاح  بينما.  والع ملاء  المنتج  مجال  في  الإفصاحلمستوى  

شركات الخدمات والمصارف، بينما  تلتهاثم   ،وقطاع الصناعة أكثر الشركات إفصاحًا في هذا المجال  والغاز 

المجال متعلقة بهذا  نشاطات  التأمين بالإفصاح عن  تقوم شركات  القطاعات   لا  أقل  القطاع  هذا  ويعتبر 
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 .N)  دراسة   إليه  توصلت   ما   مع  النتيجة  هذه   تختلف   ولا.  إفصاحاً عن المسؤولية الاجتماعية بشكل عام 

Benomran, Haat, Hashim, & Mohamad, 2015).  في  فروق   وجود   إل   الدراسة  نتائج   أشارت   كما 

 يؤكد   وذلك   ليبيا،  في  العاملة  للشركات  المختلفة  القطاعات   بين  للشركات   ةالاجتماعي  المسؤولية   عن  الإفصاح 

 (.Afaf Albahlol, 2015) المثال  سبيل  على   السابقة  الدراسات   إليه   توصلت   ما

 

 
 ة للشركات في القطاعات المختلفة. الاجتماعييوضح مستويات الإفصاح عن المسؤولية   : 5،2  رسم البيانيال

 

  سنوات  خلال ليبيا في  العاملة  للشركات  ة الاجتماعي المسؤولية عن  الإفصاح رحلة  إن   القول  يمكن

 حتى   2005  سنة   من   التدريجي   الارتفاع   في   آخذا   الإفصاح   منحنى  بدا   حيث  بالاستقرار  تحظى  لم   الدراسة

  التالية  السنوات  طيلة   مستمر  وبشكل  قبل أن ينحدر   ، 2012  سنة  في  مستواه  أعلى   إل   قفز  ثم   2010  سنة

 فترة  بعد   طرأت  التي   السياسية  الخلافات  إل  المفاجئ   التحول  هذا  سبب  يرجع  وربما  ، 2017  غاية  إل

 حتى  واستمرت  ، 2011  سنة  البلاد  في   اندلعت   التي  الحرب  انتهاء  بعد  واحدة   سنة  دامت   قصيرة  استقرار

0
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6

الخدمات 
والمصارف

الصناعة النفط والغاز التأمين
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مجال العاملين
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 من  الأمن   وزعزعة  الفوضى   انتشار   في  ساهم  الذي   الأمر  العام،   نفس   من   اكتوبر   شهر  في   النظام   سقوط

 كثير   وشجعت  الإفصاح  مستوى   انخفاض   في   كبير   بشكل  ساهمت   الظروف   هذه  ، (LAW, 2014)  جديد

 الرقابية   الأجهزة   قيام   لعدم   نظراً   المناسب   الوقت  في   السنوية   تقاريرها  بإعداد  الالتزام  عدم   إل   الشركات   من

 خلال   للشركات  ة الاجتماعي  المسؤولية   عن  الإفصاح  حجم   منحنى   يوضح   3،5  رسم البياني ال.  الرقابي  بدورها 

.الدراسة  سنوات
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 .(2017-2005) عن الفترة القطاعات المختلفة يوضح عدد الج مل ومتوسط حجم الإفصاح في  :5،8دول  الج

 القطـــــــــــــــاع مجال المنتج والعملاء  المتوسط  مجال العاملين  المتوسط  مجال المجتمع  المتوسط  مجال البيئة  المتوسط  عدد الجمل في كل قطاع  معدل الإفصاح في كل قطاع 

57٪ 8922 20.5 
 

634 16.3 506 176.5 5470 74 
 

2312 
 

 الخدمات والمصارف 

 الصناعة  1566 112 1300 92 102 3.7 376 27 3344 21.5٪

 النفط والغاز  708 71 138.1 138.1 100 10 849 85 3038 20٪

 التأمين  26 9 167 55.6 0 0 12 4 205 1.5٪

 الإجمـــــالي 4612  8318  708  1871  15509 100٪
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إ  عام  المسؤولية    الإفصاح  نبشكل  ليبيا  الاجتماعيعن  في  العاملة  للشركات  منخفضًاة   ، يعد 

  على الليبية  وهذه النتيجة تؤكد ما توصلت إليه الدراسات السابقة في البيئة    ،2012خصوصاً بعد سنة  

  :دراسةسبيل المثال  

(Zubek, 2008;  Elmogla, 2009;  Al-Drugi & Abdo, 2012a; Bayoud et al., 2012c; N. 

Benomran et al., 2015).   
ليبيا  العاملين  مجال   في ويعتبر الإفصاح العاملة في  الشركات  اهتمامًا من قبل  في   أكثر المجالات 

 : التاليــــــــــــــــــــــــــــــــة  السابقة القطاعات الأربعة الأبرز وهذا يتفق مع ما كشفته بعض الدراسات  

 

       ; N, Benomran, Haat, Hashim, & Mohamad, 2015)  2018, لجبريـ)   

 
 ة للشركات خلال سنوات الدراسة الاجتماعييوضح منحنى حجم الإفصاح عن المسؤولية    : 5،3رسم البياني  ال
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 :الاستبانةالتحليل الوصفي لعي نة    5،2،2

وأعضاء مجالس الإدارات وم دير ي الفروع الشركات  على أفراد عي  نة الد  راسة وهم م دير ي الاستبانة تع ز   و    

دير ين و 
 
 وإدارات المراجعة المالية  إدارةوالمستشارين القانونيين بالشركات وم دير ي  الماليين م دير ي الإدارات والم

  . ابعتها إل أن أ رجعت إل الباحثتسليمها باليد شخصياً وتم  متتم  وقد    في ليبيا  العاملة  في الشركات  أخرى 

وجود        عدم  من  الرغم  معد ل    متفق   معيار   وعلى  حول  التحليل   الاستجابة عليه  لإجراء  المقبول 

(Baruch, 1999)وفقاً لما أظهرته لأنها توفر أعلى معدل استجابة  ؛، فقد تم اختار الطريقة الشخصية ،

 لعدد من الدراسات: 

(Fosnacht, Sarraf, Howe, & Peck, 2017  A. Saleh & Bista, 2017; Dommeyer*, Baum, 

Hanna, & Chapman, 2004   Nulty, 2008;)  للدراسات  الاستجابة  معدلات   حيث وجد الأخير أن 

 التي أجريت بشكل شخصي.   المسوحات  من   أقل  الإنترنت   على   الاستقصائية

 ت الصالحة للتحليل الاستبيانا معدل  :5،9دول  الج

عدد  
ت  الاستبيانا
 الموزعة

ت  الاستبيانا عدد 
 المرجعة 

الاستجابة نسبة  م العي  نة    حمج 
 المطلوب 

ت  الاستبيانا
 الصالحة للتحليل 

ت  الاستبيانا نسبة 
 الصالحة للتحليل 

600 331   55  % 328 310 94٪ 

 الباحث  المصدر:           

 

م   ٪ 94استبانة وتمثل    310ت الصالحة للتحليل  الاستبياناأن نسبة    5،9كما يظهر الجدول          من حمج 

 & ,Radics, Sudipta)ة وكافية لإجراء التحليل  مقبول  تعد و   العي  نة المطلوب وهي نسبة قريبة إل الممتازة 

Kelley, 2014).   
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 التحليل الوصفي للخصائص الديمغرافية:  5،2،2،1

   الشركات: أولاً: الخصائص الديمغرافية لمدُيرِي  

دير يرافية  غيحدد الخصائص الديم   5،10دول  الج
 
 5،4  الرسم البياني. وبالمثل  في عي  نة الدراسةالشركات    لم

الذكور   ن  أ ، يتضح  شكلال  نمتائج الجدول وأيضاً وفقا ل،  لخصائص. فيما يتعلق بمتغير الجنستلك ا  يتمناول

ص متغير المؤهل العلمي، . فيما يخ  (٪5.5-17ناث ) من نسبة الإ  جداً اكثر تو أ كانوا    (94.5٪- 293)

ثم دبلوم   (  ٪56/18.1) يليه دبلوم عالي    (  ٪59.0/ 183) على نسبة كانت لمؤهل البكالوريوس  أن  إف

على نسبة أ  ن  إ ص، فيتعلق بمتغير التخص    فيما   (.  ٪9.7-30)   تير ماجس  خيراً أو   ( ٪13.2- 41)متوسط  

- 13) ثم اقتصاد    (٪9.7- 30)   عمالأدارة  إيليه تخصص    ، (٪68.4- 212) ص مُاسبة  كانت لتخص  

فيما يخص متغير العمر، .   (٪15.2-47) خرى  أ صات  تخص    خيراً أو   (٪2.6-8)   ةيليه علوم سياسي  (4.2٪

 التي  ة ، يليه الفئة العمري(٪42.3- 131)وكانت    40و  30تتراوح بين    التي  ةالعمري  نسبة للفئة على  أ  ن  إف

وكانت   60  إل  50تتراوح بين من    التي الفئة العمرية    ثم   ،(٪34.8-108)  وكانت   50  إل   40تتراوح من  

 نمكبر  أ   ةالعمري   الفئةخيراً وأ   ( ٪8.1-25)وكانت    29تقل عن    التي   ةثم الفئة العمري  (  43-13.9٪)

 . (٪1.0- 3) وكانت    60

 

 دير ي الشركات الخصائص الديمغرافية لم :5،10دول  الج

 المتغير  مستويات المتغير  التكرار  الفردية  النسبة 

  ذكور   293 94.5

 الجنس إناث   17 5.5

 الكلي: المجموع  310 100.0 

  متوسط  دبلوم 41 13.2
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  عالي  دبلوم 56 18.1

 المؤهل العلمي 

 

 

 بكالوريوس  183 59.0

 ماجستير  30 9.7

 المجموع الكلي:  310 100

  مُاسبة  212 68.4

  أعمال  إدارة 30 9.7

 اقتصاد  13 4.2 مجال التخص ص 

 سياسية  علوم 8 2.6

 آخر  تخصص 47 15.2

 المجموع الكلي:  310 100

    29 من أقل 25 8.1

  39 إل 30 من 131 42.3

 العمر  49 إل 40 من 108 34.8

 59إل 50 من 43 13.9

 فأكثر 60 من 3 1.0

 المجموع الكلي:  310 100

  سنوات  5 من أقل 44 14.2

  10 إل  5من 86 27.7

 

الشركات  خبرة م دير و   

 15 إل11 من 72 23.2

 20 إل 16 من 34 11

 سنة  20 من أكثر 74 23.9

  المجموع الكلي: 310 100

  عام  مدير 1 0.3

 "واصل ،5،1الجدول "
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  إدارة مجلس رئيس 1 0.3

 

 

 

 

 

 الوظيفة 

 

 فرع  مدير 15 4.8

 مدير  نائب 11 3.5

 ومالي  إداري عام مدير 5 1.6

 إدارة مدير 59 19

 مالي  مدير 14 4.5

 العامة  العلاقات مدير 9 2.9

 الداخلية  المراجعة مكتب مدير 14 4.5

 القانونية  الشؤون إدارة مدير 5 1.6

 إدارة أخرى  136 43.9

 مراجع 40 12.9

  المجموع الكلي:  310 100

 

 

 10إل   5تتراوح خبرتها من  التي نسبة للفئة، فإن  أعلى الشركاتصوص سنوات خبرة م دير ي  بخ

الفئة   ، ثم (٪23.9-74) سنة وكانت    20تتراوح خبرتها أكثر من    التي الفئة    يليه(  ٪27.7- 86) وكانت  

- 44) سنوات وكانت    5تقل عن    التيثم الفئة    (٪23.2- 72) وكانت    15إل    11تتراوح خبرتها من    التي

. فيما يتعلق بالوظيفة في (٪11.0- 34) سنة وكانت    20إل    16خبرتها من    التي  وأخيراً الفئة  ( 14.2٪

ثم م دير ي الإدارات    (٪43.9- 136)الشركات فإن  فئة إدارة أخرى كانت الأكثر تواجداً في الدراسة  

بينما الوظائف   كانوا الأكثر شيوعاً وتواجداً في عي  نة الدراسة  (٪12.9- 40) والمراجعين    (59-19.0٪)

انتشاراً   الأقل  الدراسةالأخرى كانت  عي  نة  فرع   ،فكانت كالتالي  ،في  مالي   ( ٪4.8- 15) مدير  و مدير 

 "واصل ،5،1الجدول "
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، ثم (٪3.5-11)، ثم نائب مدير  كذلك  (٪ 4.5- 14)ومدير مكتب المراجعة الداخلية    (14-4.5٪)

، ثم مدير إدارة الشؤون القانونية (٪1.6-5)، ثم مدير عام إداري ومالي  (٪2.9- 9)مدير العلاقات العامة  

تأسيساً لما تقدم يمكن و  . (٪0.3- 1)ثم جاءت أخيراً فئتي مدير عام ورئيس مجلس إدارة     ، (1.6٪- 5)

من   عليها  المتحصل  البيانات  بن  من   الاستبانة القول  نسبة  أعلى  أن  اعتبار  على  الدقة  عليها  يغلب 

 في مجال المحاسبة ولديهم رصيد كبير من الخبرة في المنصب الإداري.  س بكالوريو  يحملون  المستجيبين
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 دير ي الشركات رافية لمالرسوم البيانية للخصائص الديمغ   : 5،4  رسم البيانيال
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 رافية للشركات غالخصائص الديم ثانيًا:  

يتمناول   5،5  الرسم البياني. وبالمثل  ةعي  نة الدراسرافية للشركات في  غيحدد الخصائص الديم  5،11دول  الج

الخصائص. بخصوص   تلك  الشرك متغير  نفس  وأيضاً ل  وفقاً   ةتسجيل  الجدول  يتضح  لالشك   نمتائج   ن  أ، 

إذا ما   ةعي  نة الدراسفي    انتشاراً   أقلكانت    (٪22.9- 71)  ة في سوق الأوراق المالية الليبي لالشركات المسج  

، قوانينالومتابعة تنفيذ    ة الدول  رقابة  تعلق بمتغيرفيما ي  .(٪77.1-239)  ةمع الشركات غير المسجلقورنت  

رقابة توجد  "بـ    ة جابيليه فئة الإ (،  ٪70.6- 219) وبنسبة    كثر تواجداً " كانت الأفي الرقابة  ضعف ن فئة "إف

 . (٪12.9- 40)   قلوكانت الأ  ة"من الدول ةلا توجد رقاب" ، ثم فئة  (٪16.5- 51) وكانت    ة" شديد 

يخ   الشركة  متغير  ص  فيما  للشركات  أ  ن  إ ف،  ملكية  نسبة كانت  -192)  ةالليبيالقابضة  على 

الشركات   خيراً أ و   ( ٪15.5- 48) ثم الشركات الخاص ة    ( ٪21.9- 68) العامة  ، يليها الشركات  (61.9٪

-134)ة  على نسبة كانت للشركات الصناعي  أ ن  إ، ف نوع الشركةبخصوص متغير       .(٪6- 2)   المشتركة

تليها شركات   (٪ 14.8- 46) ة  ثم الشركات المصرفي    ( ٪24.5- 76)  ة يليها الشركات الخدمي    ، (43.2٪

 .(٪1.3-4)الشركات التجارية    خيراً أو  (٪2.6-8)مين  أتليها شركات الت  (٪13.5-42) غاز  النفط و ال

-275)معايير"    د توجلا  "   ةجابعلى نسبة كانت لفئة الإأ  ن  إ، فةقطب  الم  ةاسبي  المحعايير  الم  تغير  فيما يتعلق بم

ة الاجتماعيلية ؤو المس هثم فئة توجي  ( ٪7.1-22) ة الاجتماعييليها فئة يوجد معايير للمحاسبة  ، (88.7٪

 (٪0.6- 2) ة  الاجتماعيدارة  تليها فئة نظام الإ  (٪ 1.3- 4) تليها فئة تقييم تقنيات المخاطر    (1.9٪- 6)

 . (٪0.3-1)  الاستدامة   معايير مبادئ  خيراً أو 

العينة من الشركات غير مسجلة في سوق المال   غالبيةنستنتج أن  من بيانات الإحصاء الوصفي  

الحرب    سنواتبسبب    السوق  غياب، فتنظيممزيد من ال  إل  يحتاج  المال  سوق إن الليبي وقد يرجع ذلك إل 
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 الأمني   الاستقرار  إل   يحتاج   ، وذلك القائمة  التشريعات  وتطوير  التقنية  مواكبة   عليه   ميحت    العالمية  الأسواق   عن

 والسياسي في البلاد. 

إم ا ضعيفة أو منعدمة   ، في ليبيا بشكل عام  لعاملة اإضافة إل ذلك فإن رقابة الدولة على الشركات  

 .ة للشركاتالاجتماعيعن المسؤولية  سيكون له تأثير على الإفصاح   كما أن غياب المعايير المحاسبية

 الخصائص الديمغرافية للشركات  :5،11دول  الج

 

الفردية  النسبة   المتغير  مستويات المتغير  التكرار  

  شركة مسجلة  71 22.9

 تسجيل الشركة  شركة غير مسجلة  239 77.1

 المجموع الكلي  310 100.0

  لا توجد رقابة من الدولة  40 12.9

 رقابة الدولة ومتابعة تنفيذ القوانين  الرقابة  في ضعف 219 70.6

 توجد رقابة شديدة  51 16.5

 المجموع الكلي  310 100.0

  مشتركة 2 0.6

  خاصة  48 15.5

 عامة  68 21.9 ملكية الشركة 

 ليبية   قابضة شركة 192 61.9

  المجموع الكلي  310 100.0

  صناعية  134 43.2

  خدمية  76 24.5

 تأمين  8 2.6 نوع الشركة 
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"، واصل11،5الجدول  "  

 

 

 

 

 

 

  مصرفية  46 14.8

 تجارية  4 1.3

 نفط وغاز  42 13.5

 المجموع الكلي  310 100.0

  لا يوجد معايير  275 88.7

يوجد معايير للمحاسبة   22 7.1
 ة الاجتماعي

 

  ة الاجتماعي توجيه المسؤولي ة  6 1.9

  تقنيات تقييم المخاطر 4 1.3 المعايير المحاسبية المطب قة 

 الاستدامة مبادئ  1 0.3

 ة الاجتماعينظام الإدارة  2 0.6

 المجموع الكلي  310 100.0
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 الرسوم البياني ة للخصائص الديمغرافية للشركات  : 5،5  رسم البيانيال
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 لأبعاد الدراسة الوصفي والتوزيع الطبيعي والث بات   الإحصاء  5،2،2،2
 

 . المعرفية: العَوامل  أولاً 

 عنها  الإفصاحة للشركات و الاجتماعي بمفهوم وأهمية المسؤولية    الإدراك   متغيّ   ا(

 الارتباط والانحراف المعياري ومؤشرات التوزيع الطبيعي )التفلطح والالتواء( و   المتوس ط   يبين    5،12دول  الج

 والث باتللشركات  ة الاجتماعي المسؤولي ة  ةهميأبمفهوم و  الإدراك متغير  من فقرات   ة والث بات لكل فقر التربيعي 

 ( Q7)  الفقرة  حققت  حيث   ،ةمتقارب  الإدراك  متغير  لجميع فقرات    ةالمتوس طات الحسابيذاته.    متغير  العام لل

 (Q4)  رقم  الفقرة   حققت   بينما  (0.830)  معياري  بانحراف  ( 2.54)  بلغ  حسابي  بمتوسط  موافقة  درجة  أقل

 (. 0.796)   تقريباً   معياري بانحراف  (2.93)   حسابي بمتوسط  موافقة   درجة   أعلى

ن كل أ  (Kurtosis)ومعيار الالتواء    ( Skewnessمعيار التوزيع الطبيعي )التفلطح    نمتائج دت  ك  أ

الفقرات   ن  إ إل    ي شيروهذا   ( Tabachnick & Fidell, 2007)  (2)  ةأقل من قيم  الإدراك  متغير  فقرات  

 ،بالتوزيع الطبيعي  ة متعلق  ة مشكل  أي ، دون وجود  ةعع طبيعي من خلال البيانات المجم  توزي   ة عوز  م    ة المستخدم

البيانات مم   تلك  الكلي وعل  ةثلوبالتالي  اللا  للمجتمع  التحليلات  متابعة   م صطلمح.  ةبسلام  ةحقيه يمكن 

 الإدراك المجال الكلي )  وأبالمفهوم    الإدراك  متغير  بط فقرات  تمدى تر   أيإل    ي شيرالتربيعي بالمجال"    الارتباط"

و  وزملائه    ةالاجتماعي  المسؤولي ة  ة هميأبمفهوم  يرى هير   يكون أ   (J. Hair et al., 2010)للشركات(.  ن 

 . (0.20)  قلالتربيعي الكلي على الأ  الارتباط

على من المعيار أ   الإدراك  متغير  من فقرات    ةكل فقر   ن  أضح  يت    5،12دول  الجنمتائج  من خلال  

 ة الاجتماعي  المسؤولي ة  ةهميأبمفهوم و   للإدراكالمفهوم العام    في شرح  ةفعلي  ةنها تساهم مساهمإالمحدد وبالتالي  

 أقلف ( 0.20)بالمجال تجاوز المعيار المحدد   ة الارتباط التربيعي لكل فقر  ةحيث نسب  ،ةعالي بكفاءةللشركات 

ة الفقرات وبقي    (Q5) رقم    ة للفقر   (0.634)كانت    ةعلى نسبأ و   (Q1)رقم    للفقرة  ( 0.505) نسبة كانت  
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لجدول . يتضح من امعاً   الإدراك  متغير  مدى تناسق فقرات    إلثبات الفقرات    ي شيربين هذا المدى المذكور.  

ا يدل مم    ( 0.70)   ةالقيمة المحدد على من  أ كان    الإدراك  تغير  الثبات العام لم  وأيضاً   ة نسبة الثبات لكل فقر   ن  أ

 الجدول  من  يلاحظكما    للشركات.  ةالاجتماعي  المسؤولي ة  ةهميأبمفهوم و   الإدراك  متغير  على تناسق فقرات  

 الرابعة   الفقرة  أن   الن تائج  دل تو   ، (2.93و 2.54)   بين   تتراوح  موافقة  درجة   حققت  قد   الفقرات  كل  أن   5،12

 تحسين   ن  أ   على  مؤكدةً   ، (0.796)  تقريباً   معياري  بانحراف  (2.93)   حسابي  بمتوسط  موافقة  درجة  أعلى

شعور   ،الشركة  إدارة   مسؤوليات  من   الشركة  داخل   والعمال   الموظفين   بين   العلاقة إل  ذلك  يرجع  وقد 

التي تمر   الاستثنائيةنظراً للظروف ، إل مزيد من الدعم والموظفين في الشركة  العاملين المستجيبين إل حاجة 

 لثةالثا   الفقرة   تلتها   ثم.  ، كنقص السيولة وتدني مستوى الخدمات التي تقدمها الدولة بشكل عامالبلاد  بها

 من  يحسن   سوف  للمجتمع   المعيشية  الحياة  يةنوع  تحسين   في   المشاركة   أن    على  تنص  التي  (2.80)بمتوسط  

ربما يكون سبب ذلك هو إدراك المستجيبين أن الظروف الصعبة التي تمر   ،الطويل  المدى   على   الشركة   ربحية

. دائها الماليد انعكس على ربحية هذه الشركات وأبشكل خاص ق   بها البلاد بشكل عام وأفراد المجتمع الليبي

 الإفصاح   أن    على  ص تن    التي و   (2.75) بمتوسط    الثانية  الفقرة  من ضمن الفقرات الأعلى معدل موافقة هي 

تام . وقد يرجع ذلك إل الوعي الالشركة  عن  إيجابي ة  عامة  صورة   ي وفر  للشركات  ةالاجتماعي  المسؤولية  عن

 ، أو أن الشركات في حاجة إل طريقة ما لتجميل صورتها داخل المجتمع. بهمية هذا النوع من الإفصاح

  وأهمية  بمفهوم  الإدراك   متغير   فقرات  على  العينة  أفراد  موافقة  إل  الأولية  النتائج  تشير   عام   بشكل

ذ تشكل إ  (٪63.01)   المتغير  بلغت نسبة المتفقين مع فقرات هذا    حيث  ،للشركات   ةالاجتماعي  المسؤولي ة

 الإدراك   إل  يشير  وذلك   ( ٪8.38) التي كانت  مع نسبة المستجيبين غير المتفقين و   ت ما قورنالأغلبية إذا  

 .ليبيا  في  الشركات العاملة  مديري  بين  للشركات   ةالاجتماعي  المسؤولي ة  وأهمية  بمفهوم 



208 

 

 ة للشركات والث بات العام الاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولي ة  الإدراك متغير  المتوس ط والانحراف المعياري والتفلطح والالتواء والارتباط التربيعي والث بات لكل فقرة من فقرات  يوضح  :5،12دول  الج

 الثبات 

≥ 0.70 

الارتباط  
 التربيعي 

≥ 0.20 

 الالتواء 

≤ 2 
 التفلطح 

≤ 2 

 

 الترتيب 

 

الانحراف  
 المعياري 

  

 المتوس ط 
لا أتفق  

 بشدة
لا  
أتفق   أتفق  لا أدري  أتفق 

 بشدة

 ت العبارات 

0.814 0.505 -0.166 0.669 6 0.974  2.54 48 8 58 

18.7 

160 

51.6 

36 

11.6 
التنظيم والمشاركة في أنشطة الرعاية العامة  

 للمجتمع هي مسؤولية الشركة 

Q1 

15.5 2.6 

0.793 0.611 0.303 0.531 3 0.815  2.75 20 2 78 

25.2 

162 

52.3 

48 

15.5 
ة  الاجتماعييوفر الإفصاح عن المسؤولية 

 الشركة. للشركات صورة عامة إيجابي ة عن 

Q2 

6.5 0.6 

0.801 0.564 -0.322 0.337 2 0.816  2.80 20 0 80 

25.8 

152 

49.0 

58 

18.7 
المشاركة في تحسين نومع ية الحياة المعيشية  
للمجتمع سوف يحسن من ربحية الشركة  

 على المدى الطويل. 

Q3 

6.5 0 

0.808 0.520 0.498 0.654 1 0.796  2.93 16 1 55 

17.7 

169 

54.5 

69 

22.3 
إن تحسين العلاقة بين الموظفين والعمال  

 إدارة الشركة. داخل الشركة من مسؤوليات  

Q4 

5.2 0.3 

0.789 0.634 -0.177 0.269 4 0.848  2.65 23 2 102 

32.9 

136 

43.9 

47 

15.2 
ة  الاجتماعي الإفصاح عن المسؤولية 

 للشركات يدعم استراتيجية الميزة التنافسية. 

Q5 

7.4 0.6 
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 "، واصل5،12الجدول  "

0.795 0.604 0.109 0.057 5 0.766  2.59 13 2 130 

41.9 

131 

42.3 

34 

11.0 

ة للشركات لها  الاجتماعيتقارير المسؤولية 
 إيجابي ة على قرار المستثمر   تأثيرات

Q6 

4.2 0.6 

0.803 0.549 0.174 0.295 7 0.830  2.54 23 4 118 

38.1 

132 

42.6 

33 

10.6 

للشركات  ة الاجتماعي ةتقارير المسؤولي 
ستكون مطلب ضروري في المستقبل  

 القريب. 

Q7 

7.4 1.3 

 الإجمالي  63٪ 28.6٪ 8.4٪ 2.68   0.824
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 عنها   الإفصاحة للشركات و الاجتماعي بالمسؤولية   المتعلّقةالدينية    بالتّعاليم  وَعْيال  متغيّ  ب(

والانحراف المعياري ومؤشرات التوزيع الطبيعي )التفلطح والالتواء(   المتوس طمن    كلاً   5،13  دولالجوضح  ي  

ة الاجتماعيبالمسؤولية    المتعل قةالدينية    بالت عاليم  ومع ي ال   متغير  من فقرات    ةوالث بات لكل فقر التربيعي    الارتباطو 

 ومع يال  متغير  لجميع فقرات    ةالحسابيالمتوس طات  .   المتغير  العام لنفس    والث باتعنها    الإفصاح للشركات و 

 ، كثيراً   ةو متباعد أ  ة مختلف  تليس  عنها   الإفصاحة للشركات و الاجتماعيبالمسؤولية    المتعل قةالدينية    بالت عاليم

 (0.793)  معياري بانحراف  ( 2.43)  بلغ حسابي بمتوسط  موافقة  درجة  أقل  (QB4)  الفقرة  حققت  حيث 

 تقريباً   معياري   بانحراف  ( 3.21)   حسابي   بمتوسط  موافقة  درجة   أعلى   (QB1)  رقم   الفقرة   حققت   بينما

(0.692 .) 

إل أن    ( Kurtosis)ومعيار الالتواء    ( Skewnessأشارت نمتائج معيار التوزيع الطبيعي )التفلطح  

ة للشركات والإفصاح عنها أقل من الاجتماعيبالت عاليم الديني ة المتعل قة بالمسؤولية  الومع ي    متغير  كل فقرات  

الفقرات المستخدمة م وزعة توزيع طبيعي من خلال البيانات المجم عة دون وجود   ( وهذا يؤك د أن  2قيمة )

سدة للمجتمع الك لي وعليه يم    ،أي مشكلة للتوزيع الطبيعي كن متابعة التحليلات وبالت الي تلك البيانات مج 

مدى ترتبط   ي  الارتباط التربيعي بالمجال إل أ ي شير    .(Tabachnick & Fidell, 2007)ال لاحقة بسلامة  

بالمفهوم العام  ة للشركات والإفصاح عنها الاجتماعيالومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية  متغير  فقرات 

(. يرى هير ة للشركات والإفصاح عنهاالاجتماعيالومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية  أو المجال الكلي )

 (. 0.20الك لي على الأقل ) أن يكون الارتباط التربيعي    (J. Hair et al., 2010)وزملائه   

الدينية المتعل قة   الومع ي بالت عاليم  متغير  أن  كل فقرة من فقرات    5،13دول  الجيت ضح من خلال نمتائج  

أعلى من المعيار المحدد وبالتالي إنها ت ساهم م ساهمة فعلية   ة للشركات والإفصاح عنهاالاجتماعيبالمسؤولية  

العام ) المتعل قة بالمسؤولية  في شرح المفهوم  الدينية  ( ة للشركات والإفصاح عنهاالاجتماعيالومع ي بالت عاليم 
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بة فأقل نس  ( 0.20) فقرة بالمجال تجاوزت المعيار المحدد  بكفاءة عالية حيث نسبة الارتباط التربيعي لكل  

ي شير . ثبات الفقرات  (QB4)  رقم  للفقرة  (0.581)وأعلى نسبة كانت    (QB1) رقم    للفقرة  (0.311)  كانت

ة للشركات والإفصاح الاجتماعيالومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية    متغير  إل مدى تناسق فقرات  

 تغير  وأيضاً الثبات العام لم  (0.800و0.754) ات يتراوح بين  فقر العنها معاً. يتضح أن  نسبة الثبات لك ل  

أعلى و   ( 0.792)   ة للشركات والإفصاح عنها( كانالاجتماعي)الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية  

  .المتغير  مم ا يد ل على تناسق فقرات هذا    ( 0.70) من القيمة المحددة  

إل أن كل الفقرات قد حققت درجة موافقة    5،13تشير النتائج الأولية التي يعرضها الجدول  

بين   و (3.21و  2.43)تتراوح  بمتوسط حسابي  ،  موافقة  درجة  أعلى  الأول  الفقرة  بانحراف   (3.21) أن 

بين ، مؤكدةً على أن  الدين الإسلامي تشريع شامل يح ث على تحقيق الت وازن    (0.692)معياري تقريباً  

المجتمع  الشركة ومصلحة  الثانيةمصلحة  الفقرة  تلتها  ثم  أن و   (2.93) بمتوسط حسابي    ،  تنص على  التي 

 بمتوسط حسابي، ثم الفقرة السابعة  الاجتماعيشكل من أشكال التكافل    ة للشركات الاجتماعيالمسؤولية  

عليها في واقع الأمر هي خصائص   الاعتماد موثوقية المعلومات و إمكانية    ن  أالتي تنص على  و   ( 2.75)

حيث الموافقة من قبل   وقد يرجع سبب تصدر هذه الفقرات من   تعتبر من المبادئ الأساسية في الإسلام.

  .ويلأالت  للا يحتموبساطة التعبير الذي قرات  ، هو وضوح الفالمستجيبين

  الدينية   بالت عاليم  الومع ي   متغير   فقرات  على   العينة  أفراد  موافقةأيضاً إل    النتائج  تشير   عام   بشكل

 المتغير    هذا  فقرات  مع  المتفقين   نسبة   بلغت  حيث   والإفصاح،  للشركات   ة الاجتماعي  بالمسؤولية  المتعل قة

( ٪5.11)   كانت  والتي  المتفقين   غير   المستجيبين  نسبة  مع   ت ما قورن  إذا  الأغلبية  تشكل  وهي   (61.25٪)

 ة الاجتماعي بالمسؤولية المتعل قة  الدينية بالت عاليم الومع ي  متغير   عبارات على العينة أفراد موافقة  إل  يشير  وهذا

  . والإفصاح  للشركات
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ة للشركات  الاجتماعيالومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية  متغير  المتوس ط والانحراف المعياري والتفلطح والالتواء والارتباط التربيعي والث بات لكل فقرة من فقرات  يوضح  :5،13دول  الج
 والإفصاح عنها والث بات العام 

 العبارات 
أتفق  
 بشدة

 لا أتفق  لا أدري  أتفق 
لا أتفق  

 بشدة
 المتوس ط 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 التفلطح 

≤ 2 

 الالتواء 

≤ 2 

الارتباط  
 التربيعي 

≥ 0.20 

 الثبات 

≥ 0.70 

QB1 
الدين الإسلامي تشريع شامل يح ث على تحقيق  

 الت وازن بين مصلحة الشركة ومصلحة المجتمع. 

108 165 33 3 1 3.21 0.692 1 0.723 1.169 0.311 0.800 

34.8 53.2 10.6 1.0 0.3 

QB2 
ة للشركات شكل من أشكال  الاجتماعي المسؤولية 
 الاجتماعي التكافل 

66 165 71 7 1 2.93 0.747 2 0.400 0.258 0.545 0.761 

21.3 53.2 22.9 2.3 0.3 

QB3 
أبواب  ة للشركات باب من  الاجتماعي المسؤولية 

 الإنفاق في سبيل الل. 

45 114 136 13 2 2.60 0.809 5 -0.068 -0.179 0.567 0.756 

14.5 36.8 43.9 4.2 0.6 

QB4 
ة للشركات هي تطبيق لقاعدة  الاجتماعي المسؤولية 

 "درء المفاسد أول من جلب النعم )المصالح( ". 

27 109 148 23 3 2.43 0.793 7 -0.008 0.161 0.581 0.754 

8.7 35.2 47.7 7.4 1.0 
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 "، واصل5،13الجدول  "

QB5 
ة للشركات تعني تحم ل ضرر  الاجتماعي المسؤولية 

 خاص إذا كان ذلك لدفع ضرر عام. 

32 128 122 22 6 2.51 0.847 6 0.353 0.348 0.519 0.766 

10.3 41.3 39.4 7.1 1.9 

QB6 
ضرورة عرض المعلومات صغيرة كانت أم كبيرة  

 الشهادة. لذوي العلاقة فإن ذلك نوع من أنواع 

37 146 103 21 3 2.62 0.818 4 0.381 0.204 0.576 0.755 

11.9 47.1 33.2 6.8 1.0 

QB7 

عليها في   الاعتماد وإمكانيةإن موثوقية المعلومات 
واقع الأمر هي خصائص تعتبر من المبادئ  

 الأساسية في الإسلام. 

49 141 114 6 0 2.75 0.737 3 -0.137 -0.655 0.540 0.762 

108 45.5 36.8 1.9 0 

 0.7920   2.72 ٪5.11 ٪33.5 ٪61.25 الإجمالي 



214 

 

 الشركة. ثقافة    تغيمُ   ج(

 الارتباط والانحراف المعياري ومؤشرات التوزيع الطبيعي )التفلطح والالتواء( و   المتوس ط   5،14دول  الج  ي شير

 ة المتوس طات الحسابيذاته.    متغير العام لل   والث بات  (ثقافة الشركة)  متغير من فقرات    ةوالث بات لكل فقر التربيعي  

 حسابي  بمتوسط  موافقة  درجة   أقل  (QC5)  الفقرة   حققت  حيث   ،ةتقاربم    (ثقافة الشركة)متغير  لجميع فقرات  

 بمتوسط  موافقة  درجة   أعلى  ( QC1)  رقم  الفقرة  حققت   بينما   (0.934)  معياري   بانحراف (  2.03)   بلغ 

  .(0.992)  تقريباً   معياري  بانحراف   ( 2.28)  حسابي 

كل   ن  أ   ( Kurtosis) ومعيار الالتواء    ( Skewnessمعيار التوزيع الطبيعي )التفلطح    نمتائج   ت شار أ

ع طبيعي من توزي  ة موزع ة الفقرات المستخدم  ن  أ  يؤك د وهذا    ( 2)   ة أقل من قيم  ( ثقافة الشركة)  متغير فقرات  

للمجتمع   ةً ثلبيعي وبالتالي تلك البيانات مم  في التوزيع الط  ةمشكل  أي بدون وجود    ةخلال البيانات المجمع

 ,Tabachnick & Fidell)و البياناتأالن تائج  دون ريب في    ةلاحقكن متابعة التحليلات ال  الكلي وعليه يم  

و المجال أبالمفهوم العام    (ثقافة الشركة)  متغيرالتربيعي بالمجال مدى ارتباط فقرات    الارتباط. يبين  (2007

 الكلي  التربيعي  الارتباط   يكون  أن  على  يؤكدونهير وزملائه  كما ذكرنا سابقاً أن  (.  ثقافة الشركةالكلي )

من فقرات   ةكل فقر   ن  أ   5،14دول  الجنمتائج   من خلال  يتبين  .  (J. Hair et al., 2010)  (20.0)  الأقل  على

في توضيح المفهوم العام   ةفعلي  ةنها تساهم مساهم فإعلى من المعيار المحدد وبالتالي  أ  ( ثقافة الشركة)  متغير  

 (0.20) المعيار المحدد    ت بالمجال تجاوز   ة الارتباط التربيعي لكل فقر نسبة    ن  إ اذ    ة بكفاءة عالي  ( ثقافة الشركة)

 ك كذل  (.QC4) رقم    ة للفقر   (0.776)كانت    ةعلى نسبأو   (QC6)رقم    ةللفقر   (0.633)نسبة كانت    أقلف

 ن نسبة الثبات لكلأ ضح  يت  حيث  .  معاً   (ثقافة الشركة)  متغير مدى تناسق فقرات    إل   ي شيرثبات الفقرات  

على أأي   ( 0.896) كان   (ثقافة الشركة) تغير  الثبات العام لم أيضاً   (0.888و 0.873) ات كانت بين فقر ال

  .المتغير  هذا  ل على تناسق فقرات  ا يد  مم    ( 0.70)   ةالقيمة المحدد من  
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 الفقرةو   ( 2.28و 2.03)   بين   تتراوح  موافقة  درجة   حققت  قد  الفقرات  كل   أن    على   الن تائج  دل ت 

 مدى  على   مؤكدةً   ،(0.992)  معياري   بانحراف  ( 2.28)  حسابي   بمتوسط   موافقة  درجة  أعلى  حققت   الأول

 تأخد   وإنما   ، تقوم بها الشركة  عشوائية  جهود   من   نابعة   ليست   ة الاجتماعي  المسؤولية  بن    المستجيبين  اتفاق

 على  تنص   التيو   ( 2.23)بمتوسط حسابي  السابعة  الفقرة   تلتها  ثم  مُددة،  وأهداف  خطة   له   تنظيمي  شكل

 الفقرة  ثم  تعاقدية،  أو   قانونية  التزامات   نتيجة  وليست  الشركة   ثقافة  من   جزء   ةالاجتماعي   بالمسؤولية  الالتزامأن  

 تحرص   فهي  موظفيها  على   منفتحة   ثقافة   لديها  الشركة   أن  على  تنص  التي   ( 2.22) بمتوسط حسابي  الثانية

 .والابتكار  الإبداع   حرية   على

  نسبة   بلغت   حيث   الشركة،   ثقافة  متغير   فقرات   على   العينة  أفراد  موافقة  إل   النتائج  تشير   عام   بشكل

 غير  المستجيبين  نسبة  مع   ت ما قورن  إذا  الأغلبية  تشكل   وهي  ( ٪44.4)  المتغير    هذا  فقرات  مع  المتفقين

 . الشركة  ثقافة  متغير   عبارات  على   العينة  أفراد  موافقة إل  يشير   وهذا  ( ٪28)   كانت  والتي  المتفقين
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 ثقافة الشركة والث بات العام   متغيرالمتوس ط والانحراف المعياري والتفلطح والالتواء والارتباط التربيعي والث بات لكل فقرة من فقرات  يوضح  :5،14دول  الج

 العبارات  ت
اتفق  
 بشده

 لا اتفق  أدرى لا  اتفق 
لا  

اتفق  
 بشده

 المتوس ط 
الانحراف  
 المعياري 

الترت 
 ب

 التفلطح 

≤ 2 

 الالتواء 

≤ 2 

الارتباط  
 التربيعي 

≥ 0.20 

 الثبات 

≥ 0.70 

QC1 

ة  الاجتماعي في شركتنا تعتبر المسؤولية 
ليست نابعة من جهود عشوائية وإنما تأخد  

 شكل تنظيمي له خطة وأهداف مُددة. 

19 141 66 75 9 2.28 0.992 1 0.379 -0.822 0.683 0.882 

6.1 45.5 21.3 24.2 2.9 

QC2 
شركتنا لديها ثقافة منفتحة على موظفيها  

 . والابتكارفهي تحرص على حرية الإبداع  

21 132 64 81 12 2.22 1.033 3 0.297 -0.908 0.686 0.882 

6.8 42.6 20.6 26.1 3.9 

QC3 
وجود دعم كافي لروح العمل الجماعي  

 والتطومع ي لدى موظفي الشركة. 

17 120 83 81 9 2.18 0.977 5 0.195 -0.859 0.734 0.876 

5.5 38.7 26.8 26.1 2.9 

QC4 

العلاقات السائدة بين الإدارات المختلفة  
داخل الشركة تدعم الإفصاح عن المسؤولية  

 ة. الاجتماعي

11 115 111 68 5 2.19 0.874 4 0.204 -0.654 0.776 0.873 

3.5 37.1 35.8 21.9 1.6 
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 "، واصل5،14الجدول  "

QC5 
تقوم الشركة بنشر ثقافة المسؤولية  

 ة بين الموظفين. الاجتماعي

8 104 97 90 11 2.03 0.934 7 0.123 -0.865 0.740 0.876 

2.6 33.5 31.3 29.0 3.5 

QC6 

هناك تقارب بين ثقافة الشركة وثقافة  
المجتمع الليبي فيما يتعلق بمتطلبات  

 ة. الاجتماعي الإفصاح عن المسؤولية 

11 117 106 70 6 2.18 0.890 6 0.230 -0.681 0.633 0.888 

3.5 37.7 34.2 22.6 1.9 

QC7 

ة جزء من  الاجتماعيبالمسؤولية   الالتزام
نتيجة التزامات  ثقافة الشركة وليست  

 قانونية أو تعاقدية. 

28 118 73 78 13 2.23 1.055 2 0.213 -0.861 0.651 0.887 

9.0 38.1 23.5 25.2 4.2 

 0.896   ٪2.19 ٪28 ٪27.6 ٪44.4 الي ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالإجم
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  العَوامل الخارجية   :ثانيًا

 للشركات.   ةالاجتماعي  للمسؤولية  المنُظِّمة   والتشريعات   القوانين  تغيمُ   أ(

  الارتباط والانحراف المعياري ومؤشرات التوزيع الطبيعي )التفلطح والالتواء( و   المتوس ط يوضح    5،15دول  الج

نظ  مةالقوانين والتشريعات  )  متغير  من فقرات    ةوالث بات لكل فقر التربيعي  
 
 للشركات(  ةالاجتماعي  للمسؤولية  الم

لل  والث بات الحسابي  نفسه.  متغير  العام  فقرات    ةالمتوس طات  والتشريعات  )  متغير  لجميع  نظ  مة القوانين 
 
 الم

 حسابي   بمتوسط  موافقة  درجة   أقل  (QD4)  الفقرة   حققت   حيث  ، ةمتقارب  للشركات(  ة الاجتماعي  للمسؤولية

الفقرة رقم  بينما    ( 1.008)بانحراف معياري    (1.99)  بلغ    توسط درجة موافقة بمعلى  أ   (QD2) حققت 

 لب منه  ط    ةالحالي    ةستجيب في الدراسكل م  ،  تحديداً   .(1.029)  بانحراف معياري تقريباً   (2.99) حسابي  

 . ةبشد تفق  أإل لا    ة فق بشد ت  أن  م    ة عوز  بدائل م    ة سيه على خمم أ  ن يدلي بر أ

)التفلطح    نمتائجت  دل   الطبيعي  التوزيع  الالتواء    (Skewnessمعيار  ل ن ك  أ   (Kurtosis)ومعيار 

نظ  مةالقوانين والتشريعات  )  متغير  فقرات  
 
يؤك د وهذا    (2)   ةأقل من قيم  للشركات(  ةالاجتماعيللمسؤولية     الم

المستخدمأ الفقرات  المجمعع طبيعي من خلال  توزي  ة موزع  ةن  مرتبطة   ةمشكل  ي  أدون وجود    ةالبيانات 

الطبيعي مم  وبالت    ،بالتوزيع  البيانات  تلك  الكلي وعل  ة ثلالي  ال  للمجتمع  التحليلات  متابعة   ةلاحق يه يمكن 

 متغير    فقرات  ترتبط  مدى   أي   إل  ي شير   بالمجال  التربيعي  الارتباط  .(Tabachnick & Fidell, 2007)ة  بسلام

نظ  مة للمسؤولية  والتشريعات  القوانين)
 
 القوانين)  الك لي  المجال  أو   العام  بالمفهوم(  للشركات  ةالاجتماعي  الم

نظ  مة للمسؤولية   والتشريعات
 
 يكون   أن   (Hair et al., 2010)  وزملائه  هير  يرى (.  للشركات  ةالاجتماعي  الم

 فقرة  كل   أن    يت ضح  (15-5)   رقم  جدول   نمتائج  خلال   من .  (20.0)  الأقل  على  الك ل ي  التربيعي  الارتباط

نظ  مة للمسؤولية   والتشريعات  القوانين)  متغير    فقرات  من
 
 المحدد  المعيار   من  أعلى(  للشركات   ةالاجتماعي  الم

نظ  مة للمسؤولية  والتشريعات   القوانين)  العام   المفهوم   شرح   في   فعلية  م ساهمةً   تساهم  إنها   وبالت الي 
 
 ة الاجتماعي  الم
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 (20.0)   المحدد  المعيار   تجاوزت   بالمجال  فقرة   لك ل  التربيعي  الارتباط  نسبة  إن    حيث   عالية   بكفاءة (  للشركات

كما   (.QD3)  رقم  للفقرة   (0.901)  كانت   نسبة  وأعلى  (QD5)  رقم  للفقرة  (0.645)   كانت  نسبة  فأقل

 القوانين)  تغير  لم  العام  الثبات  وأيضاً   (0.901و 0.887) تتراوح بين  ات  فقر ال   لكل  الثبات  نسبة  إن    يتضح

نظ  مة للمسؤولية  والتشريعات
 
 (0.70)  المحددة   القيمة   من   أعلى ،  (0.907)   كان(  للشركات  ة الاجتماعي  الم

نظ  مة    والتشريعات  القوانين)  متغير    فقرات  تناسق   على  يد ل   مم ا
 
 (. للشركات  ةالاجتماعي  للمسؤولية الم

 درجة   أعلى   حققت  الثانية  الفقرة   و  ( 2.29و 1.99)   بين  تتراوح   موافقة  درجة  حققت   الفقرات  كل

 بن    المستجيبين  اتفاق  مدى  على  مؤكدةً   ،(1.029)  معياري  بانحراف  (2.29)   حسابي  بمتوسط  موافقة

 تلتها ثم ،ومُاسبتها ة الاجتماعي وليتها مسؤ  تنفيذ في   الشركات  بمراقبة الدولة  قيام  عليه ترتب  القانوني  لزامالإ

 القيام   الشركات  تلزم  وتشريعات  قوانين  وجود  على  تنص  التي  (2.28)بمتوسط حسابي بلغ    الأول  الفقرة 

أن   على  تنص  التي  (2.22) بمتوسط حسابي    الخامسة  الفقرة  ثم   ،عنها  والإفصاح  ةالاجتماعي  بمسؤولي اتها

 المسؤولية   ممارسات  يخص  فيما   للتقاليد   خاضع   هو  وما   عرفي  هو  وما  قانوني  هو   ما  بين   جلي  وضوح  هناك

 .ةالاجتماعي

نظ  مة   والتشريعات   القوانين  متغير    فقرات  على   العينة  أفراد   موافقة  إل   النتائج   تشير   عام   بشكل
 
الم

كانت أكبر من و   ( ٪41.15)   المتغير    هذا   فقرات  مع  المتفقين  نسبة  بلغت   حيث   ة، الاجتماعي  للمسؤولية

 العينة   أفراد  نسبة كبيرة من  موافقة  إل   يشير  وهذا   (٪29.12)   كانت  والتي  المتفقين   غير  المستجيبين  نسبة

نظ  مة للمسؤولية  والتشريعات  القوانين  متغير  عبارات  على
 
كما أن نسبة المستجيبين الذين   ،ةالاجتماعي  الم

المستجيبين بالقوانين عدم دراية ذلك قد يرجع و . وهي نسبة مرتفعة ( ٪29.7) فضلوا جانب الحياد بلغت 

في العينة منخفضة   القانونية  الشؤون  إدارة  يمدير والتشريعات الصادرة في هذا الشأن خصوصاً أن نسبة  

 العينة.من إجمالي    ( ٪1.6)  كانت   جدًا حيث
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نظ  مة للمسؤولية القوانين والتشريعات  متغيرالمتوس ط والانحراف المعياري والتفلطح والالتواء والارتباط التربيعي والث بات لكل فقرة من فقرات   يوضح :5،15دول  الج
 
والث بات   للشركات   ةالاجتماعي الم

 العام 

 العبارات  ت
أتفق  
 بشدة

 لا أتفق  أدرى لا  أتفق 
أتفق  لا 

 بشدة
 المتوس ط 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 التفلطح 

≤ 2 

 الالتواء 

≤ 2 

الارتباط  
 التربيعي 

≥ 0.20 

 الثبات 

≥ 0.70 

QD1 

وجود قوانين وتشريعات تلزم  
الشركات القيام بمسؤولي اتها  

 ة والإفصاح عنها. الاجتماعي

29 126 70 72 13 2.28 1.052 2 0.306 -0.791 0.728 0.892 

9.4 40.6 22.6 23.2 4.2 

QD2 

الالزام القانوني ترتب عليه قيام  
الدولة بمراقبة الشركات في تنفيذ  

 ة ومُاسبتها. الاجتماعي مسئوليتها 

27 127 77 66 13 2.29 1.029 1 0.347 -0.671 0.741 0.891 

8.7 41.0 24.8 21.3 4.2 

QD3 

تقدم الدولة نوع من الحوافز  
للشركات كي تقوم بمسئوليتها  

 ة الاجتماعي

19 89 99 82 21 2.01 1.035 6 0.055 -0.695 0.774 0.887 

6.1 28.7 31.9 26.5 6.8 
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 "، واصل5،15الجدول  "

QD4 

إن إسهام الشركة في بعض الجوانب  
الخيرية أو الموسمية هو إسهام منتظم  

 لقوانين ملزمة.   ويخضع

13 98 89 92 18 1.99 1.008 7 0.069 -0.841 0.741 0.891 

4.2 31.6 28.7 29.7 5.8 

QD5 

هناك وضوح جلي بين ما هو  
قانوني وما هو عرفي وما هو خاضع  

للتقاليد فيما يخص ممارسات  
 ة. الاجتماعي المسؤولية 

17 122 96 61 14 2.22 0.973 3 0.381 -0.491 0.645 0.901 

5.5 39.4 31.0 19.7 4.5 

QD6 
القانون الضريبي يشجع الشركة على  

 ة. الاجتماعي أداء مسؤولي اتها 

14 105 105 64 22 2.08 1.003 4 0.317 -0.539 0.682 0.897 

4.5 33.9 33.9 20.6 7.1 

QD7   القانون يلزم الشركة بعرض
 الاجتماعي. المعلومات ذات الطابع 

18 89 109 73 21 2.03 1.014 5 0.121 -0.566 0.736 0.891 

5.8 28.7 35.2 23.5 6.8 

 الي ـــــــــــــــــــــــــــــالإجم
 41.15٪ 29.7٪ 29.12٪ 2.13  0.907 
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  الإعلام.  وسائل   ضغط  متغيّ ب( 

  الارتباط والانحراف المعياري ومؤشرات التوزيع الطبيعي )التفلطح والالتواء( و   المتوس ط   5،16دول  الجيوضح  

تتعرض له الشركة لدفعها   تي المختلفة ال  الإعلام(ضغط وسائل  )  متغير  من فقرات    ةوالث بات لكل فقر التربيعي  

لجميع فقرات مفهوم   ةلحسابي. المتوس طات االمتغير  والث بات العام لنفس  ة  الاجتماعي  سؤولي اتها بم  الالتزام  إل

وسائل  ) الفقرة  ،  ةمتقارب  الإعلام( ضغط  بم  أقل  (QE7) حيث حققت  موافقة  بلغ توسط  درجة   حسابي 

 حسابي و   توسطدرجة موافقة بم  أعلى   (QE1)رقم    لفقرة ا  حققت   مابينم   ( 0.937)بانحراف معياري  و   ( 2.04)

  (.0.991)   بانحراف معياري تقريباً   ( 2.47)

ل ن ك  أ  (Kurtosis)ومعيار الالتواء    ( Skewnessمعيار التوزيع الطبيعي )التفلطح    نمتائج دت  ك  أ

 اعً توزي   ة وزعم  ة  ن الفقرات المستخدمأ برهن  وهذا ي    ( 2) ةأقل من قيم ( ضغط وسائل الإعلام  )  متغير  فقرات  

الي تلك البيانات وبالت    ، بالتوزيع الطبيعي  ةصلت  م    ة مشكل  ي  أدون وجود    ة من خلال البيانات المجمع  اطبيعيً 

.  (Tabachnick & Fidell, 2007)ة  بسلام  ة كن متابعة التحليلات اللاحقيه يم  لي وعلللمجتمع الك    ةثلمم  

ضغط )لي  و المجال الك  أبالمفهوم العام    تغير  هذا الممدى ارتباط فقرات    لإالتربيعي بالمجال    الارتباطل  يد  

 .J)ه   ؤ ة. يقترح هير وزملاالاجتماعي  سؤولي اتها بم  الالتزام   إل تتعرض له الشركة لدفعها    تي ال  ( وسائل الإعلام

Hair et al., 2010)   الك    الارتباط ن يكون  أ يتبين  (0.20)  قل لي على الأالتربيعي   دول الجنمتائج   من  . 

في   ة فعلي  ة ساهمساهم م  نها ت  إفعلى من المعيار المحدد وبالتالي  أ  تغير  هذا الممن فقرات    فقرة ل  ن ك  أ   5،16

 فقرةل  التربيعي لك    الارتباط  ةنسب  حيث    ةبكفاءة عالي  الإعلام(ضغط وسائل  )  تغير  توضيح المفهوم العام لم

كانت   ةعلى نسبأو  ( QE1)رقم   للفقرة  ( 0.596)نسبة كانت  أقل ف ( 0.20) المعيار المحدد  ت بالمجال تجاوز 

  . (QE5)رقم   للفقرة   ( 0.965)
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الثبات لك  أ يتضح   المتغير تتراوح بين  فقر ل  ن نسبة  العام   وأيضاً   (0.858و0.844)ات  الثبات 

هذا ل على تناسق فقرات  ا يد  مم    ( 0.869) ، حيث وصل إل  (0.70)   ةالقيمة المحددعلى من  أكان    متغير  لل

 بانحراف  ( 2.47)   حسابي   بمتوسط   موافقة   درجة   أعلى   حققت   الأول   الفقرة   أن    على   الن تائج  دل ت   . المتغير  

 كثب  عنتتابع    المختلفة  المحلية  الصحف  بن    المستجيبين  اتفاق  مدى  على  مؤكدةً   ،(0.991)   معياري

أن   على  تنص  التيو   (2.28) بمتوسط حسابي    الثانية  الفقرة  تلتها  ثم   ،الشركات  تسببها  التي  البيئية  المشاكل

بمتوسط حسابي   الرابعة  الفقرة   ثم  ، ةالاجتماعي  الشركة   مسؤولية  حول   تقارير  بنشرتقوم    المحلية  التلفزيون   قنوات

 .البيئة  سلامة  في   الشركة   دور  حول  المطويات  خلال   من   التوعوية  الحملات  انتشار  على  تنص  التيو   ( 2.23)

 حيث   الإعلام،   وسائل  ضغط   متغير    فقرات  على  العينة  أفراد  موافقة  إل  النتائج  تشير   عام   بشكل

 والتي   المتفقين   غير   المستجيبين   نسبة  من   أكبر  وكانت   ( ٪39.8)   المتغير    هذا  فقرات   مع  المتفقين   نسبة  بلغت 

 وسائل  ضغط   متغير   عبارات  على  العينة  أفراد  من  كبيرة  نسبة  موافقة  إل  يشير  وهذا  ( ٪25.75)  كانت 

وقد   ، مرتفعة  نسبة  وهي (  ٪34.45)  بلغت  الحياد   جانب   فضلوا  الذين   المستجيبين  نسبة  أن  كما   ،الإعلام

النسبة إل     والبيئية   ةالاجتماعي  الأثار  حول   إعلامية  تغطية  بوجود   درايتهم  عدم يرجع سبب ارتفاع هذه 

متابعة القنوات التلفزيونية    عن عزوف كثير من أفراد العينة والليبيين بشكل عام  نتيجة    الشركات  لأعمال

والصحف المحلية بسبب الأزمة السياسية الراهنة في البلاد والتي كانت سبباً في فقد كثير من الليبيين ثقتهم  

 .في الصراع السياسي القائم  قحامه في الإعلام بشكل عام نتيجة ا 
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 ضغط وسائل الإعلام المختلفة والث بات العام   متغير  والانحراف والمعياري التفلطح والالتواء والارتباط التربيعي والث بات لكل فقرة من فقرات   المتوس ط يوضح  :5،16دول  الج

 العبارات  ت
أتفق  
 بشده

 لا أتفق  لا أدري  أتفق 
لا  

أتفق  
 بشده

 المتوس ط 
الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 التفلطح 

≤ 2 

 الالتواء 

≤ 2 

الارتباط  
 التربيعي 

≥0.20 

 الثبات 

≥0.70 

QE1 

تتابع الصحف المحلية المختلفة عن  
كثب المشاكل البيئية التي تسببها  

 الشركات. 

41 130 79 54 6 2.47 0.991 1 0.351 -0.581 0.596 0.858 

13.
2 

41.9 25.5 17.4 1.9 

QE2 

عادة ما تقوم قنوات التلفزيون المحلية  
بنشر تقارير حول مسؤولية الشركة  

 ة. الاجتماعي

21 125 90 68 6 2.28 0.946 2 0.241 -0.712 0.617 0.854 

6.8 40.3 29.0 21.9 1.9 

QE3 

اهتمام القنوات الفضائية العربية  
بعرض برامج توعوية حول مسؤولية  

الاجتماعية زاد من الضغط  الشركات 
 على الشركة 

18 81 124 79 8 2.03 0.922 6 -0.108 -0.465 0.638 0.852 

5.8 26.1 40.0 25.5 2.6        
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 ، واصل"5،16"الجدول  

QE4 

انتشار الحملات التوعوية من خلال  
المطويات حول دور الشركة في سلامة  

 البيئة. 

23 103 116 59 9 2.23 0.940 3 0.150 -0.413 0.620 0.854 

7.4 33.2 37.4 19.0 2.9 

QE5 

تتعرض الشركة لضغوط من الصحف 
الوطنية المختلفة تطالبها بالمساهمة في  

 المجتمع. تطوير ورفاهية 

22 84 110 82 12 2.07 0.986 5 -0.061 -0.601 0.695 0.844 

7.1 27.1 35.5 26.5 3.9 

QE6 

إذاعة البرامج التوعوية عبر الراديو زاد  
م الضغوط على الشركة   من حمج 

 ة. الاجتماعي بمسؤولي اتها 

21 93 109 78 9 2.13 0.962 4 -0.009 -0.633 0.683 0.846 

6.8 30.0 35.2 25.2 2.9 

QE7 

وجود مجلات شهرية وسنوية  
متخصصة تتابع ممارسات الشركات  

 الاجتماعية. لمسؤولي اتها 

13 89 119 75 14 2.04 0.937 7 0.101 -0.476 0.662 0.848 

4.2 28.7 38.4 24.2 4.5 

 0.869   2.18 ٪25.75 34.45 ٪39.8 الي ــــــــــــــــــــــــــالإجم
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 المدني. المجتمع  مُطالبات مُنظّمات متغيّ ج( 

الطبيعي    المتوس طومعطيات    نمتائج   5،17دول  الج يعرض   التوزيع  المعياري ومؤشرات  والانحراف 

 م طالبات م نظ مات)  متغير  و  أ  متغير  من فقرات    فقرة ل  لك    والث باتالتربيعي    الارتباط )التفلطح والالتواء( و 

الشركة   لتحم ل   ة المتوس طات الحسابينفسه.    متغير  العام لل  والث بات  ( ةالاجتماعي  مسؤولي اتهاالمجتمع المدني 

درجة   أقل   (QF6)  رقم  الفقرة   حققت   ،ةمتقارب  ( المجتمع المدني  م طالبات م نظ مات )  متغير  لجميع فقرات  

 درجة  أعلى   (QF2)الفقرة رقم    حققت ما  بينم   ( 0.855)بانحراف معياري  و   (2.21)   حسابيتوسط  موافقة بم

 (. 0.927)   بانحراف معياري تقريباً   (2.61)   حسابي  بمتوسط  موافقة

ل ك    ن  أ   ( Kurtosis) ومعيار الالتواء    ( Skewnessمعيار التوزيع الطبيعي )التفلطح    نمتائج شارت  أ

 ةالفقرات المستخدم  ن  على أ ل  وهذا يد    ( 2)  ة أقل من قيم  ( المجتمع المدني  م طالبات م نظ مات)  متغير  فقرات  

للتوزيع الطبيعي وبالتالي تلك البيانات   ةمشكل  أي  دون وجود    ة من خلال البيانات المجمع  ا طبيعيً   ا عً توزي  ةموزع 

ال  للمجتمع الكلي وعليه يم    ة سد مج    ,Tabachnick & Fidell)ب  ي  دون رم   ة لاحقكن متابعة التحليلات 

و المجال أ  المتغير  بالمفهوم    تغير  هذا الممدى ترتبط فقرات    أي  إل  التربيعي بالمجال    الارتباط  ي شيركما  .  (2007

 الارتباطن يكون  أ  (J. Hair et al., 2010)(. يقترح هير وزملائه   المجتمع المدني   م طالبات م نظ ماتلي )الك  

 متغير  من فقرات   فقرةكل   ن  أ  (17- 5)نمتائج جدول رقم . يتضح من (0.20) قلالتربيعي الكلي على الأ

في شرح المفهوم   ةفعلي  ة ساهمساهم م  نها ت  إعلى من المعيار المحدد وبالتالي  أ  (المجتمع المدني  م نظ مات م طالبات  )

بالمجال تجاوز   فقرةالتربيعي لكل    الارتباطنسبة    ن  إاذ    ةبكفاءة عالي  (المجتمع المدني   م طالبات م نظ مات )العام  

 للفقرة  ( 0.666) كانت    ةعلى نسبأو   ( QF7)رقم    للفقرة   ( 0.425)نسبة كانت    أقل ف  ( 0.20) المعيار المحدد  

( المجتمع المدني  م طالبات م نظ مات )   متغير  مدى تناسق فقرات    إل ثبات الفقرات  معدل    ي شير و .  (QF5)رقم  

الثبات   كان و   ، (0.832و0.794)من فقرات هذا المتغير تتراوح بين  فقرة  ل  ن نسبة الثبات لك  إ  حيث.  معاً 
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المحددعلى من  أ   أي   (0.830)  متغير  لل العام    قد   الفقرات  كل  أن   على  الن تائج  دل ت  .(0.70)   ةالقيمة 

 بمتوسط   موافقة  درجة  أعلى   حققت   الثانية  الفقرة  أن  و   (2.61و  2.21)  بين  تتراوح   موافقة  درجة  حققت

  الأصوات  ازديادعلى  المستجيبين اتفاق  مدى  على مؤكدةً  ،  (0.927) معياري بانحراف (2.61)  حسابي

 المؤتمرات  انعقاد  على  تنص  التي  ( 2.51) بمتوسط حسابي    الأول   الفقرة   تلتها  ثم   ،المستهلك  بحماية  تنادي  التي

ستومى  على  والندوات
 
بمتوسط   السابعة  الفقرة   ثم  ،والمجتمع   البيئة  على  للشركات    السلبية  الآثار   حول   الوطني  الم

 .الربح  وتحقيق   المجتمع  مطالب  بين  التوازن  تحقيق  إل  الشركة   سعىعلى    تنص  التي   ( 2.42)حسابي  

 المجتمع   م نظ مات   م طالبات   متغير    فقرات  على   العينة  أفراد  موافقة  إل   النتائج   تشير  عام  بشكل

 المستجيبين   نسبة  من   أكبر   وكانت   ( ٪49.62)   المتغير    هذا  فقرات  مع  المتفقين   نسبة   بلغت   حيث   ، المدني

 متغير عبارات على العينة أفراد  من كبيرة  نسبة موافقة إل يشير وهذا (٪18.65) كانت  والتي المتفقين غير

( ٪31.7)  بلغت  الحياد  جانب  لوافض    الذين  المستجيبين  نسبة  أن   كما  ،المدني  المجتمع   م نظ مات  م طالبات

 الاعترافقد يكون عدم  أو    ، وربما يكون السبب عدم المعرفة بوجود هذه المطالبات  ، مرتفعة  نسبة  وهي

نتيجة للصراع السياسي الدائر   بوجود هذه المطالبات لكونها تنتمي إل جهات غير معترف بها أو مشبوهة

 الشركات  به   تقوم  لما  المحلي  المجتمع  داخل   من   المنددة   المطالبات ذلك فإن    من  لرغم با    بين الأطراف المتنازعة. 

 وهذا  الشركات،  من   كبير   عدد  من  صاغية  آذاناً   لاقت   قد  تكون  أن  يمكن   والهواء  البيئة  حق  عامة في   بصفة 

 على  ذلك   وسينعكس  فيه  تعمل   الذي   والمجتمع  البيئة  تجاه  الشركات   هذه   ممارسات  على   تأثير   له   يكون  قد 

 . الإفصاح  مستوى
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 والث بات العام م طالبات م نظ مات المجتمع المدني   متغير  المتوس ط والانحراف المعياري التفلطح والالتواء والارتباط التربيعي والث بات لكل فقرة من فقرات يوضح  :5،17دول  الج

 لا أتفق  لا أدري  أتفق  أتفق بشدة العبارات  ت
لا أتفق  

 بشدة
 المتوس ط 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 التفلطح 

≤ 2 

 الالتواء 

≤ 2 

الارتباط  
 التربيعي 

≥ 0.20 

 الثبات 

≥ 0.70 

QF1 

ستومى  
 
الم على  والندوات  المؤتمرات  انعقاد 

على    السلبية للشركاتالوطني حول الآثار  
 البيئة والمجتمع. 

36 139 84 49 2 2.51 0.916 2 0.321 -0.572 0.573 0.808 

11.6 44.8 27.1 15.8 0.6 

QF2 
بحماية   تنادي  التي  الأصوات  زادت 

 المستهلك. 

46 147 69 47 1 2.61 0.927 1 0.407 -0.581 0.583 0.807 

14.8 47.4 22.3 15.2 0.3 

QF3 
الشركة   المدني  المجتمع  منظمات  تحم ل 

 الهواء.  ثلوثمسؤولية  

31 122 77 69 11 2.30 1.035 5 0.274 -0.748 0.634 0.798 

10.0 39.4 24.8 22.3 3.5 
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 "، واصل5،17الجدول  "

QF4 
م الانتقادات الموجهة للشركة ارتفعت عما   حمج 

 كان الوضع عليه منذ سنوات. 

30 123 103 50 4 2.40 0.915 4 0.222 -0.482 0.532 0.815 

9.7 39.7 33.2 16.1 1.3 

QF5 

على   والندوات  المؤتمرات  من  كثير  عقدت 
ستومى المحلي حول  

 
البيئي الذي تساهم    الثلوث الم

 فيه الشركات. 

16 108 131 48 7 2.25 0.860 6 0.232 -0.120 0.666 0.794 

5.2 34.8 42.3 15.5 2.3 

QF6 

أصدرت العديد من البيانات المنددة من داخل  
عامة  المجتمع المحلي لما تقوم به الشركات بصفة  

 والهواء. حق البيئة   في

15 103 130 57 5 2.21 0.855 7 0.111 -0.338 0.646 0.797 

4.8 33.2 41.9 18.4 1.6 

QF7 

بين   التوازن  تحقيق  إل  عادة  الشركة  تسعى 
 الربح. مطالب المجتمع وتحقيق 

 

29 132 94 49 6 2.42 0.930 3 0.361 -0.374 0.425 0.832 

9.4 42.6 30.3 15.8 1.9 

 0.830  ٪2.38 ٪18.65 ٪31.7 ٪49.62 الإجمالي  
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  ة للشركات الاجتماعي الإفصاح عن المسؤولية  ثالثاً:  

   ة في مجال المجتمع.الاجتماعيالإفصاح عن المسؤولية    متغيّ أ(  

  الارتباط والانحراف المعياري ومؤشرات التوزيع الطبيعي )التفلطح والالتواء( و   المتوس ط يعرض    5،18دول  الج

 والث بات  (المجتمع  في مجالة الاجتماعيعن المسؤولية  الإفصاح ) متغير  من فقرات   فقرةلكل  والث باتالتربيعي 

 في مجال ة  الاجتماعيعن المسؤولية    الإفصاح)  متغير  لجميع فقرات    ةات الحسابيالمتوس طذاته.    متغير  العام لل

ا  ،ةمتقارب  (المجتمع  معياري   ( 1.99)   حسابي   توسط بم  موافقة   درجة   أقل   ( QG9)   لفقرة وحققت  بانحراف 

بانحراف معياري   ( 2.25)   حسابي  بمتوسط  موافقة  درجة   ىلعأ (QG1)رقم  الفقرة    حققتما ( بينم 0.961)

)التفلطح    نمتائج دلت  كما    (.1.038)  تقريباً  الطبيعي  التوزيع  الالتواء    ( Skewnessمعيار  ومعيار 

(Kurtosis )   ةأقل من قيم  (المجتمع  في مجال ة الاجتماعيعن المسؤولية   الإفصاح )  متغير  ل فقرات ن ك  على أ 

 أي  ون وجود  د    ة عمن خلال البيانات المجم    اطبيعيً   ا عً توزي  ةوزع م    ة الفقرات المستخدم  ن  أإل    ي شير وهذا    ( 2)

مم  وبالت    ةمشكل البيانات  تلك  الك    ةلث  الي  وعلللمجتمع  يم  لي  متابم يه  اللا  كن  التحليلات  ة بسلام  ةحقعة 

(Tabachnick & Fidell, 2007).  

 ةالاجتماعي  المسؤولية   عن  الإفصاح )  متغير    فقرات  فقرة من   لك ل  التربيعي  الارتباط  أن    يت ضح   كما 

 الإفصاح)  العام المفهوم شرح في فعلية م ساهمة ت ساهم أنها  وبالتالي المحدد المعيار من  أعلى(  المجتمع  مجال في

 بالمجال  فقرة  لك ل  التربيعي  الارتباط  نسبة  أن    حيث    عالية  بكفاءة(  المجتمع   مجال  في  ةالاجتماعي  المسؤولية  عن

 (QG9)رقم  للفقرة  (7760.)نسبة كانت  أقلف ، (J. Hair et al., 2010)  ( 20.0)  المحدد المعيار تجاوزت

من فقرة  نسبة الثبات لكل    ن  أ   الجدول،كما يظهر في    (.QG6) رقم    للفقرة   ( 0.886)كانت    ةعلى نسبأو 

بين   تتراوح  المتغير  العام    وأيضاً   ( 0.962و0.958)فقرات  المحددعلى من  أكان    متغير  ل لالثبات   ةالقيمة 

 إل  ي شيروهذا    (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010)  (0.964) ، حيث وصل إل  (0.70)
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 أن    على   الن تائج  دل ت كما    .معاً (  المجتمع   مجال   في   ة الاجتماعي  المسؤولية   عن   الإفصاح )  متغير    فقرات  تناسق

 موافقة  درجة  أعلى   حققت   الأول  الفقرةو   (2.25و 1.99)   بين  تتراوح  موافقة  درجة   حققت  قد   الفقرات  كل

 الشركة  بن    المستجيبين  اتفاق  مدى  على   مؤكدةً   ،(1.038)  معياري   بانحراف  ( 2.25)   حسابي  بمتوسط

 ( 2.14) بمتوسط حسابي    الثامنة   الفقرة  تلتهاثم    تطويره،  في  والمشاركة   المجتمع   مجال   مسؤولي اتها في  عن  تفصح

 الخامسة   الفقرة   ثم  ،المحيط  المجتمع  مناطق   وتجميل  تشجير   مساهمتها في   تفصح عن  الشركة  أن  على   تنص   التي

 .ةالاجتماعيو   الخيرية   للمؤسسات  التبرعات   تفصح عن  الشركة  أن  على  تنص  التي (  2.12) بمتوسط حسابي  

 المسؤولية  عن  الإفصاح  متغير    فقرات  على   العينة  أفرادعدد من    موافقة  إل   النتائج   تشير  عام   بشكل

 أكبر   وكانت  (٪ 39.04)  المتغير    هذا  فقرات  مع  المتفقين  نسبة  بلغت  حيث  المجتمع،  مجال  في  ةالاجتماعي

شركات تقوم   أن هناك  إل   يشير   وهذا (  ٪33.17)  كانت   والتي   المتفقين   غير  المستجيبين  نسبة  من بقليل  

من الشركات نسبة كبيرة  أيضاً    أن هناك   ا السنوية. كموتفصح عنها في تقاريرها  مارسات  بهذا النوع من الم

 التي  الشركات  نسبة  أن ، حيث أظهرت  ذلك نتائج تحليل المحتوىما يؤكد  و   .لا تقوم بمثل هذه الممارسات

 المفحوصة  الشركات  عدد   إجمالي  من   فقط   ( ٪16) كانت    المجتمع   مجال  في  المختلفة  نشاطاتها   عن   أفصحت 

الأخرى وهذه   المجالات مع    أن الإفصاح في مجال المجتمع كان هو الأقل بالمقارنةو   شركة،  58  عددها   والبالغ 

فقط مؤيدين لوجود   ( ٪39) ، حيث أظهرت أن نسبة  الخاصة بهذا المجال  الاستبانة ئج  النتيجة مؤيدة لنتا

صاح الشركات ف  مرضية عن إغير وذلك يعطي صورة عامة    ،وهي نسبة ضعيفة  ، فصاح في مجال المجتمع إ

  . النوع من مجالات الإفصاح  ذابه   يتعلق  ما ليبيا فيالعاملة في  
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 والث بات العام  ة في مجال المجتمعالاجتماعي الإفصاح عن المسؤولية  متغير  المتوس ط والانحراف المعياري والتفلطح والالتواء والارتباط التربيعي والث بات لكل فقرة من فقرات  يوضح  :5،18دول  الج

 اراتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب ت
أتفق  
 بشده

 لا أتفق  لا أدري  أتفق 
لا أتفق  

 بشده
 المتوس ط 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 التفلطح 

≤ 2 

 الالتواء 

≤ 2 

الارتباط  
 التربيعي 

≥0.20 

 الثبات 

≥0.70 

QG1 
  مسؤولي اتها في تفصح الشركة عن  

 مجال المجتمع والمشاركة في تطويره. 

28 124 65 85 8 2.25 1.038 1 0.177 -0.994 0.785 0.962 

9.0 40.0 21.0 27.4 2.6 

QG2 

تفصح الشركة عن تكاليف  
مساهمتها في إقامة الندوات  

والمؤتمرات المتعل قة بالإفصاح عن  
 ة الاجتماعي المسؤولية 

18 102 84 93 13 2.06 1.014 7 0.030 -0.889 0.830 0.960 

5.8 32.9 27.1 30.0 4.2 

QG3 
تفصح عن تكاليف التبرعات  

 للمؤسسات الثقافية 

23 101 79 93 14 2.08 1.049 6 0.016 -0.919 0.842 0.960 

7.4 32.6 25.5 30.0 4.5 

QG4 
تفصح الشركة عن التبرعات  

 للمؤسسات التعليمية 

20 103 85 90 12 2.09 1.015 5 0.039 -0.874 0.881 0.958 

6.5 33.2 27.4 29.0 3.9 
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 ، واصل5،18الجدول  

QG5 
التبرعات  تفصح الشركة عن 

 ة الاجتماعيللمؤسسات الخيرية و 

17 113 82 85 13 2.12 1.008 3 0.159 -0.868 0.87
1 

0.959 

5.5 36.5 26.5 27.4 4.2 

QG6 
تفصح الشركة عن التبرعات  

 للمؤسسات الرياضية 

18 106 89 84 13 2.10 1.003 4 0.112 -0.809 0.88
6 

0.958 

5.8 34.2 28.7 27.1 4.2 

QG7 
تشجير    مساهمتها فيتفصح الشركة عن  

 وتجميل مناطق المجتمع المحيط 

13 103 87 95 12 2.03 0.982 8 0.044 -0.904 0.82
6 

0.961 

4.2 33.2 28.1 30.6 3.9 

QG8 
ومشروعات  تفصح الشركة عن أنشطة  

 المجتمع المحلي  لصالح

18 113 83 86 10 2.14 0.994 2 0.122 -0.889 0.83
6 

0.960 

5.8 36.5 26.8 27.7 3.2 

QG9 
تفصح الشركة عن تكاليف مساهمتها  

 في بعثات الحج والعمرة

12 78 103 102 15 1.90 0.961 10 -0.129 -0.667 0.77
6 

0.962 

3.9 25.2 33.2 32.9 4.8 

QG10 
تفصح الشركة عن تكاليف برامج  

 المجتمع التومع ية بمشاكل 

14 86 104 95 11 1.99 0.954 9 -0.087 -0.708 0.83
4 

0.960 

4.5 27.7 33.5 30.6 3.5 

٪27.79 ٪39.04 الإجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالي  33.17٪ 2.07  0.964 
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 . البيئة  في مجالة الاجتماعي الإفصاح عن المسؤولية    متغيّ  ب(

  الارتباط والانحراف المعياري ومؤشرات التوزيع الطبيعي )التفلطح والالتواء( و   المتوس ط  5،19دول  الجيوضح  

العام   والث بات  (البيئة  في مجال ة  الاجتماعيعن المسؤولية    الإفصاح )  متغير  من فقرات    فقرةلكل    والث باتالتربيعي  

  ( البيئة   في مجال ة  الاجتماعي عن المسؤولية    الإفصاح)  متغير  لجميع فقرات    ةالمتوس طات الحسابينفسه.    متغير  لل

  ( 0.977)  معياريبانحراف    (1.97)   حسابي  بمتوسط  موافقة  درجة   أقل  (QH10) وحققت الفقرة رقم  ، ةمتقارب

رقم  ما  بينم  الفقرة  معياري    (2.15)   حسابي  بمتوسط  موافقة  درجة على  أ  (QH2) حققت   تقريباً بانحراف 

(1.044.)    
الطبيعي )التفلطح    نمتائجدت  ك  أ التوزيع  كل   ن  أ  (Kurtosis)ومعيار الالتواء    ( Skewnessمعيار 

الفقرات   ن  أ ثبت  ي    ( وهذا2)  ةقيمأقل من    (البيئة  في مجال ة  الاجتماعيعن المسؤولية    الإفصاح )  متغير  فقرات  

الي تلك البيانات وبالت    ة مشكل  أي  ون وجود  بد    ة عع طبيعي من خلال البيانات المجم  توزي  ةوزع م    ة المستخدم

 .(Tabachnick & Fidell, 2007)ة بسلام  ة لاحقعة التحليلات ال  كن متابم يه يم  لي وعلللمجتمع الك    ةلث  مم  

 في مجال ة  الاجتماعيعن المسؤولية    الإفصاح  متغير  ط فقرات  باتار إل  التربيعي بالمجال    الارتباط  ي شير

العام    البيئة الك  أبالمفهوم  المجال  المسؤولية    الإفصاحلي )و   الارتباط   حيث  ،(البيئة  في مجال ة  الاجتماعيعن 

ساهم نها ت  هذا يد ل على أوبالتالي  ،    (J. Hair et al., 2010)  (0.20)  المعيار المحدد  أعلى من  الكلي  التربيعي

 حيث    ةعالي  ةبقدر   (البيئة  في مجالة الاجتماعيعن المسؤولية   الإفصاح)في توضيح المفهوم العام   ةفعلي  ةساهمم  

 للفقرة  ( 0.862) نسبة كانت    أقلف  ( 0.20)المحدد  المعيار    تبالمجال تجاوز   فقرةل  التربيعي لك    الارتباط  ةنسب

مدى تناسق   إل  ي شيرالفقرات    ثبات  وبما أن  (.  QH2) رقم    للفقرة  (0.916)كانت    ةعلى نسبأو   (QH9)رقم  

ات فقر ل  بات لك  نسبة الث    ن  أ  . يتبين  معاً   (البيئة  في مجالة  الاجتماعيعن المسؤولية    الإفصاح)  متغير  فقرات  
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 ( 0.70)  ة القيمة المحددعلى من  أكان    تغير  ذا المالثبات العام له  وأيضاً   ( 0.973و 0.971) المتغير تتراوح بين  

 . المتغير  هذا  تناسق فقرات    إل ي شير  مم ا  ( 0.972) حيث بلغ  

 الثانية   الفقرة  أن  و   ،(2.15و1.97)  بين  تتراوح  موافقة  درجة  حققت  قد   الفقرات  كل  أن   يلاحظ

 اتفاق   مدىعلى    مؤكدةً   ،( 1.044)  معياري   بانحراف   ( 2.15)   حسابي  بمتوسط  موافقة  درجة   أعلى  قتحق  

بمتوسط   الثالثة  الفقرة  وتلتها  ،الهواء  تلوث  لمنع   السامة  المواد  استبعاد  تكاليف  تفصح عن  الشركة  بن    المستجيبين

 ثم   ،البيئة  تلوث   لمنع  المخلفات  من التخلص   تكاليف  تفصح عن  الشركة   أن   على  تنص  التي   ( 2.14)حسابي  

 لمنع   المياه  صرف  معالجة   تكاليف   عن   تفصح   الشركة  أن  على   تنص  التي   ( 2.09) بمتوسط حسابي    الأول  الفقرة 

 .التلوث

 ة الاجتماعي  المسؤولية  عن  الإفصاح  متغير    فقرات  على  العينة  أفراد  من  عدد  موافقة  إل النتائج    تشير

، ولكن إذا تعتبر النسبة ضعيفة بعض الشيو من إجمالي العينة،    (٪38.16)  نسبتهم  وبلغت  البيئة،  مجال  في

تعتبر نتيجة منطقية   ،(٪56)   تجاوزتوالتي  في حجم العينة    البيئية  الحساسية  ذات  الشركات   نسبةما نظرنا إل  

  البيئة  مجال  في  ةالاجتماعي  المسؤولية  عن  الإفصاح  متغير    فقرات  على  المتفقين  غير  المستجيبين  نسبة  وكانت.

 قطاع  بيئية كشركاتحساسية    لها وي عتقد أن هذه النسبة تمثل الشركات التي ليست    ، (٪33.07)تساوي  

 المحتوى،  تحليل  نتائج  ذلك   يؤكد  وما .  من حجم العينة  (٪44)والتي تمثل    ،الخدمات والمصارف وقطاع التأمين

 من   (٪32)  كانت  البيئة  مجال  في  المختلفة  نشاطاتها  عن  أفصحت  التي  الشركات  نسبة  أن   أظهرت  حيث

المتعلقة   وتفتقر ،  شركة   58  عددها  والبالغ  المفحوصة  الشركات  عدد   إجمالي  للمعلومات  الشركات  معظم 

 ةالاجتماعي  المسؤولية  ممارسات  عن   بالإفصاح  تقوم  ليبيا  في   العاملة   الشركات   عام،  بشكل.  والطاقة  لاستدامة با

 . الكافي  بالشكل  ليس ولكن  البيئة  مجال  في
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 والث بات العام  ة في مجال البيئة الاجتماعي الإفصاح عن المسؤولية  متغير  المتوس ط والانحراف المعياري والتفلطح والالتواء والارتباط التربيعي والث بات لك ل فقرة من فقرات  يوضح  :5،19دول  الج

ارات ـــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب ت  
أتفق  
لا أتفق   لا أتفق  لا أدري  أتفق  بشده

الانحراف   المتوس ط  بشده
 المعياري 

 الترتيب 

 
 التفلطح 

≤ 2 
 الالتواء 

≤ 2 

الارتباط  
 التربيعي 

≥ .20 

 الثبات 

≥ .70 

QH1 
تفصح الشركة عن تكاليف معالجة  

 صرف المياه لمنع التلوث 

18 112 76 88 16 2.09 1.039 3 0.147 -0.916 0.868 0.973 

5.8 36.1 24.5 28.4 5.2 

QH2 
تفصح الشركة عن تكاليف استبعاد  

 المواد السامة لمنع تلوث الهواء 

21 117 72 86 14 2.15 1.044 1 0.173 -0.927 0.916 0.971 

6.8 37.7 23.2 27.7 4.5 

QH3 

تفصح الشركة عن تكاليف  
التخلص من المخلفات لمنع تلوث  

 البيئة 

21 110 83 83 13 2.14 1.022 2 0.135 -0.843 0.899 0.972 

6.8 35.5 26.8 26.8 4.2 

QH4 
تفصح الشركة عن تكاليف منع  

 التلوث السمعي والضوضاء 

22 93 91 88 16 2.05 

 

1.037 6 0.005 -0.791 0.866 0.973 

7.1 30.0 29.4 28.4 5.2 
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 "، واصل5،19الجدول  "

QH5 
تفصح عن تكاليف المساهمة في  

 حملات نظافة البيئة 

18 107 85 86 14 2.09 1.015 4 0.114 -0.846 0.898 0.972 

5.8 34.5 27.4 27.7 4.5 

QH6 
تفصح عن تكاليف حملات التشجير  

 في مناطق المجتمع المحيط 

16 96 93 91 14 2.03 0.996 7 0.019 -0.799 0.863 0.973 

5.2 31.0 30.0 29.4 4.5 

QH7 
تفصح عن تكاليف برامج التومع ية  

 لحماية البيئة 

16 96 93 91 14 2.00 0.972 9 0.043 -0.798 0.890 0.972 

5.2 31.0 30.0 29.4 4.5 

QH8 
تفصح عن تكاليف التبرعات للبحث  

 العلمي حول البيئة 

18 84 106 85 17 2.00 1.000 8 -0.013 -0.624 0.865 0.973 

5.8 27.1 34.2 27.4 5.5 

QH9 

تفصح عن تكاليف تطوير عمليات  
صناعية أكثر كفاءة في استغلال  

 الطاقة. 

18 101 89 88 14 2.07 1.011 5 0.061 -0.823 0862 0.973 

5.8 32.6 28.7 28.4 4.5 

QH

10 

الإفصاح عن استغلال المخلفات  
 إنتاج الطاقة.  لأغراض

15 83 105 92 15 1.97 0.977 10 -0058 -0.652 0.872 0.973 

4.8 26.8 33.9 29.7 4.8 

 0.972  2.06 ٪33.7 28.81 ٪38.19 الإجمــــــــــــــــــــــــــــــــــالي
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 . العاملينمجال  في  ة  الاجتماعي عن المسؤولية   الإفصاح  متغيّ   ج(

الطبيعي )التفلطح   المتوس ط   نمتائج عطيات  م    5،20دول  الج يعرض   التوزيع  المعياري ومؤشرات  والانحراف 

في ة  الاجتماعيعن المسؤولية    الإفصاح)  متغير  من فقرات    فقرةل  لك    والث باتالتربيعي    الارتباطوالالتواء( و 

ة عن المسؤولي  الإفصاح )  متغير  لجميع فقرات    ةالمتوس طات الحسابيذاته.    متغير  العام لل  والث بات(  العاملين

 (2.20)   حسابي  بمتوسط  موافقة  درجة  أقل  ( QI9)  رقم  الفقرة  حققتو   ،ةمتقارب   (العاملينفي  ة  الاجتماعي

 (2.62)  حسابي   بمتوسط   موافقة  درجة   أعلى  (QI4)  رقم  لفقرة ا  حققتما  بينم   ( 1.032) بانحراف معياري  

 ( Skewnessمعيار التوزيع الطبيعي )التفلطح    نمتائجدت  ك  أحيث     (. 0.954)  معياري تقريباً   بانحراف

أقل من   (العاملينفي  ة  الاجتماعيعن المسؤولية    الإفصاح )  متغير  ل فقرات  ن ك  أ   ( Kurtosis)ومعيار الالتواء  

ون بد    ةعع طبيعي من خلال البيانات المجم  توزي   ة وزعم    ة الفقرات المستخدم   ن  أ  ل على وهذا يد    ( 2)  ةقيم

البيانات مم  وبالت    ةمشكل  أي  وجود   الك    ةلث  الي تلك  ال  كن متابم يه يم  لي وعلللمجتمع  التحليلات   ةلاحقعة 

(Tabachnick & Fidell, 2007).   

مجال   في   ةالاجتماعي  المسؤولية   عن  الإفصاح)  متغير    فقرات  من فقرة ك لأن  التربيعي    الارتباط  ي شير

 العام   المفهوم  شرح   في  فعلية  م ساهمة   ت ساهم  فهيم   وبالتالي   ،(0.20)   المحدد  المعيار   من   أعلى (  العاملين

نسبة   أقلف  ،(J. Hair et al., 2010)  عالية   بكفاءة (  العاملينمجال   في   ةالاجتماعي  المسؤولية  عن   الإفصاح )

 نسب  ن  أ ضح  يت  كما  .  (QI8)  رقم  للفقرة  (0.816)كانت    ةعلى نسبأو   (QI2) رقم    للفقرة   (0.675) كانت  

العام لم  وأيضاً   (0.935و 0.928)تتراوح بين  ات  فقر الكل  الثبات ل   عن المسؤولية   الإفصاح )  تغير  الثبات 

أ  (0.934)كان    (العاملينفي  ة  الاجتماعي المحددعلى من  أي  تناسق يد    وهذا  ( 0.70)   ةالقيمة  ل على 

، (2.62و 2.02)   بين   تتراوح  موافقة  درجة   حققت   قد  الفقرات  كل   أن  على    الن تائج  دل ت كما    . المتغير  فقرات  

 مؤكدةً   ،(0.954)  معياري  بانحراف   ( 2.62)  حسابي  بمتوسط   موافقة  درجة  أعلى   الرابعة  الفقرةوقد حققت  
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 الفقرة  وتلتها  ، للعاملين  والسلامة   الأمن   وسائل  تكاليف   عن   تفصح  الشركة  بن    المستجيبين  اتفاق   مدى 

 ، الأساسي  بالراتب  ترتبط  لا  حوافز  تفصح عن   الشركة  أن   على   تنص  التي  (2.58) بمتوسط حسابي    لثةالثا

 وعجز   الوفاة  إعانات   عن  الشركة تفصح   أن   على  تنص  التيو   (2.57)بمتوسط حسابي    الثانية  الفقرة   ثم 

 .العاملين

 ةالاجتماعي  المسؤولية  عن   الإفصاح   متغير    فقرات   على  العينة  أفراد  من  عدد   موافقة  إل   النتائج  تشير

غير المتفقين والتي نسبة  على  تتفوق  بذلك    ،من إجمالي أفراد العينة  (٪54.77)  وبلغت  ، العاملين  مجال   في

ة الاجتماعيلية المسؤو وذلك يشير إل أن الشركات العاملة في ليبيا تقوم بالإفصاح عن  ( ٪26.39) بلغت 

 عن  أفصحت  التي   الشركات  نسبة  أن  أظهرت  حيث  المحتوى،  تحليل  نتائج  ذلك  يؤكد  وما   .في مجال العاملين

 عدد  إجمالي   من  ( ٪58.62)  تساوي   والموظفين   العاملين   بمجال   المتعل قة  العناصر   أو   المختلفة   نشاطاتها 

اهتمت هذه  معظم    وأن،  شركة  58  عددها   والبالغ  المفحوصة   الشركات القطاعات  في كافة  الشركات 

خل الشركة وبيئة العمل دا  الاجتماعي   والمناخعملهم  ظروف  و بالإفصاح عن المعلومات المتعلقة بالعاملين  

تخضع لها كافة الشركات في وربما يرجع ذلك إل وجود قوانين وتشريعات    .والنشاطات الأخرى المتعلقة بهم

كثير من   دعامما    ،بها الموظفون الناتجة عن الحرب  ب الظروف الصعبة التي يم ر  ا بسبأو ربم  كل القطاعات، 

وهذا التوافق بين نتائج أسلوب تحليل   ة تجاه موظفيها. الاجتماعيالمسؤولية  الشركات إل القيام بممارسات  

، وهذا يانات ودقتهاهو دليل على صدق المستجوبين وهو مؤشر على صحة الب  الاستبانةالمحتوى وأسلوب  

 . بكل ثقة  اللاحقة بخطوات الدراسة    القيام يدعم المضي قدماً نحو  
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 والث بات العام.  العاملين ة في الاجتماعي الإفصاح عن المسؤولية  متغير  لمتوس ط والانحراف المعياري والتفلطح والالتواء والارتباط التربيعي والث بات لكل فقرة من فقرات  يوضح ا :5،20دول  الج

 العبارات  ت
أتفق  
 بشدة

 أتفق 
لا  
 أدري 

 لا أتفق 
لا أتفق  

 بشدة
 المتوس ط 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 التفلطح 

≤ 2 

 الالتواء 

≤ 2 

 الارتباط التربيعي 

≥ .20 

 الثبات 

≥ .70 

QI1 
تقوم الشركة بالإفصاح عن  

 متغير  تكاليف إسكان  

15 142 55 85 13 2.20 1.029 7 0.366 -0.982 0.706 0.934 

4.8 45.8 17.7 27.4 4.2 

QI2 
تفصح الشركة عن إعانات  

 متغير  الوفاة وعجز 

30 179 44 53 4 2.57 0.927 3 0.745 -0.194 0.675 0.935 

9.7 57.7 14.2 17.1 1.3 

QI3 
تفصح الشركة عن حوافز لا  

 ترتبط بالراتب الأساسي 

32 172 52 51 32 2.58 0.917 2 0.662 -0.270 0.686 0.934 

10.3 55.5 16.8 16.5 10.3 

QI4 

تفصح الشركة عن تكاليف  
وسائل الأمن والسلامة  

 للعاملين 

39 173 43 50 5 2.61 0.954 1 0.741 -0.130 0.756 0.931 

12.6 55.8 13.9 16.1 1.6 

QI5 
تفصح الشركة عن تكاليف  

 متغير  وسائل نقل  

27 157 57 62 7 2.44 0.979 4 0.547 -0.554 0.774 0.930 

8.7 50.6 18.4 20.0 2.3 
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 "، واصل5،20الجدول  "

QI6 

تفصح عن تكاليف الحفلات  
 للعاملين السنوية  

 

21 119 70 90 10 2.16 1.025 9 0.135 -0.992 0.786 0.929 

6.8 38.4 22.6 29.0 3.2 

QI7 

تفصح عن تكاليف العلاج  
في الداخل    للعاملينالصحي 
 والخارج 

31 130 65 74 10 2.32 1.044 6 0.301 -0.843 0.794 0.929 

10.0 41.9 21.0 23.9 3.2 

QI8 

تفصح الشركة عن تكاليف  
التدريب في الداخل والخارج  

 للعاملين 

25 151 59 67 8 2.38 0.994 5 0.483 -0.674 0.816 0.928 

8.1 48.7 19.0 21.6 2.6 

QI9 
تفصح الشركة عن تكاليف  

 للعاملين بعثات الحج والعمرة 

18 97 86 92 17 2.02 1.032 10 0.028 -0.848 0.706 0.934 

5.8 31.3 27.7 29.7 5.5 

QI10 

تفصح الشركة عن تكاليف  
المسابقات والأنشطة الرياضية  

 للعاملين 

22 118 72 85 13 2.16 1.041 8 0.178 -0.922 0.788 0.929 

7.1 38.1 23.2 27.4 4.2 

 0.934  2.34 ٪26.39 ٪18.84 ٪54.77 الإجمــــــــــــــــــــــــــــالي
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 المنُتَج والعُملاء.  في مجالة  الاجتماعيعن المسؤولية   الإفصاح  متغيّ   د(

والانحراف المعياري ومؤشرات التوزيع الطبيعي )التفلطح والالتواء(    المتوس ط  نمتائجيعرض    5،21دول  الج

المنتمج   في مجال ة  الاجتماعيعن المسؤولية    الإفصاح )  متغير  من فقرات    فقرة لكل    والث باتالتربيعي    الارتباطو 

عن المسؤولية   ح الإفصا )  متغير  لجميع فقرات    ةذاته. المتوس طات الحسابي  متغير  والث بات العام لل  (والع ملاء

 قيمة  بلغت  حيث  موافقة  درجة  أقل  (QJ6)  الفقرة   وحققت  ،ةمتقارب  (المنتمج والع ملاء  في مجال ة  الاجتماعي

 موافقة  درجة أعلى  (QJ1) رقمحق قت الفقرة   مابينم  (1.045) بانحراف معياري  (1.96) الحسابي المتوسط

   (.1.025)  بانحراف معياري تقريباً   (2.38) حسابي    بمتوسط

 ن  أ   (Kurtosis)ومعيار الالتواء    (Skewnessمعيار التوزيع الطبيعي )التفلطح   نمتائجشارت  كما أ

وهذا   (2)  ةمن قيم  أقل  ( المنتمج والع ملاء  في مجالة  الاجتماعيعن المسؤولية    الإفصاح)  متغير  ل فقرات  ك  

 ة مشكل  أي  ون وجود  بد    ة عع طبيعي من خلال البيانات المجم  توزي   ةع وز  م    ةالفقرات المستخدم  ن  أ إل    ي شير

 & Tabachnick)  ة لاحقعة التحليلات ال  كن متابم يه يم  لي وعلللمجتمع الك    ةلث  الي تلك البيانات مم  وبالت  

Fidell, 2007).      المسؤولية  عن   الإفصاح )  متغير    فقرات  من   فقرة  ل ك    أن   نمتائجال  خلال   من   يت ضح كما 

 توضيح  في فعلية م ساهمة  ت ساهم فهيم  وبالتالي  المحدد المعيار من  أعلى( والع ملاء المنتمج مجال في  ةالاجتماعي

 نسبة  إن    حيث  عالية  بكفاءة (  والع ملاء  المنتمج  مجال  في  ةالاجتماعي  المسؤولية  عن  الإفصاح)  العام   المفهوم

نسبة   أقل ف  .(J. Hair et al., 2010)  (20.0)   المحدد   المعيار   تتجاوز   بالمجال  فقرة   لك ل   التربيعي   الارتباط

 (. QJ7) رقم    للفقرة  (0.902)كانت    ةعلى نسبأو   (QJ1) رقم    للفقرة  (0.811)كانت  

في ة  الاجتماعي عن المسؤولية    الإفصاح)  متغير  مدى تناسق فقرات    إل ثبات الفقرات    ي شير  كما 

 وأيضاً   (0.971و 0.968)   ات تتراوح بينفقر الل  نسبة الثبات لك    ن  أ  يتبين  حيث  .  معاً   (المنتمج والع ملاء  مجال

لمالث   العام  المسؤولية    الإفصاح)  تغير  بات  القيمة على من  أ  ن والع ملاء( كا المنتمج    في مجالة  الاجتماعيعن 
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 الفقرات   كل   أن    الن تائج  دل ت .المتغير  هذا  ل على تناسق فقرات  ا يد  مم    (0.969)  اذ كان  (0.70)  ةالمحدد

 بمتوسط  موافقة  درجة   أعلى   حققت   الأول   والفقرة  ( 2.38و 1.96)   بين   تتراوح  موافقة   درجة   حققت   قد 

 عن   ت فصح   الشركة  بن    المستجيبين   اتفاق   مدى   مؤكدةً   ، (1.025)   معياري  بانحراف   ( 2.38)   حسابي 

 ت فصح التي تنص على أن    (2.25) بمتوسط حسابي  تلتها الفقرة الثانية  و   الإنتاج،  جودة  على   الرقابة  تكاليف

التي تنص على   ( 2.19) بمتوسط حسابي  ، ثم الفقرة الخامسة  للمنتج  والتطوير  البحوث   تكاليف   عن   الشركة

 . المنتج  أمان درجة  زيادة   تكاليف   عن ت فصح الشركةأن  

 أكبر وكانت(  ٪42.46)  بلغت   المتغير    هذا   فقرات   مع   المتفقين   نسبةأن    النتائج  تشير   عام   بشكل

 تقوم  شركات   هناك  أن  إل   يشير   وهذا   ( ٪32.98)  كانت   والتي   المتفقين   غير  المستجيبين  نسبة  من   بقليل

 تقوم   لا   الشركات  من   كبيرة  نسبة  ويقابل ذلك  . السنوية  تقاريرها  في   عنها  وتفصح  الممارسات  من   النوع  بهذا

 المختلفة  نشاطاتها   عن   أفصحت   التي   الشركات  نسبة  أن  أظهرت  المحتوى،  تحليل  نتائجو .  الممارسات  هذه  بمثل

 عددها  والبالغ   المفحوصة   الشركات   عدد  إجمالي  من  (٪29)   كانت  والع ملاء  المنتج   بمجال  المتعل قة  العناصر  أو

 النوع  هذا  صما يخ في  ليبيا   في   العاملة   الشركات  فصاح إ  عن   مرضية  غير   عامة   صورة   يعطي   وذلك .  شركة  58

 . الإفصاح  مجالات من

ة للشركات الاجتماعيمستوى الإفصاح عن المسؤولية    إن   القول   يمكنمن خلال ما ظهر من نتائج  

ثم جاء في   ( 2.34)   احتل المرتبة الأول بمتوسط حسابي   العاملين مجال  كان ضعيفًا، إلا أن الإفصاح في  

ثم تلاه الإفصاح في مجال المجتمع   (2.12) المرتبة الثانية الإفصاح في مجال المنتج والعملاء بمتوسط حسابي  

. والجدير بالذكر (2.06) في مجال البيئة بمتوسط حسابي   أخيراً، الإفصاح، وجاء (2.07)بمتوسط حسابي 

، التي أظهرت انخفاض مستوى الإفصاح عن لسنويةتوى التقارير انتائج تحليل مُ  منإن هذه النتيجة قريبة  
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احتل المرتبة   العاملينالإفصاح في مجال  ة للشركات في مختلف مجالات الإفصاح وأن  الاجتماعيالمسؤولية  

 الأول. 
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 نتمج والع ملاء  الاجتماعي الإفصاح عن المسؤولية  متغير  المتوس ط والانحراف المعياري والتفلطح والالتواء والارتباط التربيعي والث بات لك ل فقرة من فقرات  يوضح  :5،21دول  الج
 والث بات العام. ة في مجال الم

 العبارات ت
أتفق  
 بشده

 لا أتفق  لا أدري أتفق
لا أتفق  

 بشده
 المتوس ط

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب 
 التفلطح

≤ 2 

 الالتواء 

≤ 2 

الارتباط  
 التربيعي 

≥ .20 

 الثبات

≥ .70 

QJ1 
ت فصح الشركة عن تكاليف  

 الرقابة على جودة الإنتاج 

29 146 58 67 10 2.38 1.025 1 0.464 -0.686 0.811 0.971 

9.4 47.1 18.7 21.6 3.2 

QJ2 
تكاليف  ت فصح الشركة عن 

 البحوث والتطوير للمنتج 

25 134 57 81 13 2.25 1.061 2 0.314 -0.928 0.833 0.970 

8.1 43.2 18.4 26.1 4.2 

QJ3 
  عن تكاليفت فصح الشركة 

 تنفيذ ضمانات ما بعد البيع 

21 103 78 95 13 2.08 1.037 5 0.015 -0.940 0.883 0.969 

6.8 33.2 25.2 30.6 4.2 

QJ4 

ت فصح الشركة عن تكاليف  
  شكاوى إزالة مسببات 

 المستهلكين

19 119 71 89 12 2.14 1.027 4 0.161 -0.966 0.887 0.968 

6.1 38.4 22.9 28.7 3.9 

QJ5 
عن تكاليف   ت فصح الشركة

 زيادة درجة أمان المنتج 

27 109 82 80 12 2.19 1.039 3 0.127 -0.842 0.885 0.969 

8.7 35.2 26.5 25.8 3.9 
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 "، واصل5،21الجدول  "

QJ6 

ت فصح الشركة عن تكاليف  
الجوائز والمكافئات للعملاء  

 لشرائهم منتج الشركة

21 84 83 106 16 1.96 1.045 10 -0.163 -0.851 0.853 0.970 

6.8 27.1 26.8 34.2 5.2 

QJ7 

ت فصح الشركة عن تكاليف  
الأنشطة الخاصة بحماية  

 المستهلك

19 98 88 90 15 2.05 1.023 8 0.031 -0.831 0.902 0.968 

6.1 31.6 28.4 29.0 4.8 

QJ8 
ت فصح الشركة عن تكلفة  
 زيادة ثقة المستهلك بالمنتج 

17 109 77 94 13 2.07 1.020 6 0.076 -0.955 0.892 0.968 

5.5 35.2 24.8 30.3 4.2 

QJ9 
ت فصح الشركة عن تكاليف  

 المزايا الممنوحة للمستهلك 

18 98 82 98 14 2.03 1.024 9 -0.021 -0.908 0.866 0.969 

5.8 31.6 26.5 31.6 4.5 

QJ10 

ت فصح عن قيمة الأضرار  
الناتجة عن عدم تحقق  

المستويات القياسية لجودة  
 المنتج.

22 98 85 90 15 2.07 1.040 7 0.021 -0.855 0.871 0.969 

7.1 31.6 27.4 29.0 4.8 

 0.969  2.12 ٪32.98 ٪24.65 ٪42.46 الإجمــــــــــــــــــــــــــــــــــالي
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 (SmartPLS)ل إس إسمارت بي   التربيعية: تَليل نمذجة المعُادلة البنائيّة بالمربعات       5،3

: برمجية ةبالمربعات التربيعي  ةالبنائي  ة نمذجة المعادلطريق  التحليل عن    ن  إ في الفصل الرابع فسابقًا  كما تم ذكره  

بي    :Partial  Least Square of Structural Equation Modeling (PLS-SEM))  سإل  إسمارت 

SmartPLS  )ول الن موذمج القياسي. الأتينتم عن طريق خطو ي  (Measurement Model)  الن موذمج   ةوالث اني

 تمثيلاً   ه  ل  ث   تم    التي  وم وفقراته  المفه    بينم   ةز على تحليل العلاقرك  الن موذمج القياسي ي   . (Structural Model)  البنائي

  يلي شرح م فصل لعملية التحليل التي تمت:   افيم  المحتوى.عداد تلك الفقرات وصدق  إمن خلال   نظريا  

 

 ( Measurement Model) الن موذمج القياسي   5،3،1 

ظر إل . بالن  ةالمتغيرات التابع   ت صبح  له    ةلالممث     ه  ما فقرات  المستقل بينم   المتغير  ثل مفهوم  يم  ،  في الن موذمج القياسي

ة للشركات الاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية    الإدراك  متغير  نجد أن   ،  على سبيل المثال  5،6  الرسم البياني

ثل المتغيرات الخارجي ة أو التابعة حيث  ينطلق   المستقل وفقرات هوالإفصاح عنها المتغير الخارجي أو   الس بع تم 

 إل الفقرات. وهكذا الرؤية والتقييم تمت م لبقية نموذمج الدراسة.  تغير  سمهم  المسار من الم

  (Measurement Model) الرئيس  القياسي النَّموذَجالنَّموذجَ  :  أولاً 

  Model Fitتطابق النَّموذجَ    أ(

 SRMR( )Standardized Root Mean Square)معيار   ةقيم  ن  أ   5،22دول الجيتضح من  

Residual)    ر الن موذمج المقد    المعياري( في)بواقي تربيع جذر المتوس ط(Estimated Model )   والن موذمج

  (.0.062)  و   (0.067)لغ  بم   حيث    (0.08) د  المعيار المحد    لم يتعدى (Saturated Model)ع  المتشب  
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تحديدها   تمم    التيعلى الفرضيات    ه بناءً ر إل الن موذمج الافتراضي الذي يتم دراست  ي شير الن موذمج المقد  

م ت  ع إل الن موذمج الافتراضي الذي يم ما ي شير الن موذمج المشب  بينم   ،المعطاةللبيانات    ووفقاً طار النظري  للإ   وفقاً 

)بواقي تربيع جذر المتوس ط(  معيار    ات.فرضي    أي  ون تخصيص  تغيرات الن موذمج د  ل م  ه مع ارتباط ك  دراست  

(RMS) (Root Mean Square Residual)    المؤشر   وقيم  المتوقعة  المؤشر   قيم  بين  الاختلافاتالذي يبين 

 (0.095)كانت  ، ف، ويجب أن تكون قيمته قريبة من الصفر(outer model)   في النموذج الخارجي   الملاحظة

. يمكن ملاحظة (J. F. Hair et al., 2014)   اهلا يتعد  أن  والذي يجب    (0.10) وأقل من المعيار المحدد  

 ، منه وتطابق نموذمج الدراسة مع البيانات  خوذم أ ل المجتمع المث  العي  نة تم   ن  أ  ل  . هذا يد  5،22 دول ذلك في الج 

   .البيانات منه    جمع   الي الواقع الليبي الذي تمم  وبالت  

 ( rms Thetaتربيع جذر المتوس ط ) وبواقي (  SRMRبمواقي تربيع جذر المتوس ط المعياري ) :5،22دول  الج

Fit Summary ملخص التطابق     

 

 المعيار المقبول  الن موذمج المقد ر  الن موذمج المشب ع  بواقي تربيع جذر المتوس ط المعياري 

SRMR 0.062 0.067 0.10  أقل او يساوي 

 المعيار المقبول  نمتائج الن موذمج  بواقي تربيع جذر المتوس ط 

rms Theta 0.090 0.10  أقل او يساوي 

 

 مُستوَى الدلالة الإحصائيِّة في النَّموذجَ القياسي  ب(

 T وقيمة (P-Value) الاحتمالية Pوالفقرات من خلال قيمة  تغير  يتم  الح كم على العلاقة أو المسار بين الم

قيمة  المعياران بشكل متلازم  تويأ  (T-Statistics)الإحصائ ي ة   تكون   .P   إذا   إحصائي ا دالة    الاحتمالية

الإحصائ ي ة دالة   Tتكون قيمة  و   ،أقل ك ل ما كانت أفضل  وك ل ما كانت   ( 0.05)كانت مساوية أو أقل من  
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أو    إحصائي ا مساوية  من  إذا كانت  قيمة  وك ل ما   (1.964) أعلى  وتكون  أفضل.  تكون   P  كانت كبيرة 

على والعكس حصائ ي ة أالإ  Tأقل وقيمة    الاحتمالية  Pالإحصائ ي ة متلازمتان بمعني قيمة    Tوقيمة    الاحتمالية

للنموذمج القياسي لنموذمج  الاحتمالية P يعرض قيمة 5،6 انيالرسم البي. (J. Hair et al., 2010) صحيح

-7) للشركات( وشكل رقم  ة  الاجتماعيوم ستومى الإفصاح عن المسؤولية    ةالدراسة )العموامل المعرفي ة والخارجي

كانت   الاحتمالية Pأن  قيمة  5،6 الرسم البياني. يت ضح من الن موذمجئ ي ة لنفس الإحصا Tقيمة  يعرض  (5

ستومى المحدد أقل من 
 
وهذا يد ل  على وجود علاقة  (0.000) كل القيم كانت مساوية لـ حيث   (0.05) الم

ذات دلالة إحصائ ي ة بين الأبعاد كمتغيرات خارجية أو مستقلة وبين الفقرات كمتغيرات خارجية أو تابعة. 

ستومى المحدد  الإحصائ ي ة كانت أعلى    Tأن  قيمة    5،7  سم البياني ر اليت ضح من  
 
وهذا يؤك د   ( 1.964) من الم

أيضاً على وجود علاقة ذو دلالة إحصائ ي ة بين الأبعاد كمتغيرات خارجية أو م ستقلة وبين الفقرات كمتغيرات 

 خارجية أو تابعة. 
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 للن موذمج القياسي الأولي   (P-Value)م ستومى الدلالة الإحصائ ي ة يوضح  :5،6  رسم البيانيال
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   إحصائ ي ة للن موذمج القياسي الأولي  ة ( كدلالT-Statisticsالإحصائ ي ة ) Tقيم  يوضح :5،7  رسم البيانيال
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 ( Loading) الأولينسبة التشبّع في النَّموذجَ القياسي    ج(

ولكن من خلال   مباشرةً   ه  هو مفهوم افتراضي نظري لا يتم قياسم   (Latent Variable)الكام ن  المتغير  فهوم  م

ث ل المفاهيم النظري ة يت ض  8،5  لبيانيالرسم افي     .(Kline, 2015)  ه  فقرات   ح أن  هناك عشرة مفاهيم كامنة تم 

في الن موذمج القياسي ي شير إل الارتباط (  Loading)وتت خذ شكل الدائرة في شكل الن موذمج. مفهوم التشب ع  

  (0.50)له. يجب أن تكون نسبة التشب ع على الأقل    المجسدةبين المفهوم الافتراضي الكام ن وبين فقراته  

(J. Hair et al., 2010)  فأكثر  ( 0.70) كون  أن ترة. نسبة التشب ع المثالي ة الممتازة يجب  قف أو يتم حذف ال .

إم ا يتم الابقاء على الفقرة أو الاحتفاظ بها إذا   (0.70)إل نسبه أقل من    (0.50) النسبة بين أعلى من  

 Average Varianceالمستخلص )كانت بقي ة النظائر أو الفقرات عالية ولم يؤثر ذلك على نسبة الت باي ن 

Extracted  )(Hair et al., 2010)  .كما سيأت ذكره 

"العموامل المعرفي ة والخارجي ة وأثرها على م ستومى   دراسةيبين  التشب ع للنموذمج النظري لل  5،8  سم البيانير ال

الة للشركات". بشكل عامالاجتماعية  الإفصاح عن المسؤولي ن    رسم ، يتضح من  التشب عات سم أن كل  ب 

بالمسؤولي ة   الومع ي بالت عاليم الدينية المتعلقة  تغير  الخاص ة بم  ( 1). هناك فقرة رقم  ( 0.50) تجاوزت القيم المحددة  

ولهذا تم حذفها والانتقال إل الن موذمج   (0.50)من المعيار المحدد    وأقل (0.411) ة نسبة تشبعها  الاجتماعي

. نسبه الت باي ن المستخلص المتغير  تم حذفها لتحسين نسبة الت باي ن المستخلص لنفس    ( 7)قم  المعدل. فقرة ر 

. ولهذا (0.50) كانت أقل من المعيار المحدد    للشركات  ة الاجتماعي  المسؤولي ة  وأهمية  بمفهوم  الإدراك  تغير  لم

لتحسين الن موذمج ونسبة الت باي ن المستخلص. ولتحسين نسبة الت باي ن    (7)وفقرة    (4) ب حذف فقرة  طل  تم 

تم حذفها فقرات    ثمان. أي  (7)م طالبات م نظ مات المجتمع المدني ي فض ل حذف فقرة    تغير  المستخلص لم

ة للشركات الاجتماعيلتحسين نموذمج "العموامل المعرفي ة والخارجي ة وأثرها على م ستومى الإفصاح عن المسؤولية  

 . 5،23دول  الج كما هو موضح في  
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 يبين  قيم التشب ع لنموذمج القياس  :5،8  رسم البيانيال                                   
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 الفقرات المقترح حذفها مع السبب  يبين :5،23دول  الج

سبب  
 الحذف 

  قيمة
 التشبع 

المحور   اسم سلسلت ترميز  فقرة   

تحسين 
 التشب ع  

 

0.610 

بمفهوم وأهمية   الإدراك
ة الاجتماعي المسؤولية   

إن تحسين العلاقة بين الموظفين  
والعمال داخل الشركة من مسؤوليات  

 إدارة الشركة. 

 

Q4 

 

1 

تحسين 
 التشب ع  

 

0.674 
بمفهوم وأهمية   الإدراك

ة الاجتماعي المسؤولية   
التنظيم والمشاركة في أنشطة الرعاية  

 العامة للمجتمع هي مسئولية الشركة 
 

Q7 

 

 

2 

انخفاض  
 التشب ع 

 

0.411 

الومع ي بالت عاليم الدينية  
المتعل قة بالمسؤولية  

ة الاجتماعي  

ة للشركات شكل  الاجتماعي المسؤولية 
الاجتماعي من أشكال التكافل   

 

QB1 

 

3 

تحسين 
 التشب ع 

 

 

 

0.669 

الومع ي بالت عاليم الدينية  
المتعل قة بالمسؤولية  

ة الاجتماعي  

  وإمكانيةإن موثوقية المعلومات 
عليها في واقع الأمر هي   الاعتماد

خصائص تعتبر من المبادئ الأساسية  
 في الإسلام. 

 

QB7 

 

 

4 

تحسين 
 التشب ع 

 

0.650 

 ضغط 

 وسائل الإعلام 

تتابع الصحف المحلية المختلفة عن  
كثب المشاكل البيئية التي تسببها  

 الشركات. 

 

QE1 
 

5 

تحسين 
 التشب ع 

 

0.643 

 ضغط 

 وسائل الإعلام 

عادة ما تقوم قنوات التلفزيون المحلية  
بنشر تقارير حول مسؤولية الشركة  

ة. الاجتماعي  

 

QE2 
 

6 

تحسين 
 التشب ع 

 

0.586 

م طالبات م نظ مات المجتمع  
 المدني

حجم الانتقادات الموجهة للشركة  
ارتفعت عما كان الوضع عليه منذ  

 سنوات.  

 

QF4 

 

7 

تحسين 
  التشب ع

 

0.584 

م طالبات م نظ مات المجتمع  
 المدني

تسعى الشركة عادة إل تحقيق التوازن  
الربح. بين مطالب المجتمع وتحقيق   

 

QF7 

 

8 
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 لالقياسي المعدّ   ج النَّموذَ   ثانياً:

على م ستومى الإفصاح   تأثيرهايتضمن فقرات وعلاقات العموامل المعرفي ة والخارجي ة و  لالن موذمج القياسي المعد    

 كانت أقل مساهمةً في الن موذمج.   والتيفقرات   ثمان ة للشركات بمعدم حذف  الاجتماعيعن المسؤولية  

  Model Fitتطابق النَّموذجَ  (  أ

دول الج ضح من  يت   حيث  في المدى المقبول ل  مؤشرات تطابق الن موذمج في الن موذمج القياسي المعد    تزاللا  

)بواقي تربيع جذر   ( Standardized Root Mean Square Residual)  (SRMR)معيار    ةن قيمأ  5،24

أقل (  Saturated Model)ع  والن موذمج المتشب    (Estimated Model)ر  الن موذمج المقد    المعياري( في المتوس ط  

 Root Mean)  (RMS)عيار  بم  فيما يتعلق    .( 0.062)و    ( 0.067) بلغ    نه  أذ  إ  ( 0.08)   من المعيار المحدد 

Square Residual)      )تفقد  )بواقي تربيع جذر المتوس ط إلا  أنها (  0.097)  إل   (0.095)   من   تغير 

 لا  أوالذي يجب    (J. F. Hair et al., 2014) (0.10)وأقل من المعيار المحدد  مازالت في المدى المناسب  

الي منه وبالتالي تطابق نموذمج الدراسة مع البيانات وبالت    خوذم أ ل المجتمع المث  العي  نة تم    ن  على أ  ل  ا يد  اه. هذ يتعد  

 الواقع الليبي الذي تم جمع البيانات منه. 
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 ( rms Thetaتربيع جذر المتوس ط ) وبواقي (  SRMRبواقي تربيع جذر المتوس ط المعياري ) :5،24دول  الج

Fit Summary ملخص التطابق     

 

 المعيار المقبول  الن موذمج المقدر  الن موذمج المشبع  بواقي تربيع جذر المتوس ط المعياري 

SRMR 0.062 0.067 
أقل او   0.10

 يساوي 

 المعيار المقبول  نمتائج الن موذمج  بواقي تربيع جذر المتوس ط 

rms Theta 0.097 0.10  أقل أو يساوي 

 

 مُستوَى الدَلالةَ الإحصائيِّة في النَّموذجَ القياسي "المعدل" ب(

ذات بعد حذف الفقرات    ( الن موذمج المعد ل)للنموذمج القياسي    الإحصائ ي ة  P  قيمةيعرض    5،9  رسم البيانيال

لنموذمج الدراسة )العموامل المعرفي ة والخارجي ة    المستخلص   الت باي ن  ونسبة  الن موذمج  لتحسين التشبع المنخفض  

 في   الإحصائ ي ة  الدملالمة   م ستومى نتائج    ة عند مقارنفة للشركات(.  الاجتماعيوم ستومى الإفصاح عن المسؤولية  

 البياني رسم  المن خلال    المعد ل  القياسي   للنموذمجية  صائح الإ  الدلالة   م ستومى  مع،  الأولي  القياسي  الن موذمج

 قيمة   ، يتبين أنفي الملاحق   ح   والملحق   الإحصائ ي ة   Tلقيمة    5،10  رسم البياني الو   الاحتمالية،   Pلقيمة    5،9

T    ًقيم  ارتفاع:  . فعلى سبيل المثال( 1.964)  المحدد   المستومى   عن وقد ابتعدت  الإحصائية قد تحسنت كثيرا 

T    لفقرة ، حيث كانت الفي النموذج المعد    ةالاجتماعي  المسؤولية  وأهمية  بمفهوم  الإدراكلمتغير  الإحصائية

كذلك   ،(19.853) ل  فأصبحت في النموذج المعد    ( 18.809)الأولي تساوي  في النموذج  Q1))الأول  

كانت   (Q3)الثالثة    والفقرة  ( 33.667) وأصبحت    (25.392)فقد كانت    (Q2)الحال في الفقرة الثانية  

. وهكذا هو الحال في كل متغيرات وأبعاد النموذج والفقرات التابعة (16.778) وأصبحت    (16.112)

 . لها
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قيمة  أ بما   المحدد    الاحتمالية  Pن   المستومى  من  أقل  )الأو    ( 0.05) كانت  النموذجين  لي في كلا 

 ( 1.964) الإحصائ ي ة كانت أعلى من المستومى المحدد    T  قيمة و   . (0.000)لـ  كانت مساوية  حيث    والمعد ل(

هذا يؤك د على وجود علاقة ذو دلالـــــة إحصائ ي ة بين العموامل أو الأبعــــاد كمتغــــيرات خـــــــــارجية أو مستقــــــلة 

يتم   ،أكثرف  (0.70) ، من  مثالي ةكانت    التشب ع   نسببما أن  و   وبين الفقرات كمتغيرات خارجية أو تابعة. 

 إل الخطوة التالية من التحليل بكل ثقة.   الانتقال
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 لنموذمج القياسي المعد ل ل ( P-Valueم ستومى الدلالة الإحصائ ي ة ) :5،9  رسم البيانيال
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 الإحصائ ي ة كم ستومى الدلالة الإحصائ ي ة للنموذمج القياسي المعد ل  Tقيم  يوضح :5،10  رسم البيانيال
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 “ المعُدّل  ج“النَّموذَ   القياسيب التشبّع في النَّموذجَ  سَ نِ ج(  

أو يتم حذف الفقرة. نسبة التشب ع  (  0.50)كما سبق ذكره  أنه يجب أن تكون نسبة التشب ع على الأقل  

إم ا يتم الإبقاء على   (0.70) من    وأقل  ( 0.50) . النسبة التي بين  (0.70)المثالية الممتازة يجب أن تكون  

 Averageالمستخلص )بها إذا كانت بقية النظائر عالية ولم يؤثر ذلك على نسبة الت باي ن    الاحتفاظالفقرة أو  

Variance Extracted.)  النظري   5،25والجدول   5،11البياني    رسمال للنموذمج  التشب ع  قيمم  يوض حان 

المسؤولية   الإفصاح عن  وأثرها على م ستومى  والخارجية  المعرفية  "العموامل  للشركات". الاجتماعي للبحث  ة 

بلغت   ا بل يتضح أن  هناك نسبً   ( 0.50)يت ضح أن  كل نسب  التشب عات تجاوزت المعيار المحدد    عام، بشكل  

. ن سمب التشب عات (0.50). لا يوجد أي  فقرة ذات نسبة أقل من المعيار المحدد  (0.70)  الممتازةالقيمة  

 . لم تؤثر أيضاً في انخفاض متوس ط الت باي ن المستخلص كما سيتضح ذكره (0.60)للفقرات وأعلى من  
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 قيم التشب ع للنموذمج القياسي "النموذج المعد ل"  يوضح :5،11  رسم البيانيال
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 قيم التشب ع للنموذمج القياسي للدراسة  يوضح :5،25دول  الج
 

 التحليل للنموذج المعدل 
Loading 

 التشبع 

 التحليل للنموذج الاولي 
Loading 

 التشبع 

 
 الفقرة 

 
 العوامل 

0.713 0.690 Q1 بمفهوم   الإدراك
المسؤولية   وأهمية

ة  الاجتماعي
 والإفصاح 

0.807 0.767 Q2 

0.705 0.684 Q3 

 Q4 0.610 مُذوفة 

0.746 0.745 Q5 

0.695 0.708 Q6 

 Q7 0.674 مُذوفة 

الوعي بالتعاليم   QB1 0.411 مُذوفة 
 الدينية 

المتعلقة بالمسؤولية  
ة  الاجتماعي
 والإفصاح 

0.703 0.709 QB2 

0.732 0.714 QB3 

0.738 0.701 QB4 

0.711 0.675 QB5 

0.751 0.748 QB6 

 QB7 0.669 مُذوفة 

0.780 0.780 QC1  
 

 ثقافة الشركة 
 

0.761 0.761 QC2 

0.802 0.802 QC3 

0.845 0.845 QC4 

0.822 0.822 QC5 

0.731 0.731 QC6 

0.766 0.766 QC7 

0.806 0.806 QD1   القوانين
 والتشريعات 

  المنظمة للمسؤولية
 ة الاجتماعي

 

0.821 0.821 QD2 

0.842 0.842 QD3 

0.813 0.813 QD4 

0.737 0.737 QD5 

0.768 0.768 QD6 
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"، واصل25،5الجدول  "  

0.817 0.817 QD7  

  QE1 0.650 مُذوفه 

 

ضغط وسائل  
 الإعلام 

 QE2 0.643 مُذوفه 

0.722 0.726 QE3 

0.793 0.779 QE4 

0.828 0.812 QE5 

0.781 0.784 QE6 

0.803 0.794 QE7 

0.706 0.688 QF1  
 

 مطالبات منظمات 

 المجتمع المدني 

0.705 0.690 QF2 

0.816 0.788 QF3 

 QF4 0.636 مُذوفه 

0.797 0.776 QF5 

0.771 0.760 QF6 

 QF7 0.586 مُذوفه 

0.826 0.826 QG1  
 
 

 مجال المجتمع 

0.863 0.863 QG2 

0.874 0.874 QG3 

0.905 0.905 QG4 

0.897 0.897 QG5 

0.910 0.910 QG6 

0.860 0.860 QG7 

0.870 0.870 QG8 

0.819 0.819 QG9 

0.868 0.868 QG10 

0.893 0.893 QH1  
 
 

 البيئة مجال 

0.932 0.932 QH2 

0.919 0.919 QH3 

0.891 0.891 QH4 

0.918 0.918 QH5 
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"، واصل25،5الجدول  "  

0.891 0.891 QH6  

0.913 0.913 QH7 

0.893 0.893 QH8 

0.890 0.890 QH9 

0.898 0.898 QH10 

0.769 0.769 QI1  
 
 

 مجال العاملين 

0.716 0.716 QI2 

0.725 0.725 QI3 

0.798 0.798 QI4 

0.821 0.821 QI5 

0.838 0.838 QI6 

0.846 0.846 QI7 

0.862 0.862 QI8 

0.777 0.777 QI9 

0.844 0.844 QI10 

0.845 0.845 QJ1  

مجال المنتمج  
 والمستهلك 

 

0.864 0.864 QJ2 

0.906 0.906 QJ3 

0.911 0.911 QJ4 

0.909 0.909 QJ5 

0.882 0.882 QJ6 

0.923 0.923 QJ7  
 QJ8 0.914 0.914 )الع ملاء( 

0.893 0.893 QJ9 

.897 0.897 QJ10 
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  Construct Validityالصدق البنائي    5،3،1،1

المعرفي ة   )العمواملالنظري    الافتراضيإل مدى تطابق الن موذمج    (Construct Validity)شير الص دق البنائي  ي  

مع البيانات المجمعة من المجتمع.   ة للشركات(الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولية  والخارجي ة وأثرها على  

ا الصدق ال  تقاربي وصدق الت ماي ز.  يتضمن الصدق البنائي نومع ين أساسي ين وهم 

   Convergent Validityالصدق التقاربي    أولاً:

إل أن  العموامل تم تمثيلها تمثيلاً نظرياً بكفاءةٍ عالية من خلال تلك الفقرات المحددة   الصدق التقاربي  ي شير

ث له.   النظري    الافتراضيمدى تطابق الن موذمج   وذلك يحددلها أي أنه يرتبط بعلاقة الفقرات والمفهوم الذي تم 

مع البيانات   ة للشركات(الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولية  المعرفي ة والخارجي ة وأثرها على    )العموامل

 المجمعة من المجتمع. 

 Coefficients of Reliabilityالثبات   معاملات  أ(

بات إل مدى تناسق الفقرات مع بعضها في قياس المفهوم المعد لقياسه. يزودنا برنامج سمارت بي ي شير الث  

، والث بات (Cronbach's alpha)لفا  آو ثبات  أ لفا  آوهي كرونباخ    نواع للثباتأبثلاث    )SmartPLS)  اسال  

. يجب (Coefficient of Rho Factor)  متغير  ثبات رو لل  معامل، و (Composite Reliability)المركب  

 .Field, 2013; J. Hair et al., 2010; J) ( 0.70)على الأقل    ة بات الثلاثالث    وق يم أنواع سب  ن تكون ن  أ

F. Hair et al., 2014; Kline, 2015; Tabachnick & Fidell, 2007). 5،26دول  لجا إل  لرجوع  با 

من   ةنواع الثلاثسب الأون    يمق    ن  أ يتضح    ، ط  الملحقإل  و   ،ةنواع الثلاثالثبات للأيعرض قيم ونسب  الذي  

ا ثرهأو   ةوالخارجي  ةالمعرفي  العموامل في نموذمج )  متغير  كل    ن  أ ا يؤك د  مم    ( 0.70) الثبات تجاوزت المعيار المحدد  

 .ةعالي  ةنظري  ة كفاء  يذ    ه بفقراتٍ ثيل  للشركات( تم تمم   ةالاجتماعي  ةليؤو المس عن  على م ستومى الإفصاح  
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 Average Variance Extracted_AVE   متوسط التبّاينُ المستخلص   ب(

. بتعبيٍر آخر أن ه بعد الحصول المتغير  ي شير متوسط الت باي ن المستخلص إل متوسط تربيعات تشبعات فقرات  

ثمم حساب المتوس ط الحسابي لفقرات ذلك   ،على التشب عات فإن ه يتم إجراء عملية التربيع لتشب عات الفقرات

وهو ما ي طلق عليه بمتوسط الت باي ن المستخلص. نظرياً يتم تفسيره  على أن  تلك الفقرات فمس رت ذلك   المتغير  

 ( 0.50) بالنسبة والقيمة المتحصل عليها. يجب أن يكون متوسط الت باي ن المستخلص على الأقل    المتغير  

الذي يمكن الرجوع إليه في قائمة   ي  رسم البيانيأيضاً الو   5،26دول  الجل ما كان أفضل.  كان أكبر ك    وك ل ما

النظري   الملاحق، الن موذمج  لعموامل  المستخلص  الت باي ن  متوسطات  نسمب  المعرفية   يعرضان  العموامل  وهي 

المسؤولية    الإدراك) وأهمية  المتعل قة الاجتماعيبمفهوم  الدينية  بالت عاليم  الومع ي  عنها،  والإفصاح  للشركات  ة 

نظ  مة   والتشريعات ة للشركات والإفصاح، ثقافة الشركة(، العموامل الخارجية )القوانينالاجتماعيبالمسؤولية 
 
 الم

 بمسؤولي اتها   الالتزامالتي تتعرض له الشركة لدفعها إل    المختلفة  الإعلام  وسائل  ة ، ضغط الاجتماعي  للمسؤولية

ة(، على المتغير الداخلي الاجتماعي  مسؤولي اتها   الشركة  لتحم ل   المدني   المجتمع  ة، م طالبات م نظ ماتالاجتماعي

 ة للشركات. الاجتماعيأو التابع وهو م ستومى الإفصاح عن المسؤولية  

سب متوسطات الت باي ن المستخلص لكل عموامل الن موذمج النظري كل ن    ن  أ بالنظر إل تلك القيم نجد  

 ، ةص لها بكفاءة عاليالمخص    المتغير  د  تلك الفقرات تجس     ن  أ ا يؤك د على  مم    ( 0.50)تزيد عن المعيار المحدد  

ة الاجتماعيالومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية    تغير  لم  ةأقل قيم  فكانت  ، التقاربوهذا يعزز قوة صدق  

من المعيار وهذا المدى أكبر   البيئة.في مجال الإفصاح   تغير  لم ( 0.817) كانت   ة قيم وأعلى (0.529) هيو 

ستخلص لبقي ة العموامل بين المدى متوسطات الت باي ن الم  وكانت.(J. F. Hair et al., 2014) (0.50)  دالمحد  

  المذكور أعلاه. 
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 مؤشرات ثبات المفهوم والصدق   يوضح :5،26دول  الج

Construct Reliability and Validity 

متوسط الت باي ن  
 المستخلص 

التبات  
 المركب 

معامل رو  
 للثبات 

 ــانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبيـــ كرونباخ الفأ 

 ة الاجتماعيبمفهوم وأهمية _المسؤولية  الإدراك 0.787 0.798 0.853 0.539

نظ  مة للمسؤولية القوانين والتشريعات _ 0.907 0.909 0.926 0.642
 
_  الم

 ة الاجتماعي

الومع ي بالت عاليم الدينية _المتعل قة بالمسؤولية   0.778 0.781 0.849 0.529
 ة الاجتماعي _

 الإفصاح في مجال _المنتمج والع ملاء  0.972 0.973 0.976 0.800

 الإفصاح في مجال البيئة  0.975 0.975 0.978 0.817

 الإفصاح في مجال العاملين  0.938 0.943 0.947 0.642

 الإفصاح في مجال المجتمع  0.964 0.965 0.969 0.757

 ثقافة الشركة  0.898 0.902 0.919 0.620

   ضغط وسائل الإعلام 0.846 0.858 0.890 0.618

ة_  الاجتماعيم ستومى الإفصاح _عن المسؤولية  0.921 0.923 0.944 0.808
  للشركات

  م طالبات م نظ مات _المجتمع المدني 0.819 0.842 0.872 0.578

 

 Discriminate Validityالتّمايزُ  صدق    :ثانياً 

إل   الت ماي ز  صدق  و   ن  أ ي شير  للأمفاهيم  النظري  الن موذمج  المسؤولية   الإدراك)  دراسةبعاد  وأهمية  بمفهوم 

بالمسؤولية  الاجتماعي المتعل قة  الدينية  بالت عاليم  الومع ي  عنها،  والإفصاح  للشركات  للشركات الاجتماعية  ة 

للمسؤولية   نظ  مة 
 
الم والتشريعات  القوانين  الشركة،  ثقافة  الإعلام الاجتماعيوالإفصاح،  وسائل  ضغط  ة، 
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ة، م طالبات م نظ مات المجتمع المدني اعيالاجتمبمسؤولي اتها    الالتزامتتعرض له الشركة لدفعها إل    تي المختلفة ال

الشرك المسؤولية  ة،  الاجتماعيمسؤولي اتها    ات لتحم ل  الإفصاح عن  للشركات بالاجتماعيم ستومى  بعاده ة 

 .ةو مختلفأ  ةما وبنفس الوقت متمايز   إل حدٍ   ارتباط( ذات  الع ملاءج و ، المنتم العاملين،  ، المجتمع ة: البيئربعةالأ

 ةل متمايز بحيث يتم دمج بعض العموامل مع بعض بم   ةعالي  ةنها ذات ارتباط لا يصل إل درجإ  بمعنى آخر،

 باسمعرف  ر ي  . يتم الحكم على صدق الت ماي ز من خلال مؤش   ةتلفا مخ  نه  أنخفض بحيث نقول  ارتباط م    اتوذ

التقاطعي   Fornell_Larcker Criterionلاركر  - معيار فورنل  .Cross-Loadings   (J. F ةو التشب عات 

Hair et al., 2014). 

 

 (Fornell Larcker Criterion)لاركر    –معيار فورنيل    أ( 

لاركر أهم معيار لصدق الت ماي ز وم نتشر في العديد من الدراسات والأبحاث العلمية   –ي عتبر معيار فورنيل  

 ,Reverte)  (Hu & Bentler, 1998)  تمستخدم النمذجة بالمعادلات البنائية  التيفي مختلف التخص صات  

الت باي ن المشترك  .  (2009 تربيعها ي طلق عليها  يتم  النظري عندما  الن موذمج  ارتباط بمين مفاهيم  هناك نسبة 

(Shared Variance)   .  تمم في السياق السابق شرح مفهوم متوسط الت باي ن المستخلص  وقد(Average 

Variance Extracted-AVE)     فورنيل  بن الت م–معيار  أن  صدق  إل  ي شير  إذا كان لاركر  يتحق ق  اي ز 

الن موذمج  عموامل  المشترك بين جميع  الت باي ن  أعلى من  الن موذمج  مفاهيم  المستخلص لجميع  الت باي ن   متوسط 

(Fornell & Larcker, 1981a)،(Fornell & Larcker, 1981b).  ي بين مصفوفة نسبة   5،27دول  الج

نلاحظ أن  جميع ق يمم ن سمب م توسط .  وذمجلجميع عموامل الن ممتوسط الت باي ن المستخلص والت باي ن المشترك  

. هذا يعني أن  فقرات على صدق الت ماي زك، وهذا يؤك د  الت باي ن المستخلص أعلى من جميع قيمم الت باي ن المشتر 

 المخص ص لها بنسبة أعلى ارتباطاً من ارتباط العموامل الأخرى.   العامل تقيس    عامل ك ل  
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 لاركر لقياس صدق الت ماي ز  معيار فورنيل يوضح   :5،27دول  الج

Discriminant Validity Fornell-Larcker Criterion 
 

 بيـــــــــــــــــــان  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

 ة الاجتماعيبمفهوم وأهمية   المسؤولية  الإدراك 0.716         

نظ  مة للمسؤوليةالقوانين والتشريعات  0.399 0.801        
 
 ة الاجتماعي الم

 ة الاجتماعي الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة    بالمسؤولية  0.594 0.442 0.727       

 مجال المنتمج والع ملاء  0.488 0.610 0.484 0.895      

 مجال البيئة  0.438 0.613 0.451 0.787 0.904     

 مجال العاملين  0.468 0.470 0.475 0.703 0.678 0.801    

 مجال المجتمع  0.453 0.569 0.411 0.779 0.825 0.690 0.870   

 ثقافة الشركة  0.436 0.614 0.422 0.592 0.619 0.494 0.607 0.787  

 ضغط وسائل الإعلام  0.235 0.450 0.232 0.397 0.419 0.319 0.416 0.363 0.744 

 المجتمع المدني م طالبات م نظ مات  0.302 0.479 0.302 0.506 0.499 0.433 0.489 0.401 0.591 0.738
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   Cross Loadings  التشبّعات التقاطعية ب(  

الكام ن المحدد لقياسه  من ارتباطها   لمتغير  أعلى ارتباطاً با   المتغير  ي شير التشب ع التقاطعي إل أن  نسبة ك ل فقرات  

ق ق هذا الشرط دل  ذلك على و جود صدق وجودة في نفس الن موذمج النظري بالعموامل الأخرى الم  ، فإن تحم

ي وضح قيمم التشب ع   الملاحق   في   إليه   الرجوع   يمكن والذي    ك  الملحق .  (J. F. Hair et al., 2014)الت ماي ز  

فقرات   (5). ن لاحظ من الجدول أن  الخمسة  الدراسة مل الن موذمج النظري في  الت قاط عي لجميع فقرات وعموا

لم المسؤولية    الإدراك )  تغير  المحد  دمة  وأهمية  بمالاجتماعيبمفهوم  نسبها  ترتبط  وأهمية   الإدراك )  تغير  ة(  بمفهوم 

ص صة لقياس   ( 7)هناك سبعة  و   .ة( بشكل أعلى م ن ارتباطها بالعموامل الأ خرىالاجتماعيالمسؤولية   فقرات مخ 

للمسؤولية    ير  متغ نظ  مة 
 
الم الفقرات الاجتماعي)القوانيين والتشريعات  تلك  ارتباط  يت ضح أن   للشركات(.  ة 

نظ  مة للمسؤولية    )القوانيين  تغير  بم
 
ة للشركات( أعلى مقارنة بنسبة ارتباطها ببمقية الاجتماعيوالتشريعات الم

الت ماي ز.  أدل ة صدق  التقاطعية كأحد  التشب عات  مؤشر  يؤك د على تحق ق  الأخرى. وهذا  الن موذمج  عموامل 

ق قة مع بقي ة فقرات عموامل الن موذمج. فجميع فقرات كل   د ت لك القاعدة مُ   متغير  عامل أو  وبشكل عام نجم

 المحدد بدرجةٍ أعلى من بقية ارتباطها بالعموامل الأ خرى.   بعاملها  باطٍ عالٍ كانت ذاتم ارت

 

 ( Structural model) نموذمج البناء التركيبي    5،3،2

 على   النموذج   جودة   تقييم  يعتمد و   ،التركيبي  البناء  نموذج   تحليل  يتم  القياس،  نموذج  وموثوقية  صحة   تحليل   بعد 

 coefficient of)  التحديد  معامل :  التقييم  هذا   التالية   المعايير   تم ك ن .  الداخلية  بالبنيات  التنبؤ  على   قدرته

determination (2R) ،  وفرة الصدق التقاطعي   وvalidated redundancy)-(cross (2Q)   تحليل شيوع و
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للمفهوم   التقاطعي  إجراء   ستخدامبا  (2f)(   Communality validated-crossConstruct) الصدق 

bootstrapping  في برنامج سمارت بي إل إس(Taylor & Geldenhuys, 2019) . 

 

 R)2(  تقدير معامل الارتباط التربيعي أو معامل التحديدات 1،2،3،5

م الأثمر  سم  و كما ي  أو الارتباط التربيعي  أحديد  الت    معامل ثير المتغيرات الخارجي ة أو   ى حمج  ي لخ ص مدى تام

و ض حت في دائرة داخل المتغيرات   م عاملات التحديدات . قيمم  الداخلية أو الت ابعةالمستقلة على المتغيرات  

 تأثيراتالت حديد الأول يتممث ل في    معامل د  ي وج   ة الداخلية أو الت ابعة. في الن موذمج الن ظري في الدراسة الحالي

ة للشركات الاجتماعيلية  بمفهوم وأهمية المسؤو   الإدراكالعموامل المعرفي ة )المتغيرات الخارجي ة أو المستقلة وهي  

ارجية ، ثقافة الشركة(، العموامل الخة والإفصاحالاجتماعي بالمسؤولية    ، الومع ي بالت عاليم الديني ة المتعل قةوالإفصاح

 المجتمع  الإعلام، م طالبات م نظ مات   وسائل  ، ضغط ةالاجتماعي  للمسؤولية  ظ  مة  المن  والتشريعات  )القوانين

وم م ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة    معامل ة للشركات. ثم   الاجتماعيالمدني(، على المتغير الداخلي أو الت ابع ومه 

و تأثير المتغير الخارجي أو المستقل )م ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة   ة للشركات الاجتماعيالت حديد الث اني وه 

ة في مجال المجتمع، الإفصاح عن الاجتماعيفصاح عن المسؤولية  عام( على عموام له  الأربعة وهي )الإ  متغير  ك

، والإفصاح عن المسؤولية العاملينة في  الاجتماعي، الإفصاح عن المسؤولية  ة في مجال البيئةالاجتماعيؤولية  المس

م  الحاليةالدراسة  ث ل الأهم في  التحديد الأول يم    معامل (.  الع ملاءة في مجال المنتمج و الاجتماعي  معامل. حمج 

م إ  ( 0.09) كانت أقل من  التحديد أو الارتباط التربيعي يمكون صغيراً إذا قيمت ه   ذا ويكون متوسط الحمج 

م استثنائي كبير إ  ( 0.24)و أقل من   ( 0.09) تراوح بين     (Cohen, 1988).(0.24) ذا تجاوز  وي عتمبر حمج 

. (0.601)غ  ول بلم التحديد الأ   معامل  ن  أ ضح  يت    الملحق ل أو    5،12  الرسم البيانيبالنظر إل  

العموامل    تأثيراتعن    ةة للشركات عبار الاجتماعيمن م ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة    ٪60  ن  إهذا يعني  
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، الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة ة للشركات والإفصاحالاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية    الإدراكالمعرفي ة )

العموامل الخارجية )القوانين والتشريعات  وأيضاً  ة للشركات والإفصاح، ثقافة الشركة(،  الاجتماعيبالمسؤولية  

نظ  مة للمسؤولية 
 
م ، م طالبات م نظ مات المجتمع المدني( ضغط وسائل الإعلام ة،  الاجتماعي  الم ي عتبر حمج   .

م استثنائي مثالي وممتاز و فقاً لل   معيار المذكور أعلاه.الت أثير في الن موذمج النظري للدراسة حمج 

تنب ؤي وم ؤث ر على م ستومى الإفصاح حيث    متغير  )ثقافة الشركة( هو أقوى    متغير  ي لاحمظ أن   كما  

ة( الاجتماعيمة للمسؤولية  متغير  )القوانيين والتشريعات المنظ   . يمليه في ترتيب الت أثير  (0.288)كان تأثير ه  

وامل الأ خرى على الترتيب . ثم العم (0.208)  )م طالبات م نظ مات المجتمع المدني( كان   متغير  ثم     ( 0.210)

)الومع ي   متغير  ثم    ، (0.154)(  ة للشركات والإفصاحالاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية    الإدراك )  متغير  :  الآت

يني ة المتعل قة بالمسؤولي ة   م الأثمر     5،12  الرسم البياني.  (0.126) ة(  الاجتماعيبالت عاليم الد  أو ي وض ح حمج 

بيعي أو    الت حديد في نموذمج الدراسة.   معامل الارتباط التر 

م ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة )  باسمالعام المعروف    المتغير  ثير  دى تأثل مم حديد الث اني يم  الت    معامل 

ة في مجال المجتمع، الاجتماعي)الإفصاح عن المسؤولية  :  يه  وم   ة له الداخلية التابعوعموام    ( ة للشركاتالاجتماعي

، والإفصاح العاملينة في  الاجتماعي، الإفصاح عن المسؤولية  ة في مجال البيئةالاجتماعيالإفصاح عن المسؤولية  

م  الع ملاءة في مجال المنتمج و عيالاجتما عن المسؤولية    وكمبير وكان تثنائي  وبشكل اس    الت أثير كان عالياً (. حمج 

ا يضً وأ،  (0.843- 0.918) ة في مجال المجتمع  الاجتماعيالإفصاح عن المسؤولية    ولاً أ  ،على التوالي  الترتيب

 الع ملاءة في مجال المنتمج و الاجتماعيعن المسؤولية   ثانياً الإفصاحوحل    ، (0.842-0.918)  البيئة  مجال  في

. (0.719- 0.848)   العاملين مجال  ة في  الاجتماعيالإفصاح عن المسؤولية    حل  خيراً أ، و (0.911-0.829)

الن موذمج أبيعي  و الارتباط التر  أحديد  الت    معامل نواع  أكل    ي وض ح   5،12  الرسم البياني م الأثمر في  و حمج 

 . دراسةظري لل الافتراضي الن  
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 نسب معاملات المسار للفرضيات في النموذج القياسي يوضح   :5،12  رسم البيانيال
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ي و اس كو ير(  2،2،3،5   Q)2(ق ياس الص لة الت نبؤي ة )ك 

الص  عتم ت    الش  أ  ةلبر  الت نبؤي ة  العلاقة  التربيعي. يمكن حساب  و  المتقدم للارتباط  العلاقة على  الحصول  و كل 

( ي والت نبؤي ة  برنامج  Q)2(  ير(كو  اس    ك  اس   في  ال  بي  اجراء  (SmartPLS)سمارت  تقدير أباستخدام  و 

خدمين الباحثين المستم   ن  أ   ون قترحيم   (J. F. Hair et al., 2014)ه  ؤ وزملاهير    (  Blindfolding)  ج  ن  د  ول  دف  لان  ب  

 المتغير  و  أهوم  ف  عي للمم قاط  دق الت  رة الص  ف  رجات وم مخ  م عطيات و هم التركيز على  كن  س يم  إل  إلبرنامج سمارت بي  

(Construct cross-validated Redundancy)   ش    وأيضًا الص  تحليل  الت  يوع  للمفهوم دق  قاطعي 

(Construct Crossvalidated Communality).    ضان العلاقة عر  يم   5،28  دول الجو    5،13  البيانيالرسم

ي و و )أالت نبؤي ة    ولم لاقة الأ العم   ،ةؤي  نب  هناك علاقة تم   نجد أن  والجدول    الرسم. من خلال  Q)2(  ير(كو  اس    ك 

هذا   ن  إ  حيث    ، ة للشركاتالاجتماعيو م ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة  ابع وه  اخلي الت  بالمتغير الد    ةرتبطم  

تابع   للعمواأالمتغير   داخلي  الخارجيةو  والعموامل  المعرفي ة  وتمثل مل  الث انية(  )العلاقة  الت نبؤي ة  العلاقة  وهناك   .

ولية الإفصاح عن المسؤ ة للشركات وهي  الاجتماعيبم ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة    ةالمتعلق  ة ربعالعموامل الأ

ة في مجال البيئة، الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعي، الإفصاح عن المسؤولية  ة في مجال المجتمع الاجتماعي

 . الع ملاءة في مجال المنتمج و الاجتماعيوالإفصاح عن المسؤولية    العاملين ة في  الاجتماعي

(    كيوقيمة )  ن  أ    (J. F. Hair et al., 2014)وزملائه  يحدد هير   و ير  لة الت نبؤي ة أكبر و الص  أاس ك 

اخلي.  و الد  أ التابع  الت نبؤي ة لذلك المتغير    ةؤك د القو  د وي  د   داخلي يح  في الن موذمج البنائي لمتغير    (0.0) فر  من الص  

ي و قيمة )   ن  إ خر  آ بتعبير   ميزة   له    دراسة ن الن موذمج النظري لل أتؤكد وت شير    ( 0.0) أكبر من    Q)2(  ير(كو  اس    ك 

ت شير إل افتقار الن موذمج النظري   أقلو  أ  (0.0)   ةقيمفإن     ،الصلة الت نبؤي ة لمتغير داخلي معين. وعلى العكس

 إل خاصية الصلة الت نبؤي ة.  
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. الص لة الت نبؤي ة وفرة الص دق التقاطعي لمفهوم العموامل المعرفي ة والخارجي ة يوضح  :5،13  رسم البيانيال
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الصلة   معاملاتم و قيم حيث أن     5،28دول  الجو   5،13  رسم البيانيكن ملاحظته في الكما يم    

الإفصاح عن المسؤولية   ، (0.452) ة للشركات  الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة  )  لعامل الت نبؤي ة  

) الاجتماعي المجتمع  المسؤولية    ،(0.595ة في مجال  )الاجتماعيالإفصاح عن  البيئة   ،(0.640ة في مجال 

ة في مجال الاجتماعيعن المسؤولية    والإفصاح (  0.424ة في العاملين ) الاجتماعيالإفصاح عن المسؤولية  

 ن  أ  ؤكدةً م    ( 0.0) فر  قيمة الص  على من  أ   ة م المذكور هذ ه القيم   ن  أ (. من الملاحظ  0.617المنتمج والع ملاء ) 

  ة.  العالي    ةلة الت نبؤي ة الاستثنائي  قوة الص    ظري له  الن موذمج الن  

الن تائج   بشكلٍ  تازً   ااستثنائيً   ليلاً قدم دم ليها ت  إل  المتوص    موجمز  الت نبؤي ة    اوعاليً   امم  ق للنموذمج فيما يتعل  للصلة 

ة في مجال الاجتماعيالإفصاح عن المسؤولية  ة للشركات و الاجتماعيبعموامل م ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة  

ة في العاملين الاجتماعية في مجال البيئة، الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعيالمجتمع، الإفصاح عن المسؤولية 

 مجال المنتمج والع ملاء. ة في الاجتماعيعن المسؤولية   والإفصاح

 

 . الص لة الت نبؤي ة وفرة الصدق التقاطعي لمفهوم العموامل المعرفي ة والخارجي ة يوضح  :5،28دول  الج

Decision Q² (=1-SSE/SSO    (  SSE SSO  المفـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاهيم 

بمفهوم وأهمية المسؤولية   الإدراك 1,550.000 1,550.000  
  ةالاجتماعي

نظ  مة  القوانين والتشريعات  2,170.000 2,170.000  
 
الم

  ةالاجتماعي_ للمسؤولية 

الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة   1,550.000 1,550.000  
  ةالاجتماعيبالمسؤولية 

  في مجال المنتمج والع ملاء 3,100.000 1,188.813 0.617 ممتاز  استثنائي
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 "، واصل5،28الجدول  "

 في مجال البيئة  3,100.000 1,114.838 0.640 ممتاز  استثنائي

 في مجال العاملين  3,100.000 1,787.059 0.424 ممتاز  استثنائي

 في مجال المجتمع  3,100.000 1,256.603 0.595 ممتاز  استثنائي

  ثقافة الشركة 2,170.000 2,170.000  

   ضغط وسائل الإعلام 1,550.000 1,550.000  

م ستومى الإفصاح عن المسؤولية   1,240.000 679.623 0.452 ممتاز  استثنائي
  ة للشركاتالاجتماعي

  م طالبات م نظ مات المجتمع المدني 1,550.000 1,550.000  

 

SSO=Sum of the Square Observation  مجموع الحالات التربيعية 

SSE=Sum of the Square Prediction Errors  مجموع الأخطاء التنبؤية التربيعية 
 

 

الصلة الت نبؤي ة وشيوع الصدق التقاطعي لمفهوم العموامل المعرفية والخارجية وم ستومى الإفصاح    5،3،2،3

   .(f2)  ببعاده الأربعة 

يرتبط بكل )2f( (   Communality validated-crossConstruct)تحليل شيوع الصدق التقاطعي للمفهوم  

، ولا يقتصر على بعةو الت اأالداخلية    وأ  المستقلةو  أالمتغيرات الخارجي ة    أي المفاهيم الخاص ة بالن موذمج النظري  

المتغيرات الداخلية الت ابعة كما هو الحال على وفرة الصدق التقاطعي للمفهوم. نفس المعيار السابق الخاص 

للمفهوم   التقاطعي  (  إبوفرة الصدق  و ير  التنبؤيأن قيمة )اف  اس ك  الصلة  على شيوع الصدق   ااعتمادً   ةو 

و خارجي يحدد ويؤك د الصلة أموذمج البنائي لمتغير داخلي  لن  في ا  ( 0.0)التقاطعي للمفهوم أكبر من الصفر  

( أكبر من    ن  إ خر  آ لذلك المتغير.  بتعبير    ةالتنبؤي و ير  الن موذمج النظري   ن  أشير إل  ت  (0.0)قيمة )اف  اس ك 
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  (0.0)   . وعلى العكس قيمة(Taylor & Geldenhuys, 2019)   ميزة الصلة الت نبؤي ة لمتغير معين   له    دراسة لل

 .  نظري إل خاصية الصلة الت نبؤي ةإل افتقار الن موذمج ال ت شيرأقل  و  أ

( من خلال تحليل شيوع   ن  إ يتضح    5،14  رسم البيانيوال  5،29من الجدول   و ير  قيم )اف  اس ك 

بها من تيبحسب تر  ت و كانت كالآ  (0.0)  ةعلى من القيمة الصفريأالصدق التقاربي لكل مفاهيم الن موذمج 

الأكبر  الأ إل  بالمسؤولية    وهي  صغر  المتعل قة  الدينية  بالت عاليم  ، (0.298)  والإفصاح   ة الاجتماعيالومع ي 

المسؤولية    الإدراك وأهمية  المدني ،  (0.316)  والإفصاح   ةالاجتماعيبمفهوم  المجتمع  م نظ مات  م طالبات 

(0.370) ،  ( الإعلام  وسائل  ) ،  (0.419ضغط  الشركة  نظ  مة   ، (0.480ثقافة 
 
الم والتشريعات  القوانين 

الإفصاح عن م ستومى   ،(0.535)   الإفصاح في مجال العاملين  (، 0.506)  للشركات  ةالاجتماعيللمسؤولية  

المنتمج  الإفصاح في مجال (، 0.656المجتمع )  الإفصاح في مجال (، 0.623للشركات )  ة الاجتماعيالمسؤولية 

ا يضً أتقدم    ةتفوق القيم الصفري  التي(. وهذ ه القيم  0.722البيئة )  الإفصاح في مجال   (، 0.707والع ملاء ) 

في   وتساهم نظرياً   ة الحالي  الدراسةللعلاقة الت نبؤي ة للنموذمج النظري المقترح في    اومتميزً   اعاليً   ااستثنائيً   دليلًا 

 ه وقوته. تهميأ
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الصلة الت نبؤي ة شيوع الصدق التقاطعي لمفهوم العموامل المعرفية والخارجية وم ستومى  يوضح  :5،14الرسم البياني  

الإفصاح ببعاده الأربعة. 
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الصلة الت نبؤي ة شيو ع الصدق التقاطعي لمفهوم العموامل المعرفية والخارجية وم ستومى الإفصاح  يوضح  :5،29 دولالج
 ببعاده الأربعة. 

Decision Q² (=1-SSE/SSO) SSE SSO  بيــــــــــــــــــــــــــــــــــان 

ممتاز  استثنائي بمفهوم وأهمية _المسؤولية   الإدراك 1,550.00 1,060.52 0.316 
  ةالاجتماعي

ممتاز  استثنائي نظ  مة  القوانين والتشريعات  2,170.00 1,072.09 0.506 
 
الم

  ةالاجتماعي  للمسؤولية 

ممتاز  استثنائي الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة   1,550.00 1,087.52 0.298 
  ةالاجتماعيبالمسؤولية 

ممتاز  استثنائي   في مجال المنتمج والع ملاء 3,100.00 908.212 0.707 

ممتاز  استثنائي  في مجال البيئة  3,100.00 862.873 0.722 

ممتاز  استثنائي  مجال العاملين في  3,100.00 1,441.92 0.535 

ممتاز  استثنائي  في مجال المجتمع  3,100.00 1,067.86 0.656 

ممتاز  استثنائي   ثقافة الشركة 2,170.00 1,127.51 0.480 

ممتاز  استثنائي  ضغط وسائل الإعلام  1,550.00 901.189 0.419 

ممتاز  استثنائي م ستومى الإفصاح عن المسؤولية   1,240.00 467.868 0.623 
  ة_ للشركاتالاجتماعي

ممتاز  استثنائي   م طالبات م نظ مات المجتمع المدني 1,550.00 977.031 0.370 

 

 الفرضي ات   اختبار   5،3،2،4

البناء التركيبي يتض م ن هذا الجزء من التحليل م ناقشة الفرضي ات الواردة سالفاً في نموذمج الدراسة. نموذمج 

العموامل تمم تناو لها في الجزء النظري من نموذمج الدراسة )  التييرتبط مباشرة باختبار وفمحص الفرضي ات النظرية  
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في   العاملةة للشركات  الاجتماعي  لإفصاح عن المسؤوليةلشركات وأثرها على م ستومى الوالخارجي ة    المعرفي ة

  وفيما يلي اختبار لهذه الفرضيات:  .ليبيا(

 في ليبيا عاملة ة للشركات ال الاجتماعييتأثر مُستوَى الإفصاح عن المسؤولية : الفرضية الرئيسة الأولى

 إيجاباً بالعَوامل المعرفية المتعلّقة بمدُيرِي تلك الشركات. 

 ختبار هذ ه الفرضي ة تم صياغة الفرضيات الفرعية التالية: ولا 

في ليبيا   عاملة ة للشركات الم الاجتماعييتأثر مُستوَى الإفصاح عن المسؤولية    الفرضيّة الفرعية الأولى: 

  .الإفصاحللشركات و   ة الاجتماعي إيجاباً بمسُتوَى إدراك مُديرِي الشركات لمفهوم وأهمية المسؤولية  

 و المستقل:أالكام ن الافتراضي الخارجي    المتغير  بينالعلاقة  (  Path Coefficient)مسار    معامل          

الكام ن الافتراضي والمتغمير     ة الاجتماعيالإفصاح عن المسؤولية  م ستومى إدراك م دير ي الشركات لمفهوم وأهمية  

دملالمة إحصائ ي ة ممع نموي ة )قيمة   الشركات ذلة  الاجتماعي: م ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة  و التابعأالداخلي  

الحرجمة   وتعتبر   (3.279)( =  T-Statistics)الإحصائ ي ة    T  وقيمة  (0.154)( =  β)بيتا   القيمة  من  أكبر 

(Critical Value( )1.946)      وقيمةP    الإحصائ ي ة(P-Value  = )(0.001)   (0.05ن )أقل مهي  و .

 ،على ذلك  وبناءً  .لذلك  المبينة  5،12 و5،36و  5،35  الرسوم البيانيةو  5،30دول الجيمكن الرجوع إل  

يتأثر م ستومى الإفصاح عن ه لا  ن  أعلى    تنص    )والتي العدم  هذ ه الفرضي ة البديلة يتم قبولها ورفض فرضي ة    ن  إف

في ليبيا إيجاباً بم ستومى إدراك م دير ي الشركات لمفهوم وأهمية الإفصاح   العاملةة للشركات  الاجتماعيالمسؤولية  

 (. ةالاجتماعيعن المسؤولية  

مام تلك  أ )لا توجد إشارة سالب    االإحصائ ي ة كان إيجابيً   Tاه قيمة  المسار وأيضاً اتج    معامل اه  اتج  

ير ي الشركات لمفهوم وأهمية الإفصاح عن م ستومى إدراك م د بين    وهذا يؤك د على وجود علاقة إيجابي ة  القيمم(
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 العلاقة الإيجابي ةلشركات. هذ ه  لة  الاجتماعيوم ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة    والإفصاح   ةالاجتماعيالمسؤولية  

ك ل ما   ةالاجتماعيم ستومى إدراك م دير ي الشركات لمفهوم وأهمية الإفصاح عن المسؤولية  ك ل ما زاد    ه  أن  ؤكد  ت  

 . في ليبيا  عاملة الة للشركات  الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولية    أدى إل ارتفاع

ة للشركات العاملة في ليبيا الاجتماعييتأثر مُستوَى الإفصاح عن المسؤولية    الفرضيّة الفرعية الثَّانية: 

 ة والإفصاح. الاجتماعي إيجاباً بمسُتوَى وَعْي مُديرِي الشركات بالتّعاليم الدّينية المتعلّقة بالمسؤولية  

 و الخارجي أالكام ن الافتراضي المستقل   المتغير بينالعلاقة    (Path Coefficient)مسار   معامل

ينية المتعل قة    )م ستومى والمتغمير  الكام ن   والإفصاح( ة  الاجتماعيبالمسؤولية  ومع ي م دير ي الشركات بالت عاليم الد 

التابع   الداخلي  أالافتراضي  المسؤولي ة  )و  عن  الإفصاح  ممع نموي ة   ا ذ  ( لشركاتلة  الاجتماعيم ستومى  دملالمة 

وأكبر من القيمة   (2.405)( =  T-Statistics)الإحصائ ي ة    Tوقيمة    (0.126= )(  β)إحصائ ي ة )قيمة بيتا  

 ، (0.05وأقل من )  (0.017)( =  P-Value)   تماليةحالا  Pوقيمة      (Critical Value( )1.946)الحرجمة  

هذ ه   ن  إ ف،  كذل  على  ااعتمادً .  5،12  و   5.16  و   5.15  والرسوم البيانية  5.30دول  وذلك مبين في الج 

يم  البديلة  دعمم الفرضي ة  العم تم  فرضي ة  ورفض  )لا  ها  المسؤولية  دم  عن  الإفصاح  م ستومى  ة الاجتماعييتأثر 

ينية المتعل قة بالمسؤولية    في ليبيا إيجاباً   للشركات العاملة ة الاجتماعيبم ستومى ومع ي م دير ي الشركات بالت عاليم الد 

الإحصائ ي ة كان إيجابي )لا توجد إشارة سالب( وهذا   Tالمسار وأيضاً اتجاه قيمة    معامل. اتجاه  والإفصاح

إيجابي ة علاقة  وجود  إل  بالت عاليم)بين    ي شير  الشركات  م دير ي  ومع ي  بالمسؤولية   م ستومى  المتعل قة  ينية  الد 

 العلاقة الإيجابي ة. هذ ه  (لشركاتلة  الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة  )و    ( ة والإفصاحالاجتماعي

إل   بالمسؤولية  زاد  كلما    هن  أت شير  المتعل قة  ينية  الد  بالت عاليم  الشركات  م دير ي  ومع ي  ة الاجتماعيم ستومى 

 . في ليبيا للشركات العاملةة  الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولية   إل زيادة في أد ىوالإفصاح 
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ة للشركات العاملة في ليبيا الاجتماعييتأثر مُستوَى الإفصاح عن المسؤولية    الفرضيّة الفرعية الثالثة:  

 بثقافة الشركة. 

 الشركة   )ثقافةو المستقل  أالكام ن الافتراضي الخارجي    المتغير  بينالعلاقة    (Path Coefficient)مسار    معامل

ذو   للشركات(ة  الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة  )و التابع  أالافتراضي الداخلي    والمتغمير  الكام ن 

وأكبر   (4.890) ( = T-Statistics)الإحصائ ي ة    T  وقيمة  (0.288)( = β)بيتا    ةدملالمة ممع نموي ة إحصائ ي ة )قيم

وأقل من   (0.000)( =  P-Value)  الاحتمالية  Pوقيمة    (Critical Value( )1.946)من القيمة الحرجمة  

  . لذلك  المبينة  5،12و   5.16و   5.15  والرسوم البيانية  5.30دول  الج . يمكن الرجوع إل  (0.05)

يتأثر م ستومى الإفصاح م قبولها ورفض فرضي ة العدم )لا  الفرضي ة البديلة يت  هذ ه    ن  إ ذلك، فا ل  وفقً 

 Tا اتجاه قيمة  المسار وأيضً   معامل (. اتجاه  الشركةثقافة  بفي ليبيا    للشركات العاملة ة  الاجتماعيعن المسؤولية  

إيجابيً  يؤي    ا الإحصائ ي ة كان  وهذا  إشارة سالب(  توجد  و  )لا  إيجابي ةد  الشركة)بين    جود علاقة  و   (ثقافة 

مستوى ه ك ل ما ارتفع  ن  إر  فس  ت    العلاقة الإيجابي ة. هذ ه  (لشركاتل ة  الاجتماعيالمسؤولي ة  م ستومى الإفصاح عن  )

م ستومى الإفصاح عن المسؤولية   ك ل ما أدى إل ارتفاع   ،الشركةة داخل  الاجتماعيالداعمة للمسؤولية  ثقافة  ال

 . في ليبيا للشركات العاملة ة  الاجتماعي

 ليبياة للشركات العاملة في  الاجتماعي مُستوَى الإفصاح عن المسؤولية    يتأثر الثَّانية:  الفرضيّة الرئيسة  

 تلك الشركات. بارجية متعلّقة  خإيجاباً بعَوامل  

 ختبار هذ ه الفرضي ة تم صياغة الفرضيات الفرعية التالية: ولا 

ة للشركات العاملة في ليبيا الاجتماعي يتأثر مُستوَى الإفصاح عن المسؤولية   :الفرضية الفرعية الأولى

 ة. الاجتماعي  منظمة للمسؤولية إيجاباً بوجود قوانين وتشريعات 
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المستم   المتغير بينالعلاقة  (  Path Coefficient)سار  مم   معامل الافتراضي  الخارجي  أقل  الكام ن   )و جود و 

الكام ن   (لزمةتشريعات وقوانين م   التابع    والمتغمير   الد  أ الافتراضي  المسؤولي ة   )م ستومىاخلي  و  الإفصاح عن 

بيتا  ذ    (لشركاتلة  الاجتماعي )قيمة  إحصائ ي ة  ممع نموي ة  دملالمة  -T)الإحصائ ي ة    T  وقيمة  0.210  ( =β)و 

Statistics)    =3.691    وأكبر من القيمة الحرجمة(Critical Value )  (1.946)    وقيمةP    الإحصائ ي ة(P-

Value= )  0.000    5.16و  5.15  والرسوم البيانية  5.30دول  الجيمكن الرجوع إل    (. 0.05من )وأقل 

يتأثر م )لا  م دعمها ورفض فرضي ة العدم هذ ه الفرضي ة البديلة يت    ن  إ كم  . وعليه يمكن الح  لذلك   المبينة  5،12و

 منظمة   تشريعاتو   بوجود قوانين  في ليبيا إيجاباً   للشركات العاملة ة  الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولية  

)لا توجد إشارة   ا الإحصائ ي ة كان إيجابي    Tا اتجاه قيمة  وأيضً   المسار   معامل .  اتجاه  (ةالاجتماعي  للمسؤولية

وم ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة ،  تشريعاتو جود قوانين  و  بين    إيجابي ة ؤك د على وجود علاقة  سالب( وهذا ي  

إل ذلك  ى  ك ل ما أد    وتشريعاتقوانين    كان هناك ه ك ل ما  ن  تعني ألشركات. هذ ه العلاقة الإيجابي ة  لة  الاجتماعي

 . في ليبيا للشركات العاملةة  الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولية    ارتفاع

ة للشركات العاملة في ليبيا الاجتماعير مُستوَى الإفصاح عن المسؤولية  يتأثّ   : الفرضية الفرعية الثانية

 الإعلام. إيجاباً بضغط وسائل  

الكام ن الافتراضي الخارجي  العلاقة    (Path Coefficient)مسار    معامل المتغير  و المستقل أبين 

الإعلام  )ضغط الداخلي    الكام نوالمتغمير     (وسائل  التابع  أالافتراضي  المسؤولي ة   )م ستومىو  الإفصاح عن 

بيتا    (لشركات لة  الاجتماعي )قيمة  إحصائ ي ة  ممع نموي ة  دملالمة  =  β)ذو  -T)الإحصائ ي ة    T  وقيمة  0.059( 

Statistics= )  1.234  القيمة الحرجمة )  قلوأ -P)  الإحصائ ي ة  Pوقيمة    (Critical Value( )1.946من 

Value  = )0.218  5.16و  5.15  والرسوم البيانية  5.30دول  (. يمكن الرجوع إل الج0.05من )  كبر وأ 
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يتأثر  )لا  م  العدم   وقبول فرضي ةرفضها  م  هذ ه الفرضي ة البديلة يت    ذلك، فإن  على    وبناءً    .لذلك  ةالمبين  5،12و

  (. بضغط وسائل الإعلام في ليبيا إيجاباً  للشركات العاملةة  الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولية  

ة للشركات العاملة في ليبيا الاجتماعييتأثر مُستوَى الإفصاح عن المسؤولية    الفرضية الفرعية الثالثة: 

 لمجتمع المدني. نظمات اإيجاباً بوجود مطالبات لم

بين  (Path Coefficient)مسار    معامل المستقل   العلاقة  الافتراضي  الكام ن  الخارجي  أالمتغير   )و جودو 

م ستومى الإفصاح عن المسؤولي ة )   اخليو الد  أ ابع  الت  الكام ن الافتراضي  والمتغمير     (جتمع المدنيطالبات للم  م  

الإحصائ ي ة   Tو قيمة  0.208)) ( =  β))قيمة بيتا  حيث    .ذو دملالمة ممع نموي ة إحصائ ي ة  (لشركاتلة  الاجتماعي

(T-Statistics  = )(3.789)    وأكبر من القيمة الحرجمة(Critical Value( )1.946)    وقيمةP   الاحتمالية  

(P-Value  = )(0.000)   5.16و  5.15  والرسوم البيانية  5.30دول  (. يمكن الرجوع إل الج0.05من ) أقل  و 

  . لذلك  المبينة  5،12و

البديلة يت    ن  إف،  ما تقدمعلى    بناءً  الفرضي ة  يتأثر  ها ورفض فرضي ة العدم )لا  بولها ودعم  م ق  هذ ه 

المسؤولية   الإفصاح عن  العاملةة  الاجتماعيم ستومى  إيجاباً    للشركات  ليبيا  م  ب في  للمجتمع وجود  طالبات 

اتجاه قيمة    معامل (.  اتجاه  المدني )لا توجد إشارة سالب( وهذا   االإحصائ ي ة كان إيجابيً   Tالمسار وأيضاً 

إيجابي ةي   علاقة  وجود  على  م  و  بين    برهن  المدنيجود  للمجتمع  المسؤولي ة   وم ستومى  طالبات  عن  الإفصاح 

العلاقة  لة  الاجتماعي هذ ه  ت شير  إل  لشركات.  هناك ن  أالإيجابي ة  المدنيم    ه كلما كانت  للمجتمع   طالبات 

ة الاجتماعيم ستومى الإفصاح عن المسؤولية  ة كلما ارتفع  الاجتماعيتنادي بضرورة تحمل الشركات مسؤولي اتها  

 .  ليبيا  في  العاملةللشركات  



286 

 

 

ي ات  Tقيم  يوضح :5،15  رسم البيانيال الإحصائ ي ة للفرض 
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ي   (P-Value)  م ستومى الدملالمة الإحصائ ي ة يوضح  :5،16  رسم البيانيال ات للفرض 
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ي ات  Tيوضح معاملات المسار والانحراف المعياري وقيم   :5،30دول  الج  الإحصائ ي ة وم ستومى الدملالمة للفرض 

 Original بيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 

Sample 

(O) 

Standard 

Deviation 

(STDEV) 

T Statistics 

(|O/STDEV|) 
P 

Values 
Decision 

< م ستومى الإفصاح عن المسؤولية  -الاجتماعية الإدراك بمفهوم وأهمية المسؤولية 
 الاجتماعية_ للشركات 

 الفرضية مقبولة  0.001 3.279 0.047 0.154

نظ  مة للمسؤوليةالقوانين والتشريعات 
 
< م ستومى الإفصاح عن  -الاجتماعية _ الم

 المسؤولية الاجتماعية_ للشركات 
 الفرضية مقبولة  0.000 3.691 0.057 0.210

< م ستومى الإفصاح عن  -الاجتماعية الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية 
 المسؤولية الاجتماعية للشركات 

 الفرضية مقبولة  0.017 2.405 0.052 0.126

 الفرضية مقبولة  0.000 4.890 0.059 0.288 م ستومى الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية_ للشركات الشركة < ثقافة 
 الفرضية مرفوضة  0.218 1.234 0.048 0.059 ضغط وسائل الإعلام   < م ستومى الإفصاح _عن المسؤولية الاجتماعية للشركات 

< في مجال _المنتمج  -للشركات م ستومى الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية_  
 والع ملاء 

 الفرضية مقبولة  0.000 74.326 0.012 0.911

 الفرضية مقبولة  0.000 86.089 0.011 0.918 < في مجال البيئة -للشركات م ستومى الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية_  
 الفرضية مقبولة  0.000 43.830 0.019 0.848 العاملين  في مجال <  -للشركات م ستومى الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية_  
 الفرضية مقبولة  0.000 94.511 0.010 0.154 < في مجال المجتمع -للشركات م ستومى الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية_  

< م ستومى الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية_  - المدني م طالبات م نظ مات المجتمع 
 للشركات 

 الفرضية مقبولة  0.000 3.789 0.055 0.210
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 والتحليلات الإضافية   الاختبارات   5،3،3

في    والخارجية  المعرفية  العوامل  دور  التأكد حول  من  المسؤولية   تأثيرهالمزيد  عن  الإفصاح  مستوي  على 

، وفي من نتائج التحليل للنموذج الرئيسة للشركات العاملة في ليبيا ببعاده الأربعة يتم التأكد  الاجتماعي

، وكذلك تم إدخال يسلنموذج الرئمتغيرات الإفصاح لتأكيد ومقارنة نتائج تحليل اهذا القسم تم تحليل  

لي تحليلات . فيما يالرئيسنموذج  العمام لمي  خصائص الشركات وخصائص المديرين لمعرفة مدى تأثيرهما على  

 النموذج بصورة فردية: 

 

 ة للشركات الاجتماعيتحليلات الفردي ة لعوامل الإفصاح عن المسؤولية ال  5،3،3،1

من   )لمعرفة تأثير كل عامل  الدراسة  الومع يالاجتماعي  المسؤولية  وأهمية  بمفهوم  الإدراكعوامل   بالت عاليم   ة، 

نظ  مة  والتشريعات  القوانين  ،الشركة  ثقافة   والإفصاح،   ةالاجتماعي  بالمسؤولية   المتعل قة   الدينية
 
 للمسؤولية  الم

 عن الإفصاح  أبعاد على  المدني(  المجتمع م نظ مات   م طالبات ، الإعلام وسائل  ضغط  ، للشركات ة الاجتماعي

 ،العاملين   في الإفصاح  البيئة،  مجال  في الإفصاح   المجتمع،   مجال  في )الإفصاح  للشركات   ة الاجتماعي  المسؤولية

 والتحليلات التالية:   الاختباراتتم إجراء    والع ملاء(  المنتمج  مجال  في والإفصاح

 الإفصاح   مُستوَى على  ة  الاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية    الإدراكمتغي  اختبار    أولاً:

(، 2البيئة )  في مجال(، الإفصاح  1المجتمع )  في مجال الإفصاح    من   لٍ كعلى    الهدف منه معرفة تأثير المتغير 

 ( Path Coefficient)مسار    معامل ظهر    (. 4المنتمج والع ملاء )   في مجال ( والإفصاح  3)   في العاملين الإفصاح  

 ةالاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية    الإدراك  ) و الخارجي  أالمتغير الكام ن الافتراضي المستقل    العلاقة بين

ات   (  والإفصاح ( والإفصاح 3)   في العاملين الإفصاح  )و الداخلية وهي  أالافتراضي ة الت ابعة    ة الكام ن  والمتغمير 
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 Tوقيمة    0.114و =    0.194( =β))قيمة بيتا    ،( ذو دملالمة ممع نموي ة إحصائ ي ة4المنتمج والع ملاء )  في مجال 

  ( Critical Value( )1.946)وأكبر من القيمة الحرجمة    2.999و    2.122=    (T-Statistics)الإحصائ ي ة  

دول الج ، يمكن الرجوع إل  (0.05من )أقل    و،  0.003و    0.034  ( =P-Value)الإحصائ ي ة    Pوقيمة  

 . في الملاحق (م) الملحق  وإل  5،18و  5،17  والرسوم البيانية 5،31

 

بمفهوم وأهمية   الإدراكالاحتمالية لمتغير  Pالإحصائ ي ة و Tقيم التشب عات والانحراف المعياري ويوضح  :5،31  دولالج
 ة الاجتماعي المسؤولية 

    Mean، STDEV، T-Values، P-Values 

 

Decision P-Value T -Value Std-Error Std-Beta  البيــــــــــــــــــــــــــــــــان 

الاجتماعية  بمفهوم وأهمية المسؤولية  الإدراك 0.114 0.054 2.122 0.034 *     توجد علاقة
 الإفصاح في مجال المنتمج والع ملاء <

الاجتماعية  بمفهوم وأهمية المسؤولية  الإدراك 0.056 0.052 1.076 0.283 لا توجد علاقة 
 < الإفصاح في مجال البيئة -

الاجتماعية  بمفهوم وأهمية المسؤولية  الإدراك 0.194 0.065 2.999 0.003 **    توجد علاقة
 < الإفصاح في مجال العاملين -

الاجتماعية  بمفهوم وأهمية لمسؤولية  الإدراك 0.098 0.055 1.787 0.074 لا توجد علاقة 
 < الإفصاح في مجال المجتمع -

 

)لا توجد إشارة   اكان إيجابيً كلاهما  الإحصائ ي ة    Tالمسار وأيضاً اتجاه قيمة    معامل اتجاه  نلاحظ بن   

والإفصاح ة  الاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية   الإدراك   بين   وجد علاقة إيجابي ة ت   ذلك،   على   اعتمادًا   سالب( 

(. هذ ه العلاقة الإيجابي ة 4المنتمج والع ملاء )   في مجال( والإفصاح  3)  في مجال العاملين  جهة والإفصاحمن  

 في  ة يؤدي إل زياد  والإفصاح   ة الاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية    الإدراكم ستومى  في  زيادة    أي    ن أ ت شير إل  
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 دل ت  أخرى   جهة  من  (. 4المنتمج والع ملاء )  في مجال( والإفصاح  3)  في مجال العاملينالإفصاح  م ستومى  

 مجال  في   الإفصاح  م ستومى  على  ةالاجتماعي  المسؤولية  وأهمية  بمفهوم  الإدراك  بين   علاقة  د لا يوج   أن ه  الن تائج

 القيمة   من  وأقل  ، (1.076و  1.787)   لإحصائ ي ةا   T  قيمة   أن   إذ (  2)  البيئة  مجال  في   والإفصاح   ،(1)   المجتمع 

 (. 0.05) من   وأكبر   ( 0.283 و0.074الاحتمالية )   P  وقيمة.  (1.946) (Critical Value)  الحرجة

 .والإفصاح  ة الاجتماعي  بالمسؤولية  المتعلّقة  الدينية  بالتّعاليم  الوَعْي متغي  اختبار    ثانياً:

 م ستومى:  و الخارجيأالكام ن الافتراضي المستقل  المتغير    بين   العلاقة  (Path Coefficient)مسار    معامل

ينية    بالت عاليمالشركات    م دير ي   ومع ي ات الكام ن  والإفصاح   ة الاجتماعيبالمسؤولية    المتعل قة الد  الافتراضي ة   ةوالمتغمير 

( والإفصاح في مجال المنتمج 3العاملين )مجال  (، الإفصاح في  2و الداخلية: الإفصاح في مجال البيئة )أالت ابعة  

 الإحصائ ي ة  Tوقيمة    (0.127  و  0.212و    0.110)( =  β)بيتا    قيمة)  دملالمة ممع نموي ة إحصائ ي ة  ا( ذ4والع ملاء )

(T-Statistics = )  (1.968  1.965و  2.911و)   الحرجمة   القيمة من    أكبر و  (Critical Value  ) (1.946 ) 

، (0.05) أقل أو يساوي    ، حيث كانت (0.050  و  0.004و    0.050)( =  P-Value)  الإحصائ ي ة   Pوقيمة  

نجد أن  اتجاه ، وإل الملحق )م( في الملاحق  5،18و  5،17 والرسوم البيانية 5،32دول  الج و بالرجوع إل 

وجود   إل  ي شير وهذا  ، سالب( إشارة )لا توجد     اإيجابيً كان    الإحصائ ي ة Tقيمة  اتجاه  وأيضاً المسار  معامل 

 م دير ي   ومع ي   م ستومىبين   إيجابي ة  علاقة
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الاحتمالية لمتغير الومع ي بالت عاليم   Pالإحصائ ي ة و Tقيم التشب عات والانحراف المعياري ويوضح  :5،32دول  الج
 ة الاجتماعي الدينية المتعل قة بالمسؤولية 

   Mean، STDEV، T-Values، P-Values 

 

Decision P-Value T -Value 
Std-

Error 

Std-

Beta 
 البيــــــــــــــــــــــــــــان 

الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية   0.127 0.065 1.965 0.050 توجد علاقة 
 < الإفصاح في مجال المنتمج والع ملاء -الاجتماعية 

الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية   0.110 0.056 1.968 0.050 توجد علاقة 
 < الإفصاح في مجال البيئة - الاجتماعية _

الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية   0.212 0.073 2.911 0.004 **    توجد علاقة
 < الإفصاح في مجال العاملين- الاجتماعية _

الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية   0.061 0.055 1.094 0.275 لا توجد علاقة 
 < الإفصاح في مجال المجتمع - الاجتماعية _

 

ينية    بالت عاليمالشركات           في الإفصاح    (،2البيئة )  في مجال   والإفصاح ة  الاجتماعي بالمسؤولية    المتعل قةالد 

ه ك ل ما كان ن  أ(. هذ ه العلاقة الإيجابي ة ت شير إل  4المنتمج والع ملاء )   في مجال ( والإفصاح  3)   مجال العاملين 

ينية  ال  بالت عاليم الشركات    ي مدير   ومع ي   م ستومى في    ارتفاع   هناك  الإفصاح ة و الاجتماعيبالمسؤولية    المتعل قة د 

( والإفصاح 3)  في مجال العاملين الإفصاح  و   (،2البيئة )  في مجالالإفصاح    م ستومىفي    ة إل زياد  أدى ذلك 

 علاقة   دلا يوج   أنه   الن تائج   دل ت   أخرى   جهة   من  .في ليبيا  العاملة لشركات  في ا(  4المنتمج والع ملاء )  في مجال 

 T  قيمة  أن    إذ(  1)  المجتمع  مجال   في  الإفصاح  على   ة الاجتماعي  بالمسؤولية  المتعل قة  الدينية  بالت عاليم  الومع ي   بين

 الاحتمالية  P  وقيمة  (1.946)(  Critical Value)  الحرجمة  القيمة   من   وأقل  ( 1.094) كانت    الإحصائ ي ة

 (.0.05)  من  وأكبر  ( 0.275)
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 الشركة. ثقافة  متغي  اختبار    ثالثاً:

المتغير    العلاقة  (Path Coefficient)مسار    معامل  المستقل  الكام ن  بين  ثقافة   ) و الخارجي  أالافتراضي 

ات الكام ن  (الشركة  في مجال الإفصاح  (،  1)   المجتمع   الإفصاح في مجال   : و الداخليةأالافتراضي ة الت ابعة    ة والمتغمير 

ا إحصائ ي    ممع نموي ة( ذو دملالمة  4المنتمج والع ملاء )  في مجال ( والإفصاح  3العاملين )مجال  (، الإفصاح في  2البيئة )

  5.702  (  ( =T-Statistics)  الإحصائ ي ة   Tوقيمة    0.271)و  0.192و  0.313و    )0.360   ( = β)بيتا    قيمة)

 الاحتمالية   Pوقيمة      (Critical Value( )1.946)  ة الحرج  القيمة من    أكبرو   4.084)و    2.356و    4.485  و

(P-Value = )(0.000 0.000و  0.019و 0.000و)  (0.05ن )م  أقلو . 

 

 الاحتمالية لمتغير ثقافة الشركة  Pالإحصائ ي ة و  Tقيم التشب عات والانحراف المعياري ويوضح  :5،33دول  الج

Mean، STDEV، T-Values، P-Values 

 

Decision P-

Value 
T -

Value 
Std-

Error 
Std-

Beta 
 البيــــــــــــــــــــــــــان

 والع ملاء  المنتمج  مجال في  الإفصاح < -الشركة  ثقافة 0.271 0.066 4.084 0.000 ***   علاقة توجد

 البيئة  مجال في  الإفصاح < -الشركة  ثقافة 0.313 0.070 4.485 0.000 ***   علاقة توجد

 العاملين مجال في  الإفصاح < -الشركة  ثقافة 0.192 0.081 2.356 0.019 *   علاقة توجد

 المجتمع  مجال في  الإفصاح < -الشركة  ثقافة 0.360 0.063 5.702 0.000 ***   علاقة توجد

 

 ، نجد أن  وإل الملحق )م( في الملاحق   5،18و  5،17  والرسوم البيانية 5،33دول  الجبالرجوع إل  

وهذا ي شير إل سالب(    إشارة )لا توجد    اإيجابيً كان    الإحصائ ي ة  Tقيمة    اتجاه  المسار وأيضاً   معامل   اتجاه 

، الإفصاح (2البيئة )   في مجال(، الإفصاح  1المجتمع )  في مجال بين ثقافة الشركة والإفصاح    وجود علاقة إيجابي ة

زيادة أي  ن  أالإيجابي ة ت شير إل    ة(. هذ ه العلاق4المنتمج والع ملاء )   في مجال ( والإفصاح  3العاملين )مجال  في  
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 الإفصاح في مجال م ستومىفي  ة يؤدي إل زياد ة  الاجتماعيالداعمة لروح المسؤولية  ثقافة الشركة  م ستومى في 

)  في مجال  الإفصاح و (  1)  المجتمع  الإفصاح  (2البيئة  العاملين،  والإفصاح  3)   في مجال  المنتمج   في مجال( 

 .ليبيا في العاملةلشركات  افي  ( 4والع ملاء ) 

 . للشركات  الاجتماعية  للمسؤولية  المنُظِّمةالقوانين والتشريعات  متغي  اختبار رابعاً:  

القوانين   ) ن الافتراضي المستقل او الخارجي  الكام  المتغير     بين  العلاقة   (Path Coefficient)مسار    معامل 

نظ  مة للمسؤولية 
 
ات  (    للشركات  ةالاجتماعي والتشريعات الم  ) و الداخلية  أالافتراضي ة الت ابعة    الكامنة والمتغمير 

ذو   (4)والع ملاء  المنتمج    في مجال ( والإفصاح  2البيئة )   في مجال (، الإفصاح  1المجتمع )   في مجال الإفصاح  

( T-Statistics)   الإحصائ ي ة  Tوقيمة    0.202)و    0.195و  )0.156  ( = β)بيتا    قيمة )  إحصائ ي ة  ممع نموي ة  دملالمة 

  الاحتمالية   Pوقيمة    (Critical Value( )1.946)  الحرجمة   القيمة من    أكبر و   2.953)و    2.698و    )2.096=  

(P-Value= )  0.037(    (0.05) من  أقلو   0.003)و    0.007و  . 

نجد أن   ،وإل الملحق )م( في الملاحق   5،18و  5،17  والرسوم البيانية 5،34دول  الجبالرجوع إل  

 إل  ي شير سالب( وهذا    إشارة )لا توجد    اإيجابيً كان    الإحصائ ي ة  Tقيمة    اتجاهالمسار وأيضاً    معامل   اتجاه 

المنظ  مة  بين  مباشرة    إيجابي ة  علاقةوجود   والتشريعات   ومستوى  للشركات  ةالاجتماعي للمسؤوليةالقوانين 

في (  4المنتمج والع ملاء )  في مجال (، والإفصاح  2البيئة )  في مجال والإفصاح    ( 1المجتمع )   في مجال الإفصاح  

نظ  مة للمسؤولية  ةعلاق  دلا توجخرى  أ  جهة من    . ليبيا  في  العاملةلشركات  ا
 
 بين القوانين والتشريعات الم

  ( = T-Statistics)  الإحصائ ي ة  Tقيمة    ن  أ  ( اذ3العاملين ) مجال  الإفصاح في  م ستومى  ة على  الاجتماعي

 ( =P-Valueالاحتمالية )  Pوقيمة    (Critical Value ( )1.946)  ة الحرج  القيمة من    هي أقل و   (1.157)

 (.0.05)من  أكبرو   (0.248)
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الاحتمالية لمتغير القوانين والتشريعات   Pالإحصائ ي ة و Tقيم التشب عات والانحراف المعياري ويوضح  :5،34دول  الج
نظ  مة للمسؤولية

 
 . ة الاجتماعي الم

Mean، STDEV، T-Values، P-Values 

 

Decision P-Value T -Value 
Std-

Error 

Std-

Beta 
 البيــــــــــــــــــــــــــــــــان 

نظ  مة للمسؤوليةالقوانين والتشريعات  0.202 0.068 2.953 0.003 **    توجد علاقة
 
_  الم

 < في مجال المنتمج والع ملاء -الاجتماعية 

نظ  مة للمسؤوليةالقوانين والتشريعات  0.195 0.072 2.698 0.007 **    توجد علاقة
 
_  الم

 < الإفصاح في مجال البيئة -الاجتماعية 

نظ  مة للمسؤوليةالقوانين والتشريعات  0.085 0.073 1.157 0.248 لا توجد علاقة 
 
  الم

 < الإفصاح في مجال العاملين -الاجتماعية 

نظ  مة للمسؤوليةالقوانين والتشريعات  0.156 0.074 2.096 0.037 *    توجد علاقة
 
  الم

 < الإفصاح في مجال المجتمع -الاجتماعية 

 

 

 الإعلام. ضغط وسائل  متغي  اختبار    خامساً:

ضغط   )و الخارجي  أالكام ن الافتراضي المستقل  المتغير   بين  العلاقة  (Path Coefficient)مسار    معامل

ات الكام ن  ( وسائل الإعلام (، الإفصاح 1المجتمع )   في مجال الإفصاح    ) و الداخلية  أ  ة التابع  ة الافتراضي  ةوالمتغمير 

 الإحصائ ي ة   Tوقيمة    0.154)  و  )0.122  ( =β)بيتا    قيمة)  إحصائي ا  ممع نموي ة  ةدلال  ذو  (2البيئة )  في مجال

(T-Statistics  = )2.127(  ةالحرج  القيمة من    أكبرو    2.803)و  (Critical Value( )1.946)    وقيمةP 

 5،35دول  الج   إل  الرجوع   يمكن،  (0.05)من أقل  وهي    0.005)و    (0.034  ( = P-Value)  الاحتمالية 

 .وإل الملحق )م( في الملاحق   5،18و  5،17  والرسوم البيانية
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الاحتمالية لمتغير ضغط وسائل   Pالإحصائ ي ة و Tقيم التشب عات والانحراف المعياري ويوضح  :5،35دول  الج
 الإعلام 

Mean، STDEV، T-Values، P-Values 

 

Decision P-Value T -Value 
Std-

Error 

Std-

Beta 
 البيــــــــــــــــــــــــــــــان

< الإفصاح  -ضغط وسائل الإعلام    0.087 0.052 1.679 0.094 لا توجد علاقة 
 والع ملاء في مجال المنتمج 

< الإفصاح  -ضغط وسائل الإعلام    0.154 0.055 2.803 0.005 **   توجد علاقة
 في مجال البيئة 

< الإفصاح  -ضغط وسائل الإعلام    0.107 0.069 1.545 0.123 لا توجد علاقة 
 في مجال العاملين 

الإفصاح  < -ضغط وسائل الإعلام    0.122 0.057 2.127 0.034 *    توجد علاقة
 في مجال المجتمع 

 

(، الإفصاح 1المجتمع )  في مجالمن الإفصاح    على كلٍ يؤثر  ن ضغط وسائل الإعلام  إ   ، يمكن القول

)لا توجد   اإيجابيً كان    الإحصائ ي ة  Tقيمة    اتجاه  وأيضاً المسار    معامل  إن  اتجاه  حيث (.  2البيئة )  في مجال

 في مجالالإفصاح  م ستومى  إيجابي ة بين ضغط وسائل الإعلام و سالب( وهذا ي شير إل وجود علاقة    إشارة

ضغط ال  م ستومىفي  زيادة    أي    نأ الإيجابي ة ت شير إل    ة (. هذ ه العلاق2البيئة )  في مجال (، الإفصاح  1المجتمع ) 

(، 1المجتمع )   في مجال الإفصاح    م ستومىفي    ة يؤدي إل زيادعلى الشركات  وسائل الإعلام  الذي تمارسه  

بين ضغط وسائل الإعلام   ة علاق  دلا توج  كما  .ليبيا  في  العاملة  لشركات في ا( 2البيئة )  في مجال الإفصاح  و 

-T)   الإحصائ ي ة  Tقيمة    ن  أ ذ  إ(  4المنتمج والع ملاء )  في مجال( والإفصاح  3)  في مجال العاملين على الإفصاح  

Statistics= )  1.545(    ة رجالح   القيمة من  أقل    هيو   1.679)و  (Critical Value( )1.946)    وقيمةP 

 .(0.05)من    أكبر  0.094)و  )0.123  ( = P-Value)  الاحتمالية 
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  . مُطالبات مُنظّمات المجتمع المدنيمتغي  اختبار سادساً:  

م طالبات : و الخارجيأالافتراضي المستقل   الكام نالمتغير   بين العلاقة  (Path Coefficient)مسار   معامل

ات الكام ن المجتمع   في مجالالإفصاح  م ستومى  و الداخلية:  أ الافتراضي ة الت ابعة    ةم نظ مات المجتمع المدني والمتغمير 

( 4المنتمج والع ملاء )   في مجال ( والإفصاح  3)  في مجال العاملين (، الإفصاح  2البيئة )   في مجال(، الإفصاح  1)

 الإحصائ ي ة  Tوقيمة    0.225)و    0.149و    0.176و    )0.205 ( =β)بيتا    قيمة)  إحصائي ا   ممع نموي ة  ذو دملالمة 

(T-Statistics)  =  2.939(  الحرجمة   القيمةمن    أكبر هي  و   3.473)و  2.267و  2.673و  (Critical Value  )

أقل و   )  0.003و  0.024و  0.008و  (0.001 ( =P-Value)  حتماليةالا  Pوقيمة     (  1.946) من   هي 

 . وإل الملحق )م( في الملاحق  5،18و  5،17  والرسوم البيانية 5،36دول  الج ، يمكن الرجوع إل  (0.05)

الاحتمالية لمتغير م طالبات م نظ مات   Pالإحصائ ي ة و Tقيم التشب عات والانحراف المعياري ويوضح  :5،36دول  الج
 المجتمع المدني. 

Mean، STDEV، T-Values، P-Values 

 

Decision P-Value T -Value 
Std-

Error 

Std-

Beta 
 البيــــــــــــــــــــــــــــان 

<  - المدني م طالبات م نظ مات المجتمع  0.225 0.065 3.473 0.001 **   توجد علاقة
 الإفصاح في مجال المنتمج والع ملاء 

<  - المدني م طالبات م نظ مات المجتمع  0.176 0.066 2.673 0.008 **   توجد علاقة
 الإفصاح في مجال البيئة 

<  - المدني م طالبات م نظ مات المجتمع  0.149 0.066 2.267 0.024 *    توجد علاقة
 الإفصاح في مجال العاملين 

<  - المدني م طالبات م نظ مات المجتمع  0.205 0.070 2.939 0.003 **   توجد علاقة
 في مجال المجتمع   الإفصاح
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 ي شير سالب( وهذا    إشارة )لا توجد    اإيجابيً كان    الإحصائ ي ة  Tقيمة  تجاه  ا  وأيضاً المسار    معامل  تجاها

في (، الإفصاح  1المجتمع )  في مجال م طالبات م نظ مات المجتمع المدني والإفصاح  بين    إيجابي ة  علاقةوجود    إل 

 العلاقة  هذ ه.  ( 4المنتمج والع ملاء )  في مجال( والإفصاح  3)   في مجال العاملين(، الإفصاح  2البيئة )  مجال 

هناك    هنأ  إل  ت شير  الإيجابي ة المدني  من  مطالباتك ل ما كان  المجتمع  ارتفاع    منظمات  هناك  في ك ل ما كان 

العاملين ، الإفصاح  (2)البيئة    في مجال(، الإفصاح  1المجتمع )   في مجالالإفصاح    م ستومى ( 3)  في مجال 

 . ليبيا  في العاملةلشركات  في ا(  4المنتمج والع ملاء )  في مجال والإفصاح 
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 الفردي ة  التحليلاتو الإحصائ ي ة للنموذمج الافتراضي  Tقيمة  يوضح :5،17البيانيرسم  ال
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 الاحتمالية( للنموذمج الافتراضي  Pم ستومى الدملالمة الإحصائ ي ة ) يوضح  :5،18البياني  رسم  ال
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   2R Square (R(    التحديدات  الارتباط التربيعي أو معامل   معامل  تقدير  2،3،3،5

م الأثمرأالتربيعي    الارتباط  وأالتحديد    معامل أو   لخ ص مدى تاثير المتغيرات الخارجيةي      و كما يسمى حمج 

حت في دائرة داخل المتغيرات ض  و    م عاملات التحديدات . قيم  ةو التابعأعلى المتغيرات الداخلية    المستقلة

ثل في تأثيرات ول يتم، إن معامل التحديد الأ الحاليةالدراسة  النظري في    الن موذمج. في  الداخلية أو التابعة

 بالت عاليم  ومع ي ال ، والإفصاح ةالاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية  الإدراكوهي   أو المستقلة   المتغيرات الخارجية

الشركة  ،والإفصاح  ةالاجتماعيبالمسؤولية    المتعل قةالدينية   الم  ،ثقافة  والتشريعات   للمسؤوليةظ  مة  ن القوانين 

على المتغير الداخلي التابع المجتمع المدني    م طالبات م نظ ماتو ،  ضغط وسائل الإعلام  ،للشركات  ةالاجتماعي

 . المجتمع   في مجال  وهو الإفصاحول  الأ

 

 تقدير معامل الارتباط التربيعي أو معامل التحديدات يوضح   :5،37دول  الج

R Square 

R Square بيــــــــــــــــــــــــان 

 مجال المنتمج والع ملاء  0.582

 مجال البيئة  0.566

 مجال العاملين  0.465

 مجال المجتمع  0.575

 

م معامل التحديد أو الارتباط التربيعي يكون صغيراً إذا كانت قيمته أقل من   ( 0.09) بما أن  حمج 

م إذا تراوح بين   مًا استثنائيًا كبيراً إذا تجاوز    ( 0.24)و أقل من    ( 0.09)و متوسط الحمج    (0.24) وي عتمبر حمج 

(Cohen, 1988) ول التحديد الأ  معاملن  أيتضح   5،37 دولالجو   ، في الملاحق)م(  الملحق  إل  بالنظر  . و
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 ة الشرك  ةتأثيرات ثقاف  عن   ةعبار   المجتمع   مجال في  من م ستومى الإفصاح    ٪58  ن  أ . هذا يعني  (0.575)بلغ  

نظ  مة  ثم  ،  المدنيالمجتمع  ات  البمط يليه  ،  كأكبر مؤثر
 
وأخيراً   ،ةالاجتماعيللمسؤولية  القوانين والتشريعات الم

م الت أثير في    ، على التوالي.علامسائل الإضغط و  مً   دراسة الن موذمج النظري لل يعتبر حمج  ا مثاليًا استثنائيً  ا حمج 

  وممتازاً وفقاً للمعيار المذكور أعلاه.

  تأثيرات يتمثل في  والذي    الث انيالتحديد    معامليوجد    ةالحالي  الدراسةالنظري في    الن موذمجفي    :ثانيا

 بالت عاليم  ومع ي ال ، والإفصاح ةالاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية  الإدراكوهي   تقلة و المسأ  الخارجي ةالمتغيرات 

الشركة  والإفصاح،  ةالاجتماعيبالمسؤولية    المتعل قةالدينية   نظ  مة    ،ثقافة 
 
الم والتشريعات   للمسؤوليةالقوانين 

على المتغير الداخلي التابع المجتمع المدني    م طالبات م نظ ماتو ضغط وسائل الإعلام    ،للشركات  ةالاجتماعي

ن أ. هذا يعني ( 0.566)  ةالبيئ  في مجال  الإفصاح   الث انيالتحديد    معامل  بلغ   .البيئة  مجال في  الإفصاح  الث اني

مجال   الإفصاح   م ستومىمن    ٪ 57 منبئأك  ةالشرك  ة ثقاف  تأثيراتعن    ةعبار   البيئة  في  القوانين ثم  ،  فضل 

للمسؤولية   نظ  مة 
 
الم م للشركات  ةالاجتماعيوالتشريعات  يليه  المدنيمنظمات  لبات  اط،  ، ثم ضغط المجتمع 

م الت أثيروالإفصاح  ة الاجتماعيالومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية    وأخيراً علام  وسائل الإ   . يعتبر حمج 

مً  دراسة،النظري لل   الن موذمجفي    علاه. أ للمعيار المذكور    وفقاً   اوممتازً   ا مثاليً   ااستثنائيً   احمج 

في    الن موذمجفي    :ثالثا يتم  معامليوجد    ةالحالي  الدراسةالنظري  الثالث  تأثيرات  التحديد  في  ثل 

، الومع ي بالت عاليم والإفصاح ةالاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية  الإدراكوهي   أو المستقلة   المتغيرات الخارجية

المتعل قة بالمسؤولية   نظ  مة للمسؤولية،  ثقافة الشركةوالإفصاح،    ةالاجتماعيالدينية 
 
الم  القوانين والتشريعات 

 على المتغير الداخلي التابع م طالبات م نظ مات المجتمع المدني  و ضغط وسائل الإعلام  للشركات،    ةالاجتماعي

 معامل  ن أ يتضح   ،5،37  والجدول   في الملاحق)م(  الملحق  بالنظر إل  .  العاملينمجال  في  الثالث الإفصاح  
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بلغ    التحديد  العاملين  الإفصاح  م ستومىمن    ٪ 47ن  أ . هذا يعني  (0.465)الثالث  عن   ةعبار   في مجال 

بمفهوم   الإدراكيليه  ،  كأفضل عامل  والإفصاح  ة الاجتماعيالومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية    تأثيرات

مالمجتمع المدني. يعتبر  منظمات    ومطالبات   ة الشرك  ة ثقافثم  ،  والإفصاح   ةالاجتماعيالمسؤولي ة    ةهميأو   حمج 

مً   دراسةالنظري لل  الن موذمج في    الت أثير  . سلفاً للمعيار المذكور    وفقاً   اوممتازً   امثاليً   ااستثنائيً   ا حمج 

في    الن موذمج في  ،  أخيراً  تأثيرات  يتم  الر ابع التحديد    معامل يوجد    ةالحالي  الدراسةالنظري  في  ثل 

، الومع ي بالت عاليم والإفصاح ةالاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية  الإدراكوهي   المتغيرات الخارجية أو المستقلة 

بالمسؤولية   المتعل قة  الشركة،  والإفصاح  ةالاجتماعيالدينية  للمسؤولية ،  ثقافة  نظ  مة 
 
الم والتشريعات  القوانين 

على المتغير الداخلي التابع م طالبات م نظ مات المجتمع المدني  و ضغط وسائل الإعلام  ،  للشركات  ةالاجتماعي

  الع ملاء. و  في مجال المنتمج الر ابع الإفصاح  

. هذا (0.582)بلغ  المنتمج والع ملاء    في مجال  الإفصاح  تغير  لم  الر ابع التحديد    معامل ن  أ ضح  يت  و 

 متغير  قوى  كأ  ةالشرك ة ثقاف تأثيرات عن  ةعبار المنتمج والع ملاء   في مجال   الإفصاح  م ستومىمن   ٪ 59ن  إيعني  

المدنيمنظمات  لبات  اط م  ثم  ،مؤثر للمسؤولية  يليه  و   ، المجتمع  نظ  مة 
 
الم والتشريعات   ةالاجتماعيالقوانين 

م  . يعتبر  ة والإفصاحالاجتماعيالمسؤولي ة    ة هميأبمفهوم و   الإدراك وجاء أخيراً  ،  للشركات  الن موذمجفي    الت أثير  حمج 

مٌ  دراسةالنظري لل   . علاهأ ا للمعيار المذكور  وفقً   وممتازٌ   مثاليٌ   استثنائيٌ   حمج 

 

  Q) (Assessing the Predictive Relevance)2(قياس الص لة الت نبؤي ة    3،3،3،5

 يمكن الحصولو   ،بيعيالتر   رتباط للاالت نبؤي ة الشكل المتقدم    ة و العلاقأ  ة تعتبر الصل  سابقاً ،   كما تم ذكره 

العلاق اس باستخدام  في    Q)2(  الت نبؤي ة  ةوحساب  ال  فولدنج أجراء  إبرنامج سمارت بي  بلاند  تقدير  و 
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(Blindfolding  ) (J. F. Hair et al., 2014)،    ه  وزملاؤ هير(J. F. Hair et al., 2014)   ن أ   ونيقترح

لبرنامج سمارت بي  ينالباحث المستخدمين  على  إ  التركيز  يمكنهم  اس  و ل  الصدق معطيات  وفرة  مخرجات 

تحليل شيوع الصدق   وأيضاً (  Construct Cross-validated Redundancy)   متغير  و للأالتقاطعي للمفهوم  

 يعرضان   5،38دول  الجو   الملحق ن    (.Construct Cross-validated Communality)التقاطعي للمفهوم  

 . Q)2(و  أ  الت نبؤي ةالعلاقة  

ال     علاقأن   نجد    والجدول   رسممن خلال  بالمتغير   ةتبطمر   ولالأ  ةالعلاق  تتمثل في:تنبؤية    ةهناك 

. وهناك ةالقيمة الصفريعلى من  أو   (0.376) المجتمع وكان    في مجال  الإفصاحول وهو  الداخلي التابع الأ 

العلاقة .  ةالصفري  القيمةعلى من  أو (  0.379البيئة وكانت )  في مجال   ة( الإفصاح الث اني  العلاقة)  الت نبؤي ة  العلاقة

 ة، العلاقخيراً أ. و ةالقيمة الصفريعلى من  أو   ( 0.238)وكانت    العاملين   في   الإفصاح تمثل    الت نبؤي ة  ة للصل  ةالثالث

 . ةالقيمة الصفريعلى من  أو   (0.378)  وكانت   الع ملاء المنتج و   في مجال  الإفصاح ل  ث  تم    الت نبؤي ة  ة للصل  ةالر ابع

 

 Q² (Q Square)الت نبؤي ة   الصلةمستوى  تقدير   :5،38دول  الج

Q² (=1-

SSE/SSO) 
SSE SSO  بيــــــــــــــــــــــــــــــان 

  ةالاجتماعيبمفهوم وأهمية المسؤولية  الإدراك 1،860.000 1،860.000 

 
نظ  مة للمسؤوليةالقوانين والتشريعات  2،170.000 2،170.000

 
  الم

  ةالاجتماعي

الومع ي بالت عاليم الدينية المتعل قة بالمسؤولية   1،550.000 1،550.000 
  ةالاجتماعي

  في مجال المنتمج والع ملاء 3،100.000 1،927.114 0.378
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 ، واصل"5،38دول  الج"

 مجال البيئة في  3،100.000 1،925.763 0.379

 في العاملين  3،100.000 2،363.501 0.238

 في مجال المجتمع  3،100.000 1،934.927 0.376

  ثقافة الشركة 2،170.000 2،170.000 

   ضغط وسائل الإعلام 2،170.000 2،170.000 

  م طالبات م نظ مات المجتمع المدني 1،860.000 1،860.000 

 

من الصفر  أكبر  ةو الصلة التنبؤيأ Q)2(ن قيمة  أ  ( ,.2014J. F. Hair et al) ه ؤ يحدد هير وزملا

و الداخلي.  بتعبير أالت نبؤي ة لذلك المتغير التابع    ةيحدد ويؤك د القو البنائي لمتغير داخلي    الن موذمج في    (0.0)

له ميزة الصلة  دراسةالنظري لل الن موذمجن إل أ ت شير تؤكد و  ( 0.0) من  أكبر نت لو كا  Q)2(ن قيمة إخر  آ

النظري   الن موذمجافتقار    إل   ت شير  أقلو  أ  (0.0)   ةقيملو كانت اللمتغير داخلي معين. وعلى العكس    الت نبؤي ة

 .الت نبؤي ةخاصية الصلة   إل

 

 ملخص الفصل الخامس  5،4

 م ستومى ثرهم على  أو   الخارجي ةو   المعرفي ة  عموامل)ال   جميع فقرات نموذمج الد  راسةن  أ برهنت معايير التوزيع الطبيعي  

الثبات لكل   نمتائجثبتت  أكما  .   بدقةاً يطبيع  للشركات( توزعت توزيعاً   ةالاجتماعيعن المسؤولي ة    الإفصاح

 نموذمج ن  أكدت نمتائج الن موذمج القياسي أ   ا كم  ومتميز.  عالٍ نها ذات ثبات  أ   الن موذمج   عموامل ولجميع    ة فقر 

يتميز بمعايير للشركات    ةالاجتماعيعن المسؤولي ة    الإفصاح   م ستومىثرهم على  أو   العموامل المعرفية والخارجية 

 االدراسة كانت ذ جميع فرضيات  ن  أ البناء التركيبي    نموذمج   نمتائجكدت  وأ.  الصدق البنائي بدقة وكفاءة عالية
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إيجابي ة ما عدا متغير  ضغط وسائل الإعلام فقد كان تأثيره على المستوى العام للإفصاح لا و   إحصائ ي ة  دلالة 

 في   والإفصاح تأثيره انحصر على الإفصاح في مجال البيئة    الإضافية تبين أن    الاختباراتعند إجراء  و   ،يذكر

المحت  المجتمع.  مجال نتائج تحليل  نتائج  كما جاءت  ما جاء في  لتؤكد  حول ضعف مستوى   الاستبانةوى 

في ليبيا بالكشف عن   العاملة ، والتأكيد على اهتمام الشركات  ة للشركاتالاجتماعيعن المسؤولية  الإفصاح  

 . ات المتعلقة بالعاملين والموظفينالمعلوم 

  




