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 امعة العلوم الإسلامية الماليزيةج

 كلية القيادة والإدارة

 إستمارة إستبيان

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

 الأخ الكريم/ الأخت الكريمة

 دولة في والمحلية الإتحادية الخيرية المؤسسات ربط أثر يضع الباحث بين أيديكم الكريمة هذة الاستبانة
موحد ويأمل منكم أن تمنحوه من وقتكم الثمين، وكله ثقة بدقة  إلكتروني بنظام المتحدة العربية الامارات

 الإجابة وموضوعيتها حول جميع الفقرات الواردة فيها.

إن الغرض من هذة الاستبانة، هو وضع أداة لقياس متغيرات الرسالة المعنونة أعلاة وهي جزء من  
الموارد البشرية من جامعة العلوم الإسلامية الماليزية/كلية القيادة إدارة في  متطلبات نيل درجة الماجستير

  والإدارة. 

( الذي تعكس الواقع فعلياً، نظراً لما تتمتعون به √انة بوضع علامه )الاستب فقرات التفضل بملئفبرجاء 
اتكم بسرية تامة من خبرة ومعرفة في ميدان عملكم الوظيفي، مع العلم أنه سنتعامل مع إجابتكم ومعلوم

 وسوف تستخدم في البحث العلمي فقط.

 شاكراً لكم حسن تعاونكم

 عيسى الضبعوني :الباحث

 binjamil999@gmail.comالايميل:  

                                                                      00971555565953: 
 .الهاتف
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 المحور الأول: البيانات العامة
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 )       ( دكتوراة
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 الجزء الثاني: الصعوبات التي تواجه الجمعيات الخيرية.

أوافق  البيــــان الرقم

 بشدة

لا  محايد أوافق

 أوافق

لا أوافق 

 بشدة

قلة برامج التدريب للعاملين في الجمعيات  7

 الخيرية

     

قلة عدد المتطوعين لتنفيذ برامج الجمعيات  8

 الخيرية

     

      ضعف آلية تحسين العمل وتقويمه 9

ضعف دراسة حالة المستفيدين من برامج  10

 الجمعيات الخيرية

     

عدم تفاعل المستفيدين مع البرامج التي  11

 لهمتقدم 

     

      قلة قواعد البيانات عن المحتاجين 12

عدم وجود خطة استراتيجية للجمعيات  13

 الخيرية

     

ضعف المشاركة المجتمعية مع برامج  14

 الجمعيات الخيرية

     

      كثرة التعديلات والتغييرات الإدارية 15
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ضعف الحانب الاعلامي لإبراز دور  16

 الخيرية في المجتمعالجمعيات 

     

 مجالات الجمعيات الخيرية: الثالثالجزء 

أوافق  البيــــان الرقم 

 بشدة

لا  محايد أوافق 

 أوافق 

لا أوافق 

 بشدة 

 المجال الإجتماعي

      بناء وتحسين المساكن 17

      كسوة العيد والشناء والحقيبة المدرسية 18

      ورعايتهمكفالة الايتام  19

      استقطاب المتطوعين 20

 المجال الصحي

      تقديم الأدوبة للمرضي 21

      تقديم المساعدات المالية للمرضي 22

      تقديم برامج تثقيفية 23

      تقديم برامج توعوية 24

 المجال التعليمي

      بناء المدارس  25

      تقديم المنح التعليمية 26
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      رعاية الموهوبين 27

دعم البحوث والمؤتمرات العلمية والندوات  28

 واللقاءات

     

 المجال الإقتصادي

      دعم الأسر المنتجة  29

      تقديم قروض مالية ميسرة 30

      تسويق منتجات الأسر المنتجة 31

      إيجاد فرص عمل للفقراء 32

 الدينيمجال الدعوة والإرشاد 

      بناء وصيانة وترميم المساجد 33

      إقامة الدروس والندوات الشرعية 34

      كفالة الدعاة 35

      دعم حلقات تحفيظ القرآن 36

 مدى تنفيذ التوجهات الحكوميةالجزء الرابع: 

أوافق  البيــــان الرقم 

 بشدة

لا  محايد أوافق 

 أوافق 

لا أوافق 

 بشدة 

الجمعيات الخيرية تنفذ مجموعة من البرامج  37

 ذات الأثر الإجتماعي
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تهتم  الجمعيات الخيرية بإختيار البرامج  38

 المناسبة للفئات المستهدفة

     

تسعي الجمعيات الخيرية لزيادة عدد  39

 المتطوعين 

     

تساهم الجهات الرسمية في ترشيح  40

شخصيات وطنية للعمل في الجمعيات 

 الخيرية

     

تحرص الجمعيات الخيرية على استقطاب  41

 الشخصيات الوطنية

     

تحرص الجمعيات الخيرية على زيادة عدد  42

 الفروع 

     

إجراءات تأسيس جمعية خيرية سهلة  43

 وميسرة

     

الجمعيات الخيرية تخضع لرقابة الجهات  44

 الرقابية

     

تنفذ الجمعيات الخيرية كافة القوانين الخاصة  45

 بالتوجهات الحكومية 
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تقوم الجمعيات الخيرية بتطبيق مبدأ  46

 الشفافية والافصاح للتحويلات من الخارج

     

 .النظام الالكتروني الموحد: الخامسالجزء 

أوافق  البيــــان الرقم

 بشدة

لا  محايد أوافق

 أوافق

لا 

أوافق 

 بشدة

      آليات العمل على النظام الإلكتروني سهل وميسر  50

النظام الإلكتروني يربط كافة الجمعيات الخيرية بعضها  51

 البعض

     

النظام الإلكتروني يقوم يساهم بربط الجمعيات الخيرية  52

 بعضها البعض

     

تقوم الجمعيات الخيرية بتسجيل كافة البيانات عن  53

 المتطوعين على النظام الإلكتروني 

     

تحاول الجمعيات الخيرية عمل قوائم سوداء للمحتالين  54

 على النظام الإلكتروني الموحد

     

تقوم الجمعيات الخيرية بعمل تسجيل بيانات الفقراء  55

 الموحدعلى النظام الالكتروني 
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يحتوي النظام الإلكتروني الموحد على معلومات كاملة  56

 عن المتطوعين في العمل الإغاثي

     

قاعدة البيانات للجمعيات الخيرية على النظام  57

 الإلكتروني مؤمنه ضد الإختراق

     

النظام الإلكتروني الموحد يساهم في توحيد أساليب  58

 التسجيل الالكتروني 

     

يسمح لعدد محدد من العاملين الإطلاع على النظام  59

 الإلكتروني نظراً لطبيعة عملهم

     

 شكراً لتعاونكم

 عيسى جميل الضبعوني   : الباحث
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