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ABSTRACT

Increasing the use smartphones led to produce many challenges for the users;

these challenges relate to information security. The biggest issues for theese is the
loss of personal information due to the lack of users’ awareness abou ity threats
and risks. In order to mitigate those issues, modern smartphone has ity features
integrated. There is a need to assess user awareness level ianhone security
features. Then the factors that contribute to user awarene veZhou d be identified.
Also, the relationship between identified factors and vel of sWess. This

o

research studies on user awareness toward thes@%hone’s fo at'o @mrity
threats and features. This thesis focus to explorg the factors that aff tus% areness
level and to measure the relationship b%K vel %éqhe factors.
Respondents for this study were 300 s@om Za iverciﬁﬁaged between 18
to 33 years old, because these ageere the la \aqgg K&ing smartphones. In
addition, they are exposed to n 01"'appll n Qf\,_ ternet usage and more
vulnerable to security risks Mrei 1S, Study ﬁd the quantitative method.

N
Based on the results, itfis Zthatth

use dwa@ess level of smartphone security
'3 '

their awareness of smartphone security threats

features is at a moderate level

was queried; it 'Mod

factors such ender, ag &iuta-ljl al level, academic specialization and

%v. NN .
smartph% erienge Drm%'n ed %mrlty awareness, these factors do not influence

the secUkity awareness. While @martphone experience factor showed a moderate
N

caémon and substantial relationship on the users' awareness level.

of Es-}&mty awareness. Determining how other



ABSTRAK

Penyebaran telefon pintar membawa kepada menghasilkan pelbagai cabaran untuk pe ;
at.E;-isu

sebahagian besar daripada cabaran-cabaran berkaitan dengan keselamatan maklue

yang terbesar bagi pengguna adalah kehilangan maklumat peribadi di kan oleh
kurangnya kesedaran pengguna mengenai ancaman keselamatan dan risiko. menangani
isu-isu tersebut, telefon pintar moden telah ciri-ciri keselamatan bersepadu™Ada perlu menilai

tahap kesedaran pengguna dalam keselamatan telefon pintar. d% faktor-faktor yang

menyumbang kepada tahap kesedaran pengguna perlu dike sti. Juga,“hubuAgan antara
3

faktor-faktor yang dikenal pasti. Kajian ini mengkaji me@esedar pen gt’m’i\ n%\ dap
Ci

ancaman keselamatan maklumat ini telefon pintar ciri. Jiga, kdrya ini{ memberi

40N
\peng@&mga untuk
BOOésng pelajar dari

@r\ini adalah kumpulan
N

umur yang terbesar menggunakan tel@tar. Di sa g itgi:mereka terdedah kepada

— & y
perubahan permohonan dalam penggtmaan 1 dan h terdedah kepada risiko
ngu aka

tumpuan untuk meneroka faktor yang mempengaruhi tahap kgs\e

mengukur hubungan antara faktor. Respor\s@an ini

universiti Zawia yang berusia antara 18-33 gahun, kera \EFLQ%

<

edah kuantitatif. Berdasarkan

oK
kese@n pengguna mengenai ciri-ciri

keputusan, kami mendamk
keselamatan telefon p@ala
&

terhadap ancaman ki atan telef

a ftahap a%g sederhana. Juga, kesedaran mereka
!
p'ﬁta@éﬁh disoal; ia adalah pada tahap sederhana

kesedaran kese@en'onv%bagai@ﬂ\a faktor-faktor lain seperti jantina, umur, tahap
pendidikan,, pengkhususan akademik @w‘zp.engalaman telefon pintar dipengaruhi kesedaran
keselamatan,“Raktor-faktor ini tidak mempengaruhi kesedaran keselamatan. Manakala faktor
pe %@Iefon pintar menunjukkan korelasi yang sederhana dan hubungan yang besar
lﬁap kesedaran pengguna. Akhir sekali, mengukur hubungan antara tahap kesedaran

mengenai ancaman telefon pintar dan tahap kesedaran kepada ciri-ciri telefon pintar, yang

menunjukkan hubungan yang sederhana dan hubungan yang besar.
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