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 الفصل الرابع
‌

 حماية المستهلك من الإعلانات التجارية
‌

‌

‌أَضحت‌مجتمعات‌استهلاكية‌دعائية،‌فقد‌طَغت‌الإعلانت‌ ‌أنَْ ‌الحديثة، من‌سمات‌مجتمعاتنا

ننام،‌نتَعرض‌لآلاف‌الإعلانت‌التجارية،‌وبشتى‌التجارية‌على‌جميع‌سُبل‌الحياة،‌فمنذ‌أَنْ‌نصحو‌وحتى‌

الوسائل‌والطرق،‌مثل‌الإذاعة‌والتلفزيون‌والجرائد‌والمجلات‌وعلى‌لافتات‌الشوارع،‌بل‌امتدت‌لخدمات‌

الهاتف‌المحمول،‌والشبكة‌العنكبوتية،‌وما‌تمنحه‌من‌وسائل‌اتصال‌حديثة،‌وقد‌تفنَّن‌التجار‌في‌سبيل‌‌

‌موض ‌في ‌المستهلك ‌رضا ‌الوعد‌كسب ‌أو ‌الأسعار ‌تخفيض ‌نحية ‌من ‌سواء ‌التجاري، ‌الإعلان وع

‌من‌قبل‌ ‌الماسة ‌ذلك‌أضحت‌الحاجة ‌ولكلِ  ‌بجائزة، ‌الوعد ‌أو ‌من‌سلعة ‌أكثر ‌اشتريت بالتخفيض‌إذا

شر عِين‌لتنظيم‌الإعلان‌التجاري،‌وحماية‌المستهلك‌من‌الإعلانت‌الكاذبة‌أو‌المضللة‌وتجريمها
ُ
 ‌.279الم

‌به‌بما‌يَقق‌النزاهة‌والتعاون‌في‌ولم‌يهمل‌الفقه‌‌ الإسلامي‌التَّعرض‌للإعلان‌التجاري،‌بل‌اهتمَّ

‌التعرض‌لموقف‌القانون‌الوضعي‌من‌الإعلان‌التجاري‌ ‌ثَمَّ‌وجبَ‌علينا ‌-المبحث‌الأول-التعامل،‌ومِنْ

‌.-المبحث‌الثاني-ومِنْ‌ثَمَّ‌التَّطرق‌لأحكام‌الشريعة‌الإسلامية‌لذات‌الإعلان‌

‌

                                       
‌وما‌يليها.‌167خالد،‌كوثر‌سعيد‌عدنن،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌279
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 الإعلان التجاري في القانون الوضعي: لأولالمبحث ا

‌الأولى‌‌ ‌الصورة ‌صورتين، ‌اتخاذها ‌يستبين‌له ‌بصدد‌الإعلان‌التجاري، ‌القانونية تتبع‌للأحكام
ُ
الم

التزام‌الإعلان‌التجاري‌بالقواعد‌القانونية‌والأعراف‌والأخلاق‌التجارية،‌وما‌يجب‌أَنْ‌يسودَ‌التعامل‌من‌

داع‌ولا‌تضليل‌أو‌زيف‌في‌الإعلان،‌والصورة‌الثانية:‌وتوجد‌عندما‌يتخلى‌نزاهة‌وثقة‌مشروعة‌من‌غير‌خ

فسد‌للتعاقد.ذكرالإعلان‌التجاري‌عما‌
ُ
‌،‌ويقوم‌على‌الكذب‌والتضليل‌الم

ومِنْ‌ثَمَّ‌تقتضي‌دراستنا‌في‌هذا‌المبحث،‌التَّعرض‌لمفهوم‌الإعلان‌التجاري‌السليم‌وأثره‌في‌تعزيز‌‌

‌.-المطلب‌الثاني-ومِنْ‌ثَمَّ‌بيان‌الإعلان‌الكاذب‌أو‌المخادع‌‌-الأولالمطلب‌-حماية‌المستهلك‌

 مفهوم الإعلان التجاري السليم وأثره على حماية المستهلك: المطلب الأول

‌‌ ‌وضوابطه ‌ماهيته ‌بيان ‌السليم، ‌التجاري ‌للإعلان ‌دراستنا ‌الأول-وتقَتضي ومدى‌‌-الفرع

‌.-الفرع‌الثاني–للمستهلك‌مساهمته‌في‌تعزيز‌الحماية‌القانونية‌

 ماهية الِعلَن التجاري وشروطه وطبيعته القانونية.: الفرع الْول

 أولًا: ماهية الإعلان التجاري

جاهرة،‌جاء‌في‌القاموس‌المحيط‌ما‌لفظه‌"...علنًا،‌وعلانية،‌واعتلن:‌الإعلان في اللغة
ُ
:‌بمعنى‌الِإظهار‌والم

‌.286لان:‌المجاهرة،‌..."ظهر،‌...علنته:‌أظهرته،‌والمعالنة‌والإع

‌ ‌باحث‌الفكر التسويقيوفي ‌كل  ‌نَظرة ‌بحسب ‌متعددة ‌بتعريفات ‌التجاريُ ‌الإعلانُ ‌عُرِ ف :

للإعلان‌باعتباره‌وسيلة‌إشهار‌وترويج‌أو‌عملية‌اتصال‌أو‌عملية‌اقتصادية‌أو‌اجتماعية‌أو‌غير‌ذلك،‌

عرف‌بأنََّه‌عملية‌اتصال‌مدفوعة‌تستهدف‌فقد‌عرف‌بأنََّه‌فن‌البيع‌المطبوع،‌وعرف‌بأنََّه‌فن‌التعريف،‌و‌

                                       
‌.1210الفيروز‌آبادي،‌مرجع‌سابق،‌ص‌286
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شخص‌أو‌أكثر‌والتَّأثير‌عليه،‌ومِنْ‌ثَمَّ‌فإِنَّ‌الإعلانَ‌التجاريَ‌لا‌يقَتصر‌على‌السلع‌بل‌يمتد‌ليشمل‌‌إعلام

‌.281الخدمات‌والأفكار

ركََّزَ‌:‌فقد‌تبَاينت‌التعريفات‌بحسب‌زاوية‌الرؤيً‌للإعلان،‌فمنهم‌من‌الفقه القانونيأمََّا‌من‌نحية‌

‌على‌البُعد‌النفسي‌لرسالة‌الإعلان،‌ ‌بتقديم‌المنتجات‌وجذب‌الانتباه،‌ومنهم‌من‌ركََّزَ على‌الهدف‌منه

‌ومنهم‌اهتم‌بالوسيلة‌المستعملة‌فيه.

فقد‌عرَّفه‌عمر‌محمد‌عبد‌الباقي‌بأنََّه‌"‌كل‌نشاط‌يعمل‌على‌عرض‌منتج‌أو‌خدمة‌ما‌للعامة‌‌

‌وسيلة‌من‌وسائل‌الإعلان،‌ب طريقة‌مُغرية‌ومثيرة‌لِقاء‌أجر‌بهدف‌جذب‌انتباههم‌إليه‌تحفيزاً‌لهم‌على‌بأيِ 

،‌وعرَّفته‌كوثر‌سعيد‌عدنن‌خالد‌وذلك‌بصدد‌الإعلان‌التجاري‌282التعاقد‌من‌أجل‌تحقيق‌ربح‌مادي"

‌الوسائل‌ ‌التجار‌ومقدمو‌الخدمات‌باستخدام ‌به ‌"إِنَّه‌كل‌إخبار‌تجاري‌أو‌مهني‌يقوم الإلكتروني‌بقولها

،‌283لكترونية‌يعرف‌جمهور‌المستهلكين‌بمزايً‌السلع‌والخدمات‌من‌أجل‌تحفيزهم‌وإقبالهم‌على‌التعاقد"الإ

‌للتعاقد‌ ‌الدعوة ‌من‌وسائل ‌وسيلة ‌باعتباره ‌إلى‌الجمهور ‌الموجه ‌"ذلك‌الإعلان ‌بأنََّه ‌زكريًء ‌خليل وعرفه

‌.280وشكلًا‌من‌أشكاله،‌وطريقة‌من‌طرق‌تصريف‌السلع‌والخدمات"

‌كل ‌الوسائل‌التي‌تَهدف‌إلى‌حث‌الجمهور‌على‌زيًدة‌الطلب‌والشراء‌على‌وعلى‌العم‌ وم‌فإِنَّ

ستخدمة‌سواء‌بالطرق‌التقليدية‌أو‌
ُ
‌شكل‌من‌الأشكال‌وأيًً‌كانت‌الوسيلة‌الم المنتجات‌والخدمات‌بأيِ 

‌مستخد ‌لكلِ  ‌الإنترنت‌مُتاحة ‌حيث‌أصبحت‌الإعلانتُ‌عبر‌شبكة ‌الإنترنت، ‌شبكة ‌ومنها م‌الحديثة

                                       
الإعلانت‌التجارية‌مفهومها‌وأحكامها‌في‌الفقه‌الإسلامي".‌)رسالة‌دكتوراه(.‌الأردن:‌كلية‌.‌"‌2667المناصير،‌علي‌عبد‌الكريم‌محمد.‌281
‌وما‌يليها.‌26اسات‌العليا.‌الجامعة‌الأردنية.‌‌ص‌الدر‌
‌.90عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌282
‌:117خالد،‌كوثر‌سعيد‌عدنن،‌مرجع‌سابق،‌ص‌283
‌.191زكريًء،‌خليل،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌280
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لمواقع‌الإنترنت‌وليست‌مقصورة‌على‌شخص‌معين،‌لما‌يتَميز‌به‌الإنترنت‌من‌إمكانيات‌سهلة‌وتَكلُفة‌

‌.285أقل‌بعكس‌الإعلانت‌المطبوعة‌التي‌تكون‌متوفرة‌للبعض‌دون‌البعض‌الآخر

 ثانيًا: عناصر الإعلان التجاري وشروطه

:‌ويقُصد‌به‌كل‌فعل‌أو‌نشاط‌أو‌كل‌استعمال‌لأداة‌الأول: ماديللإعلان‌التجاري‌عنصران،‌

:‌ويقصد‌به‌تحقيق‌الكسب،‌بدفع‌الجمهور‌إلى‌الإقبال‌على‌السلع‌والثاني: معنويتعبير‌تُدركه‌الحواس،‌

‌.280والمنتجات‌محل‌الإعلان

‌-فيمكن‌حصرها‌في‌التالي:‌شروط الإعلانأمََّا‌

‌وا (1 ‌العام ‌للنظام ‌مخالفًا ‌الإعلان ‌محل ‌يكون ‌الزمن‌أَلاَّ ‌حيث ‌من ‌يَتلف ‌الضابط ‌وهذا لآداب،

 .287والمكان

‌يكون‌إعلانً‌كاذبًا‌أو‌مُضللًا‌ (2  ،‌وهو‌ما‌سوف‌نتعرض‌له‌لاحقًا.288أَلاَّ

‌أو‌الخدمة‌محل‌ (3 ‌بيانت‌كافية‌عن‌السلعة ‌يتضمنَ ‌التجاريُ‌واضحًا،‌وذلك‌بَأنْ ‌الإعلانُ أن‌يكونَ

مل‌على‌تكوين‌إرادة‌واعية‌مُستنيرة‌لدى‌المستهلك‌الإعلان،‌والتي‌من‌شأنها‌خلق‌تفكير‌واعٍ‌مُتبصِ ر‌يع

‌الإقبال‌على‌التعاقد ‌بِصدد ‌مثل‌مدح‌289وهو ‌التفكير‌الواعي، ‌هذا ‌تُشو هِ ‌عبارة ‌ويدخل‌في‌ذلك‌أي  ،

‌هذا ‌المشروباتِ‌الكحوليةَ‌لها‌نتائجُ‌إيجابيةُ،‌أو‌أَنَّ ‌المنتج‌هو‌الأفضل‌أو‌الأول،‌و‌التدخين‌أو‌الإيَاء‌بأنَّ

 يجب‌أنْ‌يتضمنَ‌الإعلانُ‌بعبارة‌واضحة‌مقروءة‌لفظ‌الدعاية‌أو‌الإعلان.‌س‌ألبزالت‌ل

                                       
285‌‌ ‌فنوش. ‌بسام ‌المدنية‌عن‌الإعلانت‌التجارية‌عبر‌الإنترنت.‌مصر:‌مركز‌2618الجنيد، ‌للنشر‌والتوزيع.‌.المسؤولية الدراسات‌العربية

‌.136الطبعة‌الأولى.‌ص
‌.260،‌و‌زكريًء،‌خليل،‌مرجع‌سابق،‌ص‌161عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌280
‌وما‌يليها.‌120خالد،‌كوثر‌سعيد‌عدنن،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌287
 .26مكتبة‌الوفاء‌القانونية.‌الطبعة‌الأولى.‌‌ص‌.‌الحماية‌القانونية‌للمستهلك‌عبر‌الإنترنت.‌الإسكندرية:2618خلوي،‌نصيرة.‌‌288
‌.89،‌ص‌2667إبراهيم،‌خالد‌ممدوح،‌حماية‌المستهلك‌في‌المعاملات‌الإلكترونية،‌الدار‌الجامعية،‌الإسكندرية،‌عام‌‌289
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‌بيان‌الخطر‌الذي‌قد‌ينَجم‌عن‌استعمال‌محله،‌ويتحدد‌الإعلان‌الموج ه‌ (0 ‌يتضمنَ‌الإعلانُ يجب‌أَنْ

 .296للأطفال‌بحصره‌في‌المنتجات‌التي‌تَكون‌تحت‌تصرفهم‌ولا‌تشكِ ل‌خطراً‌عليهم

 القانونية للإعلان التجاريثالثاً: الطبيعة 

‌-تتَنازع‌الطبيعة‌القانونية‌للإعلان‌التجاري‌في‌الفقه‌ثلاثة‌اتجاهات،‌وهي:‌

‌إِذالاتجاه الأول .أ‌ ‌إيجابًا ‌إِلاَّ ‌هو ‌ما ‌المهني، ‌البائع ‌قِبَلِ ‌من ‌التجاريَّ ‌الإعلانَ ‌ويرى‌أَنَّ ‌تضمن‌‌: ما

ما‌اقترن‌به‌قبول‌من‌المستهلك،‌‌نها،‌ومن‌ثَمَّ‌إذالبيانت‌الجوهرية‌لمحل‌السلعة‌أو‌الخدمة‌محل‌الإعلان‌وثم

 .291فلا‌محل‌لعدول‌عنه‌بتعديل‌البيانت‌المحددة‌للمبيع‌وثمنه‌والواردة‌في‌الإعلان

‌الاتجاه‌الإعلان‌التجاري‌على‌نظام‌الدعوة‌للتعاقد،‌وهي‌الدعوة‌التي‌الاتجاه الثاني .ب‌ :‌ويؤُسس‌هذا

،‌ومن‌ثمَّ‌تتجرد‌الإعلانت‌التجارية‌وفقًا‌لهذا‌الرأي‌من‌قيمتها‌292تحثُ‌الغير‌على‌التعاقد‌مع‌البائع‌المهني

‌هذا‌ ‌أغلب‌مكاتب‌الدعاية‌والإعلان‌تُضيف‌عبارة‌إِنَّ العقدية،‌وتضحى‌مجرد‌قيم‌إرشادية،‌خاصة‌وأَنَّ

‌الإرشادية ‌القيمة ‌على ‌يقَتصرُ ‌بل ‌عقدية، ‌قيمة ‌له ‌ليس ‌أَن293‌َّالإعلان ‌التأسيس ‌هذا ‌على ‌ويَترتب ،

‌إقبال‌المستهلك‌على‌الإعلان‌يعُتبر‌الإعلا نَ‌التجاريَ‌من‌قِبَلِ‌البائع‌المهني‌هو‌مجرد‌دعوة‌للتفاوض،‌وأَنَّ

 ‌.290إيجابًا،‌لا‌يلُزم‌البائع‌المهني‌قبوله،‌أو‌الالتزام‌بما‌ورد‌في‌مشتملات‌الإعلان

                                       
 وما‌يليها.‌162عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌296
‌.398المزيني،‌غازي‌بن‌فهد‌بن‌غازي،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌291
 .102خالد،‌كوثر‌سعيد‌عدنن،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌292
‌.105الجنيد،‌بسام‌فنوش،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌293
‌وما‌يليها.‌115عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌290
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إلزام‌على‌البائع‌المهني‌في‌:‌ويفُر قِ‌هذا‌الاتجاه‌بين‌أسلوبين،‌فيعتبر‌دعوة‌للتعاقد‌لا‌الاتجاه الثالث .ج‌

‌أرُسل‌لأشخاص‌محددين‌بالاسم‌والعنوان،‌فإِنَّه‌‌العدول‌عنه،‌إِذ ‌ما ‌إذا ‌نشر‌الإعلان‌للجمهور،‌أمََّا ما

 يعُتبر‌إيجابًا‌لا‌عدول‌عنه،‌متضمنًا‌في‌آنٍ‌واحد‌نظام‌المسؤولية‌العقدية.

اري‌البيانت‌اللازمة‌لقيام‌الإيجاب‌من‌ما‌تضمَّن‌الإعلان‌التج‌والرأي‌الراجح‌في‌ذلك:‌يرى‌أنََّه‌إذ

تحديد‌عناصر‌المبيع‌وأوصافه‌والثمن،‌اِعتُبر‌إيجابًا،‌ولا‌فرق‌بين‌تحديد‌الشخص‌الموجَّه‌له‌الإعلان‌من‌

عدم‌تحديده،‌أمََّا‌إذ‌لم‌يتضمن‌الإعلان‌البيانت‌الضرورية‌لرفع‌الجهالة‌عن‌المبيع‌والثمن،‌اِعتُبر‌الإعلان‌

‌.‌295دعوة‌للتعاقدالتجاري‌مجرد‌

 مدى مساهمة الِعلَن التجاري في تعزيز الحماية القانونية للمستهلك: الفرع الثاني

‌تقييم‌الإعلان‌التجاري،‌وصولًا‌لبيان‌تأثيره‌في‌الحماية‌القانونية‌للمستهلك.ستعرض‌في‌هذا‌الفرع،‌ونَ‌

 أولًا: تقييم الإعلان التجاري

‌للإعلان‌التجاري‌العديد‌من‌المزايً‌والعيوب.‌‌

 مزايا الإعلان التجاري .أ 

‌للإعلان‌التجاري‌انعكاسًا‌إيجابيًا‌سواء‌للمستهلك‌أو‌للبائع‌المهني.

الجوانب‌الإيجابية‌للإعلان‌التجاري‌بالنسبة‌للمستهلك:‌من‌مزايً‌الإعلان‌والدعاية‌التجارية،‌تعريف‌ (1

‌ ‌والخدمات ‌السلع ‌بأفضل ‌استعمالها،‌المستهلك ‌وكيفية ‌عليها، ‌الحصول ‌وسُبل ‌الأسواق، ‌في المطروحة

فاضلة‌بين‌أنواع‌السلع‌والخدمات‌
ُ
والإحاطة‌بخصاصها،‌ووسائل‌درء‌أخطارها،‌مما‌يجعله‌قادرًا‌على‌الم

‌بين‌ ‌روح‌المنافسة ‌إزكِاء ‌على ‌إيجابٌي ‌انعكاسٌ ‌له ‌أمرٌ ‌وهو ‌له، ‌ومدى‌ملائمتها ‌في‌الأسواق، الموجودة

 ت‌الإنتاجية،‌بما‌يترتب‌عليه‌من‌خفض‌أسعار‌وجودة‌المنتجات.المشروعا
                                       

‌.066المزيني،‌غازي‌بن‌فهد‌بن‌غازي،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌295
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‌دائرة‌ (2 ‌بتوسيع ‌منتجاته ‌ترويج ‌في ‌له، ‌التجاري ‌الإعلان ‌فائدة ‌تَظهر ‌المهني: ‌للبائع ‌بالنسبة أمَّا

‌للإعلان‌التجاري‌ميزة‌تعريف‌المنتج‌لمندوبي‌البيع،‌ومِنْ‌ثَمَّ‌ المستهلكين‌وتحفيزهم‌للإقبال‌عليها،‌كما‌أَنَّ

‌يَفِ ض‌نفقات‌إيصال‌السلعة‌للمستهلك‌قي ‌بين‌البائع‌المهني‌والمستهلك،‌مما امهم‌بعملية‌الوساطة‌ما

 عن‌كاهل‌البائع‌المهني.

 عيوب الإعلان التجاري .ب 

‌:للإعلان‌التجاري‌العديد‌من‌الجوانب‌السلبية‌سواء‌التي‌تنعكس‌على‌المستهلك‌أو‌البائع‌المهني

‌المستهلك:‌بسبب‌قصد‌الربح‌من‌طرف‌البائع‌المهني،‌الجوانب‌السلبية‌للإعلان‌التجاري‌ -1 التي‌تَمسُّ

نتج‌وتحفيز‌المستهلك‌على‌السعي‌للتعاقد،‌فكثيراً‌ما‌
ُ
ولتحقيق‌هدف‌الإعلان‌التجاري،‌أَلَا‌وهو‌تَرويج‌الم

يل‌يسم‌رسالة‌الإعلان‌بعدم‌الوضوح‌والموضوعية،‌بتركيزها‌على‌الجوانب‌الإيجابية‌للمنتج،‌والمبالغة‌والتهو‌

‌في‌الإشادة‌بهذه‌الجوانب،‌دون‌مراعاة‌لإرادة‌المستهلك‌وسلامته‌الصحية.

ا‌ .ج‌ ‌بالبائع‌المهني:‌من‌الآثار‌السلبية‌للإعلان‌التجاري،‌أَنهَّ الجوانب‌السلبية‌للإعلان‌التجاري‌التي‌تمسُّ

نافسة‌مع‌غيره‌من‌قد‌تَستغل‌علامة‌تجارية‌لبائع‌مهني‌آخر‌أو‌تقلِ دها،‌وقد‌تَحرم‌هذا‌البائع‌من‌فرصة‌الم

البائعين‌المهنيين،‌لما‌يمتلكه‌هؤلاء‌من‌مكنة‌ترويجية‌لمنتجاتهم،‌فضلًا‌عن‌ارتفاع‌نفقات‌الإعلان‌التجاري‌

‌.290في‌وقتنا‌المعاصر

 ثانياً: تأثير الإعلان التجاري على الحماية القانونية للمستهلك

من‌مجموع‌الجوانب‌السلبية‌والإيجابية‌للإعلان‌التجاري‌سالفة‌الذكر،‌نستطيع‌تَ لَمُّس‌تأثيره‌على‌‌

إرادة‌المستهلك،‌فالإعلان‌التجاري‌ليس‌المقصد‌منه‌تحقيق‌حماية‌للمستهلك،‌وخلق‌توازن‌عقدي‌بين‌

                                       
‌وما‌يليها.‌101الصديق،‌منى‌أبو‌بكر،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌290
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لكين‌على‌طلب‌البائع‌المهني‌والمستهلك،‌بل‌العكس‌القصد‌الأساسي‌له‌هو‌دفع‌وحث‌طائفة‌المسته

‌تواصل‌بين‌أطراف‌عقد‌البيع‌الاستهلاكي‌بتعريفهم‌على‌ ‌أنََّه‌في‌نفس‌الوقت‌يََلق‌علاقة ‌إِلاَّ السلعة،

خصائص‌السلع‌والخدمات‌المتنوعة‌أو‌المستحدثة،‌وإجراء‌المفاضلة‌بينها،‌مما‌ينعكس‌على‌روح‌المنافسة‌

‌المنت ‌لأفضل ‌عرضهم ‌في ‌المهنيين، ‌البائعين ‌بين ‌الإعلان‌المشروعة ‌يَققه ‌ما ‌فأَهَم  ‌الأسعار، ‌بأقل جات

مه‌البائعين‌المهنيين‌من‌منتجات ‌.297التجاري‌هو‌وضع‌المستهلك‌على‌اطلاع‌دائم‌ومستمر‌على‌ما‌يقدِ 

‌والمبالغة‌‌ ‌والوضوح ‌الموضوعية ‌عدم ‌من ‌اعتراضات، ‌من ‌النزيه ‌التجاري ‌الإعلان ‌يوُاجه ‌ما أمََّا

إرادة‌المستهلكين،‌من‌خلقِ‌رغباتٍ‌غير‌حقيقية‌لهم،‌وترويجه‌لمنتجات‌أقل‌والتَّهويل،‌والتَّأثير‌سلبًا‌على‌

جودة،‌وتشجيعه‌على‌زيًدة‌الاستهلاك‌في‌غير‌مقتضى،‌والِإضرار‌بالمنافسة‌المشروعة،‌فكل‌ذلك‌يمكن‌

‌الحد‌منه‌أو‌غله‌عن‌طريق‌الرقابة‌الإدارية‌السابقة‌واللاحقة‌للإعلان‌التجاري.

‌أصب‌ ‌التجاري ‌الواقع‌فالإعلان ‌على ‌نفسه ‌يفَرض ‌وفنًا، ‌وعلمًا ‌وسيلة ‌المعاصر ‌وقتنا ‌في ح

‌المختلفة،‌ ‌الإعلام ‌بوسائل ‌منتجاتهم ‌لتسويق ‌المنتجين ‌حاجة ‌ظلِ  ‌في ‌وذلك ‌والاجتماعي، الاقتصادي

ولذلك‌"...‌فمن‌الأوفق‌بدلًا‌من‌مهاجمة‌الإعلان‌التجاري،‌معالجته‌وتوجيهه‌لصالح‌المجتمع‌والأفراد،‌ولا‌

‌أَ‌ ‌لها‌من‌سُلطة‌رقابية‌على‌الإعلان‌شكَّ ‌أمر‌يُمكِن‌للدولة‌وأجهزتها‌ذات‌العلاقة‌الإتيان‌به‌بما ‌هذا نَّ

‌.298التجاري‌في‌مراحله‌المختلفة"

 الإعلان الكاذب أو المخادع: المطلب الثاني

‌الديني‌‌ ‌الوازع ‌وغياب ‌وتنوعها، ‌المنتجات ‌أشكال ‌وتعدد ‌والتِ قني ‌الصناعي ‌التطور أدى

‌بسبيل‌‌والأخلاقي، ‌ليس ‌التجاري، ‌بالإعلان ‌الاستعانة ‌إلى ‌ربح، ‌أعلى ‌لتحقيق ‌المهنيين ‌الباعة وسعي

                                       
‌.107ن،‌مرجع‌سابق،‌ص‌خالد،‌كوثر‌سعيد‌عدن‌297
‌.120عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌298
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‌في‌ موضوعي‌بتعريف‌أكبر‌طائفة‌من‌المستهلكين‌بخصائص‌المنتجات‌ومواصفاتها،‌بل‌الذهاب‌شططاً

شر عِ‌مَّ‌إعلانتهم‌بالكذب‌والتضليل،‌مما‌وس‌المبالغة‌والتهويل‌في‌عرض‌مزايً‌المنتجات‌لح د‌أَنْ‌
ُ
استدعى‌الم

‌التَّدخل‌لحماية‌المستهلكين‌من‌الأخطار‌والأضرار‌التي‌قد‌تنَشأ‌عن‌مثل‌هذه‌الإعلانت.

‌الكذب‌ ‌مفهوم ‌فيه ‌ونستعرض ‌الأول: ‌لفرعين، ‌المطلب ‌هذا ‌نقسم ‌ذلك ‌إيضاح ‌سبيل ‌وفي

‌من‌ا ‌المدنية ‌نتعرَّض‌للحماية لإعلان‌التجاري‌والخداع‌في‌الإعلان‌التجاري‌وعناصر‌قيامه،‌وفي‌الثاني:

‌الكاذب‌أو‌المضلل‌في‌التشريع‌الليبي.

 ماهية الِعلَن التجاري الكاذب أو المضلل: الفرع الْول

‌وندرس‌فيه‌التعريف‌بالكذب‌والتضليل‌في‌الإعلان‌التجاري،‌وبيان‌عناصره‌وشروطه‌وما‌يميزه‌عن‌غيره.

 أولًا: التعريف بالكذب والتضليل في الإعلان التجاري

‌،299ة:‌"...‌هو‌الإخبار‌عن‌الشيء‌بخلاف‌ما‌هو‌سواء‌فيه‌العمد‌أو‌الخطأ‌..."فالكذب‌لغ‌

‌"الضلال‌ ‌المحيط ‌القاموس ‌في ‌جاء ‌فقد ‌كثيرة، ‌بمعاني ‌تأتي ‌وهي ‌"ضأل" ‌فعله ‌فمصدر ‌التضليل: أمََّا

والضلالة‌والضل...‌ضد‌الهدي،‌ضللتُ،‌كزللتُ،‌ومللتُ،‌...‌وكل‌شيء‌مقيم‌لا‌يهتدى‌له...‌وأَضلَّ‌

‌.366البعير‌والفرس،‌ذهبا‌عنه..."‌فلان

والكذب‌والتضليل‌مترادفين‌في‌فهم‌أهل‌القانون،‌فهو‌الادِ عاء‌أو‌القول‌على‌خلاف‌الحقيقة‌‌

‌ثوب‌ ‌باطل ‌الشيء ‌إلباس ‌شأنه ‌من ‌سلبي ‌أو ‌إيجابي ‌بسلوك ‌القيام ‌هو ‌والخداع ‌الخداع، ‌بقصد عمدًا

‌تضليلًا‌ ‌يعُتبر تلقي
ُ
‌الم ‌خداع ‌شأنه ‌من ‌ما ‌وكل  ‌الإعلان‌361الحقيقة، ‌في ‌والتضليل ‌الكذب ‌معنى ‌أمََّا ،

                                       
.‌د.م.‌مكتبة‌لبنان.‌حرف‌الكاف‌مع‌الذال‌وما‌المصباح‌المنير‌في‌غريب‌الشرح‌الكبير.‌1987المقرئ،‌أحمد‌بن‌محمد‌بن‌علي‌الفيومي.‌‌299

‌.‌261يثلثهما،‌ص‌
‌.1620"ضأل"،‌ص‌الفيروز‌آبادي،‌مجد‌الدين‌محمد‌بن‌يعقوب،‌مصدر‌‌366
‌.127عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌361
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التجاري‌في‌الفقه‌القانوني‌فهو‌"كلُّ‌إعلان‌يتم‌عرضه‌بطريقة‌تؤدي‌إلى‌تضليل‌أو‌من‌شأنها‌أَنْ‌تؤدي‌

‌المتضمن‌ ‌الإعلان ‌هو ‌أو ‌بمصالحهم ‌ضرراً ‌يلُحق ‌قد ‌نَو ‌على ‌المنافسين ‌أو ‌به، ‌المخاطبين ‌تضليل إلى

‌ال ‌إلى ‌المستهلك ‌تدفع ‌جوهرية‌معلومات ‌أوصاف ‌أو ‌بعناصر ‌يتعلق ‌فيما ‌وخداع ‌خلط ‌في وقوع

‌.362للمنتج"

ويَتلف‌الكذب‌والتضليل‌عن‌الغش‌من‌حيث‌وسيلتهما‌وهدفهما،‌فالكذب‌والتضليل‌يكون‌‌

‌هو‌ ‌الغش ‌بينما ‌الآخر، ‌المتعاقد ‌على ‌الحيلة ‌لإدخال ‌الإشارة ‌أو ‌الكتابة ‌أو ‌الأقوال ‌في ‌الكذب بمجرد

‌على‌ذات‌السل ‌موجهٌ ‌ومن‌نشاطٌ ‌يوجد‌متعاقد‌أَصلًا، ‌ولو‌لم ‌أو‌الخدمة‌محل‌التعاقد‌بالعبث‌فيها، عة

‌الغش‌ ‌أمََّا ‌المتعاقد، ‌رضا ‌حماية ‌من ‌فيها ‌الحكمة ‌تنبع ‌مسؤوليته ‌فإِنَّ ‌والتضليل، ‌الكذب ‌هدف حيث

‌.363فتَكمُن‌أسباب‌تجريمه‌في‌قمع‌الممارسات‌غير‌الشرعية،‌ولضمان‌تحقيق‌المنتج‌لغرضه‌الذي‌أعدَّ‌له

والهدف‌من‌وراء‌منع‌الإعلان‌الكاذب‌أو‌المضلل‌هو‌حماية‌رضا‌المستهلك‌وتنفيذ‌البائع‌المهني‌‌

‌أنََّه‌لا‌يشترط‌أنْ‌يكونَ‌الكذبُ‌على‌وجهٍ‌يُشَكِ ل‌جريمة،‌بل‌كل‌ما‌ لالتزاماته‌على‌الوجه‌الصحيح،‌إِلاَّ

‌يكون‌فيه‌لبس‌إرادة‌يشترط‌فيه‌أنَْ‌يجاوز‌حدود‌المبالغة‌والتهويل‌المتعارف‌عليها‌في‌العُ‌ رف‌التجاري،‌وإِلاَّ

أنَْ‌يسعى‌البائعُ‌المهنُي‌في‌‌–وفقًا‌لما‌يهدف‌إليه‌الإعلان‌التجاري–المستهلك‌وغل‌حريتها،‌فمن‌الجائز‌

‌ ‌أَنَّ‌ذلك‌محدود‌بَألاَّ الإعلان‌التجاري‌إلى‌التَّأثير‌في‌إرادة‌المستهلك‌والمبالغة‌والتهويل‌في‌مدح‌منتجه،‌إِلاَّ

‌على‌يصل‌للا ‌المغلوط‌فيها ‌بالواقعة ‌علم ‌لو ‌بحسبان‌أنََّه ‌في‌غلط، ‌إيقاعه ‌أو ‌الأخير، نتقاص‌من‌إرادة

‌وجهها‌الصحيح‌ما‌كان‌أَنْ‌يبرمَ‌العقد.

                                       
‌.062المزيني،‌غازي‌بن‌فهد‌بن‌غازي،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌362
‌.222زكريًء،‌خليل،‌مرجع‌سابق،‌‌363
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وتقدير‌هذا‌الكذب‌ومدى‌تجاوزه‌للحدود‌المسموح‌بالتهويل‌والمبالغة‌فيها‌في‌الإعلان‌التجاري‌‌

مركون‌لقاضي‌الموضوع،‌ومثال‌تجاوز‌الحد‌المسموح‌به،‌الإعلان‌عن‌شراب‌يتكون‌من‌مواد‌كيميائية‌على‌

‌ذلك‌أنََّه‌شرابٌ‌ذو‌طعم‌عصير‌الفواكه،‌ولكنَّه‌يصيُر‌خداعًا‌إذا‌صاحبته‌صورة‌لفوا‌ كه‌نضجة،‌إذ‌إِنَّ

‌.‌360يدعو‌المستهلكين‌إلى‌الاعتقاد‌بَأنَّ‌الشرابَ‌مصنوعٌ‌من‌عصير‌الفواكه‌فعلًا،‌وذلك‌ليس‌صحيحًا

 ثانياً: عناصر وشروط الكذب والتضليل في الإعلان التجاري

‌بل‌يلزم‌ ‌التَّصرف‌القانوني‌مستقبلًا، ‌لإفساد ‌كذب‌في‌الإعلان‌التجاري‌يعُطي‌سببًا ليس‌كل 

‌لقيامه‌توافر‌عدة‌شروط‌وعناصر‌في‌محله.

 شروط قيام الإعلان التجاري الكاذب والمضلل - أ

‌ ‌شرطين، ‌للتصرف ‌المبطل ‌التضليل ‌أو ‌الكذب ‌لقيام علن‌الأولويشترط
ُ
‌الم ‌يستخدمَ ‌أَنْ :

‌لا‌يكفي‌ ‌أو‌خدمة،‌وهنا ‌المعلن‌عنه‌سواء‌كان‌سلعة ‌للشيء ‌عن‌الخصائص‌الجوهرية معلوماتٍ‌كاذبةً

سيط‌الذي‌يعتبر‌من‌قبيل‌المبالغة‌في‌الإعلان‌التجاري،‌ولا‌الكذب‌المبالغ‌فيه‌بشكل‌كبير‌الكذب‌الب

‌من‌بيانت‌ بحيث‌يصعب‌تصديقه‌من‌قِبل‌جمهور‌المستهلكين،‌ويلزم‌أَنْ‌يقعَ‌الكذب‌على‌بيان‌أساسي 

‌الشرط‌ ‌أمََّا ‌من‌قبل‌المستهلك، ‌للتعاقد ‌دافعًا ‌تكون ‌التَّضلالثانيالسلعة ‌قصد ‌يلزم ‌بالمستهلك‌من‌: يل

‌.365طرف‌المعلن‌بهدف‌جذبه‌للتعاقد

‌المعيار‌المتفق‌عليه‌بين‌الكذب‌المباح‌في‌الإعلان‌التجاري‌وبين‌الكذب‌المبطل‌للتصرف،‌ أمََّا

‌موضوعي،‌أَلَا‌وهو‌المستهلك‌العادي،‌في‌مدى‌تأثُّر‌إرادته‌بالكذب‌في‌ ‌بمعيارٍ ‌يأخذُ ‌الفقهِ ‌جمهورَ فإِنَّ

‌وه ‌التجاري، ‌مقياس‌الإعلان ‌في ‌ويَضعه ‌الشخصية، ‌الظروف ‌من ‌الإعلان ‌مُتلقي ‌فيه ‌يتجرَّد ‌معيار و

                                       
‌.131عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌360
‌.188خالد،‌كوثر‌سعيد‌عدنن،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌365
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‌من‌ ‌محدودة ‌بطائفة ‌تُحيط ‌التي ‌الخارجية ‌الظروف ‌إهمال ‌دون ‌الناس، ‌جمهور ‌يُمثِ ل ‌الذي ‌العادي الرجل

‌.360المستهلكين‌كالأطفال‌أو‌السن‌أو‌المكان‌أو‌الزمن

 عناصر الكذب والتضليل في الإعلان التجاري  - ب

‌-ذب‌والتضليل‌في‌الإعلان‌التجاري‌عنصرين:للك

ويتكوَّن‌هذا‌العنصر‌في‌الإعلان‌التجاري‌من‌خلال‌أي ‌سلوك‌من‌العنصر الأول: العنصر المادي:  -0

شأنه‌خداع‌المستهلك‌أو‌تضليله،‌سواء‌باتخاذ‌مظهر‌السلوك‌الإيجابي‌من‌الإخبار‌عن‌المنتج‌في‌الإعلان‌

قاصدًا‌خداع‌المستهلك،‌أو‌في‌مظهر‌سلبي:‌وذلك‌باتخاذ‌سلوك‌بخلاف‌ما‌هو‌عليه‌في‌حقيقة‌الحال،‌

‌ترتَّب‌على‌إغفالها‌ ‌بيانت‌أو‌معلومات‌حول‌المنتج، ‌بسكوته‌عن‌ذكر سلبي‌من‌طرف‌البائع‌المهني،

 خداع‌المستهلك‌وإقباله‌على‌التعاقد.

ئع‌المهني‌إلى‌قصد‌خداع‌ذهب‌الفقهُ‌إلى‌أنََّه‌لا‌يلزم‌اتجاه‌نية‌الباالعنصر الثاني: العنصر المعنوي:  -9

المستهلك،‌أو‌ما‌يطُلق‌عليه‌سوء‌النية،‌بل‌يكفي‌لقيام‌مسؤوليته‌المدنية‌أَنْ‌يكتنفَ‌فعله‌الإهمال‌وقلة‌

الاحتراز‌وعدم‌اتخاذ‌الاحتياطات‌اللازمة‌لعدم‌وقوع‌الخطأ،‌وهو‌الأمر‌الذي‌ينسجم‌مع‌تطور‌قواعد‌

هلك،‌ولما‌يتمتع‌به‌البائع‌المهني‌من‌إمكانيات‌وخبرة‌تيُسِ ر‌العلم‌المسؤولية‌المدنية‌الحاكمة‌لمجال‌حماية‌المست

أي‌البائع‌–لديه‌بما‌يَتويه‌الإعلان،‌وما‌عسى‌أنَْ‌يثيره‌في‌ذهن‌المستهلك‌العادي،‌ومِنْ‌ثَمَّ‌لا‌يجوز‌له‌

‌المعي‌-المهني ‌مع ‌الاتجاه ‌هذا ‌وينسجم ‌هذا ‌من‌طرق‌وأساليب‌خادعة، ‌يستخدمه ار‌التَّذرع‌بالجهل‌بما

‌في‌ ‌يستند ‌القضاء ‌أَنَّ ‌على ‌نهيك ‌للإعلان، ‌المبطل ‌والكذب ‌المباح ‌الكذب ‌بين ‌ما ‌المميز الموضوعي

                                       
‌.266ص‌الجنيد،‌بسام‌فنوش،‌مرجع‌سابق،‌‌360
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تلمُّس‌سوء‌نية‌البائع‌المهني‌من‌عدمها‌على‌ظروف‌موضوعية‌كجَسامة‌الخطأ‌ووضع‌البائع‌المهني‌المعرفي‌

 .367والاقتصادي

ذب أو المضلل في التشريع الحماية المدنية من الِعلَن التجاري الكا: الفرع الثاني

 الليبي

‌ ‌المشرع‌الليبي ‌يهتم ‌الليبية-لم ‌للتشريعات ‌وتقصينا ‌بحثنا ‌ينظم‌‌-بحسب ‌ولم ‌التجاري بالإعلان

(‌من‌القانون‌1317أحكامه،‌في‌حين‌اهتمَّ‌فقط‌بتنظيم‌الإعلان‌التجاري‌الكاذب‌أو‌المضلل‌في‌المادة‌)

‌‌23رقم ‌عنو‌‌2616لسنة ‌تحت ‌التجاري، ‌النشاط ‌عملية‌بشأن ‌كل ‌تمنع ‌"بقوله" ‌الكاذبة ‌"الدعاية ان

‌شكل‌من‌الأشكال‌ادعاءات‌أو‌إشارات‌غير‌صحيحة‌أو‌من‌ إشهار‌لسلعة‌أو‌خدمات‌تتضمن‌بأيِ 

‌-شأنها‌أَنْ‌توقع‌في‌الغلط‌خاصة‌عندما‌تتعلق‌بأحد‌العناصر‌التالية:

عناصر‌الفاعلة‌بها،‌أو‌نوعها،‌وجود‌السلعة،‌أو‌طبيعتها،‌أو‌تركيبها،‌أو‌صفاتها‌الجوهرية،‌أو‌كمية‌ال .أ‌

 أو‌مصدرها،‌و‌كميتها،‌أو‌طريقة‌صنعها‌وتاريَها.

 صفات‌وسعر‌وشروط‌بيع‌السلع‌والخدمات‌موضوع‌الإشهار. .ب‌

 شروط‌الاستعمال،‌والنتائج‌المنتظرة. .ج‌

 أساليب‌وطرق‌بيع‌السلع‌والخدمات. .د‌

 هوية‌أو‌صفة‌أو‌كفاءة‌المعلن." .ه‌

‌الحماية‌ ‌من ‌قدر ‌أكبر ‌بإضفاء ‌الليبي ‌المشرع ‌اهتمام ‌مدى ‌لنا ‌يُستبان ‌النص ‌هذا ‌خلال ومن

‌من‌ضغط‌وتأثير‌ ‌يتعرَّض‌له ‌لما ‌تعاقدي‌ضعيف‌نتيجة ‌الذي‌قد‌يوُجد‌في‌مركز ‌للمستهلك، القانونية

‌وتر‌ ‌المستهلكين ‌جذب ‌في ‌بهم ‌يستعين ‌الذين ‌أعوانه ‌أحد ‌أو ‌المهني ‌البائع ‌طرف ‌من ‌كبير ويج‌إعلاني

                                       
‌وما‌يليها.‌150عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌367
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‌فإِنَّه‌لا‌يشترط‌سوء‌النية‌لدى‌البائع‌المهني،‌بل‌يكفي‌أَنْ‌يقع‌الكذب‌في‌بيانت‌ منتجاته،‌وكما‌هو‌بين 

‌الغلط‌ ‌تقدير‌هذا علن‌عنها‌توُقع‌المستهلك‌في‌غلط،‌وكما‌سبق‌أَنْ‌أوضحنا‌فإِنَّ
ُ
جوهرية‌للمنتجات‌الم

لى‌أساس‌معيار‌المستهلك‌العادي‌الممثل‌والكذب‌المبطل‌للتَّصرف‌الواقع‌في‌الإعلان‌التجاري‌يكون‌ع

‌لمجموع‌طائفة‌المستهلكين‌لمنتج‌معين.

فيجب‌أَنْ‌يلتزمَ‌البائعُ‌المهنُي‌في‌إعلانه‌التجاري،‌مبدأ‌حسن‌النية،‌والقواعد‌المتعارف‌عليها‌في‌

سين‌له‌الأعراف‌التجارية،‌من‌غير‌ثلم‌أو‌نقص‌من‌حقوق‌المستهلك‌أو‌غيره‌من‌البائعين‌المهنيين‌المناف

‌حقَّ‌ منافسة‌مشروعة،‌ومِنْ‌ثَمَّ‌يلزم‌أَنْ‌يكونَ‌محل‌الإعلان‌التجاري‌خاليًا‌من‌الكذب‌أو‌التضليل،‌وإِلاَّ

فصَّل‌أدنه.
ُ
‌قيام‌المسؤولية‌المدنية‌بحق‌هذا‌البائع‌المهني،‌على‌النحو‌الم

 أولًا: محل الكذب والتضليل في الإعلان التجاري

والخداع‌في‌الإعلان‌التجاري،‌بحيث‌أضحى‌من‌الصعب‌حصرها‌تتعدد‌أساليب‌وطرق‌الكذب‌

تحت‌طرق‌وأساليب‌معينة،‌ولكن‌ما‌يعنينا‌هنا،‌أنََّه‌يلزم‌أَنْ‌يقعَ‌الكذب‌أو‌التضليل‌في‌الإعلان‌التجاري‌

‌من‌النص‌القانوني‌سالف‌الذكر‌أنََّه‌لم‌ على‌بيان‌ذي‌قيمة‌في‌اجتذاب‌المستهلك‌ودفعه‌للتعاقد،‌والبينِ 

شر عِ‌الليبي‌لهذه‌المحال‌على‌سبيل‌المثال‌لا‌‌يَصر
ُ
محل‌البيان‌الواقع‌فيه‌الكذب‌أو‌التضليل،‌بل‌أوردَ‌الم

‌في‌ ‌التضليل ‌أو ‌الكذب ‌محل ‌تقدير ‌في ‌واسعة ‌تقديرية ‌سلطة ‌الموضوع ‌لقاضي ‌يعُطي ‌ثَمَّ ‌ومِنْ الحصر،

‌الإعلان‌التجاري،‌ولو‌كان‌من‌غير‌ما‌ذكر‌في‌النص‌سالف‌الذكر‌من‌محال.

‌في‌ ‌التضليل ‌أو ‌بالكذب ‌يَتص ‌قسم ‌قسمين، ‌إلى ‌التضليل ‌أو ‌الكذب ‌محل ‌تقسيم ويمكن

العناصر‌الذاتية‌أو‌الداخلية‌للسلع‌أو‌الخدمات،‌وقسم‌يتصل‌بالكذب‌أو‌التضليل‌في‌العناصر‌الخارجية‌

‌للسلع‌أو‌الخدمات.

 الكذب والتضليل الواقع في العناصر الذاتية أو الداخلية للسلع أو الخدمات - أ
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‌قد‌وَقع‌في‌الخواص‌ ‌الكذب‌والتضليل‌الوارد‌في‌الإعلان‌التجاري، ‌أَنَّ ‌العناصر، ويقُصد‌بهذه

،‌368والصفات‌الأساسية‌الذاتية‌التي‌تُلازم‌السلعة‌أو‌الخدمة،‌والتي‌لولاها‌لما‌أقدمَ‌المستهلك‌على‌التعاقد

‌عنها‌المشرع‌الليبي‌في‌المادة‌) وجود‌السلعة،‌‌أو‌طبيعتها،‌-‌-(‌سالفة‌الذكر‌بقوله‌"...1317وقد‌عبرَّ

‌أو‌كميتها،‌أو‌ ‌أو‌نوعها،‌أو‌مصدرها، ‌بها، ‌العناصر‌الفاعلة ‌الجوهرية،‌أو‌كمية أو‌تركيبها،‌أو‌صفاتها

طريقة‌صنعها‌وتاريَها‌..."‌والتي‌تشمل‌وجود‌السلعة‌أو‌الخدمة،‌ومقدارها‌ومكونتها،‌ونوعية‌وطريقة‌

‌-الي:صنعها‌وتاريخ‌هذا‌الصنع،‌على‌النحو‌الت

 وجود السلعة أو الخدمة -0

‌ثلاث‌صور‌للكذب‌والتضليل‌في‌الإعلان‌التجاري،‌ عدم‌وجود‌‌الصورة الأوى:ويتصل‌بهذا

‌رصيد‌كبير‌ ‌عن‌وجود ‌كإعلان‌إحدى‌الشركات‌التجارية ‌في‌الإعلان‌أصلًا، ‌الواردة ‌الخدمة ‌أو السلعة

ى‌الاستيراد‌بناء‌على‌هذا‌الإعلان،‌في‌لديها‌من‌منتج‌معين،‌فيدفع‌غيرها‌من‌التجار‌لإيقاف‌التعاقد‌عل

‌.369حين‌أَنَّ‌الواقع‌أَنَّ‌هذه‌الشركة‌لا‌تملك‌رصيدًا‌كافيًا‌لسد‌الطلبات‌المقدمة‌إليها

‌أساسي‌وارد‌في‌الإعلان‌التجاري،‌‌‌والصورة الثانية: ‌عنصر ‌المنتج‌لكن‌يتخلف‌عنه وتتمثل‌في‌وجود

‌أنََّه‌في‌الواقع‌مصنوع‌من‌خليط‌من‌المعادن‌كمن‌يعُلِن‌عن‌وجود‌خاتم‌من‌الذهب‌الخالص،‌في‌حين

‌.‌316الأخرى

                                       
 .260الجنيد،‌بسام‌فنوش،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌368
‌.260الجنيد،‌بسام‌فنوش،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌369
‌.‌‌150الصديق،‌منى‌أبو‌بكر،‌مرجع‌سابق،‌ص‌316
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‌أو‌أَم ا الصورة الثالثة ‌للتَّسليم ‌مُعَدٍ  ‌غير ‌لكن‌بشكلٍ علن‌عنها،
ُ
‌الم ‌المنتج‌بمواصفاته ‌فتَ تَمثل‌في‌وجود :

‌تسليمَ‌المنتج‌فور‌التعاقد،‌بينما‌الواقع‌يلزم‌اتخاذ‌ العديد‌من‌التَّقديم‌للمستهلك،‌كأن‌يتضمن‌الإعلانُ‌أَنَّ

‌.311الإجراءات‌لإمكان‌التسليم‌للمستهلك

 طبيعة السلعة أو الخدمة -9

‌وفيه‌لا‌يَ نْصب‌الكذب‌أو‌التضليل‌على‌أصلِ‌وجود‌المنتج،‌بل‌يَمتد‌إلى‌طبيعته‌التي‌كانت‌محل‌

‌بيع‌ ‌بخصوص ‌تجاريٍ  ‌إعلان ‌على ‌بناءً ‌يتَعاقد ‌كمَنْ ‌التعاقد، ‌إلى ‌الاتجاه ‌عند ‌المستهلك ‌لدى اعتبار

ا‌مصنوعةٌ‌من‌مواد‌أخرى ‌أَنهَّ  .312مصوغات‌ذهبية‌خالصة،‌في‌حين‌يتَبينَّ

 أصل السلعة أو الخدمة أو مصدرها -3

وأصل‌السلعة‌أو‌الخدمة‌ومصدرها،‌مترادفان‌إِمَّا‌على‌مكان‌الإنتاج‌أو‌الاستخراج‌إذا‌ما‌تعلَّق‌

‌للحيوانت‌أو ‌أو‌على‌الأنساب‌بالنسبة ‌أو‌صناعية، ‌بمنتجات‌طبيعية ‌الذي‌صُنعت‌فيه‌‌الأمر العصر

‌هذه‌المنتجات‌متماثلةٌ‌من‌حيث‌الشكل‌ المنتجات،‌كما‌هو‌الشَّأن‌في‌صناعة‌الأثاث،‌فمن‌المعلوم‌أَنَّ

ا‌تختلفُ‌من‌حيث‌المصدر،‌كمَنْ‌يعُلِن‌عن‌بيَعِ‌سجادٍ‌على‌أساس‌أنََّه‌إيراني ‌أو‌هندي ‌في‌ ‌أَنهَّ والمظهر،‌إِلاَّ

‌البي ‌ولهذا ‌أوربي ، ‌أنََّه ‌للمنتجات‌الغذائية‌حين ‌بالنسبة ‌خاصة ‌المستهلك، ‌إرادة ‌في‌التَّأثير‌على ‌أهمية ان

والأدوية‌والأحذية‌والسجاد‌والمنسوجات‌والإلكترونت‌والسيارات‌وغيرها‌من‌المنقولات،‌لِاشتهار‌مناطق‌

‌.‌313معينة‌بالجودة‌في‌صناعتها

 الخصائص الجوهرية للسلعة أو الخدمة -4

                                       
 .065المزيني،‌غازي‌بن‌فهد‌بن‌غازي،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌311
‌.100ع‌سابق،‌ص‌عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرج‌312
‌.268الجنيد،‌بسام‌فنوش،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌313
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‌في ‌العنصر، ‌هذا ‌أهمية ‌كانت‌وتبدو ‌إذا ‌وما ‌المستهلك، ‌طرف ‌من ‌للتعاقد ‌الدافع ‌يُمثِ ل ‌كونهِ

الصفات‌المذكورة‌في‌الإعلان‌لها‌قيمة‌حقيقية‌للمستهلك،‌وما‌إذا‌كان‌سيتعاقد‌عند‌تخلُّفها،‌أو‌يتعاقد‌

‌.310بشروطٍ‌مختلفة؟‌

جدًا‌في‌ومِنْ‌ثَمَّ‌فقد‌حكم‌بمسؤولية‌صاحب‌معرض‌للسيارات،‌أعَلنَ‌عن‌بيع‌سيارة‌بحالة‌جيدة‌

علن‌عن‌بيع‌عقار‌مخصص‌للسكن،‌ذكَر‌فيه‌
ُ
ا‌تعَرضت‌لحادثين‌متواليين،‌وأيضًا‌بقيام‌مسؤولية‌الم حين‌أَنهَّ

أنََّه‌هادئ‌وآمن،‌وفي‌الحقيقة‌يقع‌على‌بعُد‌مسافةٍ‌قليلة‌جدًا‌من‌أحد‌المطارات،‌وإلى‌جواره‌طريق‌يزدحم‌

‌.‌315بمرور‌السيارات

 كمية أو مقدار السلعة أو الخدمة -5

ويَشمل‌جميع‌التعبيرات‌المقاربة‌مثل‌العدد‌والمقدار‌والكيل‌والكمية‌والوزن،‌فكل ها‌تندرجُ‌تحت‌

مسمى‌الكمية‌أو‌المقدار،‌وهنا‌تقوم‌مسؤولية‌البائع‌المهني‌عن‌الكذب‌أو‌التَّضليل‌في‌الإعلان‌التجاري،‌

م‌فعليًا‌للمستهلك،‌فارق‌كبير‌لا‌ما‌كانَ‌الفارق‌بين‌الكمية‌أو‌المقدار‌في‌هذا‌الإعلان‌وبين‌ما‌يُسلَّ‌‌إذ

‌.310يسمح‌به‌العُرف‌والعادة‌المألوفة‌في‌التعامل

 مكونات السلعة أو الخدمة -6

الإعلان‌عن‌مكونت‌منتج‌‌الصورة الأوى:ويتَخذ‌الكذب‌والتضليل‌في‌هذا‌العنصر‌صورتين،‌

‌بمسؤ‌ ‌الفرنسية ‌النقض ‌محكمة ‌به ‌قَضت ‌ما ‌ذلك ‌ومثال ‌إطلاقاً، ‌موجودة ‌غير ‌أحد‌معين ‌صاحب ولية

‌أسعار‌ ‌عن ‌كثيراً ‌تزيد ‌وبأسعار ‌فقط ‌عضوية ‌زراعية ‌منتجات ‌من ‌لأطباق ‌تقديمه ‌عن ‌بإعلانه المطاعم

                                       
 .‌‌155الصديق،‌منى‌أبو‌بكر،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌310

‌.105عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌315315
‌.216الجنيد،‌بسام‌فنوش،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌310
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الأغذية‌التقليدية،‌في‌حين‌أَنَّ‌الحقيقة‌أَنَّ‌المنتجات‌المستخدمة‌في‌إِعداد‌الطعام‌كل ها‌مصنعة‌ولم‌تكن‌من‌

‌الزراعة‌العضوية.

علان‌عن‌مكونت‌منتج‌موجود‌بالفعل،‌ولكن‌بنسبٍ‌غير‌التي‌تَ تَمث ل‌في‌الإ‌والصورة الثانية:

‌البائعين‌ ‌أحد ‌بمسؤولية ‌باريس، ‌في ‌الاستئناف ‌محكمة ‌به ‌قَضت ‌ما ‌ومثالها ‌التجاري، ‌الإعلان احتواها

‌بنسب‌ ‌والمعادن ‌الفيتامينات ‌من ‌على‌العديد ‌احتوائها ‌مدَّعيًا ‌عن‌منتجات‌مكملات‌غذائية، بإعلانه

من‌خلال‌الفحوصات‌المختبرية‌اختلاف‌النسب‌الموجودة‌في‌المنتج‌عما‌ورد‌في‌محددة،‌في‌حين‌ثبت‌

‌.317الإعلان‌التجاري

 جودة السلعة أو الخدمة -7

ومثال‌جودة‌السلعة‌ما‌حَكم‌به‌القضاء‌الفرنسي‌من‌قيام‌الكذب‌في‌الإعلان‌التجاري‌عن‌بيع‌

‌في‌حين‌أنََّه‌قد‌جَدَّد‌دهانها‌ فقط،‌وبشأن‌الخدمة‌فقد‌حَكم‌القضاء‌سيارة‌وهي‌في‌حالة‌جيدة‌جدًا

الفرنسي‌أيضًا،‌بمسؤولية‌شركة‌اتصالات‌عن‌إعلانها‌بوجود‌فروع‌لها‌في‌جميع‌أنَاء‌باريس‌بشأن‌تقديم‌

الخدمات‌الهاتفية‌للمنازل،‌في‌حين‌لا‌تملك‌إلا‌الخطوط‌الهاتفية‌المزودة‌بخاصية‌نقل‌وتحويل‌الاتصالات‌

‌بمركزها، ‌التليفونية ‌القاعدة ‌الشركة‌‌إلى ‌بهذه ‌فاتصل ‌منزلي، ‌عطل ‌المستهلكين ‌لأحد ‌حصل ‌قد وكان

‌أنََّه‌قد‌تعرض‌للتَّضليل‌في‌شأن‌قدرة‌ ‌أنََّه‌تبينَّ لاختيار‌أقرب‌الفروع‌إلى‌محل‌سكنه‌لإصلاح‌العطل،‌إِلاَّ

وهمية‌مؤدي‌الخدمات‌الذي‌يَاطبه،‌ومِنْ‌ثَمَّ‌جَودة‌السلعة‌المقدمة‌كأثر‌لاطلاعه‌على‌قائمة‌العناوين‌ال

‌.318لفروع‌هذه‌الشركة‌والتي‌تضمنها‌الإعلان

 الكذب والتضليل الواقع في العناصر الخارجية للسلع أو الخدمات - ب

                                       
‌.216الجنيد،‌بسام‌فنوش،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌317
‌.108عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌318
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ا‌ ويقُصَد‌بهذه‌العناصر،‌تلك‌التي‌لا‌تَ تَعلَّق‌بماديًت‌المنتج‌أو‌طبيعته‌ولا‌تَدخُل‌في‌تَكوينه،‌وإنمَّ

‌على‌ ‌كبيراً ‌تأثيراً ‌يجعل‌لها ‌على‌نَوٍ شر عِ‌أَحاطتْ‌به،
ُ
‌الم ‌عليها ‌وقد‌نصَّ ‌المستهلك‌بالتَّعاقد‌عليه، قرار

(،‌سالفة‌الذكر،‌2616و.ر)1378لسنة‌‌23(‌من‌قانون‌النشاط‌التجاري‌رقم1317الليبي‌في‌المادة‌)

‌-وعددها‌على‌سبيل‌المثال‌لا‌الحصر‌في‌الآتي:

‌صفات‌وسعر‌وشروط‌بيع‌السلع‌والخدمات‌موضوع‌الإشهار. .أ‌

‌تائج‌المنتظرة.شروط‌الاستعمال،‌والن .ب‌

‌أساليب‌وطرق‌بيع‌السلع‌والخدمات. .ج‌

‌هوية‌أو‌صفة‌أو‌كفاءة‌المعلن .د‌

‌-وسوف‌نتناولها‌بالتفصيل‌في‌التالي:

 طريقة وتاريخ الإنتاج -0

‌البيان‌أهمية‌قصوى‌للمستهلك،‌خاصة‌في‌المنتجات‌الغذائية‌والدوائية،‌فقد‌يفُضِ ل‌بعض‌ لهذا

يعية،‌عن‌غيرها‌من‌المنتجات‌الصناعية‌أو‌التي‌تَدخُل‌المواد‌المستهلكين‌منتجات‌غذائية‌كالمنتجات‌الطب

‌صلاحيتها‌ ‌بمدة ‌لارتباطه ‌المنتجات، ‌لهذه ‌بالنسبة ‌أهميته ‌له ‌الإنتاج ‌تاريخَ ‌أَنَّ ‌كما ‌فيها، الكيميائية

‌.319للاستهلاك‌البشري

‌خلا ‌على ‌الإعلان ‌عن ‌المهني ‌البائع ‌بمسؤولية ‌الفرنسيُ، ‌القضاءُ ‌قَضى ‌فقد ‌لذلك ف‌وتطبيقًا

‌الخبزَ‌محل‌الإعلان‌قد‌تمَّ‌إنضاجه‌على‌الخشب،‌وكذا‌بمسؤولية‌بائع‌آخر‌أعلن‌عن‌بيتزا‌ الحقيقة‌بزعم‌أَنَّ

ا‌في‌الواقع‌مصنوعة‌منذ‌عدة‌أيًم ‌.326طازجة‌في‌حين‌أَنهَّ

                                       
‌.068المزيني،‌غازي‌بن‌فهد‌بن‌غازي،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌319
‌.109عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌326
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 ثمن السلعة أو الخدمة -9

إلى‌مكان‌البيع‌‌ويتَمثَّل‌الكذب‌أو‌التضليل‌في‌ثمن‌المنتج،‌بإيهام‌البائع‌المهني‌للمستهلك‌وجَذبه

‌بوسائل‌ ‌في‌تلك‌الظروف‌ومحاطاً ‌وهو ‌حقيقي، ‌الثمن‌غير ‌أَنَّ ‌ليتفاجَأ ‌بوهم‌خفض‌الأسعار، مدفوعًا

‌بالثمن‌ ‌المنتج ‌هذا ‌على ‌التعاقد ‌على ‌فيُقبل ‌التعاقد، ‌رفض ‌في ‌مقاومته ‌إضعاف ‌بهدف ‌والإغراء التَّأثير

الإعلان‌التجاري‌صوراً‌عدة،‌مثل‌عبارات‌‌‌الحقيقي‌الذي‌أراده‌هذا‌البائع،‌ويتخذ‌الكذب‌والتضليل‌في

كسر‌الأسعار،‌والبيع‌بسعر‌التكلفة،‌ونَن‌أقل‌الأسعار،‌أو‌البيع‌بتخفيض‌بنسب‌معينة،‌وغيرها‌من‌

‌صور‌الإعلانت‌التي‌نراها‌يوميًا‌المستهدفة‌جذب‌المستهلكين.

"‌ ‌شركة ‌بمسؤولية ‌الفرنسية ‌النقض ‌محكمة ‌قضت ‌لذلك ‌Hygenaوتطبيقًا ‌لصناعة المطابخ‌"

%‌من‌قيمة‌المنتج،‌في‌حين‌كانت‌56بإعلانها‌عن‌وجود‌تخفيضات‌كبيرة‌في‌الأسعار‌تصل‌إلى‌نسبة‌

‌تضليلًا‌ ‌يعُد ‌الذي ‌الأمر ‌بالإعلان، ‌البدء ‌قبل ‌الأسعار ‌مستوى ‌رفع ‌بسبب ‌وهمية ‌التخفيضات تلك

‌.321إعلانيًا

 طرق التعاقد وشروطه -3

‌إجرا ‌ترُسَم ‌عندما ‌هنا ‌والتضليل ‌الكذب ‌جذب‌ويتحققُ ‌بغية ‌الإعلان ‌في ‌للتعاقد ‌معينة ءات

‌وقت‌التعاقد‌لا‌وجودَ‌لمثل‌هذه‌ المستهلك،‌كأن‌يقترن‌البيع‌في‌الإعلان‌بتقديم‌هدايً،‌في‌حين‌أنََّه‌يتبينَّ

‌للإعلان‌عن‌ ‌المهنُي ‌البائعُ ‌يلجأُ ‌فيَتحقق‌عندما ‌لشروط‌التعاقد، ‌الكذب‌والتضليل‌بالنسبة ‌أمََّا الهدايً،

‌أو‌البيع‌بشروط‌ميَ‌ ‌بين‌جديدةٍ ‌السيارات‌لا‌فرقَ ‌البائع‌عن‌تقديم‌ضمان‌لجميع ‌كأن‌يعلن‌هذا سَّرة،

ستعمل‌عن‌الجديد‌في‌هذا‌المنتج
ُ
‌.322مستعملةٍ‌منها،‌في‌حين‌أنََّه‌على‌أرض‌الواقع‌يَتلفُ‌الضمان‌في‌الم

                                       
‌وما‌يليها.‌215الجنيد،‌بسام‌فنوش،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌321
‌.157الصديق،‌منى‌أبو‌بكر،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌322
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 أو الخدمة والنتائج المرجوة منها للسلعةالأثر الفعال  -4

‌ ‌الغاية ‌العنصر ‌أَنْ‌ويمثِ ل‌هذا ‌اللَّذان‌من‌شأنهما الرئيسية‌من‌التعاقد،‌فذلك‌الأثر‌والنتيجة‌هما

يُشبعا‌الحاجة‌التي‌من‌أجلها‌أقبل‌المستهلك‌على‌التعاقد،‌وذلك‌هو‌الأمل‌الذي‌يرو ج‌له‌الإعلان‌في‌

الحقيقة،‌ولذلك‌قضى‌بإدانة‌الإعلان‌الكاذب‌عن‌مشروب‌يضمن‌للشخص‌الحيوية‌الدائمة‌غير‌العادية،‌

لك‌الإعلان‌عن‌حبيبات‌لها‌فاعلية‌كبيرة‌في‌الحماية‌من‌الإنفلونزا،‌والإعلان‌عن‌منتج‌طبيعي‌يزيل‌وكذ

‌يؤدي‌إلى‌إنقاص‌مقاس‌ ‌الريًضة ‌لممارسة ‌وكذلك‌الإعلان‌عن‌جهاز ‌للحقيقة، ‌بالمخالفة ‌الشعر صلع

‌.323البطن‌والتَّخسيس‌بدون‌أي ‌مجهود،‌وقد‌اتضح‌عدم‌تحقق‌النتائج‌التي‌ادعاها‌المعلن

 العقد إبرامتعهدات المعلن بعد  -5

‌لتقديم‌العديد‌من‌الأعمال‌ ‌بعض‌البائعين‌المهنيين‌للتعهد‌من‌خلال‌الإعلان‌التجاري، يلجأُ

‌حق‌ ‌من ‌أو ‌للمنتجات ‌الغيار ‌قطع ‌توفير ‌أو ‌بالصيانة ‌الالتزام ‌مثل ‌التعاقد، ‌بعد ‌المكملة ‌أو الإضافية

‌ ‌كانَ ‌إِنْ ‌للكذب‌في‌المستهلك‌تغيير‌المنتج‌أو‌ردِ ه ‌الأعمال‌والخدمات‌مجالًا‌خصبًا ‌جيدة،‌وهذه بحالةٍ

‌في‌ظل‌التَّطور‌التُّكنولوجي‌والمعرفي‌الذي‌ ‌أصبحت‌محل‌اعتبار‌لدى‌المستهلك،‌خاصةً ا الإعلان،‌لِأنهَّ

‌الذي‌أصابها‌ صاحبَ‌إنتاج‌السلع‌والخدمات،‌انعكس‌على‌المبالغة‌والتَّهويل‌في‌الإعلان‌الخاص‌بها‌للحَدِ 

‌.320كذب‌والخداعبال

 المهني البائع كفاءة -6

‌لدى‌ ‌أهمية ‌ذات ‌بأوصاف ‌التجاري ‌الإعلان ‌المهني ‌البائع ‌وصف ‌في ‌الحالة ‌هذه وتَ تَحقق

المستهلك‌على‌خلاف‌الواقع،‌كصفة‌الأستاذ،‌واختصاصي،‌أو‌مالك‌براءة‌الاختراع،‌أو‌حصوله‌على‌

                                       
 .153،‌ص‌عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق‌323
‌.155عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌320
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‌من ‌اعتبار‌‌شهادات‌خبرة‌خاصة‌أو‌اشتراكه‌في‌معارض‌أو‌مسابقات‌وغيرها الصفات‌التي‌يكون‌لها

‌‌.325لدى‌المستهلك‌وتدفعه‌للتعاقد،‌على‌خلاف‌حقيقة‌أوصاف‌البائع‌السالف

 ثانياً: مسؤولية البائع المهني عن الكذب والت ضليل في الإعلان التجاري في الت شريع الليب

‌‌ ‌الإعلان ‌في ‌والتضليل ‌الكذب ‌عن ‌المهني ‌للبائع ‌المدنية ‌المسؤولية ‌تختلف ‌لا ‌أيِ  ‌عن التجاري

مسؤولية‌مدنية‌أخرى،‌لِكونها‌تنَبع‌أساسًا‌من‌القواعد‌العامة‌الحاكمة‌للمسؤولية‌المدنية‌بوجه‌عام،‌اللَّهم‌

‌التي‌ ‌للإعلان‌التجاري، ‌القانونية ‌حول‌الطبيعة ‌عن‌اختلاف‌الفقه ‌الناجمة ‌التفصيلية ‌بعض‌القواعد إِلاَّ

‌سبق‌وأَنْ‌تعرَّضنا‌لها.

‌إِ‌‌ ‌ونقول: ‌)ونعود ‌المادة ‌نص ‌رقم1317نَّ ‌القانون ‌من )23‌‌ ‌النشاط‌‌2616لسنة بشأن

‌"تمنع‌كل‌عملية‌ ‌مقدمته ‌في ‌التجاري‌قد‌جاء ‌في‌الإعلان ‌والتضليل ‌الكذب ‌تحريم ‌المتضمن التجاري،

‌شكل‌من‌الأشكال‌ادعاءات‌أو‌إشارات‌غير‌صحيحة‌أو‌من‌ إشهار‌لسلعة‌أو‌خدمات‌تتضمن‌بأيِ 

‌توُقع‌في‌الغلط ‌أَنْ ‌تتعلق‌بأحد‌العناصر‌التالية:‌شأنها ‌مفاده‌وضع‌إطار‌عام‌‌-خاصة‌عندما ..."،‌بما

بتحريم‌ومنع‌مثل‌هذه‌الإعلانت‌التجارية‌دونما‌إشارة‌من‌بعيد‌أو‌قريب‌لأحكام‌مسؤولية‌البائع‌المهني‌

مَّا‌في‌المجال‌عن‌هذا‌الإعلان،‌ومِنْ‌ثَمَّ‌لا‌مناص‌أمامنا‌للرجوع‌للقواعد‌العامة‌في‌تنظيم‌هذه‌المسؤولية،‌أَ‌

‌بالمادة‌ ‌التجاري ‌الإعلان ‌في ‌والتَّضليل ‌الكذب ‌فعل ‌تجريم ‌على ‌نصَّ ‌قد ‌القانون ‌ذات ‌فإِنَّ العقابي 

‌-"‌وذلك‌على‌التَّفصيل‌التالي:1320"

 أحكام المسؤولية المدنية للبائع المهني عن الكذب والتضليل في الإعلان التجاري   - أ

                                       
‌.159الصديق،‌منى‌أبو‌بكر،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌325
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شر عِ‌
ُ
‌الم ‌أَنَّ ‌أوَضحنا ‌المسؤولية‌المدنية‌النابعة‌عن‌الكذب‌والتضليل‌سبق‌وأنَْ الليبي‌لم‌يفُصِ ل‌أحكامَ

شر عِ‌الليبي‌أعَطى‌‌تاركا‌الأمر‌لحكم‌الأحكام‌العامة،‌في‌الإعلان‌التجاري،
ُ
‌الم وفي‌ظل‌هذه‌الأحكام‌فإِنَّ

للمستهلك‌المتضرر‌من‌هذا‌الإعلان‌ثلاثة‌خيارات،‌إِمَّا‌أَنْ‌يطلبَ‌تنفيذ‌عين‌ما‌التزم‌به‌البائع‌المهني‌في‌

‌-الإعلان‌التجاري،‌وإمَّا‌أَنْ‌يتمسكَ‌بطلب‌إبطال‌العقد،‌أو‌طلب‌التعويض،‌على‌النحو‌التالي:

 لتزام التعاقدي " التنفيذ العيني"دعوى تنفيذ الا -0

سار‌الطبيعي‌لتنفيذ‌
َ
ويقُصَد‌به‌تنفيذ‌عين‌ما‌التزم‌به‌البائع‌المهني‌في‌الإعلان‌التجاري،‌وهو‌الم

‌على‌هذه‌الدعوى‌في‌المواد‌"‌ "‌من‌القانون‌217إلى‌‌262الالتزامات‌والتعهدات‌بصفة‌عامة،‌وقد‌نصَّ

‌ت‌عنوان‌"تنفيذ‌الالتزامات‌عينًا"‌بقولها‌"(‌تح260المدني‌الليبي،‌حيث‌نصت‌المادة‌)

على‌تنفيذ‌التزامه‌تنفيذًا‌عينيًا‌متى‌كان‌ذلك‌‌223و‌‌222يجبر‌المدين‌بعد‌إعذاره‌طبقًا‌للمادتين‌ -1

 ممكنًا.

على‌أنََّه‌إذا‌كان‌في‌التنفيذ‌العيني‌إرهاق‌للمدين،‌جاز‌له‌أَنْ‌يقتصرَ‌على‌دفع‌تعويض‌نقدي،‌إذا‌‌ -2

 بالدائن‌ضرراً‌جسيمًا"كان‌ذلك‌لا‌يلحق‌

‌(‌من‌ذات‌القانون،‌على‌أنََّه"212ونصت‌المادة‌)

‌من‌القضاء‌في‌ -1 ‌يطلبَ‌ترخيصًا ‌للدائن‌أنَْ ‌المدين‌بتنفيذ‌التزامه،‌جاز ‌يقم ‌لم ‌إذا ‌بعمل، في‌الالتزام

 تنفيذ‌الالتزام‌على‌نفقة‌المدين‌إذا‌كان‌هذا‌التنفيذ‌ممكنًا.

 ذَّ‌الدائن‌الالتزام‌على‌نفقة‌المدين،‌دون‌ترخيص‌من‌القضاء".ويجوز‌في‌حالة‌الاستعجال‌أَنْ‌ينُفِ‌ -2
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ويشترط‌لإمكان‌طلب‌التنفيذ‌العيني‌من‌القضاء،‌أَنْ‌يكونَ‌تنفيذ‌عين‌ما‌التزم‌به‌البائع‌المهني‌

‌بالطلب ‌يتقدمَ ‌وأَنْ ‌على‌كاهل‌‌في‌الإعلان‌التجاري‌ممكنًا، ‌إرهاقاً ‌يكون‌فيه ‌وإِلاَّ المستهلك‌لا‌غيره،

‌صير‌إلى‌التعويض‌بمقابل،‌وأخيراً‌يجب‌إعذار‌البائع‌المهني‌قبل‌البدء‌في‌التنفيذ‌العينيالبائع‌ ‌.320المهني‌وإِلاَّ

وتتمثل‌الحماية‌بموجب‌قواعد‌التنفيذ‌العيني‌للالتزام‌الوارد‌في‌الرسالة‌الإعلانية،‌من‌خلال‌تمكين‌‌

لان‌التجاري،‌وهو‌أمر‌يمنح‌المستهلك‌المستهلك‌من‌الحصول‌على‌عين‌ما‌أعلن‌عنه‌البائع‌المهني‌في‌الإع

‌به‌الكذب‌والتضليل،‌هذا‌ ‌بينهما‌والذي‌أَخلَّ في‌مواجهة‌الأخير‌بعض‌القوة‌ويعيد‌التوازن‌العقدي‌ما

‌.327فضلًا‌على‌عدم‌تلقيه‌خسارة‌تُذكَر،‌والتي‌إِنْ‌وُجدت‌تغطى‌بموجب‌التعويض‌النقدي

 دعوى إبطال العقد " دعوى البطلان للتدلي " -9

‌من‌المستهلك‌المتضرر‌من‌الإعلان‌الكاذب‌أو‌تعُ‌ ‌والمرفوعة تبر‌دعوى‌بطلان‌العقد‌للتدليس،

‌في‌ ‌كبيٌر ‌دورٌ ‌ولها ‌المهني، ‌البائع شرع‌للمستهلك‌ضد
ُ
‌الم ‌التي‌منحها ‌الأدوات‌القانونية ‌أهم المضلل‌من

نها‌تهدف‌إلى‌إبطال‌إعادة‌التوازن‌العقدي،‌وهي‌بخلاف‌دعوى‌التنفيذ‌العيني‌للالتزام‌المعلن‌عنه،‌في‌كو‌

‌العقد‌وإعادة‌أطراف‌عقد‌البيع‌الاستهلاكي‌إلى‌ما‌قبل‌إبرام‌هذا‌العقد.

والتدليس‌من‌أهم‌العيوب‌التي‌تُصيب‌الإرادة،‌ويضحى‌الرضا‌معه‌معيبًا،‌فالتدليس‌هو‌خديعة‌تؤدي‌إلى‌

له‌ويدبره‌شخص‌بنية‌‌إيقاع‌المتعاقد‌في‌غلط‌يدفعه‌إلى‌التعاقد،‌وبتعبير‌أدق‌هو‌تغليط‌متعم د،‌يَُطط

‌المدلس،‌ ‌العقد‌الذي‌ينشده ‌فيقع‌في‌الغلط‌ويبرم تضليل‌المتعاقد‌الآخر‌وإقناعه‌بأشياء‌تُخالف‌الحقيقة

                                       
آثار‌الالتزام.‌‌–.‌الوسيط‌في‌شرح‌القانون‌المدني‌الجديد،‌نظرية‌الالتزام‌بوجه‌عام‌،‌الإثبات‌1908السنهوري،‌عبد‌الرزاق‌أحمد.‌‌320

‌وما‌يليها.‌759،‌ص‌067بند‌.‌القاهرة:‌‌دار‌النهضة‌العربية.‌الجزء‌الثاني
‌وما‌يليها.‌109عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌327
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‌الإعلان‌ ‌وسائل ‌إحدى ‌باستعمال ‌المعزز ‌الكذب ‌ضمنها ‌ومن ‌احتيالية، ‌طرق ‌استعمال ‌فيه ويشترط

‌.328عاقدالتجاري‌ومن‌طرف‌بائع‌مهني،‌وإِن‌تحمل‌المستهلك‌وتدفعه‌للت

‌أحكامه‌في‌المواد‌ شرع‌الليبي‌على‌التَّدليس‌وبينَّ
ُ
‌الم من‌القانون‌المدني‌‌120و‌‌125وقد‌نصَّ

‌(‌من‌القانون‌المدني‌الليبي،‌بقولها‌"125الليبي،‌حيث‌نصت‌المادة‌)

‌من‌ -1 ‌عنه ‌نئب ‌أو ،‌ ‌المتعاقدين ‌أحد ‌إليها ‌لجأَ ‌التي ‌الحيَل ‌كانت ‌إذا ‌للتدليس ‌العقد ‌إبطال يجوز

 الجسامة‌بحيث‌لولاها‌لما‌أبَرم‌الطرف‌الثاني‌العقد.

دلس‌عليه‌ما‌كان‌ليُبرم‌العقد‌لو‌‌ -2
ُ
ويعُتبر‌تدليسًا‌السكوت‌عمدًا‌عن‌واقعة‌أو‌مُلابسة‌إذا‌ثبت‌أَنَّ‌الم

 عَلِمَ‌بتلك‌الواقعة‌أو‌هذه‌الملابسة".

‌(‌من‌القانون‌المدني‌الليبي،‌بقولها‌"120المادة‌)‌ونصت‌

‌من‌ -1 ‌عنه ‌نئب ‌أو ‌المتعاقدين، ‌أحد ‌إليها ‌لجأَ ‌التي ‌الحيَل ‌كانت ‌إذا ‌للتدليس ‌العقد ‌إبطال ‌يجوز

‌.برم‌الطرف‌الثاني‌العقدلجسامة‌بحيث‌لولاها‌لما‌أَ‌ا

دلس‌عليه‌ما‌كان‌ليُبرم‌العقد‌لو‌‌ -2
ُ
ويعتبر‌تدليسًا‌السكوت‌عمدًا‌عن‌واقعة‌أو‌مُلابسة‌إذا‌ثبت‌أَنَّ‌الم

لابسة".‌عَلمَ‌بتلك‌الواقعة
ُ
 أو‌هذه‌الم

‌الليبية‌في‌الطعن‌المدني‌رقم‌ ‌العليا ‌"‌21/133وقد‌قضت‌المحكمة ‌لعيب‌التدليس‌بقولها ،‌في‌تفسيرها

‌أحد‌‌125يُشترط‌وفقًا‌للمادة‌ من‌القانون‌المدني‌لإبطال‌عقد‌التدليس‌أنْ‌تكونَ‌الحيلة‌التي‌لجأ‌إليها

أبَرم‌الطرف‌الآخر‌العقد،‌أو‌أَنْ‌يكتمَ‌أحد‌المتعاقدين‌‌المتعاقدين‌أو‌نئبه‌من‌الجسامة،‌بحيث‌لولاها‌لما

                                       
.‌الوسيط‌في‌شرح‌القانون‌المدني‌الجديد،‌نظرية‌الالتزام‌بوجه‌عام‌،‌الإثبات‌آثار‌الالتزام.‌القاهرة:‌‌1908السنهوري،‌عبد‌الرزاق‌أحمد.‌‌328

‌وما‌يليها‌319،‌ص‌186دار‌النهضة‌العربية.‌الجزء‌الأول.‌بند‌
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‌هذه‌ ‌أو ‌الواقعة ‌بتلك ‌علم ‌لو ‌العقد ‌ليُبرم ‌كان ‌ما ‌الآخر ‌الطرف ‌أنَّ ‌ثبت ‌إذا ‌مُلابسة ‌أو ‌واقعة عمدًا

لابسة..."
ُ
‌.329الم

هو‌و‌‌الأوى:ووفقًا‌لنص‌المواد‌السالفة،‌ممكن‌تصور‌وقوع‌التَّدليس‌في‌الإعلان‌التجاري‌بطريقتين،‌

القيام‌بعمل‌إيجابي‌يتمثل‌في‌تجاوز‌المألوف‌في‌العرف‌والعادة‌التجاريين‌للمبالغة‌والمباهاة،‌واتخاذ‌وسيلة‌

الكذب‌المعزز‌بوضعه‌في‌إحدى‌طرق‌الإعلان‌التجاري،‌بحيث‌تجذب‌المستهلك‌للتعاقد‌بناء‌على‌هذا‌

ن‌طرف‌البائع‌المهني‌المعلن،‌بسكوته‌عن‌فتتمثل‌بموقف‌سلبي‌م‌الصورة الثانية:الإعلان‌وقوة‌تأثيره،‌أمََّا‌

الإدلاء‌ببيانت‌ومعلومات‌عن‌المنتج‌في‌الإعلان‌التجاري،‌وكانت‌ذات‌أثر‌على‌المستهلك،‌الذي‌لو‌

‌عَلِمَ‌بها‌لَأحجَم‌عن‌التعاقد‌أو‌على‌الأقل‌تعاقد‌بشروط‌أخف.

‌توافرت‌الشروط‌الخاصة‌بدعوى‌التَّدليس‌حق‌للمستهلك‌رفعها،‌خالصً‌‌وإذ ا‌إلى‌طلب‌بطلان‌ما

العقد،‌وقد‌لاحظ‌بعض‌الفقه‌قلة‌المزايً‌التي‌تقدمها‌دعوى‌البطلان‌للتدليس،‌وعدم‌فاعليتها‌في‌الكثير‌

‌المهني‌ ‌البائع ‌بين ‌ما ‌المباشرة ‌الصلة ‌يبُعد ‌الإعلان، ‌عملية ‌في ‌المتدخلين ‌الأطراف ‌فتعدد ‌الأحوال، من

‌ شرط‌أنْ‌يكونَ‌التدليس‌دافعُا‌للتعاقد‌لا‌يمكن‌أنْ‌والمستهلك‌وهو‌شرط‌لقيام‌دعوى‌التدليس،‌كما‌أنَّ

‌إجراءات‌ ‌فإنَّ ‌وأخيراً ‌التجاري، ‌في‌الإعلان ‌لمحل‌الكذب‌والتضليل ‌الخارجية ‌العناصر ‌ظل ‌في يعُمَل‌به

‌يؤدي‌ ‌ما ‌وهو ‌بذلك، ‌حكم ‌على‌المستهلك‌من‌نفقات‌ووقت‌لحين‌صدور ‌كبيراً الدعوى‌تلُقي‌حملًا

‌.لإحجامه‌عن‌رفع‌هذه‌الدعاوي

 الحق في طلب التعوي  بمقابل. -3

                                       
(،‌2(،‌العدد‌)13،‌مجلة‌المحكمة‌العليا،‌والصادرة‌عن‌المكتب‌الفني‌بها،‌السنة‌)36/65/1970،‌جلسة‌21/133الطعن‌المدني‌رقم‌‌329
‌.80ص‌
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ما‌‌فالكذب‌والتضليل‌في‌الإعلان‌التجاري‌هو‌بلا‌شك‌خطأ،‌يوُجِب‌مُرتكبه‌تعويض‌المستهلك‌إذ

أصابه‌ضرراً‌ماديًً‌أو‌معنويًً،‌فالتعويض‌النقدي‌مكملًا‌في‌مجال‌حماية‌المستهلك‌من‌الخداع‌في‌الإعلان‌

العقد‌للتدليس،‌وله‌أثر‌كبير‌في‌مجال‌هذه‌الحماية،‌أمََّا‌التجاري‌لكلا‌من‌طلب‌التنفيذ‌العيني‌و‌بطلان‌

أساس‌التعويض‌القانوني‌فيتراوح‌ما‌بين‌الخطأ‌التقصيري‌والخطأ‌العقدي،‌بحسب‌ماهية‌الطلب‌وظروف‌

‌.336التعاقد

 أحكام المسؤولية الجنائية للبائع المهني عن الكذب والتضليل في الإعلان التجاري  - ب

‌الليبي‌ ‌المشر عِ ‌فإنَّ ‌المضلل، ‌للمستهلك‌من‌الإعلان‌التجاري‌الكذب‌أو ‌المدنية ‌للحماية بالإضافة

‌في‌المادة‌) ‌الفعل‌وأقام‌العقاب‌على‌فاعله،‌حيث‌نصَّ لسنة‌‌(23)رقم‌القانونَ‌(‌من‌1320جرَّم‌هذا

قانون‌العقوبات‌‌،‌بقوله‌"مع‌عدم‌الإخلال‌بأي‌عقوبة‌أشد‌ينص‌عليهام‌بشأن‌النشاط‌التجاري2616

(‌خمسمائة‌دينار،‌ولا‌566ة‌وبغرامة‌لا‌تقل‌عن‌)نعاقب‌بالحبس‌مدة‌لا‌تقل‌عن‌سأو‌أي‌قانون‌آخر،‌يُ‌

دل(‌عشرة‌آلاف‌دينار،‌أو‌بإحدى‌هاتين‌العقوبتين،‌كل‌من‌يَالف‌أحكام‌المواد‌‌16666تزيد‌على‌)

‌التجاري‌-1317-)... ‌الإعلان ‌في ‌والتضليل ‌بالكذب ‌الخاصة ‌و‌-وهي ‌حالة‌( ‌في ‌العقوبة تضاعف

‌العود،‌أو‌في‌حالة‌ما‌إذا‌تعلقت‌أفعال‌الغش‌بمنتجات‌خطرة‌على‌الصحة‌العامة‌أو‌بمواد‌دوائية.

‌ويجوز‌الحكم‌بإغلاق‌المحل،‌ومنع‌مزاولة‌النشاط‌بصفة‌مؤقتة‌أو‌نهائية‌حسب‌الأحوال.

المنتهية‌صلاحياتها،‌وكذلك‌المعدات‌‌ويَكم‌بمصادرة‌المواد‌أو‌المنتجات‌التالفة‌أو‌الفاسدة‌أو‌المغشوشة‌أو

والآلات‌المعدة‌لتزييف‌وغش‌هذه‌المنتجات‌والموازن‌والمقاييس‌والمكاييل‌المزورة،‌ويتم‌إتلافها‌على‌نفقة‌

‌المحكوم‌عليه.

                                       
 وما‌يليها.‌170عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌336
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‌الباب‌لصالح‌شخص‌اعتباري‌فإنَّه‌يجوز‌ وفي‌حالة‌ارتكاب‌إحدى‌الجرائم‌المنصوص‌عليها‌في‌هذا

ارسة‌نشاطه‌بصفة‌مؤقتة‌أو‌نهائية‌ويتحمل‌الشخص‌الاعتباري‌مسؤولية‌دفع‌إغلاق‌محله‌ومنعه‌من‌مم

‌الغرامات‌بالتضامن‌مع‌مرتكب‌الجريمة".

فالملاحظ‌على‌هذا‌النص‌أنَّه‌جرَّم‌فعل‌الكذب‌والتضليل‌في‌الإعلان‌التجاري،‌وأفرد‌له‌عقوبة‌‌

‌الرد‌ ‌لتحقيق ‌التبعية، ‌العقوبات ‌من ‌بالعديد ‌واستتبعها ‌أصلية، ‌المجتمع‌مالية ‌ولحماية ‌والعام، ‌الخاص ع

‌وطائفة‌المستهلكين‌التي‌تُمثِ ل‌ركنًا‌أساسيًا‌من‌أركان‌هذا‌المجتمع،‌ولحماية‌الثقة‌المشروعة‌في‌التعامل.

‌

 الإعلان التجاري في الفقه الإسلامي: المبحث الثاني

ل‌مبتغاه‌الحقيقي‌يعُد‌الإعلان‌التجاري‌من‌أخطر‌الوسائل‌في‌التأثير‌على‌إرادة‌المستهلكين،‌ب‌

‌من‌ ‌التجاري ‌الإعلان ‌يعُد ‌ثمَّ ‌ومن ‌مشروعة، ‌غير ‌سُبلًا ‌التُّجار ‌سلكَ ‌ولو ‌والربح ‌الكسب ‌تحقيق هو

ما‌تضمَّن‌الكذب‌في‌الإخبار‌عن‌السلعة‌وتركيبها‌ومزايًها،‌تدفع‌المستهلك‌‌أساليب‌التغرير‌القولي‌إذ

‌.331للتعاقد

‌‌ ‌العامة ‌بالأحكام ‌التعريض ‌دراستنا ‌وتقتضي ‌الإسلامي ‌الفقه ‌في ‌التجاري المطلب‌–للإعلان

‌الفقه‌‌-الأول ‌في ‌المخادع ‌أو ‌الكاذب ‌التجاري ‌الإعلان ‌من ‌المدنية ‌الحماية ‌أحكام ‌نتناول ‌ثَمَّ ومن

‌.-المطلب‌الثاني-الإسلامي

 الأحكام العامة للإعلان التجاري في الفقه الإسلامي: المطلب الأول

‌ ‌ماهيته ‌بيان ‌المطلب ‌هذا ‌في ‌نستعرض ‌الشرعي ‌الأول-وحكمه ‌لبيان‌‌-الفرع ‌ننتقل ‌ثَمَّ ومن

‌.-الفرع‌الثاني-الضوابط‌الشرعية‌للإعلان‌التجاري‌

                                       
‌.282أحمد،‌محمد‌محمد‌أحمد‌أبو‌سيد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌331
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 ماهية الِعلَن التجاري وحكمه الشرعي: الفرع الْول

 أولًا: ماهية الإعلان التجاري في الفقه الإسلامي

ومن‌ثَمَّ‌لم‌يرد‌ذكره‌لدى‌إنَّ‌مصطلح‌الإعلان‌التجاري‌من‌المصطلحات‌القانونية‌حديثة‌النشأة،‌

ل"‌وهو‌مَن‌ الفقهاء‌المسلمين‌المتقدمين،‌وإنْ‌كانوا‌ذكروا‌في‌كتاباتهم‌الشخص‌القائم‌به‌ويسمى‌"الدلا 

 .332ينُادي‌على‌السلع‌لتُباع‌وتنفق،‌وذكروا‌تغريره‌وأجره‌وما‌يتعلق‌به

‌ذ‌‌ ‌وأنَْ ‌سبق ‌فقد ‌الإسلامي، ‌الفقه ‌في ‌التجاري ‌الإعلان ‌تعريف ‌عن ‌أمَ ا‌أمََّا ‌لغة، ‌تعريفه كرن

اصطلاحًا‌فقد‌عُرِ ف‌بتعريفات‌عدة‌في‌كتب‌المتأخرين‌للفقه‌الإسلامي،‌حيث‌عرَّفه‌محمد‌محمد‌أحمد‌أبو‌

‌.333سيد‌أحمد‌بأنَّه‌"الوسيلة‌المشروعة‌لتقديم‌الأفكار‌أو‌السلع‌أو‌الخدمات‌لصالح‌المعلن‌والمعلن‌إليه"

‌المنشأة‌‌ ‌أو ‌الخدمة ‌أو ‌بالسلعة ‌المباح ‌التعريف ‌"فن ‌بأنَّه ‌المناصير ‌محمد ‌الكريم ‌عبد ‌علي وعرَّفه

‌.330المباحة‌باستخدام‌وسائل‌الاتصال،‌وذلك‌مقابل‌أجر‌معين‌يدفعه‌المعلن"

وعرَّفه‌عبد‌المجيد‌محمود‌الصلاحين‌بأنَّه‌"وصفٌ‌بأسلوب‌مباح‌سلعة‌أو‌منفعة‌مباحة‌بغرض‌‌

سائل‌نشر‌عامة،‌وذلك‌نظير‌مبلغ‌معين‌يدفعه‌المعلن‌أو‌من‌خلال‌الاتصال‌الشخصي‌بين‌ترويجها‌بو‌

‌.335المنتج‌والمستهلك"

 ثانياً: الحكم الشرعي للإعلان التجاري

‌ونتناول‌هنا‌بيان‌مشروعية‌الإعلان‌التجاري‌من‌حيث‌أصله،‌ومن‌ثَمَّ‌بيان‌الحكم‌التكليفي‌باعتبار‌حالته

 مشروعية الإعلان التجاري - أ
                                       

 .283محمد‌أحمد‌أبو‌سيد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌أحمد،‌محمد‌‌332
‌.283أحمد،‌محمد‌محمد‌أحمد‌أبو‌سيد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌333
‌.23المناصير،‌علي‌عبد‌الكريم‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌330
335‌‌ ‌محمود. ‌المجيد ‌عبد ‌والقانون.‌2660الصلاحين، ‌الشريعة ‌مجلة ‌الإسلامي". ‌الفقه ‌في ‌وضوابطها ‌أحكامها ‌التجارية ‌"الإعلانت .
‌.29.‌ص‌13.‌السنة‌21مارات‌العربية‌المتحدة.‌جامعة‌الإمارات‌العربية‌المتحدة.‌العدد‌الإ
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‌على‌مشروعية‌الإعلان‌التجاري،‌كتاب‌الله‌الكريم‌والأثر‌النبوي‌الشريف‌وعمل‌الصحابة‌رضوان‌ دل 

‌‌الله‌عليهم.

‌سيدن‌330﴾قَالَ اجْعلَْنِي عَلَىَٰ خَزَائِنِ الْْرَْضِ ۖ إِن ِي حَفِيظٌ عَلِيمٌ ﴿قال‌تعالى -1 ،‌ووجه‌الاستدلال:‌أنَّ

‌ الشارعَ‌الكريَم‌قد‌أجاز‌للإنسان‌أنْ‌يمدحَ‌نفسه‌أو‌يصفها‌يوسف‌عليه‌السلام،‌قد‌امتدح‌نفسه،‌وأنَّ

ما‌دعت‌الحاجة‌إلى‌ذلك،‌بخلاف‌الأصل‌العام‌ألا‌وهو‌المنع،‌فمن‌باب‌أولى‌جاز‌له‌أَنْ‌‌بمزايً‌حميدة،‌إذ

 .337يمدحَ‌سلعته‌ويثني‌عليها‌بذكر‌خصائصها‌ومنافعها

‌ع‌-صلى الله عليه وسلم-أنَّ‌النبي‌َّعن‌أبي‌هريرة‌ -2 لى‌صبرة‌طعام‌فأدخل‌يده‌فيها‌فنالت‌أصابعه‌بللًا،‌فقال:‌ما‌مرَّ

هذا‌يً‌صاحب‌الطعام؟‌قال:‌أصابته‌السماء‌يً‌رسول‌الله،‌قال:‌أفلا‌جعلته‌فوق‌الطعام‌حتى‌يراه‌الناس،‌

ا‌،‌فالرسول‌صلى الله عليه وسلم‌لم‌ينكر‌على‌البائع‌عرضه‌للطعام،‌بل‌أنكر‌عليه‌إعلانه‌عنه‌338من‌غشنا‌فليس‌منا

ا‌تعُتبر‌ بطريق‌الغش‌والكذب،‌بجعل‌الجاف‌منها‌ظاهرًا‌للعيان،‌وطريقة‌العرض‌وإنْ‌كانت‌بدائية،‌إلا‌أنهَّ

 .339وسيلة‌من‌وسائل‌الإعلان‌والتعريف‌بالبضائع

‌في‌ -3 ‌التجار ‌على ‌أنكروا م ‌أنهَّ ‌عليهم، ‌الله ‌رضوان ‌صحابته ‌من ‌أحد ‌عن ‌ولا ‌صلى الله عليه وسلم ‌النبي ‌عن ‌يرد لم

‌وصحبه‌الأسواق‌ ‌النبي‌صلى الله عليه وسلم ‌يدل‌على‌إقرار ‌مما ‌بغيرهم، ‌أو ‌بنفسهم ‌عليها ‌المناداة ‌ولا ‌بضائعهم عرض

 .306الكرام‌للمناداة،‌وهي‌بلا‌شك‌صورة‌من‌صور‌الإعلان‌التجاري‌رغم‌بدائيتها

                                       
‌.12‌:55القرآن.‌‌يوسف‌‌330
‌.37المناصير،‌علي‌عبد‌الكريم‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌337
‌.98هامش‌‌01،‌و‌ص‌129،‌هامش‌08سبق‌تخريجه،‌ص‌‌338
 .209سعد،‌إسلام‌هاشم‌عبد‌المقصود،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌339
‌.37اصير،‌علي‌عبد‌الكريم‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌المن‌306
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‌التُّجار‌ما‌برحوا‌ينادون‌على‌بضائعهم‌في‌أسواقهم‌ومن -0 تديًتهم،‌إجماع‌الأمة‌على‌جواز‌الإعلان،‌فإنَّ

 .301ويصفونها‌بكل‌ممدوح‌ولم‌ينكر‌عليهم‌العلماء‌والعوام‌من‌المسلمين‌هذا‌الفعل

‌ثَمَّ‌يكتسب‌ -5 ‌ومن ‌المالية ‌العقود ‌لأحد ‌مقدمة ‌إلا ‌هو ‌ما ‌وماهيته ‌في‌حقيقته ‌التجاريَ ‌الإعلانَ إنَّ

 شرعيته‌من‌شرعية‌العقد‌المقدم‌له.

ل‌والمنادي"‌في‌الأسواق،‌وبينوا‌حكم‌تولى‌الفقهاء‌مشروعية‌الإعلان‌من‌خلال‌حديثهم‌عن‌ -0 "الدلا 

 .302أجُرته‌وشهادته،‌وثبوت‌خيار‌الغبُ،‌وغيرها‌من‌الأحكام،‌مما‌يدل‌على‌مشروعية‌عمله‌وإباحته

 الحكم التكليفي للإعلان التجاري - ب

‌الأحكام ‌يعتريه ‌التكليفي ‌الحكم ‌حيث ‌من ‌التجاري ‌حالته.‌الإعلان ‌باعتبار ‌الخمس فيكون‌‌التكليفية

ما‌‌إذ‌مندوباً ما‌كان‌محله‌ترويج‌لمنتج‌مباح‌التعامل‌فيه‌وملتزم‌بالضوابط‌الشرعية،‌وقد‌يكون‌‌إذ‌مباحًا

تضمن‌ترويًجا‌لسلعة‌أو‌خدمة‌يندب‌المسلمون‌لحيازتها‌أو‌استهلاكها،‌كالإعلان‌عن‌السواك،‌لأنَّه‌يرو جِ‌

،‌مكروهًاوقد‌يكون‌الإعلان‌التجاري‌لسلعة‌ندب‌النبي‌عليه‌الصلاة‌والسلام‌استعمالها‌عند‌كل‌صلاة،‌

‌مكروهًا،‌ومثالها‌الإعلان‌عن‌نوع‌ إذا‌ما‌كان‌يرو جِ‌لمنتج‌مكروه،‌أو‌كانت‌طريقة‌تصميمه‌تتضمن‌أمراً

من‌الطعام‌يبدوا‌فيه‌الرجل‌الذي‌يأكل‌منه‌يأكل‌بيده‌اليسرى،‌وهو‌أمرٌ‌مكروهٌ‌‌وليس‌من‌آداب‌الأكل‌

،‌إذا‌‌كان‌محله‌ترويًجا‌لمنتج‌محرم‌كالخمر‌والدخان‌والبنوك‌محرمًاجاري‌في‌الإسلام،‌وقد‌يكون‌الإعلان‌الت

الربوية‌والنوادي‌الليلية‌والإعلان‌المتضمن‌الغش‌والخداع‌والتغرير،‌وقد‌يكون‌تحريم‌الإعلان‌راجع‌لطريقة‌

‌.303تصميمه‌كالاستعانة‌بالصور‌العارية

                                       
‌.38المناصير،‌علي‌عبد‌الكريم‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌301
 وما‌يليها.‌39المناصير،‌علي‌عبد‌الكريم‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌302
 وما‌يليها.‌52المناصير،‌علي‌عبد‌الكريم‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌303
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 الضوابط الشرعية للإعلَن التجاري: الفرع الثاني

‌أنَّ‌ذلك‌مشروط‌بعد‌فر‌ اغنا‌من‌حكم‌الإعلان‌التجاري،‌وبيَّنا‌أن‌الأصلَ‌فيه‌المشروعية‌والإباحة،‌إلاَّ

‌-بالتزام‌الإعلان‌التجاري‌للضوابط‌والشروط‌الشرعية،‌وهي:

‌الصدقَ‌هو‌عماد‌المعاملات‌المالية،‌وهو‌‌:الصدق -1 فقد‌بيَّنا‌في‌الفصل‌الثاني‌من‌هذه‌الدراسة‌أنَّ

في‌الإعلان‌التجاري،‌فلا‌يبُالغ‌البائع‌أو‌التاجر‌في‌مدح‌مزايً‌سلعته‌لتضليل‌المشترين؛‌‌أولى‌التزام‌جانبه

‌،‌فالواجب‌على‌المعلن‌أن300‌ْلأن‌ذلك‌ضربٌ‌من‌ضروبِ‌الكذبِ‌ونوعًا‌من‌التغرير‌يلُحق‌الغير‌بالضرر

يَُسِن‌قصده‌وأنْ‌يكونَ‌أساس‌الإعلان‌عنده‌تعريف‌الناس‌على‌مزايً‌السلعة‌أو‌الخدمة،‌وأنْ‌يطُلعهم‌

 .305على‌ما‌لا‌يعرفونه‌وما‌يَتاجون‌إليه‌من‌معلومات

‌شرعًا،‌وسوف‌‌:تجنب الغش والخداع -2 ‌الإعلان‌المنطوي‌على‌الكذب‌والغش‌والتدليس‌محرمًا يعُدُّ

 المطلب‌التالي.‌نتعرض‌لهذا‌الضابط‌تفصيلًا‌في

‌من‌قاعدة‌جلب‌المصالح‌ودرء‌المفاسد‌التي‌تعُتبر‌من‌قواعد‌‌:عدم الإعلان عن المحرمات -3 انطلاقاً

‌التجاريِ‌ تفق‌عليها:‌لا‌ضرر‌ولا‌ضرار،‌ولكونِ‌الإعلانِ
ُ
الفقه‌الإسلامي‌المندرجة‌تحت‌القاعدة‌الأم‌الم

علن‌عنها،‌فإنَّه‌يلزم
ُ
‌يكون‌محله‌محرمًا‌شرعًا،‌ومن‌ثَمَّ‌يقع‌محرمًا‌الإعلان‌‌مقدمةً‌لعقد‌البيع‌أو‌الخدمة‌الم ألا 

عن‌الترويج‌عن‌الخمر،‌والدخان،‌وإعلانت‌البنوك‌بشأن‌عملياتها‌التي‌تَشتمل‌على‌الربا،‌والإعلان‌عن‌

 .300الحفلات‌الموسيقية‌الماجنة،‌والإعلان‌عن‌المواقع‌الإباحية‌والمحرمة‌على‌الإنترنت

                                       
 .280أحمد،‌محمد‌محمد‌أحمد‌أبو‌سيد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌300
السامرائي،‌مصعب‌سليمان‌أحمد.‌د.ت.‌الإعلان‌التجاري‌المحرم‌والأثر‌المترتب‌عليه‌في‌إتمام‌البيع‌أو‌فسخه‌"دراسة‌فقهية".‌منشورات‌‌305

‌.‌29.‌صwww.alukah.netشبكة‌الألوكة‌على‌الإنترنت.‌
‌.256سعد،‌إسلام‌هاشم‌عبد‌المقصود،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌300

http://www.alukah.net/
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عارض وعقيدة الأمة، أو تلك التي تؤدي إى إشاعة الأفكار والمبادئ تجنب الإعلانات التي تت -0

‌إعلاميًا،‌ومن‌ثَمَّ‌يجب‌على‌القائمين‌على‌تصميمها‌المحافظة‌على‌ضرورة‌‌:الهد امة تعُد‌الإعلانت‌منبراً

‌حفظ‌الدين‌وما‌يُشتق‌منه‌من‌مصالح‌شرعية‌مُعتبرة،‌وبحيث‌يَُرَّم‌كل‌إعلان‌يشكك‌المسلم‌في‌عقيدته

‌أعمال‌ ‌أو ‌والشعوذة، ‌للسحر ‌مباشر ‌بشكل‌غير ‌ولو ‌الإعلانت‌التي‌تدعو ‌جميع ‌ثَمَّ‌تُحرَّم ‌ومن ودينه،

‌المسلم،‌كالإعلان‌عن‌محاضرات‌أو‌ ‌الاضطراب‌في‌عقيدة ‌يشيعُ ‌أو‌الإعلان‌عما التنجيم‌بشتى‌صوره،

 .307مؤتمرات‌في‌الشيوعية‌أو‌البوذية‌أو‌البهائية،‌أو‌الترويج‌لدور‌عباداتهم

‌نب الطعن في السلع والخدمات والمنشتت المنافسةتج -5 ‌الِلَّ ‌رسولُ ‌قاَلَ :‌عن‌أبي‌هريرة‌رضي الله عنه‌قاَلَ:

لا‌تَحاسدُوا،‌وَلا‌تناجشُوا،‌وَلا‌تبَاغَضُوا،‌وَلا‌تَدابرُوا،‌وَلا‌يبِعْ‌بعْضُكُمْ‌عَلَى‌بيْعِ‌بعْضٍ،‌وكُونوُا‌عِباد‌َصلى الله عليه وسلم:‌

سْلِمُ‌أَخُو‌الْمُسْلِم:‌لا‌يَظلِمُه،‌وَلا‌يََْقِرهُُ،‌وَلا‌يََْذُلهُُ،‌الت َّقْوَى‌هَاهُنا"‌ويُشِيُر‌إِ‌
ُ
‌إِخْوانً،‌الم ثَلاثَ‌لَى‌صَدْرهِِ‌الِلَّ

سْلِمَ،‌كُل ‌الْمُسْلِمِ‌عَلَى‌الْمُسْلِمِ‌حرامٌ:‌دمُهُ،‌ومالهُُ‌
ُ
‌أَنْ‌يََْقِر‌أَخاهُ‌الم ،‌وعِرْضُهُ‌مرَّاتٍ‌"بِحسْبِ‌امرئٍ‌مِنَ‌الشَّرِ 

‌308‌َّفالنظم‌الاقتصادية‌في‌الإسلام‌بنُيَت‌على‌التضامن‌والتكافل‌والمحبة‌بين‌المسلمين،‌ولا‌شك‌أَن‌،

‌الطعن‌مثل:‌309جات‌المنافسة‌يتعارض‌مع‌هذه‌المقاصدالطعنَ‌في‌المنت ،‌ولذا‌حرَّم‌كل‌عبارة‌تفيد‌هذا

‌من‌ ‌أفضل ‌كالقول ‌المقيد ‌التفضيل ‌وعبارات ‌والأنظف، ‌والأجمل، ‌كالأقوى، ‌المطلق ‌التفضيل عبارات

                                       
 .162الصلاحين،‌عبد‌المجيد‌محمود،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌307
‌(.12/35(،‌والسنن‌الكبرى‌للبيهقي‌)7/003،‌ومسند‌أحمد‌)1980،‌ص‌2500،‌رقم‌0صحيح‌مسلم،‌مرجع‌سابق،‌ج‌‌308
‌الإعلان‌في‌القانون‌الوضعي‌باسم‌"الإعلان‌‌309 المقارن"‌وهو‌ذاك‌الإعلان‌الذي‌يسعى‌من‌خلاله‌المعلن‌من‌خلال‌تعرف‌صورة‌هذا

‌الفائدة‌التي‌سيحصل‌عليها‌من‌المنتج‌محل‌الإعلان‌ستكون‌أفضل‌من‌تلك‌التي‌سيحصل‌عليها‌ رسالته‌الإعلانية‌إلى‌إقناع‌المستهلك‌بأنََّ
ة‌بالنسبة‌للخصائص‌الأساسية‌للمنتج،‌عبد‌الباقي،‌عمر‌من‌منتج‌منافس،‌وهو‌إعلان‌جاز‌بشرط‌أَنْ‌يكونَ‌صادقاً‌وموضوعيًا‌في‌المقارن

‌وما‌يليها.‌97محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌
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‌فيسعفها‌ ‌معين، ‌تنظيف ‌لمسحوق ‌استعمالها ‌من ‌تشتكي ‌من ‌مثل ‌الحوارية ‌والمقارنت ‌كذا، مسحوق

 .356لمسحوق‌محل‌الإعلانأحدهم‌با

وَلًَ ﴿من‌الفضائل‌المستحبة‌في‌الإسلام‌الاعتدال‌في‌الإنفاق،‌قال‌تعالى‌‌:تجنب الإسراف والتبذير -0

ا حْسُورا ا مَّ وَالَّذِينَ ﴿وقوله‌أيضًا‌‌،351﴾تجَْعلَْ يدَكََ مَغْلوُلَةا إلَِىَٰ عُنقُِكَ وَلًَ تبَْسُطْهَا كُلَّ الْبسَْطِ فَتقَْعدَُ مَلوُما

ا إذِاَ لِكَ قَوَاما ،‌وفي‌مجال‌الإعلان‌التجاري‌فإِنَّ‌الاعتدال‌له‌352﴾أنَفَقوُا لَمْ يسُْرِفوُا وَلَمْ يقَْترُُوا وَكَانَ بيَْنَ ذََٰ

علن‌على‌حملته‌الإعلانية،‌وهو‌يَُقق‌درء‌لمفسدة‌أَنْ‌يتحوَّل‌‌الوجه الأولوجهين:‌
ُ
الاعتدال‌من‌جانب‌الم

‌الإنفاق‌على‌هذه‌الحملة‌سوف‌العالم‌لسوق‌سوداء‌للمنافسة‌غير‌الم ‌زيًدةَ شروعة‌بين‌التجار،‌كما‌أَنَّ

‌يتضمن‌في‌طيات‌‌وجه ثانينعكس‌سلبًا‌على‌ارتفاع‌الأسعار،‌ومن‌  فإِنَّ‌الاعتدال‌في‌الإعلان،‌يجب‌أَلاَّ

 .353رسالته‌كل‌ما‌من‌شأنه‌إشاعة‌الإسراف‌والتبذير،‌أو‌إشاعة‌ثقافة‌الاستهلاك‌بين‌أفراد‌المجتمع‌المسلم

‌خلقٌ‌‌:المحافظة على الحياء وتجنب كل ما من شأنه إثارة الغرائز وتأجيج الشهوات -7 فالحياءُ

إسلاميٌ‌عظيمٌ،‌فهو‌وثيق‌الصلة‌بالصفة‌الإنسانية‌وتميزها‌عن‌البهائم،‌ولذا‌وجب‌أَنْ‌يتجنبَ‌الإعلان‌

لذكرية‌أو‌مزيل‌التجاري‌كل‌ما‌من‌شأنه‌خدش‌الحياء‌عند‌تصميم‌الإعلان،‌كالإعلان‌عن‌الواقيات‌ا

 .350شعر‌النساء

‌مِنْ‌‌ ‌ثَمَّ‌فقد‌حرَّم‌كل‌ما ‌على‌التزام‌جانب‌الفضيلة‌وحسن‌الخلق،‌ومِنْ ‌أيضًا ‌وقد‌حث‌الإسلام هذا

شأنه‌إثارة‌الغريزة‌وتأجيج‌الشهوة،‌كالخلوة‌بين‌الرجل‌والمرأة‌الأجنبية،‌وكشف‌العورات‌وإظهار‌المفاتن‌أو‌

                                       
 وما‌يليها.‌160الصلاحين،‌عبد‌المجيد‌محمود،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌356
‌.17‌:29القرآن.‌الإسراء‌‌351
‌.25‌:07القرآن.‌الفرقان‌‌352
‌وما‌يليها.‌128المناصير،‌علي‌عبد‌الكريم‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌353
 وما‌يليها.‌130المناصير،‌علي‌عبد‌الكريم‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌350
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مِنْ‌شأنه‌أنَْ‌يثيَر‌الغرائز‌والشهوات،‌كإظهار‌جسد‌المرأة‌وصوتها‌إِنْ‌‌‌الخضوع‌في‌القول‌أو‌الفعل،‌وكل‌ما

 .355كان‌فيه‌خضوع‌ونَو‌ذلك‌مما‌يدعو‌إلى‌الفتنة

أحكام الحماية المدنية من الإعلان التجاري الكاذب أو المخادع في : المطلب الثاني

 الفقه الإسلامي

‌ ‌الإسلامية ‌الشريعة ‌أَنَّ ‌أوضحنا ‌على‌‌-القوانين‌الوضعيةبخلاف‌-سبق‌وأنَْ ‌فيها ‌الحماية ‌تقتصر لم

‌الدينية‌ ‌بل‌أرَست‌العديد‌من‌القواعد ‌فقط، ‌في‌مجتمع‌ما ‌للقواعد‌الآمرة ‌المخالفة ‌المادية ‌الآثار معالجة

والأخلاقية‌المقوِ مة‌لشخصية‌المسلم‌وسلوكه،‌مِنْ‌تَحليه‌بالصدق‌والنزاهة‌في‌التعامل،‌والابتعاد‌عن‌كل‌ما‌

عالى،‌فالخوف‌والرهبة‌من‌عقاب‌العلي‌القدير،‌تعُتَبر‌في‌صدد‌الإعلان‌التجاري‌رقابة‌ذاتية‌يغُضب‌الله‌ت

‌.350سابقة‌في‌نفس‌البائع‌المهني،‌تمنعه‌من‌الوقوع‌في‌الكذب‌والخداع

‌الإعلان‌ ‌في ‌والتضليل ‌الكذب ‌في ‌المهني ‌البائعُ ‌وقعَ ‌وإِنْ ‌حتى ‌أنََّه ‌ثانية ‌جهة ‌ومن ‌جهة ‌من هذا

‌فإِنَّه ‌بالدراسة،‌‌التجاري، ‌له ‌التعرض ‌يقتضي ‌ما ‌وهو ‌التغرير، ‌أنواع ‌من ‌نوعًا ‌الإسلامي ‌الفقه ‌في يعُد

‌على‌ ‌وفي‌الفرع‌الثاني‌نتعرض‌للجزاء ‌وأنواعه، ‌التغرير ‌ماهية ‌الأول‌وندرس‌فيه مقسمين‌ذلك‌لفرعين،

ف‌نقتصر‌على‌ما‌الكذب‌والتضليل‌في‌الإعلان‌التجاري‌أو‌ما‌يعُرف‌بخيار‌التَّغرير،‌مع‌التأكيد‌أنَّنا‌سو‌

له‌علاقة‌بجانب‌الكذب‌والتضليل‌في‌الإعلان‌التجاري‌دون‌تفصيل‌لموضوع‌التغرير،‌الذي‌استجمعت‌

‌شارده‌ووارده‌بطون‌أمهات‌الكتب‌في‌الفقه‌الإسلامي.

 ماهية التغرير وأنواعه: الفرع الْول

 أولًا: التعريف بالتغرير

                                       
‌وما‌يليها.‌251سعد،‌إسلام‌هاشم‌عبد‌المقصود،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌355
‌وما‌يليها.‌182عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌350
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موس‌المحيط‌جاء‌في‌بيانه‌"‌غره‌غراً‌وغروراً‌وغرةً،‌بالكسر،‌التَّغرير‌من‌مصدر‌"غرر"‌وفي‌القاالتغرير‌لغة:‌

‌.357فهو‌مغرور‌وغرير...:‌خدعه،‌وأَطعمه‌بالباطل،‌فاغتر‌هو،‌والغرور:‌الدنيا،..."

‌مصلحته‌ ‌في ‌أنَّه ‌ظانً ‌عليه ‌المعقود ‌ليأخذ ‌وخديعته ‌العاقد ‌إغراء ‌فهو ‌الاصطلاح: ‌في ،‌358أمََّا

أنه‌لم‌يقع‌على‌تعريف‌للفقهاء‌المتقدمين‌للتغرير،‌فيما‌عدا‌تعريف‌‌ويؤكد‌كفاح‌عبد‌القادر‌الصوري:‌على

في‌تعريفه‌للتغرير‌الفعلي،‌وكل‌التعريفات‌المقول‌بها‌قال‌بها‌المتأخرين‌من‌‌-كما‌سيأتي‌بيانه–الحطاب‌

‌.359الفقهاء

بطريقة‌تجعله‌يظن‌وفي‌هذا‌يَتلف‌التغرير‌عن‌بيع‌الغرر،‌فالتغرير‌هو‌حمل‌المتعاقد‌الآخر‌على‌العقد‌‌‌‌‌‌‌

‌العقدَ‌في‌مصلحته،‌والواقع‌غير‌ذلك،‌كشراء‌سلعة‌نتيجةً‌لإعلانٍ‌كاذب‌عن‌مزايًها،‌فالتَّغرير‌يكون‌ أنََّ

بناءً‌على‌فعلٍ‌أو‌قولٍ‌أو‌موقفٍ‌يَ تَخذه‌الشخص‌ليَخدع‌به‌آخر،‌أمََّا‌الغرر:‌فلا‌نيَّة‌للخديعة‌فيه،‌فهو‌

‌.306حق ‌الفسخ،‌أمََّا‌الغرر‌يجعل‌العقد‌باطلًا‌‌-بحسب‌آراء‌الفقه-د‌بيع‌المجهول،‌والتَّغرير‌يعُطي‌للمتعاق

 ثانياً: أنواع الت غرير

والتَّغرير‌من‌حيث‌الوسيلة‌نوعان،‌التَّغرير‌الفعلي،‌ويقَع‌بعمل‌من‌العاقد‌يقصد‌به‌إلى‌تضليل‌‌

‌للتعاقد‌ولو‌كان‌بغبٍُ‌يسير،‌ومثاله ‌فيدفعه ‌المعقود‌عليه، ‌قديماً‌‌العاقد‌الآخر‌في‌حقيقة ‌يصبغ‌ثوبًا مَنْ

                                       
‌.009الفيروز‌آبادي،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌357
 .297أحمد،‌محمد‌محمد‌أحمد‌أبو‌سيد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌358
‌.‌07-00.‌التغرير‌أثره‌في‌العقود.‌دار‌الفكر.‌عمان.‌الاردن.‌ص‌2667الصوري.‌كفاح‌عبد‌القادر.‌‌359

.‌"الغرر‌وتطبيقاته‌في‌المعاملات‌المالية‌المعاصرة".‌)رسالة‌ماجستير‌(.‌إندونيسيا.‌جامعة‌سوراكرتا‌المحمدية.‌2615ترميجان،‌تريَان.‌‌306
‌وما‌يليها.‌9ص‌



102 
 

‌في‌الأثر‌النبوي‌الشريف‌من‌تصرية‌الإبل‌والبقر‌والغنم‌لينتفخ‌ضرعها‌فيتوَّهم‌ ليُظهِره‌جديدًا،‌وكما‌وردَ

ا‌كثيرة‌اللبُ ‌.301المشتري‌أَنهَّ

د‌سب‌رأي‌عب،‌وهو‌بح302أمََّا‌النوع‌الثاني‌من‌التَّغرير‌فهو‌التَّغرير‌القولي:‌والذي‌يقوم‌على‌مجرَّدِ‌الكذب

‌الكذبَ‌المجرد،‌يَتلف‌في‌مِقدار‌جَسامتِه‌بحسب‌نوع‌العقود‌الواقع‌فيها‌في‌الرزاق‌أحمد‌السنهوري ،‌أَنَّ

‌الفقه‌الإسلامي‌إلى‌ثلاثة‌أقسام‌اختلف‌الفقه‌بشأن‌أثر‌الكذب‌فيها:

‌غش،‌ولو‌كذبًا‌بياعات الأمانة -1 :‌ويفرض‌فيها‌تَوخي‌أقصى‌درجات‌الصدق،‌ولا‌يُسمح‌فيها‌بأيِ 

ا،‌وهي‌البيوع‌التي‌يََتَكمُ‌فيها‌المشتري‌لأمانة‌البائع‌بشأن‌السعر‌الذي‌اشترى‌به،‌وهي‌بيوع‌المرابحة‌يسيرً‌

 والوضيعة‌والتَّولية.

‌أنََّه‌لا‌دراية‌له‌فيما‌هو‌بيع الاسترسال -2 :‌وفيه‌يكشف‌المسترسل‌أو‌المستأمن‌عن‌خبيئة‌نفسه،‌ويبينِ 

تعامل‌معه،‌ويطلب‌منه‌أَنْ‌يبيعَ‌منه‌أو‌يشتري‌بما‌تبيع‌الناس‌أو‌في‌سبيل‌التعاقد‌بشأنه،‌وأنََّه‌يَستأمِن‌
ُ
الم

تشتري‌به،‌فالأساس‌هو‌سعر‌السوق،‌لا‌سعر‌المبيع‌والمشتري،‌فإِنْ‌كَذَبَ‌يعُتبر‌غشًا‌وتدليسًا‌يوُجِب‌

غبون‌خيار‌الرد،‌على‌مذهب‌المالكية‌والأحناف.
َ
 للعاقد‌الم

                                       
فه‌"‌وهو‌كما‌قال‌ابن‌شاس‌أن‌يفعل‌في‌المبيع‌فعلا‌يظن‌به‌المشتري‌كمالا‌فلا‌يوجد..."‌الخرشي.‌محمد‌بن‌عبد‌وقال‌الخرشي‌في‌تعري‌301

.‌133.‌ص‌5ه (.‌ن.‌ت.‌شرح‌مختصر‌خليل‌للخرشي.‌دار‌الفكر‌للطباعة.‌بيروت.‌ج‌1161الله‌الخرشي‌المالكي‌أبو‌عبد‌الله‌)المتوفى:‌
فلا‌‌أن‌التغرير‌الفعلي‌كالشرطي،‌وهو‌أن‌يفعل‌البائع‌في‌المبيع‌فعلا‌يظن‌به‌المشتري‌كمالا‌.‌بنصه‌"هو‌ذات‌القول‌الوارد‌في‌مواهب‌الجليل

‌يوجد،‌قاله‌ابن‌شاس،‌وهو‌أحسن‌من‌قول‌التوضيح‌والشارح،‌وهو‌أن‌يفعل‌البائع‌في‌المبيع‌فعلا‌يستر‌به‌عيبه‌فيظهر‌في‌صورة‌السالم...".
‌المعروف‌بالحطاب‌الرُّعيني‌المالكي‌)المتوفى:‌‌شمس‌الدين‌أبو‌عبد‌الله‌محمد‌الحطاب. ه (.‌950بن‌محمد‌بن‌عبد‌الرحمن‌الطرابلسي‌المغربي،

‌.738-037.‌ص‌0مواهب‌الجليل‌في‌شرح‌مختصر‌خليل.‌دار‌الفكر.‌ج‌‌.1992
لمشتري‌بغير‌صفته‌الحقيقية".‌(‌منها‌"‌التغرير‌توصيف‌المبيع‌ل100وبالتغرير‌القولي‌أخذت‌مجلة‌الاحكام‌العدلية،‌بنصها‌في‌المادة‌)‌302

.‌درر‌الحكام‌في‌شرح‌مجلة‌الأحكام.‌تعريب:‌فهمي‌الحسيني.‌دار‌1991ه (.‌1353حيدر.‌علي‌حيدر‌خواجه‌أمين‌أفندي‌)المتوفى:‌
‌.136.‌ص‌1الجيل.‌ج‌
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‌في البيوع الأخرى -3 ماكسة
ُ
‌وهي‌بيوع‌الم ‌أَنْ‌: ‌لا‌يكفي‌الكذب‌اليَسير‌بل‌لا‌بدَّ ‌وهنا والمساومة،

 .303يكونَ‌كذبًا‌فاحشًا،‌وفيه‌خلاف‌في‌وجوب‌خيار‌الرد‌لدى‌الفقه‌الإسلامي

‌التَّغرير‌هو‌ا‌‌‌ لكذب‌والتضليل‌المقرر‌في‌وبإيلاء‌هذه‌الأحكام‌على‌الإعلان‌التجاري،‌نجد‌أَنَّ

‌‌القانون ‌للتعاقد ‌دافعًا ‌ويشكل ‌الرسالة‌الوضعي، ‌تأثير ‌تحت ‌وقع ‌أو ‌اطمئن ‌الذي ‌للمستهلك بالنسبة

‌‌.300الإعلانية‌لصدق‌البائع‌المهني

الجزاء على الكذب والتضليل في الِعلَن التجاري في الفقه الِسلَمي : الفرع الثاني

 "خيار التغرير"

‌إذا‌وقع‌التَّغرير‌في‌الإعلان‌التجاري،‌فإِنَّ‌ذلك‌مُوجِبًا‌لخياره‌عند‌مَنْ‌يوُج‌ به‌من‌الفقهاء‌كما‌مَرَّ

‌موقف‌هؤلاء‌ ‌ثَمَّ‌وَجبَ‌دراسة ‌وقوعه،‌ومِنْ ‌في‌طريقة م‌اختلفوا ‌فإِنهَّ وجبين‌له،
ُ
‌سالفًا،‌وحتى‌عند‌الم بنا

‌الفقه‌من‌خيار‌التَّغرير،‌مسبوقين‌في‌ذلك‌ببيان‌دليل‌مشروعية‌هذا‌الخيار.

 أولًا: دليل مشروعية التغرير

‌أَ‌ ‌رضي الله عنه، ‌هريرة ‌أبي ‌قالفعن ‌صلى الله عليه وسلم ‌الله ‌رسول ‌بخَيْر‌ِنَّ ‌فإَِنَّهُ ‌بَ عْدُ ‌ابْ تَاعَهَا ‌فَمَنِ ‌وَالغَنَمَ، ‌الِإبِلَ ‌تُصَرُّوا لَا

‌تَمرٍْ‌ ‌وَصَاعَ ‌رَدَّهَا ‌شَاءَ ‌وَإِنْ ‌أمَْسَكَ، ‌شَاءَ ‌إِنْ ‌يََْتَلِبَ هَا: ‌أَنْ ‌بَ عْدَ النَّظَرَيْنِ
‌فإِن305‌َّ ‌سابقًا، ‌أوضحنا ‌وكما ،

هي‌ربطُ‌أخلاف‌الناقة‌أو‌الشاة‌لحبَس‌اللَّبُ‌في‌الضرع،‌وهي‌طريقة‌لخداع‌المشتري‌والتَّغرير‌به‌‌التَّصريةَ‌

وتعذيب‌للحيوان،‌ويتَمثَّل‌ذلك‌في‌الكذب‌والتضليل‌في‌الإعلان‌التجاري،‌بحيث‌يَدع‌المستهلك،‌عن‌

‌.300لتعاقدطريق‌إظهارِ‌السلعة‌في‌صورة‌أفضل‌من‌صورتها‌في‌حقيقة‌الواقع،‌بشكل‌يدَفعه‌ل

                                       
وت.‌لبنان:‌دار‌إحياء‌التراث‌السنهوري،‌عبد‌الرزاق‌أحمد.‌د.ن.‌"مصادر‌الحق‌في‌الفقه‌الإسلامي‌دراسة‌مقارنة‌بالفقه‌الغربي".‌بير‌‌303

‌وما‌يليها.‌169.‌ص‌2.‌ج‌1العربي.‌ط.
‌.‌179عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌300

‌.100،‌هامش‌52سبق‌تخريجه،‌ص‌‌305
‌.186عبد‌الباقي،‌عمر‌محمد،‌مرجع‌سابق،‌ص‌‌300
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 ثانياً: موقف الفقه من خيار الت غرير

‌العقد،‌ ‌فسخ ‌لخيار ‌مُوجِبًا ‌تدليسًا ‌يعُتَبر ‌التغرير ‌أَنَّ ‌إلى ‌الفقه ‌جمهور ‌العقد‌‌ذهب ‌بقاء مع

،‌وعلى‌العموم‌فإِنَّه‌يُشترط‌لإعمال307‌ِبينما‌ذهب‌أبي‌بكر‌من‌الحنابلة‌ان‌التغرير‌مبطلا‌للعقد‌صحيحا،

‌يكون‌هو‌بنفسه‌قد‌خيار‌الفسخ‌عند‌ ا‌بكذبِ‌وتضليلِ‌البائع،‌وإِلاَّ
ً
‌يكونَ‌المشتري‌عَالم القائلين‌به،‌أَلاَّ

‌.العقد‌وَقع‌في‌الغلط‌بإهمال‌وتقصير‌في‌استبيان‌حقيقة‌محل ‌

 خلاصة الفصل الرابع

‌القانونية‌‌ ‌احكامه ‌معرفة ‌وكان‌الهدف‌من‌ذلك، ‌الفصل‌الاعلان‌التجاري، ‌في‌هذا استعرضنا

‌-ومدى‌أثره‌على‌الحماية‌المدنية‌للمستهلك،‌خالصين‌الى‌النتائج‌التالية:‌والشرعية،

‌على‌التنظيم‌ .1 ‌والاقتصار ‌للاعلان‌التجاري‌السليم، ‌التشريعي‌في‌ليبيا غياب‌التنظيم

 المدني‌والجزائي‌للاعلان‌التجاري‌الكاذب‌أو‌المضلل.

الشريعة‌الاسلامية،‌مع‌في‌‌-ولو‌بصورة‌بدائية–سبق‌وجو د‌نظام‌الاعلان‌التجاري‌ .2

‌تنظيمه‌بحيث‌لا‌يَرج‌عن‌نواهي‌الحرم.

‌  

                                       
‌.‌157-150الصوري.‌كفاح‌عبد‌القادر.‌مرجع‌سابق.‌ص‌‌307


