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 الفصل الثالث

 

 منهجية الدراسة وإجراءاتها 

 

 التمهيد 3،1

نهجية المتبعة، وتحديد  الموإجراااتها،  يث يوصخخخخ، يسخخخختعرض هذا الف خخخخل و خخخخفًا لمنه، الدراسخخخخة 

سخخخخخخخخخخئلة، الۡدوات المسخخخخخخخخخختادمة في الإجابة على  الۡ، ثم توصخخخخخخخخخخي،  هاوالطريقة المتبعة في اَتيار   والعينةتمع المج

لإجرااات التي امع عرض لتحقلأ من  خخخخخدق وثبات أدوات الدراسخخخخخة، لوإجرااات الدراسخخخخخة الاسخخخخختطلاعية 

 سارت عليها الدراسة، والمعالجة الإ  ائية المستادمة في تحليل واستالاص نتائجها.

 دراسةمنهج ال 3،2

وهو منه، يسخخخخخخخختادمۡ البا ث لاَتبار  خخخخخخخخحة   ،ال مياسخخخخخخخختادام المنه،  ا هذه الدراسخخخخخخخخة  في

النظريات المادية بدراسخخخخخخخخة العلاقة بين متغبات محددة سخخخخخخخخلفًا قبل بدا عملية البحث. ويدر  فيۡ البا ث  

  . (44، ص2019، كريسخخخخخويلرقمية ي ن تحليلها إ  خخخخخائيًا )  ببياَتالعلاقة بين المتغبات كميًا للاروج  

  ندر    لدراسخخخخخخةا  وفي هذه ،فهو يُ ن من معرفة العلاقات المتبادلة بين الحقائلأ مما ييُسخخخخخخر فهمها وتفسخخخخخخبها

العلاقة اةتملة بين المتغبات المسخخخختقلة المتمثلة في عوامل الذكاا الوجداي )ال فااة الوجدانية، والحسخخخخاسخخخخية  

المدار    يريالمتغب التابع وهو القدرة على القيادة التربوية بأبعاده لدى مد و دانية، والنضخخ، الوجداي(،  الوج

بسلطنة عُمان.  
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 مجتمع الدراسة 3،3

ومديرات المدار  في سخخخخخخخخخخخخخلطنة عُمان، ويتيلف السخخخخخخخخخخخخخلم التعليمي   مديريعلى   اجُريَ الدراسخخخخخخخخخخخخخة

عشخخخخخخخخخخخخخخر عاما، ويتد عن مر لتين تعليميتين الۡولى: مر لة التعليم    اثنيالمدرسخخخخخخخخخخخخخخي في سخخخخخخخخخخخخخخلطنة عمان من 

الۡسخخخخاسخخخخي وهو تعليم مدتۡ عشخخخخرة أعوام دراسخخخخية، وينقسخخخخم إلى  لقتين دراسخخخخيتين، الحلقة الۡولى وتبدأ من 

ال ف الۡول و تى ال ف الرابع، والحلقة الثانية تبدأ من ال ف ادامس و تى ال ف العاشر الۡساسي  

للك الطال  إلى المر لة الثانية للسخخخخلم التعليمي والتي تعرف شر لة التعليم ما بعد الۡسخخخخاسخخخخي،  لينتقل بعد  

  وهذه المر لة مدتها سخخخخخخنتان دراسخخخخخخيتان من التعليم المدرسخخخخخخي، والتي تضخخخخخخم ال خخخخخخفوف الحادي والثاي عشخخخخخخر  

 (.2019)المركز الوطني لأ  اا والمعلومات،  

( مدرسة  1149تيع اةافظات وولاياتها،  يث تضم )  تشمل منظومة التعليم في سلطنة عُمان و 

ويختلف عدد الطلبة من مدرسخخخة إلى أَرى، والذي يتحدد من َلال عدة عوامل أهمها العوامل   ومية،  

التربوية والاجتماعية والجغرافية والسخخخخخ انية. وتتجۡ سخخخخخياسخخخخخة التعليم في السخخخخخلطنة نحو إي خخخخخال َدمة التعليم  

قد أثبَ اقت خخخخخخخاديا أن ت لفة تعليم الطال  تناف  بازدياد  جم المدرسخخخخخخخة. ومن  للجميع أينما كانوا، ول

المؤكد أن أ د أكن العوامل التي تؤثر على  جم المدار  هو توزيع ال ثافة السخخخخخخخخخخخ انية في مختلف ولايات  

ويوصخخخخخخخخخ،  .  (2019ية والتعليم ،  )وزارة التربالسخخخخخخخخخلطنة ولاسخخخخخخخخخيما الفئة العمرية في مر لة التعليم المدرسخخخخخخخخخي 

 سخخخخخخخخخ  محافظات السخخخخخخخخخلطنة والنولا الاجتماعي في العام الدراسخخخخخخخخخي  الح ومية دار المعدد   1،3الجدول 

2018/  2019. 
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 دار  الح ومية  س  محافظات السلطنة والنولا الاجتماعي الم عدد    إ  ائيات  يوص،  :  1،  3الجدول  

 الإتاي العام  عدد المدار   س  النولا  اةافظة  م
  مشترك  أَ   لكور  

 171 75 42 54 مسقط  1
 198 96 38 64 شمال الباطنة  2
 131 61 27 43 جنوب الباطنة  3
 151 71 33 47 الداَلية  4
 92 44 15 33 جنوب الشرقية  5
 94 41 20 33 شمال الشرقية  6
 30 17 6 7 النيي  7
 83 42 13 28 الظاهرة 8
 155 93 19 43 ظفار  9

 26 22 - 4 الوسطى  10
 18 8 3 7 مسندم  11

 1149 570 216 363 الإتاي 
 70.، ص2019التربية والتعليم،  وزارة :  المرجع 

 

ة  سخخخخخخ  محافظات السخخخخخخلطنة، والنولا  يعدد المدار  الح وم  إ  خخخخخخائيات   1،3يوصخخخخخخ، الجدول  

المخخخخدار  الح وميخخخخة شقخخخخدار  الاجتمخخخخاعي الخخخخدا  23، وزادت أعخخخخداد  العخخخخامين  ين يسخخخخخخخخخخخخخخر مخخخخدرسخخخخخخخخخخخخخخخخخخة َلال 

، وتعود هخذه الزيادة لتلبيخة النمو المتزايخد في %2,27، وبنسخخخخخخخخخخخخخخبخة بلغخَ  2018/2019و،  2017/2018

. وبل  متوسخخخط ال ثافة ال خخخفية  %2.95أعداد الطلبة الذين هم في سخخخن التعليم   يث بلغَ نسخخخبة الطلبة  

( أي شعخدل أقخل من 12-11طخالبخًا في )  26(، و10-5طخالبخًا )  28(،  4-1)طخالبخًا في ال خخخخخخخخخخخخخخفوف    28

الهي ل الإداري ل ل مدرسخخخخخخة في مدار  السخخخخخخلطنة من  ويتضخخخخخخمن  (.2018)الشخخخخخخ ري،  الن خخخخخخاب اةدد

)وزارة التربية   يين، والمتعاونينالإداريو ،  ينالفنيو الَۡ خخخخخخائيين،  و المدير، ومسخخخخخخاعد مدير، وعدد من المعلمين،  

المدار  في إدارة وقيادة هذه الۡعداد ال ببة   يريوهذا يع س مؤشخخخخخخر الدور ال بب لمد ،  (2015والتعليم،  
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والفنيين، فضخخخخخخخخخخخخخخلا عن العلاقخة الوثيقخة  والإداريينجخۡ من قيخادة فخاعلخة للطلبخة والمعلمين  امن المخدار  ومخا َتخ

عدد مديري المدار  الح ومية   إ  خخخخخخخخخائيات 2،3ويوصخخخخخخخخخ، الجدول    بأولياا الۡمور والمجتمع بشخخخخخخخخخ ل عام.

 ة والنولا الاجتماعي.نسلطالعُمانيين  س  محافظات ال

 عدد مديري المدار  الح ومية العمانيين إ  ائيات  يوص،    :2،  3الجدول  
  س  محافظات السلطنة والنولا الاجتماعي 

 المحافظة  م
 عدد المدراء حسب النو  الًجتماعي

 الإجمالي  أ ث  ذكور 
 102 63 39 مسقط  1
 138 76 62 الباطنة شمال  2
 83 49 34 جنوب الباطنة  3
 90 42 48 الداَلية  4
 52 28 24 جنوب الشرقية  5
 60 34 26 شمال الشرقية  6
 18 10 8 النيي  7
 65 34 31 الظاهرة 8
 77 45 32 ظفار  9
 6 1 5 الوسطى  10
 8 5 3 مسندم  11

 699 387 312 الإتاي 
 (128، ص2019  والتعليم،)وزارة التربية  

 

وزارة التربية   إ  خخخخخخائيات  (  سخخخخخخ  699) العمانيين الذكور والاَ  المدار   يريويبل  عدد مد 

 مجتمع الدراسخخخخخخخخخخخخخة تيع مديري ومديرات المدار  وتضخخخخخخخخخخخخخمنم،  2019  /2018والتعليم للعام الدراسخخخخخخخخخخخخخي 

 .باةافظات التعليمية الح ومية
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 وطرق اختيارها عينة الدراسة 3،4

وتعُد هذه    ،ةنلسخلطبا تعليمية  محافظات  تسخع من ومديرة   ا( مديرً 336عينة الدراسخة من ) ت ونَ

( والتي وردت  Kergcie & Morgan, 1997)ومورجان  وفقًا لمعادلة كب جسخي العينة ممثلة لمجتمع الدراسخة 

سخخخخخخخلوب  ويثل أالعشخخخخخخخوائية البسخخخخخخخيطة،   اَتيار العينة باتبالا الطريقة ا و .  (532.، ص2016في ) سخخخخخخخن، 

كما  ،  العشخخخخخخخوائية البسخخخخخخخيطة أهم الۡسخخخخخخخس التي يبنى عليها الإ  خخخخخخخاا الاسخخخخخخختقرائي بالطريقةالمسخخخخخخخمى   ينيالتع

تسخخخخخخح  العينة في هذا النولا من الۡسخخخخخخالي  بطريقة عشخخخخخخوائية محضخخخخخخة،  يث ي ون ل ل و دة اَتيار في 

وقد ا اَتيار هذا الۡسخخخخلوب لعدة منرات  .  (2011)سمب،  العينة المسخخخخحوبة المجتمع ا تمال الانتماا إلى  

ن تيع أفراد المجتمع معروفين ومحددين، وهذا ينطبلأ على عينة أن هذه الطريقة يُشخخخخخخترض فيها أن ي و  :أولها

التربية   إ  خخخخخخخخخخخخخائيات وزارةمعلوم ومحدد وفلأ   العدد الإتاي لمديري المدار  العُمانيين   يث إن الدراسخخخخخخخخخخخخخة 

(  387َ  )والإ  مخخخخديراً،(  312الخخخخذكور )ويثخخخخل  ،  ومخخخخديرة  امخخخخديرً (  699)  إتخخخخاي المجتمع بل   يوالتعليم، و 

 مديرة.

شخخخروض العينة العشخخخوائية البسخخخيطة أن ي ون هناك تجانس بين أفراد المجتمع أي أن اد خخخائو ومن 

، فجميع أفراد العينخة عُمخانيون، كمخا أنهم (2012)ادفخاجي،  التي يت خخخخخخخخخخخخخخف بهخا أفراد المجتمع غب متبخاينخة  

ادنة، فضخخلا عن أنهم يخضخخعون    واشخختراطاتهام وال فايات من  يث المنفسخخها لمعايب الاَتيار يخضخخعون  

  القرعة، وجداول الۡرقام  . ويتم اَتيار العينة العشخخوائية البسخخيطة بأسخخلوبينلاتها  نظمة واللوائ، المدرسخخيةل

  إ  خخخخخخخائيات مديري  إن تيع يث يسخخخخخخخر  لۡنۡ الۡنسخخخخخخخ  والۡ البا ث الۡسخخخخخخخلوب الثاي  واتبع العشخخخخخخخوائية،  

ومديرات المدار  بسخخخخخخخخخلطنة عُمان معلومة كما أسخخخخخخخخخلفنا، ومح خخخخخخخخخورة بياَتهم تيعا في المديرية العامة لإدارة 

 .ااَتيار أفراد العينة من هذه البياَت عشوائيً  ا وبالتاي  ،  الموارد البشرية بوزارة التربية والتعليم
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  س  محافظات السلطنة والنولا الاجتماعيعينة الدراسة  يوص، إ  ائيات    :3،  3الجدول  

 المتغيرات الديمغرافية 
 النو  الًجتماعي

 المجمو  الكلي 
 الإ ث  الذكور 

 مسقط 
 86 61 25 المجمولا

  25.6  18.2  7.4 النسبة المئوية % 

 5 3 2 المجمولا مسندم 
  1.5 0.9 0.6 النسبة المئوية % 

 8 5 3 المجمولا البريمي 
  2.4  1.5 0.9 النسبة المئوية % 

 51 30 21 المجمولا الداخلية 
  15.2  8.9  6.3 النسبة المئوية % 

 86 41 45 المجمولا شمال الباطنة 
  25.6  12.2  13.4 النسبة المئوية % 

 54 31 23 المجمولا جنوب الباطنة 
  16.1  9.2  6.8 النسبة المئوية % 

 13 8 5 المجمولا جنوب الشرقية 
  3.9  2.4  1.5 النسبة المئوية % 

 15 7 8 المجمولا الظاهرة 
  4.5  2.1  2.4 النسبة المئوية % 

 18 6 12 المجمولا شمال الشرقية 
 5.4 1.8 3.6 النسبة المئوية % 

 336 192 144  المجمو  الكلي 

 

 أدوات الدراسة 3،5

،  سخخخين  وطوره دالي  الذكاا الوجداي  ، مقيا  وهما مقياسخخخينالبا ث في هذه الدراسخخخة  اسخخختادم

، ويتضخخمن ثلاثة أبعاد وهي: الحسخخاسخخية  Chadha and  Dalip Singh  (Singh, 2006) وأن ي تشخخادها

د منب  للدكتور محم  القدرة على القيادة التربويةومقيا    .الوجدانية، النضخخخخخخخخ، الوجداي، وال فااة الوجدانية
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، ويتضخخخخخخمن ئسخخخخخخة أبعاد وهي: الموصخخخخخخوعية، اسخخخخخختادام السخخخخخخلطة، المرونة، فهم  (2001)مرسخخخخخخي،  مرسخخخخخخي

 .، ومعرفة مبادئ الات الالآَرين

 مقياس الذكاء الوجداني 1،3،5

 Dalip سخخخخخخخخخخخين  الدراسخخخخخخخخخخخة من قبل دالي   ا تطوير مقيا  الذكاا الوجداي المسخخخخخخخخخخختادم في هذه  

Singh  وأن ي تشخخخخخخخخخخخادها NK Chadha 16عقدت ورشخخخخخخخخخخخة عمل  وارية مفتو ة في نيودلهي في    يث  

 ول "الذكاا الوجداي في العمل"  ضخخخخخخخخخخخخخرها عدد من علماا النفس من سخخخخخخخخخخخخخَ   2002أغسخخخخخخخخخخخخخطس عام

  جامعات في الهند،  وأكثر من مائة من الرؤسخخخخخخخخخاا التنفيذيين وأعضخخخخخخخخخاا الإدارة العليا لۡكن منظمات دوائر 

ير مفهوم الذكاا الوجداي  د المناقشخخخخخخخخخخخخخات كان هناك إتالا على صخخخخخخخخخخخخخرورة تطو الۡعمال الرائدة في الهند، بع

نطاق  ، لۡن اد خخخخخخخخخخائو الوجدانية كما  ددها علماا النفس في تيع أنحاا العالم، لم تغطء ۡوَ خخخخخخخخخخائ خخخخخخخخخخ

 (.  Singh,2006:P123-124السلوك الإنساي كاملًا وردود أفعالۡ تجاه المثبات المتنوعة في الحياة اليومية )

وفي نهاية ورشة العمل أراد ادناا النفسيون الحاصرون أن يعرفوا من المشاركين ما الذي "يشعرون 

بۡ" ويثل الذكاا الوجداي، وزلا سؤال على المشاركين وطل  منهم أن يجيبوا عليۡ وأن يضعوا في اعتبارهم 

ت  المفهوم الواسع للذكاا الوجداي، وقد نو السؤال السمات التي ، و اد ائو، و على "ما هي الم وَ

من طلبة   نفسۡ  تشعر بأنها تش ل الذكاا الوجداي؟. كذلك قرر ادناا أن َ لوا على استجابات للسؤال

ود جيدة  معرفة  لديهم  الذين  العليا  الدراسات  وطلبة  ادريجين  النفس   ارسي الجامعات  علم 

(Singh,2006:P125بعد للك ش ل فريلأ م .) ن ادناا المعنيين بالاَتبارات النفسية من أكثر من جامعة

( فرد تمثل عينات من مؤسسات 322ومؤسسة معنية بالبحو  النفسية، وقاموا بتحليل محتوى استجابات ) 

( من التباين %85.1من التحليل أن الذكاا الوجداي يتش ل من ثلاثة أبعاد رئيسية تفسر )   وتبين مختلفة.  
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 ( %23.30(، والحساسية الوجدانية )%27.95(، النض، الوجداي )%33.85لوجدانية )وهي: ال فااة ا

(Singh,2006, -127  .) 

  ثلاثة أبعاد مختلفة، من َلال  واقفسخخخؤالًا تقيس ردود الفعل العاطفية لم  22على  َتوي المقيا 

وا التحقلأ (.  Singh,2006) الوجداي، والحسخاسخية الوجدانية: ال فااة الوجدانية، النضخ، وهي ،أسخاسخية

على عينة  (Test-Retest method)بطريقة إعادة الاَتبار من ثبات المقيا  من قبل البا ثين الۡ خخخخليين 

َ  من عينات مختلفة من المجتمع،  يث ا تطبيلأ المقيا  نفسخخخخخۡ مرتين من الذكور والإ  150تت ون من 

. وكخانخَ قيمخة معخامخل  نفسخخخخخخخخخخخخخخهخا لعينخةليومخًا    15  بين التطبيلأ الۡول والتطبيلأ الثخاي مخدتخۡ  مع فخا خخخخخخخخخخخخخخل زمني

 .  (0.94)الاستقرار أو الثبات 

ف ان في  الة العنا ر  ،  (Split-half method)التجزئة الن فية  بطريقة    أيضا ا قيا  الثبات    ا كم

وا التحقلأ   .عالشستوى ثبات  مما يعني أن المقيا  يتمتع    ( 0.91) ، والن ف الۡول والثاي  (0.89) الفردية  

من َلال التحقلأ من   ك، وقد ا لل(Content Validity)من  دق المقيا  من َلال  دق اةتوى  

الم التلازمي  حية  ال دق  بطريقة  ال دق  التحقلأ من  ا  إلى للك  إصافة  باتفاق ئسة َناا.  قيا  

(Concurrent Validity)  ، ،يث ا تقييم  لا ية المقيا  شعيار َارجي وهو مقيا  دانييل جولمان 

. وكذلك ا تقييم (0.92) شا ا، وكان معامل الارتباض بين المقياسين    60وا تطبيلأ المقياسين على  

العينة ( على  2001ذي طوره تشادها ) لا  دايالذكاا الوج لا ية المقيا  شعيار َارجي وهو مقيا   

 ، مما يشب إلى أن المقيا   ا  لقيا  ما وصع لقياسۡ(0.78) ، وكان معامل الارتباض بين المقياسين  هانفس

(Singh,2006 .) 

 ;Mishra & Mohapatra, 2010)) منها  المقيا  في العديد من الدراسات  كما ا استادام هذا  

Dhammi & choubey, 2014; Narayana & Narasimham, 2018;.)    بعدد من قام البا ث  وقد
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في ترتة   واستئذانۡ،  Dalip Singh  سين التوا ل مع الدكتور دالي   ، من  يث  لتعري  المقيا   ادطوات

من اللغة الإنجليزية إلى العربية مع إجراا تعديلات طفيفة على بع  الفقرات دون   المقيا  رجم  تُ ثم    المقيا .

بعد للك   .الۡجنبيةفي  ورة مطابقة ل ورتۡ    المقيا المسا  شضمونها أو  ذفها وللك للمحافظة على  

 متا  ين ة( على ثلاثة  عرض ال ورتين )ال ورة الۡ ل باللغة الإنجليزية، وال ورة المترتة إلى اللغة العربي  ا 

عرصَ ال ورة و   على  سن ودقة الترتة.   واتفقوا الترتة،    تطابلأدابها للتحقلأ من  آفي اللغة الإنجليزية و 

ياراتها،   متا  ةالعربية على   في لسانيات اللغة العربية، بهدف التيكد من وصوح ودقة  ياغة المواقف وَ

قام البا ث بإعادة  ياغة عبارات بع  وأَباً    ا. يث اقتر َ بع  التعديلات اللغوية وا الَۡذ به 

المدار ،   ومديرات  مديري مع البيئة التربوية لعمل    المواقف التي يتضمنها المقيا  لت ون أكثر مناسبة وتوافقًا

 الف رة من كل موقف، تمهيدا للقيام بإجرااات ال دق والثبات.  دون المسا  شضمون

 مقياس القدرة على القيادة التربوية: 2،3،5

(،  2001محمد منب مرسخخخخخي )مرسخخخخخي، القدرة على القيادة التربوية مقيا   أعد عنا خخخخخر ومفردات 

.  1980بها أول مرة عام    وا تقنينۡ وبناا معايبه على مجموعة من الممارسخخخخخخخخين للقيادة التربوية والمشخخخخخخخختغلين

داة لتحقيلأ أهداف الدراسخخخخخخخخخخخة  الۡمناسخخخخخخخخخخخبة   أهمها من قبل البا ث لعدة اعتبارات المقيا وا اَتيار هذا 

التربوي   معلى بيئات عربية تتشخخخخخخخابۡ إلى  د بعيد مع النظا َوقنن  َوطبق  تأعد فضخخخخخخخلا عن أنها  الحالية.

، سخخخخخوريا، م خخخخخر، الجزائر(.  الۡردن مان )الإمارات العربية المتحدة، الممل ة العربية السخخخخخعودية، في سخخخخخلطنة عُ 

وصخخخخخخخخخخخخوعية التي تقيس القدرة  لما المقاييسمن  المقيا يعُد هذا و   ويتمتع شعاملات  خخخخخخخخخخخخدق وثبات مرتفعين.

 بأسخخخخخخخلوببوي وليس على القيادة التربوية من َلال الاسخخخخخخختجابة على عدة مواقف تربوية تحاكي الواقع التر 

التقرير الخخذا  والخخذي يتخخيثر بالخخذاتيخخة في الإجخخابخخة، ولا يتخخيثر بوجهخخات نظر وتقخخديرات متعخخددة. بخخل ت ون  

 النتيجة محددة وثابتۡ ومعنة عما يتمتع بۡ المدير من قدرة على القيادة. 
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تها   المقيا يهدف هذا و  تي يؤكدها دارسخخخخو ال  الرئيسخخخخيةإلى قيا  القدرة على القيادة التربوية ش وَ

ن، بعخد ت خخخخخخخخخخخخخخحي، والمشخخخخخخخخخخخخخختغلون ببحوثهخا. وي ن لمن يطبلأ عليخۡ هخذا الاَتبخار أن يُ وُ الإدارة التعليميخة  

إجاباتۡ، ف رة واصخخخخخخخخخحة عن أسخخخخخخخخخاليبۡ القيادية، ومدى فاعليتها، وقدرتۡ على القيادة التربوية ب خخخخخخخخخفة عامة  

( موقفًا موزعة  50من ) المقيا يت ون  و   (.318. ص،  2001وجوان  الق خخخخخخخخخخخور والقوة فيها )مرسخخخخخخخخخخخي،  

للقدرة على القيادة التربوية، وهي   الرئيسخخخخخخخخخخخخيةعلى ئسخخخخخخخخخخخخة أجزاا، كل جزا منها يقيس جانبًا من الجوان   

   ، ومعرفة مبادئ الات ال(.الآَرينفهم  و المرونة، و استادام السلطة، و )الموصوعية، 

 صدق المقاييس 3،6

مقياسخخخي الدراسخخخة )الذكاا  عرض قام البا ث ب  (،Content Validity) للتحقلأ من  خخخدق اةتوى

القيادة التربوية، والقيا  النفسخخخي، من المتا خخخ خخخين في  سخخختةعلى   (الوجداي، والقدرة على القيادة التربوية

وي خف  خدق اةتوى الح م شدى شمولية المقيا  في تمثيل  )ملحلأ أ(.   ، والإرشخاد النفسخيدارة الۡعمالإو 

مم لقياسخخۡ أو اَتباره )إبراهيم،    خخدق  (. وقد ا التحقلأ من27  .ص  ،2018السخخلوك الشخخامل الذي  خخُ

، ومخخدى انتمخخاا المواقف التي شخخدى أهميخخة كخخل موقف من مواقف المقيخخا من َلال آراا اة مين    ىاةتو 

ا التحقلأ من ال خخخدق الظاهري    اواديارات. كمبة ال خخخياغة اللغوية للمواقف ، ومناسخخخل بعاديت ون منها 

(Face Validity)    ومديرة من مختلف مدار  محافظات السخخخخخخلطنة.   مديراً(  65)للمقاييس من وجهة نظر

بنودهخخخا   امخخخة. وللخخخك من َلال إبخخخداا رأيهم في المقخخخاييس من  يخخخث ملا( مخخخديرة35( مخخخديراً، و )30)

 جراا أي تعديلات يرونها مناسبة.إو الاطمئنان إلى سهولة و عوبة ووصوح المفردات والعبارات و 

 الًستطلاعية  الدراسة 3،7

تعتن الدراسخة الاسختطلاعية مر لة مهمة لإنجاز البحث وسخلامة معطياتۡ،  يث تسخم، للبا ث  

ةيطخخة بعمليخخة التطبيلأ  شعرفخخة مخخدى  خخخخخخخخخخخخخخلا يخخة أدوات تع المعلومخخات، والوقوف على مختلف الظروف ا
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(. وبنااً على للك، وقبل المباشخخخرة في إجرااات الدراسخخخة الۡسخخخاسخخخية قام البا ث بدراسخخخة 2005،  ة)سخخخعاد

 استطلاعية كان الغرض منها التيكد من  لا ية أدا  البحث من  يث الثبات.  

 مقياس الذكاء الوجداني  (Reliability)ثبات  3،7،1

 اسُتادمَ الطرق الإ  ائية التالية:الذكاا الوجداي    مقيا للتحقلأ من ثبات  

   :Coefficient Alphaكرونباخ -لفاأمعادلة    أولًً:

تسخخخخخخخخخخخخخخخاق الخداَلي في إجخابخة المسخخخخخخخخخخخخخختجوب عن كخل  للا  (Alpha)لفخا  تقيس هخذه الطريقخة معخامخل أ

  (.  32، ص.2018الموجودة في المقيا ، ومدى قيا  كل سخخؤال للمفهوم قيد الدراسخخة )إبراهيم،   الۡسخخئلة

( مخديراً ومخديرة  65ولتطبيلأ هخذه الطريقخة قخام البخا خث بتطبيلأ مقيخا  الخذكخاا الوجخداي على عينخة قوامهخا )

لفا  معامل أ   يث بلغَ قيمَرسخخخخخخخخخخخخخخة   ( مديرة مد 35( مديراً، و)30من مختلف محافظات السخخخخخخخخخخخخخخلطنة. )

(Alpha)  (0.75  ،) الۡول من أبعخاد    لبُعخد لمعخامخل ألفخا كرونبخاخ لالثبخات   َتوي على قيم  (4،  3)الجخدول  و

إلى    (0.74)أن قيم معامل ألفا كرونباخ تراو َ بين  ، ونلا ظ الذكاا الوجداي وهو الحسخخخاسخخخية الوجدانية

 .لثباتاوهي قيم تعُد مقبولة    ل بعاد الثلاثة  (0.75)
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 الحساسية الوجدانية  لبُعد  معامل ألفا كرونباخ   قيمة  :4،  3الجدول  

 قيمة ألفا كرونباخ  الفقرات  ور المح

داي
لوج

اا ا
لذك

ا
  (

سية 
لحسا

ا
نية( 

جدا
الو

 

التحلأ بالمدرسة التي تعمل بها طال  للتدري  في مجال التربية العملية. وبعد أسابيع  
يتدرب معهم لا يأَذون موصولا    الذين قليلة اشت ى إليك بأن معلمي ومشرفي المادة  

  ون ردة فعلك؟ تشحمل الجد، مالا س   ۡتدريب 
0.75 

المشاغبين والماربين فيها،   يل أنك صابط شرطة في منطقة  ساسة معروفة ب ثرة 
وقد   بينهم وبين آَرين،  عنيفة  اشتباكات  إليك معلومات  ول  دو   ووردت 
أ ي  أشااص على إثرها، و ري  للممتل ات. ما الإجراا الذي ستتاذه في  

 هذه الحالة؟ 

0.75 

وتعتمد    ة أَتك التي تزوجَ قبل سنة وا دة فقط، تتجۡ إلى الطلاق، وهي متعلم
 0.75 على لاتها اقت اديا، أتَ إليك لترشدها وتوجهها. شالا ستن حها أن تت رف؟ 

الدراسة الجامعية، وهناك طال  أعمى في شعبتك   أنك طال  في مر لة  افترض 
من    االدراسية. تعثر هذا الطال  في طريقۡ للاروج من قاعة الدراسة، ورأيَ عددً 

 منۡ ويضح ون لهذا الۡمر. مالا أنَ فاعل تجاه هذا الموقف؟   ونأ دقائك يسار 
0.75 

كمدير لإدارة الموارد البشرية، عليك استقطاب عدد كبب من الموظفين لشركة متعددة  
الجنسيات، وبعد الامتحان ال تابي وجدت أن معظم الموظفين المؤهلين كلهم من  

 النساا. مالا سي ون رد فعلك؟ 
0.74 

 0.748 ألفا كرونباخ الكلية قيمة معامل  
 

الۡول من أبعخخاد مقيخخا  الخخذكخخاا الوجخخداي من ئس فقرات تقيس الحسخخخخخخخخخخخخخخخاسخخخخخخخخخخخخخخيخخة   البُعخخد يت ون  

، والقدرة على تطوير الآَرينو ، أي قدرة مدير المدرسة على أن يتحلى بالقدرة العاطفية مع لاتۡ  الوجدانية

قيم معامل ألفا  إلى    (4،3)يشخخب الجدول الفاعل. و علاقات جيدة بين الۡشخخااص، والقدرة على التوا خخل  

، وهذه مؤشرات 0,75، والقيمة الإتالية 0.75إلى   0.74تراو َ بين    والتي البُعد هذا لفقرات كرونباخ  

  بفقراتۡ على قيا  الحسخخخخخخاسخخخخخخية الوجدانية. أي أن هذه النتائ، تعن  البُعد تع س مدى دقة واسخخخخخختقرار هذا 

في إعطاا قرااات متقاربة عند كل مرة يتم اسخخخخخخخخختادامۡ فيها لقيا   البُعد  هذا عن المدى الذي ي خخخخخخخخخل إليۡ  

 الحساسية الوجدانية.
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 النض، الوجداي  لبُعد  قيمة معامل ألفا كرونباخ    :5،  3الجدول  

 قيمة ألفا كرونباخ  الفقرات  ور المح

داي
لوج

اا ا
لذك

ا
  (

داي 
لوج

، ا
نض
ال

 ) 

النقاش انفعلَ وهاتَ زميلك    ا نقاش جدي مع أ د زملائك، وفي أثناتدَل في  
شا يا، ومع للك لم تق د إطلاقا الإسااة إليۡ. كيف ستتعامل مع هذا الموقف  

 السيئ؟  
0.75 

 0.74 عندما ينتقد شاو ما سلوكك بش ل مباشر، كيف ستت رف؟ 
أ د طلبة المدرسة التي تعمل بها يجادلك بين  ين وآَر، ويقول لك لا ي ن أن  

 0.72 لجيلنا. كيف ستتعامل معۡ؟  غب الملائمةتفرض علينا توجهاتك المتقادمة وقيمك 

يعللأ   تقدم محاصرتك،  الجامعات، وعندما كنَ  أستالًا جامعيا في إ دى  تعمل 
ن ما تقوم بۡ من عرض إنَّا هو من  أولا، و أ د الطلبة، بأنك لم تُحضر جيدا للموص

 باب تضييع الوقَ، كيف سي ون رد فعلك؟ 
0.74 

الموظفين   اتحاد  مع  اجتمالا  لال  وَ الشركات،  التنفيذي لإ دى  الرئيس  ب فتك 
العاملين في هذه الشركة، وجۡ أ د مسؤوي الاتحاد ادعااات صدك تتعللأ بالفساد  

 الموقف؟ واةسوبية، كيف ستت رف في هذا 
0.75 

سرت النقاش، فإنك؟   افي إ دى المناقشات الجدلية )تناقش منافسً   0.74 ما(، وَ
 0.74 كيف تح  أن ت ف ما عشتۡ من  ياتك لهذه اللحظة، قملة وا دة؟  

 0.74 قيمة معامل ألفا كرونباخ الكلية 
 

الثخاي من أبعخاد مقيخا  الخذكخاا الوجخداي يت ون من سخخخخخخخخخخخخخخبع فقرات تقيس مهخارة النضخخخخخخخخخخخخخخ،  البُعخد و 

  الوجداي، وهي تع س النمط السخخخخخخخخخخخلوكي لمدير المدرسخخخخخخخخخخخة أثناا التعامل مع البيئة الذاتية الداَلية والفورية. 

،  0.75  إلى  0.72والتي تراو خخَ بين    البُعخخد إلى قيم معخخامخخل ألفخخا كرونبخخاخ لهخخذا    (5،3)ويشخخخخخخخخخخخخخخب الجخخدول  

وفقراتۡ في قيا   البُعد ، توصخخخخ، وتنز مدى دقة واسخخخختقرار هذا ئ. أي أن هذه النتا0.74والقيمة الإتالية 

في إعطاا قرااات   البُعد مهارة النضخخخخخ، الوجداي. أي أن هذه النتائ، تعن عن المدى الذي ي خخخخخل إليۡ هذا 

 عند كل مرة يتم استادامۡ فيها لقيا  مهارة النض، الوجداي.  متقاربة
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 ال فااة الوجدانية  لبُعد  قيمة معامل ألفا كرونباخ    :6،  3الجدول  

 الفقرات  المحور 
قيمة ألفا  
 كرونباخ 

ي  
جدا

 الو
كاا

الذ
(

انية 
جد
 الو

ااة
 ف
ال

 ) 

الذي رقي إلى هذه   للك أن تجاهلَ الإدارة ترقيتك والتي كنَ مستحقًا لها. والۡكثر من  
 0.75 الوظيفة كان أ د مرؤوسيك، وقد شعرت بانزعاج وإ باض نتيجة للك، مالا ستفعل؟ 

في المدرسة، ونتيجة لسوا فهم ما، توقف زملاؤك عن الحديث معك، وكنَ على اقتنالا  
 0.73 بأنۡ لم ي در منك أي َطي. كيف ستت رف؟  

الإدارة   عمل  لتطوير  المقتر ات  من  مجموعة  إلى  فيۡ  تو لَ  ببحث  قمَ  أنك   يل 
على   المقتر ة  الۡف ار  لتقد   ورشحتك  الوزارة  بها  واقتنعَ  المدار     مديري المدرسية، 

عشرات    للمباشرةكتمهيد   تطبيقها.  مالا    المديرينفي  معك.  والتجاوب  أف ارك  رفضوا 
 تفعل؟  

0.75 

قبل   من  اَتطاف  الطائرة في  الة  أن  الطاقم  يعلن  الآن على متن طائرة، وفجية  أنَ 
 0.75 مهاتين، كل الركاب في  دمة. مالا سوف ي ون رد فعلك؟ 

اندماج شركتين ماليتين، فإن المئات من الموظفين يتوقع أن يتعرصوا لفقدان  بعد أسابيع من  
، لإبلان الموظفين بذلك، كيف  ي وظائفهم، وا اَتيارك ب فتك المدير العام للفرلا الرئيس

 ستنقل الرسالة؟ 
0.74 

 د  جدال مع شاو عزيز عليك في العائلة  ول موصولا غب مهم، وبقيتم في  الة  
 0.73 ، مالا ستفعل؟ ا لهني  ا هم لفترة من الوقَ، وهذا الموقف سب  لك ولۡ تشويشً من عدم التفا

 

لمدينة، زملاؤك في الدراسة  بانَ من منطقة ريفية، و  لَ على قبول للدراسة في جامعة  أ
 0.75  ون ردة فعلك؟ تيسارون من مستواك في اللغة الإنجليزية. كيف  

 0.74 عندما تتحد  إلى الجمهور، تشعر بأنك؟ 
لإدارة الموارد البشرية في شركة كببة متعددة الجنسيات، توظف هذه الشركة    اً عام  مديراًتعمل  

( الۡعمال  إدارة  في  العليا  الدراسات  َريجي  من  مجموعة  عام  وكذلك  MBAكل   ،)
مهندسين ومهنيين آَرين في منا   إدارية عليا، وعملية التوظيف تتطل  وقتًا وجهدًا  

م  ديثاً يترك الشركة بعد  واي عامين من  ممن يتم توظيفه  % 75ومالًا، وقد وجدت أن  
 التجربة العملية ليلتحقوا بوظائف أكثر جالبية، مالا ستفعل؟ 

0.72 

 َ ، وستعمل تحَ إشراف مدير جديد، وقد   لَ  ا  انتقلَ إلزاميًا للعمل في مشرولا 
زلَ غب مر ح،    ماوعد بترقية في المستقبل القري ، ورغم كل هذا  و على زيادة في الرات ،  

عائلتك لا تستطيع الانتقال معك إلى الم ان الجديد بسب  مدار  الۡبناا.   يث إن  
واقع تحَ   أنَ  الۡمني في َطر.  أمنية  ساسة ووصعك  منطقة  من  أنَ في  مستوى 

 صغط، كيف ي ن لك التافيف من هذا الإجهاد؟ 

0.74 

 0.74 قيمة معامل ألفا كرونباخ الكلية  
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  ومديرات   عشخخخخخخخخخخخخخخر فقرات تقيس بعُد ال فااة الوجدانية لدى مديريإلى    (6،3)يشخخخخخخخخخخخخخخب الجدول  

ت خخخخخخخخخخل دقتها في اسخخخخخخخخخختقرار قيا  مهارة   البُعد إلى أن فقرات هذا معاملات ألفا كرونباخ  المدار . وتشخخخخخخخخخخب 

 درجات مقبولة للثبات. وهي  0.74، والدرجة الإتالية 0.74إلى   0.72  الوجدانية بينال فااة  

في هذه الطريقة يقُا  معامل الارتباض بين ن في  :(Split-half method) ثانيًا: طريقة التجزئة النصفية 

المقيا ، إل يتم تقسيم المقيا  إلى جزأين مت افئين لإيجاد درجة الثبات ل ل من ن في المقيا ، ثم قيمة 

  ساب (. وقد ا  2009  العاي،  2018معامل الارتباض بينهما لتقدير معامل ثبات المقيا  )إبراهيم،  

بطريقة التجزئة    المقيا ثبات  عدد بنود المقيا  زوجي فإن  ولۡن  ،  بهذه الطريقة  ايمقيا  الذكاا الوجد ثبات  

وفقًا 0.78)  كانَالن فية   سببمان لم  (،  ارتباض  الم ح،  -عامل  وآَرون،  براون  ، 2016)با ار  

 (. 517ص.

تعتن طريقة إعادة الاَتبار أقرب طريقة من  يث   :(Test-Retest method) طريقة إعادة الًختبار  ثالثاً:  

  (، وفي هذه الطريقة يتم180، ص. 2009المنطلأ تطابلأ إجراااتها تعريف مفهوم ثبات الاَتبار )العاي،  

لا يقل العدد عن ثلاثين موعة معينة من الۡفراد، ويفضل أتطبيلأ المقيا  المراد إيجاد معامل ثباتۡ على مج

كل فرد من أفراد تلك المجموعة، وبعد مرور مدة زمنية تتراوح من أسبوعين إلى   فردًا. ثم تحس  علامات 

قدر نفسها  ، وفي ظل الظروف  نفسها  على المجموعة نفسۡ  عاد تطبيلأ المقيا   أربعة أسابيع على الغال  يُ 

ك ت وبذلَ(، ويتم إيجاد معامل الارتباض بين مجموعتي البيا257. ، ص2009م ان )الزاملي وآَرون،  الإ

 يتم الح ول على قيمة معامل الاستقرار أو الثبات. 

بطريقة إعادة الاَتبار،  يث طبُلأ   ثبات مقيا  الذكاا الوجداي ساب  وبناا على للك ا  

بعد  المقيا  ( مديرة. وا إعادة تطبيلأ 16، و )يراً( مد 14ومديرة، ) ا( مديرً 30على عينة قوامها )  المقيا 

( وتشب هذه النتائ، إلى إم انية 70.، وبل  معامل الثبات بهذه الطريقة )ها نفس  على العينة  ا( يومً 15)
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  Dalip Singh  سين  دالي   مقيا  لۡنها بش ل عام نتائ، مرصية عن ثبات    المقيا  الاعتماد على نتائ، 

 الوجداي.   للذكاا 

 :( لمقياس الذكاء الوجدانيConcurrent Validityالتلازمي ) الصدق  

( هو عبارة عن مدى  جم العلاقة بين درجات الۡفراد  Concurrent Validity)التلازمي  ال دق  

 التلازمي من أجل إيجاد ال دق  (. و 29على المقيا ، ودرجاتهم على محك آَر آنيًا تزامنيًا )إبراهيم، ص

)   لمقيا   وي مان  استبيان  استادام  ا  الوجداي  يتميزWakeman, 2006الذكاا  والذي  بقياسۡ   (، 

تقوم عللل فايات   التي  الف رة  متبنيًا  الوجداي،  الذكاا  التي تؤشر على  التقليدية  يالانفعالية  المقاييس  ها 

 (. ويقيس الذكاا الوجداي بأسلوب القيا  الذي يقوم 56، ص.2010للقدرة العقلية العامة )الشاي ،  

تبيان واَتيار على استادام قائمة الشط   يث يطل  من المفحوص قرااة كل عبارة من عبارات الاس 

 يث ا تطبيلأ مقيا  الذكاا الوجداي   العبارة التي تنطبلأ عليۡ من َلال وصع إشارة ) ،( مقابلها.

، درجات العينة في التطبيقينا  ساب معامل ارتباض    واستبيان وي مان على العينة الاستطلاعية تزامنيًا، ثم

د العينة الاستطلاعية على مقيا  الذكاا الوجداي ( معاملات الارتباض بين درجات أفرا6،  3)ويبين الجدول  

 .)اةك(  استبيان وي مانجاتهم على  ر المستادم في الدراسة الحالية ود
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 وأبعاده   وي مان وأبعاده واستبيان  الذكاا الوجداي    مقيا  معاملات الارتباض بين  :7،  3الجدول  

 اختبار ويكمان

 الذكاء الوجداني   مقياس

الحساسية  

 الوجدانية 

النضج  

 الوجداني 

  ءة الكفا 

 الوجدانية 
 الدرجة الكلية 

 13. *26. 15. -06. إدارة الذات غب المعرفية الإيجابية 

 **-42. -23. **-40. -25. إدارة الذات غب المعرفية السلبية 

 *33. *24. *30. 12. الناعة الاجتماعية الإيجابية 

 -08. -11. -08. 08. الناعة الاجتماعية السلبية 

 (. 0.05* الارتباض معنوي عند مستوى )      (. 0.01رتباض كبب عند مستوى )** الا

 

إدارة الذات بعُد  بين    ،(0.05أن هناك علاقة ارتباض عند مستوى )   ( 7،3) نلا ظ من الجدول  

 وهذا،  في مقيا  الذكاا الوجداي  الوجدانية   اة ال فابعُد  غب المعرفية الإيجابية في استبيان وي مان، وبين  

الدراسة  أ مؤشر على    يرى   يث    يقيس ما وصع لقياسۡن مقيا  الذكاا الوجداي المستادم في هذه 

وقابل للقيا  كمؤشر على وجود   ن ال فااة الوجدانية هي دليل ملمو  أ     Wakeman (2006)وي مان  

إدارة الذات غب المعرفية    سالبة بين بعُد العلاقة الارتباطية ال  (7،  3) كما يبين الجدول    .الذكاا الوجداي 

ال لية    ببُعد السلبية   الوجدايلمالنض، الوجداي والدرجة  الذكاا  الناعة (،  0.01)   قيا   بعُد  كما يرتبط 

وي مان   استبيان  الإيجابية في  ال لية في مقيا  بُعدي  بالاجتماعية  والدرجة  الوجدانية  وال فااة  النض، 

عتراف بقيمة الآَر والا  الآَرينفالنض، الوجداي يتضمن تطوير     أيضاوهذا أمر طبيعي    الذكاا الوجداي.

 وإنجازاتۡ.
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مقيا  نسبة الذكاا   مع الذكاا الوجداي    لمقيا    أيضا  التلازمي يجاد ال دق  كما قام البا ث بإ 

( عبارة يتم الإجابة عنها باَتيار إجابة 133أون(، )الۡعسر، د ت(. والذي يت ون من ) -الوجداي لخ )بار 

يا  إطلاقا" إلى "تنطبلأ علي تمامًا". وهذا المقيا  معد لق  يعلمن ئس إجابات تتراوح بين "لا تنطبلأ  

)الذكاا الشا ي،   وهي  الم ونة لۡ  ةادمسبعاد  الۡالمعدل الإتاي للذكاا بالإصافة إلى قيا  كل من  

 الحالة المزاجية العامة(. و التح م في الضغوض،  و القدرة على الت يف،  و الذكاا الاجتماعي،  و 

تۡ مقيا  نسبة الذكاا الوجداي  و ،  هأبعادو الذكاا الوجداي  معاملات الارتباض بين    :8،  3الجدول    وم وَ

 مقياس نسبة 

 الذكاء الوجداني 

 الذكاء الوجداني   مقياس

 الدرجة الكلية  الوجدانية  ءة الكفا  النضج الوجداني  الحساسية الوجدانية 

 41. 21. 37. 33. الذكاا الشا ي 
 **65. *46. *47. *53. الاجتماعي الذكاا 

 35. *53. 14. 036. القدرة على الت يف 
 *49. *46. *49. 05. التح م في الضغوض 
 **61. *52. *49. 30. الحالة المزاجية العامة 

 **62. *50. *50. 34. الدرجة ال لية 
 (. 0.05)* الارتباض معنوي عند مستوى        (. 0.01رتباض كبب عند مستوى )** الا 

 

(، بين الذكاا 0.05أن هناك علاقة ارتباض عند مستوى )   ( 8،3) نلا ظ من الجدول الجدول  

الذكاا الوجداي، وعلاقة   لمقيا مع الۡبعاد الثلاثة    أون- لبار  الاجتماعي في مقيا  نسبة الذكاا الوجداي 

لحساسية الوجدانية تت ون من الذكاا الوجداي، فا لمقيا  الدرجة ال لية   مع(  0.01ارتباض قوية شستوى )

، والنض، الوجداي لآَرينن في غاية الۡهمية للذكاا الاجتماعي وهما التعاطف، وتحسين العلاقة با بعُدي  
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الذاتية وكل هذه الآَرينيت ون من تطوير   ، في  ين ال فاية الوجدانية تت ون من معالجة نزعة المنفعة 

( 0.05مستوى )عند    ة إ  ائيًاارتباض دالعلاقة  هناك    كما أن  المهارات الفرعية مهمة للذكاا الاجتماعي.

قيا  لم  ، والتح م في الضغوض، والحالة المزاجية العامة، والدرجة ال ليةالقدرة على الت يفمهارات  بين  

الذكاا الوجداي   في مقيا  دالي  سين، وهذا يع س دقة   الوجدانية  اة ال فابعُد  لبار أون وبين  نسبة 

من ال فااات التي يتضمنها بعُد ال فااة الوجدانية هو معالجة    يث إن  المقيا  في قيا  ما وصع لقياسۡ  

والتعامل مع الغرور وهذه المهارات في غاية   الاصطرابات الانفعالية والاستجابة الفعالة للمثبات العاطفية

أون )القدرة على الت يف، والتح م في الضغوض، - ارتبطَ بها في مقيا  بارالۡهمية مع المهارات التي  

 ةساسيأ  اتالمهار هذه     يث إن     والحالة المزاجية العامة( فضلا عن ارتباطها مع الدرجة ال لية للمقيا 

  .اةيطةمع التغبات البيئية والاجتماعية  في القدرة على الت يف  

إن هناك علاقة ارتباض دالة إ  ائيًا بين مهارات القدرة على إلى  (  8،  3كما يُشب جدول ) 

أون مع مهارة النض، -ر الت يف، والتح م في الضغوض، والحالة المزاجية العامة، والدرجة ال لية لمقيا  با

 يث صع لقياسۡ  الوجداي في مقيا  دالي  سين، وهذا مؤشر آَر يع س دقة هذا المقيا  في قيا  ما و 

المهارات  إن   التسرلاللنض، الوجداي    الۡساسيةمن  الت يف هي التروي في الح م وعدم  ، والقدرة على 

أون والدرجة ال لية مقيا  -ر هناك علاقة ارتباض قوية كذلك بين الدرجة ال لية لمقيا  با  كما أن والمرونة.  

التلازمي الذي يتمتع بۡ مقيا  الذكاا الوجداي المستادم في دالي  سين، وهذه النتائ، تشب إلى ال دق  

 هذه الدراسة.
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 التربويةالقدرة على القيادة    مقياسثبات  3،7،2

 وهي: عدة طرقالبا ث  استادم القدرة على القيادة التربوية    مقيا للتحقلأ من ثبات  

على عينة مقيا  القدرة على القيادة التربوية  تطبيلأ  ا    : Coefficient Alphaكرونباخ  -معادلة الفا  أولًً:

( مديرة.  وا 35( مديراً، و ) 30ومديرة من مختلف مدار  محافظات السلطنة. )   ا( مديرً 65قوامها )

باستادام طريقة تحليل الفقرات، وتعتمد هذه الطريقة على الاتساق الداَلي بين   المقيا التيكد من ثبات  

  (.0.76)   (Alphaلفا ) معامل أ   وبل ، المقيا فقرات  

 الموصوعية لبُعد  قيمة معامل ألفا كرونباخ    :9،  3الجدول  

 قيمة ألفا كرونباخ  الفقرات  المحور 

عية 
صو

المو
ة )

تربوي
ة ال

قياد
ى ال

 عل
درة

الق
 

 0.79 ، فيي العبارات الآتية تمثل رأيك؟ الآَرين يختلف المديرون في الَۡذ برأي 
متساويين في الشروض الۡساسية للترقي لوظيفة أعلى   مرؤوسين أردت أن تفاصل بين  

 0.79 علاقتك بۡ عادية فهل:  والثاي و يدة، أ دهما  ديلأ طي  لك، 

 0.79  د  َطي بسب  إهمال أو تق ب أ د مرؤوسيك، فهل: 
مشروعة في  قدم لك مرؤو  لا ترصى عنۡ طلباً للح ول على ميزة أو م لحة 

 سلطتك، فهل: 
0.79 

 0.79 لا ظَ أثناا زيارتك لۡ د الف ول هبوض مستوى التلاميذ، فهل: 
 0.80 في تقديرهم ل مور التربوية، فيي العبارات الآتية  حيحة في نظرك؟:   رينيختلف المد

العبارات الآتية  حيحة في   فيي يختلف رأي المديرون بالنسبة لتدري  العاملين، 
 0.79 نظرك؟ 

بعمل عظيم، وأنَ تعلم أنك إلا أو يَ لۡ ب لمة طيبة فإنۡ   ك مرؤوسيقام أ د 
 0.79 سبقى وينقل إلى إدارة أَرى، مما يترت  عليۡ فران كبب في مجموعتك، فهل: 

الطريقة التي عالجَ بها إ دى مش لات العمل، فمالا ي ون    كمرؤوسي انتقد أ د  
 ت رفك؟: 

0.79 

 0.80 كلاماً يعي  زميلاً آَر ل نۡ لا يت ل بالعمل، فهل:   كمرؤوسي قال لك أ د 
 0.79 قيمة معامل ألفا كرونباخ ال لية  
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  البُعد الۡول . يقيس  فقرات  عشخخرمن    القدرة على القيادة التربويةعد من أبعاد مقيا   بُ كل    يت ون 

والتي تراو خَ بين  البُعخد لفقرات هخذا قيم معخامخل ألفخا كرونبخاخ  إلى    (9،3). ويشخخخخخخخخخخخخخخب الجخدول الموصخخخخخخخخخخخخخخوعيخة

 البُعد في، وهذه مؤشخخخخخخخخخخخخرات تع س مدى دقة واسخخخخخخخخخخخختقرار هذا 0,79، والقيمة الإتالية 0.80إلى   0.79

. أي أن هخذه النتخائ، تعن عن قيخا  مهخارة الموصخخخخخخخخخخخخخخوعيخة كمهخارة من مهخارات القخدرة على القيخادة التربويخة

متقخاربخة عنخد كخل مرة يتم اسخخخخخخخخخخخخخختاخدامخۡ فيهخا لقيخا     في إعطخاا قراااتالبُعخد  المخدى الخذي ي خخخخخخخخخخخخخخخل إليخۡ هخذا  

 .الموصوعية

 استادام السلطةلبُعد    خكرونبا قيمة معامل ألفا    :10،  3الجدول  

قيمة ألفا   الفقرات  المحور 
 كرونباخ 

طة( 
لسل

ام ا
اد

است
ة )

تربوي
ة ال

قياد
ى ال

 عل
درة

الق
 

التماساً موقعاً عليۡ من الجميع يطلبون فيۡ منك العدول عن قرار ا ذتۡ   مرؤوسك قدم إليك  
 لمعالجة موقف ما، فمالا ي ون ت رفك؟: 

0.79 

لك أنۡ يقوم بأعمال غب لائقة َارج العمل، ول نها لا تنع س على     مرؤو سمعَ عن  
 0.78 ما يقوم بۡ من عمل، فهل: 

يهم  يفي إ دار مجلة مدرسية، وقدمَ لك الاقترا ات التالية ف  –كمدير مدرسة    –تف ر 
 0.79  تار؟: 

 0.79 التالية  تار؟: أن تضع نظاماً جديداً لرواد الف ول، فيي الطرق  –كمدير مدرسة    –أردت 
تواجۡ المدار  عادة مش لة التلاميذ الذين يتيَرون عن الح ة الۡولى في ال باح، ف يف  

 0.79 إلا  د  للك؟:   –كمدير مدرسة    –تت رف  

التماساً موقعاً عليۡ من الجميع يطلبون فيۡ منك العدول عن قرار ا ذتۡ   مرؤوسك قدم إليك  
 0.79 لمعالجة موقف ما، فمالا ي ون ت رفك؟: 

يختلف المديرون في الَۡذ شبدأ تفوي  السلطة، وبالنسبة لك فإنك تؤمن بأن تفوي   
 0.79 السلطة: 

 0.78 ات الآتية تمثل وجهة نظرك؟: العبار  فيييختلف المديرون في تقديرهم لأدارة السليمة، 
لاجتمالا، تشع  الحديث إلى موصوعات أَرى مما أدى إلى إثارة ادلاف    ؤسك أثناا تر 

 0.79 والفوصى، فمالا ي ون ت رفك؟: 

أثناا المناقشة في أ د الاجتماعات امتد الاَتلاف بين عضوين بارزين لتعارض وجۡ نظر  
 كل منهما، فهل: 

0.79 

 0.79 معامل ألفا كرونباخ ال لية قيمة   
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الثاي من أبعاد مقيا  القدرة  البُعد لفقرات قيم معامل ألفا كرونباخ  إلى   (10،3)يشخخخخخخخخب الجدول 

عن وهي نتخائ، تعن  ،  0,79، والقيمخة الإتخاليخة  0.79إلى    0.78والتي تراو خَ بين  على القيخادة التربويخة،

في إعطاا قرااات دقيقة ومسخخخخختقرة في كل مرة يتم اسخخخخختادامۡ لقيا  مدى   البُعد مدى دقة واسخخخخختقرار هذا 

وفي   لهم بطريقة  خخخخخحيحة  المفوصخخخخخةالمدار  على اسخخخخختادام السخخخخخلطة وال خخخخخلا يات ومديرات قدرة مديري  

 .ينالوقَ والم ان المناسب

 المرونةلبُعد  ألفا كرونباخ  قيمة معامل    :11،  3الجدول  

 الفقرات  المحور 
قيمة ألفا  
 كرونباخ 

ونة( 
)المر

وية 
الترب

دة 
لقيا

ى ا
 عل

درة
الق

 

طل  منك تغيب بع  القيادات الإشرافية في مدرستك َلال العام الدراسي فهل  
 0.78 ترى  

 دثَ مخالفة من موظف جديد، وأَرى من موظف قد  لم تسبلأ مخالفتۡ، فهل  
 موقفك كمدير ي ون 

0.79 

 0.79 أبلغتك الوزارة بأنها سترسل لمدرستك أجهزة  ديثة لات  جم كبب، فهل: 
يختلف المديرون في التمسك بآرائهم، فإي العبارات الآتية يعن عن رأيك كمدير  

 0.79 ؟ ؤولمس

مدرستك،  دعوت مدير عام المديرية العامة للتربية والتعليم لحضور اجتمالا للمعلمين في  
 ول نۡ لم َضر في الموعد المقرر، فمالا ي ون ت رفك؟: 

0.79 

يختلف المديرون في تقبلهم تغيب أسالي  العمل، فيي العبارات الآتية تعن عن وجهة  
 0.79 نظرك؟ 

 0.79 يختلف المديرون في تقبلهم للنقد، فيي العبارات الآتية تعن عن موقفك؟: 
 0.79 نظرك هي الإدارة التي الإدارة الجيدة في 

عن   تعن  التالية  العبارات  فيي  القرار،  لا ال  بالنسبة  ممارستهم  في  المديرون  يختلف 
 0.79 موقفك؟ 

 0.79 في محاسبة المرؤوسين، فيي العبارات تعن عن أسلوبك؟:  ين  تلف أسالي  المدير 
 0.79 قيمة معامل ألفا كرونباخ ال لية  
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  ( 11،3)من أبعاد مقيا  القدرة على القيادة التربوية يقيس المرونة. ويشخخخخب الجدول   الثالثالبُعد 

، والقيمخخة الإتخخاليخخة  0.79إلى    0.78تراو خخَ بين    البُعخخد والتيلفقرات هخخذا  قيم معخخامخخل ألفخخا كرونبخخاخ  إلى  

الفقرات في إعطاا  تعن عن المدى الذي ت ل إليۡ هذا  البُعد  ، أي أن نتائ، ثبات فقرات هذا 0,79 أيضا

المدار  في التعامل   ومديرات  مديروقرااات دقيقة ومسخخخخخخخخخختقرة من  يث تقاربها في قيا  مدى ما يتميز بۡ  

 وجدانيا وسلوكيا.ف ريًا و  المدرسي شرونة كافية مع العمل

 الآَرينفهم    لبُعد   خ قيمة معامل ألفا كرونبا   :12،  3الجدول  

 قيمة ألفا كرونباخ  الفقرات  المحور 

هم  
 )ف

وية
لترب

دة ا
لقيا

ى ا
 عل

درة
الق

رين 
لآخ

ا
 ) 

،  الآَرينيختلف المديرون في تقديرهم للقدرة على توقع سلوك وت رفات 
 0.79 فيي العبارات الآتية تعن عن رأيك؟

 0.79 أ ب، غب محبوب من زملائۡ، فهل  ك مرؤوسيشعرت بأن أ د 
تحد  عادة َلافات في مجال العمل بين بع  الۡفراد. وعلى المدير أن  

 0.79 ويعمل على علاجها، فيي الۡسالي  الآتية تتبع؟   اهيواجه

متملقين، فمالا ي ون ت رفك   مرؤوسينيواجۡ المديرون في العمل أ ياًَ 
 أن يتقرب إليك متملقًا؟ هل:  المرؤوسين إلا  اول أ د 

0.79 

مستجد لم يستطع أن يت يف في عملۡ الجديد، جاا يطل  نقلۡ إلى     مرؤو 
 0.79 إدارة أَرى، فهل: 

 0.79 َري، فهل: أكفا في عملۡ طلباً لنقلۡ إلى إدارة    مرؤو قدم إليك  
وظيفة مدير كان يطم، فيها زميل آَر، ولا ظَ عليۡ    لَ على 

 0.79 الحسرة والمرارة، فمالا ي ون ت رفك نحوه؟: 

ع بي المزاج، وفي أثناا مناقشة مع زميل لۡ ثارت ثائرتۡ   ك مرؤوسيأ د 
 0.79 عليۡ، فمالا ي ون ت رفك نحوه؟:   ي دتو اول أن يع

المناقشات،    ك مرؤوسي لا ظَ أن أ د   جم عن الاشتراك في  َجول وَ
 0.80 فمالا ي ون ت رفك؟: 

م، عمل يتطل  أن يقوم   لديك مرؤوسان بينهما سوا تفاهم، ولديك برَ
 بۡ الاثنان، فمالا ي ون ت رفك؟: 

0.79 

 0.79 قيمة معامل ألفا كرونباخ ال لية  
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في قيخخا  مهخخارة فهم  البُعخخد  مخخدى دقخخة واسخخخخخخخخخخخخخختقرار عبخخارات هخخذا    (12،3)نتخخائ، لجخخدول  تع س  

في إعطاا قرااات متقاربة عند كل مرة يتم   البُعد . أي إلى أي مدى ي ل ي ون استقرار ودقة هذا  الآَرين

المخدار  على فهم دينخاميخات الجمخاعخة والخدوافع التي تحركهخا   ومخديرات  اسخخخخخخخخخخخخخختاخدامخۡ فيهخا لقيخا  قخدرة مخديري

 (.  الآَرينودوافعهم )فهم   وتفهم عواطفهم الآَرينعلى فهم أف ار  مقدرته  وتح مها، وكذلك

 معرفة مبادئ الات ال  لبُعد    خقيمة معامل ألفا كرونبا   :13،  3الجدول  

 الفقرات  المحور 
قيمة ألفا  
 كرونباخ 

ال( 
ت 
 الا

دئ
 مبا

عرفة
 )م

بوية
التر
دة 

لقيا
ى ا

 عل
درة

الق
 

لك لقيامۡ بعمل غب عادي، فيي الوسائل  تارها     مرؤو أردت أن تثني على 
 0.78 لتمنحۡ أكن قدر من التقدير؟: 

تحد  أ ياًَ إشاعات في مجال العمل، فهل ترى أنۡ من السهل عموماً تتبع  
 0.79 الإشاعات للرجولا إلى م درها ؟: 

الدراسية والسلوكية في  مدير إ دى المدار  َضر إليۡ أ د الآباا لمعرفة أ وال ابنۡ 
 0.79 المدرسة، فهل: 

و لَ إلى المدرسة التي تتولى إدارتها نشرة من الوزارة بشين الدرو  اد و ية،  
 0.79 فهل: 

 0.79 : لۡبنائهم هي  منت ف الف ل أفضل طريقة في نظرك لإَطار أولياا الۡمور بنتائ، 
التلاميذ المشاغبين في الف ول التي يقوم  تعود أ د المدرسين في مدرستك إَراج 

 0.79 بالتدريس فيها مطالباً بعقابهم، فهل: 

اشت ى تلاميذ أ د الف ول إليك من أ د المدرسين  جة أنهم لا يفهمون شر ۡ،  
 0.78 فهل: 

 0.79 أي العبارات التالية يعن عن رأيك بالنسبة للاجتماعات العامة؟: 
 0.79 يعن عن رأيك بالنسبة لعملية الات ال؟: أي هذه العبارات 

 0.79 أي العبارات التالية يعن عن وجهة نظرك؟: 
 0.79 قيمة معامل ألفا كرونباخ ال لية  
 

ادخامس من أبعخاد مقيخا  القخدرة على القيخادة التربويخة يقيس مخدى قخدرة المخدير على معرفخة    البُعخد 

قيم  إلى   (13،3). وتشخخخخب نتائ، الجدول غب اللفظيمهارات التوا خخخخل الفعال سخخخخواا بالتوا خخخخل اللفظي أو  
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،  0,79، والقيمخة الإتخاليخة  0.79إلى    0.78والتي تراو خَ بين    الثخاي،  البُعخد لفقرات  معخامخل ألفخا كرونبخاخ  

 في إعطاا قرااات دقيقة ومستقرة في كل مرة يتم استادامۡ  البُعد وهي نتائ، تعن مدى دقة واستقرار هذا 

 معرفة مبادئ الات ال.المدار  على  ومديرات  لقيا  مدى قدرة مديري

التي  ها نفس العينةعلى  المقيا  ا  ساب ثبات و   :(Split-half method)ثانيًا: طريقة التجزئة النصفية  

عدد بنود المقيا  زوجي فإن ولۡن  .  ( مديراً ومديرة65لفا ) ا من ثبات المقيا  بطريقة معامل أا التحقلأ به 

الن فية    المقيا ثبات   التجزئة  وفقًا(0.83)كانَ  بطريقة  سببمانلم  ،  ارتباض  الم ح، -عامل  براون 

 (. 517، ص.2016)با ار  وآَرون، 

 الإحصائية اتالمعالج 3،8

أسالي   عدة  استادام  ا  الدراسة، كما  وعينة  الو فية لمجتمع  التحليلات  الف ل  هذا  استادمَ في 

ألفاكإ  ائية   وفقًا  و ،  Coefficient Alpha  كرونباخ  معامل  الن فية  التجزئة  جيتمان طريقة  لمقيا  

(Guttman Split-Half Coefficient)  ،وطريقة إعادة الاَتبار  (Test-Retest method)   للتحقلأ من

  دق وثبات الۡدوات المستادمة في الدراسة.

على   لأجابةعدة طرق إ  خخخائية   في الف خخخل الرابع   البا ث اسخخختادملتحقيلأ أهداف الدراسخخخة و 

الانحدار ادطي المتعدد   في أسخخخخخئلة الدراسخخخخخة المن خخخخخوص عليها في الف خخخخخل الۡول  وتتمثل أسخخخخخالي  المعالجة 

لدراسخخخة العلاقات بشخخخ ل منفرد بين مهارات الذكاا الوجداي من جهة، وبين مهارات القدرة على القيادة 

وللك لدراسخخخخخة الفروق بين مهارات   اسخخخخختادام تحليل التباين متعدد المتغبات، وا أَرى.   ةالتربوية من جه

تحليل الانحدار    كما أن   .لمتغبات الشخخخخا خخخخية والوظيفيةل تبعًاالذكاا الوجداي والقدرة على القيادة التربوية  

(، يتطلخخ  Manova(، وتحليخخل التبخخاين متعخخدد المتغبات )Multiple linear regressionادطي المتعخخدد )

طية واستقلالية   التحقلأ من الافتراصات المتمثلة في القيم الشالة أو المتطرفة، والتوزيع الطبيعي للبياَت، وَ
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(، BOXPLOTاَتبار ال خخخخخخخخخخخخخندوق ) البياَت، والمتلازمة ادطية، وأَباً،  جم العينة. وعليۡ اسخخخخخخخخخخخخختادم

 . الدراسة  (، في فحو القيم المتطرفة في بياَتMahalanobis Distanceومسافة مهلا نوبس )

(، واَتبار شخخخخخخخخخاببو Kolmogorov-Smirnovاسخخخخخخخخختادام اَتبار كلمنجروف سمرنوف )كما ا 

(، ومعامل الالتواا والتفرط،، والرسخخخخم البياي الجرسخخخخي )الناقوسخخخخي( للبياَت بهدف  Shapiro-Wilkوءلك )

(. وا فحو َطيخخة البيخخاَت عن طريلأ Normal Distributionالتحقلأ من التوزيع الطبيعي للبيخخاَت )

( للح م  Correlationواسخختادم البا ث تحليل الارتباض بين المتغبات ) (.Scatterplotلتشخختَ )مخطط ا

البخخخا خخخث هخخخذه    (. وقخخخد تنخخخاولMulticollinearityعلى َطيخخخة البيخخخاَت أو التلازميخخخة ادطيخخخة المتعخخخددة )

وعلاقتها  لبيان أهميتهافي الف خخخخخخخخخل الرابع  بالشخخخخخخخخخرح والتف خخخخخخخخخيل   الافتراصخخخخخخخخخات والمعالجات الإ  خخخخخخخخخائية كافة

م، ( من 23الإ دار )مستادماً  ، بالۡسالي  الإ  ائية لهذه الدراسة  .  (SPSS)برَ

 الفصل الثالث  خلاصة 3،9

ثم و خخخخف دقيلأ ومحدد  ، الحاليةالدراسخخخخة المسخخخختادم في لمنه،  اسخخخختعرض البا ث في هذا الف خخخخل ا

الدراسخة،   في  دوات المسختادمةل تمع الدراسخة وعينتها والطريقة المتبعة في اَتيار هذه العينة، ثم توصخي، لمج

لمعالجة الإ  خخخخخخخخخخخخخخائية المسخخخخخخخخخخخخخختادمة في تحليل َتامًا با، المتبعة في التحقلأ من  خخخخخخخخخخخخخخدقها وثباتهاجرااات  الإو 

 .الدراسة واستالاص نتائ،

 

 

 


