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 الفصل الخامس 

 

 والتوصيات   النتائج مناقشة  

 

 التمهيد   5،1

في هذا الفص  ل يناقش الباحث النتائ  ال  توص  ل إليها في الفص  ل الرابع مناقش  ة علمية في ض  وة  

الدراس           ات الس           ابقة، واس           تنادا إلى التحليلات الإحص           ائية المتمثلة في المعادلات البنائية والالتبارات 

لى أدق النتائ  حول متليرات الدراس ة. ويقوم الباحث  الإحص ائية ال  لبقها في الفص ل الس ابق للوص ول إ

في هذا الفص      ل بعرض نتائ  كل س      ؤال بحثي ورد في أس      تلة الدراس      ة ومناقش      تها ومقارنتها بالدراس      ات  

الس ابقة والنليركت العلمية، مازا ما يميز هذه الدراس ة عن الدراس ات الس ابقة ومليهرا الجوانا ال  تفردت 

ه س            يعرض آ ر المس            اهمات الأكاديمية والآ ر المترتبة على المنه ية ال  اتبعها في بها عن غيرها، كما أنّ 

النتائ  ال  توص    ل إليها. وس    يتطرق في لتام هذا الفص    ل إلى أهم الاس    تنتاجات ال  ظهرت له وس    يذكر 

 مناقشة النتائ     5،2أهم التوصيات والمقترحات ال  ينصح بالألذ بها وتطبيقها.

 ال الأول السؤ  5،2،1

الآغ:  على  الأول  السؤال  النفسية   "ما   ينبا  المشكلات  لمقياس  الكامنة  الجذور  عوامل 

 والاجتماعية ومقياس الذكاء الانفعالي لدى طلبة جماعة الثقافة الإسلامية بجامعة السلطان قابوس؟" 

أس  لوب التحليل العاملي الاس  تكش  افي لمقيات المش  كلات النفس  ية والاجتماعية  اس  تعمل الباحث  

للجابة عن الشق الأول من هذا السؤال، وأظهرت النتي ة أن ب عد التوافق الاجتماعي قد احتل أعلى 
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( فقرات، أمّا ب عد الاكتتاب 7( فقرات من أص  ل )5قيمة لل ذور الكامنة المس  تخرجة، وقد تش  بعت فيه )

( ، 6( فقرات من أص     ل )3كان في الترتيا الثاني من حيث قيمة الجذر الكامن، وقد تش     بعت فيه )  فقد 

( فقرات من أصل 3وكان بعد الثقة بالنف  في المرتبة الثالثة من حيث قيمة الجذر الكامن، وتشبعت فيه )

رات من أصل  ( فق3( ، وحصل عامل الضلوط النفسية على أقل قيمة لل ذر الكامن، وتشبعت فيه )5)

(، وعلى العموم فإن نتي ة التحليل تبين أن جميع الأبعاد لمتلير المش           كلات النفس           ية الاجتماعية قد 7)

حافليت على جذورها الكامنة وتش       بعت فيها  موعة من الفقرات بناة على الإلار النليري الذي اعتمد 

 عليه الباحث في دراسته.  

لعاملي الاس       تكش       افي لمقيات الذكاة الانفعا   كما اس       تعمل الباحث أيض       ا أس       لوب التحليل ا

النتائ  أن ب عد التحفيز الذاغ قد حص    ل على أكا قيمة للجابة عن الش    ق الثاني من الس    ؤال، وأظهرت 

(، وجاةت قيمة الجذر الكامن  8( فقرات من أص ل )6لل ذر الكامن من بين الأبعاد، وقد تش بعت فيه )

، أما بالنس   بة لبعد الوعي ( فقرات7( فقرات من أص   ل )3وتش   بعت فيه )  لبعد التعالف في المرتبة الثانية،

(، وجاةت قيمة الجذر الكامن لبعد  6( فقرات من أص         ل )4الانفعا  فقد تش         بعت في جذره الكامن )

( من أص              ل 3التنلييم الانفعا  في الترتيا الرابع من بين أبعاد متلير الذكاة الانفعا ، وتش              بعت فيه )

( فقرات من 3د التواص         ل الاجتماعي على أقل قيمة لل ذر الكامن، وتش         بعت فيه )(، وحص         ل بع7)

 (.7أصل )

وقد ريز هذا التحليل بدقته واعتماده على التحليل العاملي الاس تكش افي في الوص ول إلى النتائ ، 

  تن   اول ه  ذا  وبين أهمي   ة الفقرات الم  ذكورة في ك  ل ب ع   د، ومق   دار علاقته   ا بالب ع   د الم  ذكور في المتليرات ال

الس          ؤال  ليلها. وتدل هذه النتائ  على أن العلاقة بين الفقرات والبعد المذكور تكون أكا عندما يكون  

عامل الجذر الكامن لها أكا، أي أن الفقرات ال  تتش       بع في البعد المذكور تكون أكثر ص       لة وارتبالا به 
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ا الدراس ة في الوص ول إلى نتائ  أثر العلاقة بين من غيرها. وهذا يدل على قوة الفقرات ال  اعتمدت عليه

 المشكلات النفسية والاجتماعية على بعد الذكاة الانفعا .

 السؤال الثاني  5،2،2

بعد الوعي   على  المشهههكلات النفسهههية والاجتماعيةدور ما   "ينبا الس   ؤال البحثي على الآغ: 

الذكاء الانفعالي عند طلبة جماعة الثقافة الإسهههلامية بجامعة السهههلطان قابوس بسهههلطنة   الانفعالي لمتغير

 "عمان؟

 دوراالمس    تخلص    ة من التحليلات الإحص    ائية والانحدار اتحطي المتعدد إلى وجود  أش    ارت النتائ   

قة الارتباط لأبعاد المش كلات النفس ية والاجتماعية على بعد الوعي الانفعا ، كما أظهرت النتائ  أن علا

بينهما علاقة موجبة ض              عيفة. وأبرزت نتائ  التحليلات الدقيقة أن لبعد الثقة بالنف  أكا الأثر في بعد  

بينم  ا   يَليهَر أي أثر لبع  دَيا الض              لوط  الوعي الانفع  ا  لمتلير ال  ذك  اة الانفع  ا ، يلي  ه بع  د الاكتت  اب.  

وبه  ذه النت  ائ  وافق  ت   .لمتلير ال  ذك  اة الانفع  ا   الوعي الانفع  ا النفس              ي  ة والتوافق الاجتم  اعي على بع  د  

( حيث أكدت أن أبعاد الذكاة الانفعا  لي  لها دور مباش ر نحو 2018 النبهاني،الدراس ة نتائ  دراس ة )

 اتجاه حياة الطالا نحو ا ياة ةامعة السلطان قابوت .

وبن اة على النت ائ  ف إن الثق ة بالنف  تش              عر الفرد بقيمت ه ال ذاتي ة وق درات ه اتح اص               ة وتعين ه على 

تس   خيرها في التعامل مع المواقف المختلفة في حياته؛ لذلأ فإن الأفراد الذين يتمتعون بقدر عال من الثقة 

هي من المكونات  بالنف  يكون وعيهم بانفع الاتهم ع ال ج دا، والعك  ص              حيح. كم ا أن الثق ة بالنف 

الأساسية والكفاةات الرئيسية لبعد الوعي الانفعا . ومن المهم جدا أن يتمتع الطالا الجامعي بقدر عال  

من الثقة والوعي بالنف ؛ لأن الطالا كلما ارتفعت ثقته بنفس        ه ووعيه بها كان أقدر على فهم متطلباتها  

لبيع ة المش              كلات والتح دكت ال  على فهم  والاس              تف ادة من ل اق اته ا وتوجيهه ا، كم ا أن ال أ يعين ه
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اجهها في البيتة الجامعية ولارجها، ويعينه على تص  ور ا لول المناس  بة لها وانتقاة أفض  ل الس  بل للوص  ول  يو 

إليها. بينما يواجه الطلبة الذين تكون ثقتهم بأنفس           هم متدنية الكثير من الص           عوبات في البيتة الجامعية،  

مكنون من فهم لبيعة أنفس         هم ولا يقدّرون الطاقات والمواها ال  يمتلكوأا، فلا وهم بفقدهم الثقة لا يت

يعطون أنفس هم حقها، وهذا يؤثر س لبا على أدائهم العلمي والعملي. لاص ة أن البيتة الجامعية فيها الكثير 

ه يربأ الطالا  من الطلبة والكثير من المواد الدراس      ية والكثير من الأنش      طة والفعاليات المختلفة، وهذا كل

نفس    ه كيف س    يعي كل هذه الأمور وبهتويها ويتفاعل    يع إاا   يتمتع بقدر عال من الثقة بالنف ، وإاا   

 معها؟!

أما الاكتتاب فهو مرض نفس            ي يدلل ص            احبه في دوامة ا زن واليأت، ويؤثر على ص            حته 

وانحه، مش     لولا بحزنه وألمه، فهو  النفس     ية والانفعالية، ويكون المص     اب به بعيدا ح  عن نفس     ه ال  بين ج

الانفعا  عموما، وهذا ما أظهرته نتائ  هذه الدراس          ة.  اكائهيؤثر س          لبا على الوعي الذاغ للفرد وعلى 

يجعله  ا تس              يطر علي  ه   وألالهموم والأحزان ال   يئ ب  ه  ل  ذل  أ على الط  ال  ا الج  امعي أن يتخلبا من ا

داللي وعالمه اتحارجي؛ فإن هذا يؤثر س       لبا على مس       تواه  وتتراكم على نفس       ه فتطوقه وتبعده عن عالمه ال

الأكاديمي وعلى نش         الاته المختلفة في الجامعة. وعليه أن يتفاةل وأن يتص         اي مع نفس         ه وبهاول رطي  

 اتحاات المؤلمة ال  رر به وبهسن التعامل معها وتوجيهها في صا ه للارتقاة بنفسه وبم تمعه.

ر بعد الض       لوط النفس       ية على بعد الوعي الانفعا  فإأا   تليهر أي  وبالنس       بة لنتائ  دراس       ة أث

ارتباط بينهما، وهذا يعني أن الض لوط النفس ية ال  رر بطلبة جماعة الثقافة الإس لامية س واة كانت ض لولا  

ش    خص    ية أو  تمعية   تؤثر على وعيهم بذواتهم وفهمهم لأنفس    هم، وهذه نقطة إيجابية  س    ا لهم؛ لأن  

يس مح للض لوط والعقبات ال  رر به أن تبعده عن ااته   ألالفرد عموما والطالا الجامعي لص وص ا على ا

وعن الوعي به ا وبط اق اته ا وق دراته ا، وإلا أثر ال أ س              لب ا علي ه. كم ا أن نت ائ  دراس               ة أثر بع د التوافق  
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لى أن قض  ية انس   ام وهذا يش  ير إالاجتماعي على بعد الوعي الانفعا    تليهر أي ارتباط بينهما أيض  ا. 

الطلبة مع البيتة والأش       خا  ا يطين بهم في الجامعة لص       وص       ا   تؤثر على فهمهم لذواتهم ووعيهم بها، 

فأغلا الطلبة الذين يعانون من ص     عوبة في التوافق الاجتماعي مع زملائهم ومع مدرس     يهم يتمتعون بقدر  

 يجعلوا هذه المشكلة تؤثر على علاقتهم مع اواتهم  عال من الوعي الانفعا ، وهذه نقطة إيجابية؛ إا أأم  

 وتفهمهم لها و اجاتها.

وبالرجوع إلى الفص ل الثاني والاللاع على الدراس ات الس ابقة في أثر كل مش كلة من المش كلات 

 وال  تناولت دور(  2010) جد الباحث دراس      ة للحلوو النفس      ية والاجتماعية على بعد الوعي الانفعا   

جهة الض     لوط النفس     ية وبعد الوعي الانفعا  في الذكاة الوجداني، وقد أس     فرت نتائ ها عن مهارات موا

وجود علاقة ارتباط موجبة بينهما، فكلما زاد مس       توى مهارات مواجهة الض       لوط النفس       ية زادت القدرة  

 مش              كلات ا ياةدور   بينتوال   ،(2016وكذلأ دراس              ة )إبراهيم ،  على الوعي الانفعا  لدى الفرد

المش             كلات المرتبطة با ياة الجامعية لدي الطلبة متنوعة ومتعددة، فمنها التوافق مع    جتماعية واعتاتالا

ا ي اة الج امعي ة، والمش              كلات المرتبط ة بع ادات الاس              ت ذك ار وتنلييم وإدارة الوق ت، والتوافق مع الزملاة 

ية والض      لوط  الدراس      ة، وكذلأ الض      لوط ال  تعاني منها الطلبة في الجوانا الأكاديمية والنفس      ية والأس      ر 

للبة جماعة   وهذه النتي ة رالف النتي ة ال  توص   ل إليها الباحث في الدراس   ة ا الية، إا إنّ    الش   خص   ي

 الثقافة الإسلامية   تؤثر الضلوط النفسية على إدراكهم لانفعالاتهم وفهمهم لذواتهم.
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   الثالثالسؤال   5،2،3

بالتنظيم    ت النفسههههههههههية والاجتماعيةالمشههههههههههكلاما علاقة   "ينبا الس             ؤال البحثي على الآغ: 

الذكاء الانفعالي عند طلبة جماعة الثقافة الإسهههلامية بجامعة السهههلطان قابوس بسهههلطنة  الانفعالي لمتغير 

 "عمان؟

اس      تعمل الباحث أس      لوب الانحدار اتحطي المتعدد لدراس      ة المتليرات المتعلقة بهذا الس      ؤال، وقد  

لاق ة بين ه ذه المتليرات، مم ا ي دل على وجود أثر للمش              كلات عأظهرت نت ائ  التحليلات ال دقيق ة وجود  

النفس          ية والاجتماعية على بعد التنلييم الانفعا ، وقد تفاوت أثر كل مش          كلة على المتلير التابع، وكان  

لبعد الثقة بالنف  أكا الأثر، يليه بعد التوافق الاجتماعي، وقد ظهرت العلاقة عكس              ية بين مش              كلة  

نفس    ية على ي والتنلييم الانفعا . و  تليهر النتائ  أي أثر لب  عادَيا الاكتتاب والض    لوط الالتوافق الاجتماع

( حيث  2015بعد التنلييم الانفعا . وبذلأ قربت النتي ة ال  توص    ل لها الباحث من دراس    ة ) س    ن ،

 أظهرت دراسته اففاضا لمستوى الاكتتاب لدى عينة دراسته.

هذا الس    ؤال يرى الباحث أن الطالا الجامعي كلما كانت ثقته بنفس    ه وبالتأمل في نتائ  دراس    ة  

ع الي ة وك ان م درك ا لق درات ه ومه ارات ه واعي ا بانفع الات ه ك ان أكثر تنلييم ا له ذه الانفع الات باس              تعراض              ه ا  

والتبارها والتعامل معها وحس   ن الإفادة منها. ويتس   م الطلبة الذين يتمتعون بالقدرة على تنلييم انفعالاتهم  

لتوازن الانفعا ، فهم يس تطيعون التحكم في أفكارهم ومش اعرهم وأفعالهم، ويتمكنون من توجيه انتباههم  با

نحو الهدف، بعيدا عن المش  تتات الكثيرة ال   يئ بهم. وإاا   يدرم الطالا قيمة ااته و  ي  قَدّر الطاقات 

ليها وتوجيهها في الوجهة ال  يريدها. والقدرات ال  يمتلكها فإنه لن يس         تطيع التحكم فيها والس         يطرة ع

 لذلأ فإن الثقة بالنف  لها دور كبير في  قيق كل الأ من للال تعزيز القدرة على التنلييم الانفعا .
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وق د أظهرت نت ائ  ه ذه ال دراس               ة أن الطلب ة ال ذين يمتلكون الق درة على التوافق الاجتم اعي هم 

التكيّف مع البيتة وحس      ن  أيض      ا، فالانس       ام مع الآلرين و أكثر قدرة على تنلييم انفعالاتهم ومش      اعرهم  

التفاعل مع الليروف والاستفادة من اتحاات في التعامل مع الأحداث، كل هذه الأمور تعين الطالا على 

تنلييم أفكاره ومش           اعره وأفعاله وتوجيهها نحو العمل والإ از. والتوافق النفس           ي والاجتماعي يكس           ا 

والاس     تقرار العالفي ويش     عره بالس     عادة والهدوة والراحة وهذا كله يعين على دقة الطالا التوازن النفس     ي  

التركيز وحس        ن التنلييم وترتيا الأفكار والس        يطرة على المش        اعر والقدرة على التعبير عنها وتوجيه الفعل  

لعوالف ه  ليكون ملائم ا ل ح داث ا يط ة. وكلم ا ق ل التوافق الاجتم اعي عن د الط ال ا ق ل تنلييم ه الانفع ا   

حس       ا النتائ  ال  توص       ل إليها الباحث في هذه الدراس       ة، وهذا يدل على أهمية انس        ام الطالا مع  

 نفسه ومع البيتة ا يطة به ليتمكن من التحكم في انفعالاته وعوالفه.

أم  ا عن أثر بع  د الاكتت  اب على التنلييم الانفع  ا  للعوالف ف  إن ال  دراس               ة ا   الي  ة   تليهر أي  

هم  ا، بمعنى أن الاكتت  اب لي  ل  ه أي أثر على التنلييم الانفع  ا  للعوالف ل  دى للاب جم  اع  ة ارتب  اط بين

الثقافة الإس          لامية، وهذا دليل على أن الطلبة تفوقوا على اتحاات المؤلمة ال  رر بهم وعلى حالات ا زن 

ارهم. وه ذا م ا يميز  والي أت ال  تعترض              هم و  يجعلوه ا تؤثر على تنلييمهم لانفع الاتهم ومش              اعرهم وأفك 

الطالا الجامعي الذكي، فهو لا يترم المجال للعقبات والص عوبات لتؤثر فيه وتتحكم في انفعالاته ومش اعره  

وأفع اله. وكذلأ هو ا ال مع بع د الض              لوط النفس              ي ة فهو   يؤثر في التنلييم الانفع ا  للعوالف لدى  

أو  ،أس   ريةال  رر بالطلبة س   واة كانت ض   لولا    للاب جماعة الثقافة الإس   لامية، وهذا يعني أن الض   لوط

دراس            ية أو مادية أو معنوية   تؤثر على الاتزان الانفعا  لديهم، فهم قادرون على التحكم في انفعالاتهم  

 والسيطرة عليها مهما كان ثقل الضلوط ال   يئ بهم.
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ة والاجتماعية على وبالاللاع على الدراس     ات الس     ابقة في أثر كل بعد من المش     كلات النفس     ي

في بيان العلاقة (  2010بعد التنلييم الانفعا  للعوالف فإن الباحث   يجد غير دراس              ة واحدة للحلو )

بين مهارات مواجهة الض          لوط النفس          ية وبعد التنلييم الانفعا  للعوالف، وقد كش          فت نتائ ها وجود  

لض         لوط النفس         ية زادت القدرة على علاقة ارتباط موجبة بينهما، فكلما زاد مس         توى مهارات مواجهة ا

وهذه النتي ة رالف النتي ة ال  توص   ل إليها الباحث في الدراس   ة  التنلييم الانفعا  للعوالف لدى الفرد،

ا الية، إا إنّ للبة جماعة الثقافة الإس   لامية   تؤثر الض   لوط النفس   ية على تنلييمهم لانفعالاتهم وموازنتهم  

 لمشاعرهم.

س           ة ا الية أأّا ألقت الض           وة على أثر كل مش           كلة من المش           كلات النفس           ية ومما يميّز الدرا

على بعد   -والاجتماعية والمتمثلة في الاكتتاب والض             لوط النفس             ية والتوافق الاجتماعي والثقة بالنف  

في العلاق  ة بين مه  ارات مواجه  ة ( ك  ان  ت  2010التنلييم الانفع  ا  للعوالف، ورغم أن دراس                ة ا لو )

للعوالف إلا أن نتي ة الدراس         ة ا الية جاةت طالفة لنتي ة   فس         ية وبعد التنلييم الانفعا الض         لوط الن

 الدراسة السابقة، وهذه إضافة جديدة تفيد بها هذه الدراسة.

   الرابعالسؤال   5،2،4

بعد الاجتماعية على  و النفسهههية   لمشهههكلاتما مدى تأثير ا "ينبا الس    ؤال البحثي على الآغ: 

الذكاء الانفعالي عند طلبة جماعة الثقافة الإسهههلامية بجامعة السهههلطان قابوس بسهههلطنة  التعاطف لمتغير 

 "عمان؟

إن الاعتماد على التحليلات الإحص  ائية الدقيقة يس  هم في الوص  ول إلى نتائ  علمية رص  ينة، وقد  

عن وجود تباينات في نتائ  بع كش              فت نتائ  التحليلات على العلاقة بين المتلير المس              تقل والمتلير التا

وقد حقق محور    العلاقات المتحص           لة من دراس           ة العلاقة التأثيرية والس           ببية بين أبعاد المتليرات المذكورة.
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التوافق الاجتماعي أعلى أثر لتحس       ين التعالف، وكانت العلاقة بينهما عكس       ية، فكلما زادت مش       كلة 

م ا أن بع د الثق ة بالنف  حقق أثرا على بع د التع الف،  التوافق الاجتم اعي قل ت الق درة على التع الف. ك

فكانت العلاقة بينهما دالة إحص   ائيا. بينما   بهقق ب  عادَيا الض   لوط النفس   ية والاكتتاب أي أثر على بعد  

 التعالف.

والتوافق الاجتم  اعي والتع  الف وجه  ان لعمل  ة واح  دة، وإاا ريّز الط  ال  ا بأح  دهم  ا ف  إن ّ ه حتم  ا  

فت فلف الط ال ا مع البيت ة الج امعي ة وانس                ام ه مع الطلاب والمعلمين والموظفين ال ذين  س              يتمتع بالث اني. 

حوله، وتفهمه لليروف ا ياة ال  يمرون بها، وس عيه لبناة علاقات إيجابية معهم، والتزامه بالأللاق الكريمة 

لانفعالية ل لر  والص      فات ا ميدة في تعامله معهم، كل هذا بهقق مزيدا من التعالف ومراعاة المش      اعر ا

وتق   ديم العون واتح   دم   ة في وق   ت ا    اج   ة. بينم   ا إاا ك   ان الط   ال   ا منعزلا على اات   ه، بعي   دا عن زملائ   ه 

الطلاب، غير متوافق مع المعلمين والإداريين في الج امع ة ف إنّ ع دم انس                ام ه ه ذا يبع ده عنهم ومن   لن 

له دور كبير في البيتة الجامعية، وعند  يتمكن من  قيق التعالف في مش         اعره وس         لوكه معهم. والتعالف 

بكفاةة اجتماعية عالية، ولديهم جماعة الثقافة الإس        لامية لص        وص        ا، والطلاب الذين يمتلكونه يتميزون 

القدرة على حل الص      راعات واتحلافات، ويتمتعون بقدر كبير من الأللاقيات، ويس      تطيعون امتلام زمام  

 الأمور في تعاملهم مع أفراد الجماعة.

الثقة بالنف  وتقدير الذات وحبها واحترامها وفهمها وحرية التعبير كل هذه الأمور  قق التوازن و 

ويس          عى للتعالف معهم، النفس          ي لدى الطالا الجامعي ومن   ينعك  الأ على علاقته بمن حوله،  

بينما إاا قلت   ؛ويس      أل عن أحوالهم، ويتفهم مش      اعرهم، ويبتدئهم با وار، وهذا يعزز الروابئ بينه وبينهم

ثقة الطالا بذاته وض        عفت قيمة نفس        ه في نليره وش        عر باتحوف واتح ل والارتبام من المواقف فإنه لن 
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ومن   لن يتمكن من فهم الآلرين ولن يس            تطيع الوص            ول إلى أعماقهم يتمكن من التفاعل مع غيره، 

 لفهم مشاعرهم وأحاسيسهم وردات فعلهم.

نفس         ية فقد أظهرت النتائ  عدم وجود أي أثر لها على بعد  أمّا بالنس         بة لمش         كلة الض         لوط ال

التعالف لدى للاب جماعة الثقافة الإس   لامية ةامعة الس   لطان قابوت. وهذا يعني أن الض   لوط النفس   ية  

المختلف ة ال  رر بالط ال ا الج امعي مهم ا تف اوت ثقله ا علي ه   تؤثر في علاقت ه بالآلرين و    ل بين ه وبين 

ومراع  اة انفع  الاتهم والأل  ذ بأي  ديهم وتق  ديم ي  د العون لهم. وك  ذل  أ العلاق  ة بين بع  د    تفهم مش                اعرهم

الاكتت  اب وبع  د التع  الف ك  ان  ت غير دال  ة إحص                ائي  ا، أي لا يوج  د أي أثر لبع  د الاكتت  اب على بع  د 

ض  التعالف، وهذا يعني أن الطالا الجامعي   يجعل نوبات ا زن والأس   ى ومش   اعر الأ  واليأت ال  تعتر 

لريقه بين حين وآلر تؤثر في علاقته بليره من الطلاب والموظفين في الجامعة، فهو يبتس      م ويتفهم ويراعي 

ويس           اعد رغم الأ ، ويس           عى لتكون علاقاته متينة رغم كل الليروف، وبهاول أن يت ه بكلّه نحو الآلر، 

ر. كما أنّ مش          كل   ويتفاعل معه في كل قض          ية وكأأا رص          ه وكأنهّ هو محورها ولي  الش          خبا الآل

الض لوط النفس ية والاكتتاب   تتعمق في عينة البحث و  تص ل إلى مراحلها الأليرة معهم، لذلأ اس تطاع  

الطلبة التللا عليها و  تؤثر في علاقتهم بليرهم. كما أن الوعي الديني والنفس       ي ال  تبنته دائرة الإرش       اد 

 ة السلطان قابوت له دور كبير في هذا الجانا.والتوجيه الديني ومركز الإرشاد الطلابي ةامع

وبمراجعة الجانا النليري في الدراس      ة ا الية يجد الباحث دراس      ة واحدة فقئ تناولت أثر العلاقة 

( وأظهرت نتائ ها وجود علاقة 2010بين بعد الض       لوط النفس       ية وبعد التعالف، وهي دراس       ة ا لو )

النفس   ية قل التعالف والعك  ص   حيح. وهي نتي ة رالف  دالة إحص   ائيا بينهما، فكلما زادت الض   لوط 

ما توص      ل إليه الباحث في هذه الدراس      ة؛ إا أن نتائ ها كش      فت عن عدم وجود أي أثر لبعد الض      لوط  

 النفسية على بعد الاكتتاب.
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وقد انته ت هذه الدراس              ة الموض              وعية في عرض نتائ ها والدقة في  ليلها والإنص              اف في 

وتفردت بدراسة أثر كل بعد من أبعاد المشكلات النفسية والاجتماعية على بعد التعالف لمتلير  تفسيرها، 

الذكاة الانفعا ، وعرض          ت نتي ة جديدة عن أثر العلاقة بين بعد الض          لوط النفس          ية وبعد التعالف.  

 زكدت ه ل دى  وأبرزت أهمي ة التع الف للفرد والمجتمع ودور التوافق النفس              ي والاجتم اعي والثق ة بالنف  في

الط ال ا الج امعي، وبين ت ق درة الط ال ا الج امعي على رطي الليروف ال   يئ ب ه وق درت ه على مواجه ة 

 الضلولات.

 الخامسالسؤال   5،2،5

الاجتماعية  و النفسهههههية    لمشهههههكلاتلعلاقة القائمة بين اا ما "ينبا الس      ؤال البحثي على الآغ: 

الذكاء الانفعالي عند طلبة جماعة الثقافة الإسههلامية بجامعة السههلطان  وبعُد التواصههل الاجتماعي لمتغير  

 "قابوس بسلطنة عمان؟

بالرجوع إلى نتائ  التحليلات في الفص        ل الرابع لبيان العلاقة بين كل مش        كلة من المش        كلات 

لة التوافق الاجتماعي هي الوحيدة ال  النفس        ية والاجتماعية وب عد التواص        ل الاجتماعي يتبين أنّ مش        ك

ومن للال الإش       ارة الس       البة لقيمة  بيتا  يتبين للباحث أن هنام أثرّت على ب عد التواص       ل الاجتماعي،  

علاقة عكس ية بين المتليرين المدروس ين، بمعنى أنه كلما زادت مش كلة التوافق الاجتماعي قل معها التواصل  

ائ  أي علاقة بين بقية المش            كلات النفس            ية والاجتماعية )الثقة بالنف  الاجتماعي؛ بينما   تليهر النت

 والضلوط النفسية والاكتتاب( وبعد التواصل الاجتماعي.

التوافق مع البيتة الجامعية ومع الطلاب والمعلمين والموظفين والانس              ام مع الاام  الدراس             ية و 

، وكلما كان الطالا أكثر انس              اما مع  والأنش             طة المختلفة يعين الطالا على التواص             ل الاجتماعي

الآلرين كان أقدر على التواص       ل الاجتماعي معهم بش         الوس       ائل المتاحة؛ بينما إاا   يش       عر بالتوافق  
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والانس      ام فإن التواص     ل يقل معه، لذلأ لابد للطالا الجامعي أن يس     عى للاندماج مع المجتمع والأفراد  

يّزة، ويعين على س رعة التعلم ودقة الفهم والقدرة على التطبيق، ويش عر  ا يطين به، فهذا يوفر بيتة علمية مم

الطالا بالمتعة في البيتة الجامعية، ويبعده عن الكثير من المش        كلات النفس        ية والاجتماعية؛ لأنه بالتوافق  

اجة الانتماة، وا الاجتماعي والتواص ل الاجتماعي يش بع الكثير من ا اجات النفس ية عنده كا اجة إلى 

 .إلى الطمأنينة والاستقرار، وا اجة إلى  قيق الذات، وا اجة إلى العالفة، وا اجة إلى العلم والمعرفة

أمّا عن علاقة الثقة بالنف  بالتواص          ل الاجتماعي فإن النتائ  كانت غير دالة إحص          ائيا، وهذا 

ت ه   تؤثر في مه ارات التواص               ل  يعني أن الثق ة بالنف  والاعت داد بال ذات وتق دير الط ال ا لط اق ات ه وق درا

الاجتماعي لدى للاب جماعة الثقافة الإس             لامية ةامعة الس             لطان قابوت، فح  الطلاب الذين تقل 

عندهم مس     توكت الثقة بالنف    يتأثر تواص     لهم الاجتماعي بمن حولهم. وكذلأ أظهرت النتائ  أن ب عد  

التواص   ل الاجتماعي لدى عينة الدراس   ة؛ وهذا يعود إلى  الض   لوط النفس   ية وب عد الاكتتاب   يؤثرا في ب عد 

لبيعة البيتة العمانية ال  تعوّ د الفرد على التواص      ل الاجتماعي والاندماج مع المجتمع منذ الطفولة، فينش      أ  

العم   اني ق   ادرا على التواص                ل مع غيره رغم ك   ل الليروف ال   يئ ب   ه، وح  الفرد ال   ذي لا يمي   ل إلى  

راط في المجتمع س      ي اه المجتمع على الأ؛ لأنه أفراده س      يأتون إليه وس      يند ون معه ح   الاندماج والاف

 يصبح واحدا منهم.

( وال  2007عبد الني )وبالرجوع إلى الدراسات السابقة يجد الباحث أن دراسته وافقت دراسة  

لاجتماعي، فكلما كش       فت عن وجود علاقة موجبة وثيقة بين التوافق النفس       ي والاجتماعي والتواص       ل ا

كان الش خبا أكثر توافقا مع ااته ومع غيره كان أكثر فاعلية في تواص له الاجتماعي. أما بالنس بة للعلاقة  

( ال  2010بين الثقة بالنف  ومهارات التواص    ل الاجتماعي فقد لالفت الدراس    ة ا الية دراس    ة علام )

ثق  ة بالنف  والثق  ة بالآلر ك  ان التواص               ل  أظهرت نت  ائ ه  ا وجود علاق  ة موجب  ة بينهم  ا، فكلم  ا زادت ال
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نت  ائ  دراس                ة ا لو كم  ا ل  الف  ت    الاجتم  اعي ف  اعلا، ورتع الفرد بالع  دي  د من المه  ارات الاجتم  اعي  ة.

( على العلاقة بين مهارات مواجهة الض            لوط النفس            ية وبعد التواص            ل الاجتماعي في الذكاة  2010)

ة بينهم ا، فكلم ا زاد مس              توى مه ارات مواجه ة الوج داني وال  كش              ف ت عن وجود علاق ة ارتب اط موجب 

وبالنس  بة لعلاقة الاكتتاب بالتواص  ل  الض  لوط النفس  ية زادت القدرة على التواص  ل الاجتماعي لدى الفرد.

الاجتماعي فقد لالفت الدراس ة ا الية المدرس ة الس لوكية، واتحلاف فيها قائم بين تأثير كل من الاكتتاب 

( أن الاكتت اب نتي  ة عن ع ز المه ارات 1974لوينس              ون )في المه ارات الاجتم اعي ة أو العك ، ويرى  

الاكتت اب هو س              ب ا لع ز المه ارات الاجتم اعي ة، أم ّا كول  ( أن  1976الاجتم اعي ة، بينم ا يرى كوين )

( فإأما يعتقدان وجود متليرات وس  يطة بينهما، وهذا يعني أن أثر كل منهما في الآلر 1989وميلس  تيد )

 غير مباشر.

ومما يميز هذه الدراس            ة نتائ ها الدقيقة ال  بينت وجود أثر للتوافق الاجتماعي على التواص            ل  

ا   تؤثر بقية المش كلات النفس ية والاجتماعية في التواص ل الاجتماعي لدى للاب جماعة  الاجتماعي بينم

الثقافة الإسلامية ةامعة السلطان قابوت وهذا الذي لالفت فيه الدراسات السابقة، ويرجع هذا اتحلاف 

مي والتربوي،  إلى التلاف  تمع وعينة الدراسة والتلاف المنه ية ولرق التحليل، وهو يثري الجانا العل

كما أن الدراس    ة ا الية أبرزت دور البيتة العمانية في التواص    ل الاجتماعي وأن الطالا الجامعي نش    أ منذ  

الطفول  ة على ه  ذ الب ع  د؛ ل  ذل  أ   تؤثر المش              كلات والعقب  ات والض              لول  ات ال  رر ب  ه في مه  ارات  ه 

 الاجتماعية.
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   السادسالسؤال   5،2،6

  الاجتماعية على و النفسهههههههههية    لمشهههههههههكلاتما مدى تأثير ا  ":  ينبا الس           ؤال البحثي على الآغ

الذكاء الانفعالي عند طلبة جماعة الثقافة الإسهههههههههلامية بجامعة السهههههههههلطان قابوس  التحفيز الذاتي لمتغير

 "بسلطنة عمان؟

للوصول إلى العلاقة بين كل ب عد   واصل الباحث استخراج النتائ  بواسطة الانحدار اتحطي المتعدد

من أبعاد المش   كلات النفس   ية والاجتماعية وب عد التحفيز الذاغ لمتلير الذكاة الانفعا ، وقد أس   فرت تلأ 

وكان  ور التوافق الاجتماعي أعلى أثر لتحس      ين التحفيز النتائ  عن وجود علاقة بين المتليرات المذكورة،  

نهما س            البة، أي كلما زادت مش            كلة التوافق الاجتماعي قل التحفيز الذاغ وتبين أن العلاقة بي الذاغ،

ل  دى الطلاب. كم  ا أنّ بع  د الثق  ة بالنف  حقق أثرا على ب ع  د التحفيز ال  ذاغ، وأظهرت النت  ائ  العلاق  ة 

بينهم ا موجب ة، أي كلم ا زادت الثق ة بالنف  زاد التحفيز ال ذاغ. بينم ا ك ان ت العلاق ة بين ب ع د الض              لوط  

النفس       ية وب عد التحفيز الذاغ غير دالة إحص       ائيا، كما أنّ النتائ    تكش       ف عن أي أثر لب عد الاكتتاب 

 على ب عد التحفيز الذاغ.

إن البيتة ال  يعيش في الفرد لها دور كبير في بناة ش خص يته، وكلما كان الش خبا أكثر انس  اما  

إ    ازا، وك   ذل   أ هي البيت   ة الج   امعي   ة ل   دى الط   ال   ا    وتوافق   ا مع المجتمع ا يئ ب   ه ك   ان أكثر وعي   ا وأكثر

الج امعي؛ فهي ا فز الأول للوص              ول إلى اله دف وبلوغ أعلى ال درج ات و قيق أكا الإ  ازات، كم ا أن  

جماعة الثقافة الإس     لامية توفر جوا  فيزك للمنتس     بين لها، وتقدم لهم العديد من الدورات وا اض     رات ال  

ا أأّا توزع على للابها الأنش           طة والأعمال وتتابعهم باس           تمرار وهذا يولد الدافع تدعم هذا الجانا، كم

للعم ل والإ  از ل ديهم، ومهم ا ك ان ا فز اتح ارجي قوك ف إنّ ه لن يول د أي ل اق ة للقي ام بالعم ل م ا  ي دعم ه  



 

157 

  ينس  موا مع البيتة  ا فز الداللي، فإن القوة تكمن في الدالل. أمّا بالنس بة للطلاب الذين   يتفاعلوا و 

 ا يطة فإأم يكونون أقل دافعية من غيرهم، وهذا ملاحك جدا في للاب الجماعة.

ا تلع ا دورا كبيرا في تولي د ال دافع ل دى الط ال ا الج امعي، فهي قوة  وبالنس              ب ة للثق ة بالنف  ف إأ ّ

ون كفاةتهم ومهارتهم وقدرتهم  داللية تولد قوة داللية  فز الطاقة للخروج إلى الواقع، والطلاب الذين يدرك

على ار اا القرار، وي دركون أأم ق ادرون على  م ل جميع الص              عوبات والعقب ات ال  رر بهم في لريقهم، 

ويثقون أن باس        تطاعتهم ا از العمل بأكمل وجه، فإن هذا كله يدفعهم بقوة للانطلاق ةد واجتهاد نحو 

بنفس           ه مهزوزة، وكان يش           عر بالع ز عن العمل، ويميل إلى   العمل والإ از؛ بينما إاا كانت ثقة الطالا

 التردد والتراجع، فإنّ هذا يكبت الدافع لديه، فتخمد لاقته وتتلاشى همته.

وتبين النتائ  أن بعد الضلوط النفسية   يؤثر على بعد التحفيز الذاغ لدى للاب جماعة الثقافة 

على ثقل الض   لوط النفس   ية والدراس   ية والأس   رية وض   لوط  الإس   لامية، فمعنى الأ أن هؤلاة الطلبة تللبوا  

الأنش         طة المختلفة والتوفيق بينها وبين الدراس         ة، و  يجعلوها تؤثر على دافعيتهم نحو الهدف. وكذلأ هم 

تجاوزوا نوبات ا زن والأ  ال  تعترض لريقهم و  يجعلوها تؤثر على  فيزهم لذاتهم، وهذا واض    ح جدا في 

قابوت فن د أغلا الطلبة يبذلون قص          ارى جهودهم للوص          ول إلى أهدافهم رغم كل   جامعة الس          لطان 

العقبات ال  رر بهم. كما أن الجامعة التارت للبتها بعناية فائقة، فهي تقبل فقئ الطلبة الذين حص          لوا 

واجهة على أعلى المعدلات في مرحلة دبلوم التعليم العام، لذلأ فطلبتها تعودوا على البذل والتض         حية وم

 الصعوبات منذ المراحل المدرسية.

(  2015الباحث أن الدراس     ة ا الية وافقت نتائ  أغنية )وبالرجوع إلى الدراس     ات الس     ابقة يجد  

عن علاق  ة التوافق النفس              ي بال  دافعي  ة لل   از فق  د تبين وجود علاق  ة ارتب  اط ع  الي  ة بينهم  ا، فكلم  ا ك  ان  

( ومحمد  2006ل از أكا. كما وافقت نتائ  دراس        ة غا  )التوافق النفس        ي للفرد عاليا كانت دافعيته ل
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( على العلاق   ة بين الثق   ة بالنف  وال   دافعي   ة لل    از حي   ث أظهرت جود علاق   ة ارتب   اط موجب   ة  2016)

(  1999بينهما، فكلما زادت الثقة بالنف  زادت دافعية الإ از. بينما لالفت نتائ  دراس           ة منش           ار )

الدراس ات الس ابقة  بين الض لوط النفس ية والدافعية لل از؛ حيث أظهرت( على العلاقة 2017وللوفي )

وجود علاقة عكس   ية بينهما، فكلما كانت الض   لوط النفس   ية مرتفعة كانت الدافعية لل از أقل والعك  

ص          حيح. ويعزو الباحث هذا إلى البيتة الجامعية ال  س          اعدت الطالا على تجاوز العقبات والض          لوط  

دف. كم  ا أن البحوث رتلف في من  اه ه  ا و تمعه  ا وعينته  ا ال  دراس              ي  ة ورتلف في للوص              ول إلى اله  

الأس             اليا ال  تتبعها في التحليل، لذلأ الالتلاف وارد، وهو يثري الجانا العلمي والتطبيقي. و  يجد  

 الباحث أي دراسة سابقة على العلاقة بين الاكتتاب والتحفيز الذاغ. 

يجاد العلاقات الدقيقة بين الأبعاد المذكورة مستندة إلى  ليلات علمية وقد ريزت هذه الدراسة بإ

قوي ة، وبين ت أهمي ة التوافق الاجتم اعي والثق ة بالنف  في التحفيز ال ذاغ للط ال ا الج امعي، وفس              رت ع دم  

تأثر دافعية الطالا بالض        لوط النفس        ية والاكتتاب بس        با البيتة الجامعية ال  تعين الطالا على رطي  

عقبات والص عوبات، واكرت أهمية جماعة الثقافة الإس لامية في توفير المناخ المناس ا لتحفيز الطالا على ال

العلم والعمل. وانفردت بذكر العلاقة بين الاكتتاب والتحفيز الذاغ ولالفت الدراس ات الس ابقة في علاقة 

 الضلوط النفسية بالدافعية لل از.
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   السابعالسؤال   5،2،7

النفسههههههية    لمشههههههكلاتهل هناك فروق ذات دلالة إحصههههههائية بين ا " على الآغ:  الس       ؤالنبا 

تبعا لمتغيرات الديمغرافية   بجامعة السهههههههههلطان قابوس  الاجتماعية لدى طلبة جماعة الثقافة الإسهههههههههلاميةو 

 "؟()النوع والسنة الدراسية

بين لإيجاد الفروق والدلالات الإحص  ائية ( MANOVAالمتعدد ) ليل التباين  اس  تعمل الباحث  

  المتليرين الديملرافيين النوع الاجتماعي والس     نة الدراس     ية مع أبعاد متلير المش     كلات النفس     ية والاجتماعية 

وال  هي الاكتت اب والض              لوط النفس              ي ة والتوافق الاجتم اعي والثق ة بالنف  لدى للاب جماعة الثق افة 

وجود فروق اات دلالة إحص       ائية لمتلير الض       لوط  ت، وأظهرت النتائ   الإس       لامية ةامعة الس       لطان قابو 

إلى أن الدلالة الإحص   ائية تت ه ، وتش   ير نتائ  المتوس   طات ا س   ابية  النفس   ية تبعاً لمتلير النوع الاجتماعي

لص          اي الذكور؛ وهذا يعني أن الطلبة الذكور لديهم ض          لوط نفس          ية تبعاً لمتلير المش          كلات النفس          ية 

وفي المقابل   تليهر النتائ  أي فروق وأي دلالات إحص    ائية جوهرية لبقية ية أكثر من الإناث. والاجتماع

 المتليرات.

والطلبة الذكور في جامعة الس  لطان قابوت يتحملون الكثير من الض  لوط والأعباة، فهم يعتمدون  

والتلذية والمواصلات،    على أنفسهم في إيجاد السكن المناسا لهم فترة الدراسة ويتحملون تكاليف السكنى

ويتحملون مش        قة الذهاب والإكب من وإلى الجامعة أوقات ا اض        رات، أو يبقون في الجامعة فترة ألول  

لانتليار محاض         رة آلر النهار. ورغم أن الجامعة توفر لهم مكافأة مالية بس         يطة فترة الدراس         ة إلا أن تلأ 

 الس      ن الجامعي ينفقون كثيرا؛ بعك  الوض      ع مع  المكافأة غير كافية لكثير منهم، لاص      ة أن الش      باب في

الطالبات، فالجامعة توفر لهن المسكن والمأكل، وتوجد سكناتهن دالل الجامعة قريبا من مكان ا اضرات،  

 وتوفر لهن المواصلات المناسبة للتنقل بين مرافق الجامعة المتنوعة.
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المش     كلات النفس     ية والاجتماعية   والنتائ  تش     ير إلى عدم وجود فروق ودلالات إحص     ائية لبقية

وال  هي الاكتتاب والتوافق الاجتماعي والثقة بالنف  تبعا للمتليرات الديملرافية )النوع والس نة الدراس ية(، 

بخلاف دراس ة   كما أنهّ لا توجد فروق ولا دلالة إحص ائية لبعد الض لوط النفس ية تبعا لمتلير الس نة الدراس ية

ى وجود فروق اات دلالة إحص      ائية بين الذكور والإناث وفق متلير الثقة ( ال  نص      ت عل2018) مة ،

أن تأثر الطلبة بالمش   كلات النفس   ية والاجتماعية  . وهذا يعزا عند الباحث ودراس   ته  بالنف  لص   اي الذكور

كان واحدا، دون رييز لجن  على آلر، كما أن تأثرهم بها   يميز بين س         نة دراس         ية وألرى. ويدل هذا 

على أن الجامعة توفر لطلبتها منالا مش    تركا، وأنش    طة متنوعة وفعاليات وبرام  طتلفة لكلا الجنس    ين من 

جميع الس    نوات الدراس    ية دون تفريق، وأن التنوع في الص    ف الدراس    ي الواحد موجود باعتدال بين الذكور  

في المرتبة الأولى على  قيق    والإناث في كل ش          ية، وأن الطلبة اكورهم وإناثهم جاةوا إلى الجامعة مركزين

أعلى الدرجات الدراس              ية، لذلأ  د التقارب في نتائ  التحليلات بين تأثر النوع والس              نة الدراس              ية 

 بالمشكلات النفسية والاجتماعية.

لإيج  اد الفروق  (  MANOVAالمتع  دد ) لي  ل التب  اين  وق  د ريزت ه  ذه ال  دراس                ة باس              تعم  ال  

 المتليرات، وقد أظهرت نتائ ها وجود فروق ودلالة إحص      ائية لص      اي  الدقيقة بين  والدلالات الإحص      ائية

الذكور في بعد الض    لوط النفس    ية، وتعزو الأ إلى الأعباة والمس    ؤوليات ال  يتحملها الطلبة فترة الدراس    ة 

 أكثر من الإناث.
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 السؤال الثامن  5،2،8

ين الذكاء الانفعالي "هل هناك فروق ذات دلالة إحصهههههائية ب نبا الس       ؤال البحثي على الآغ:

 "لدى طلبة جماعة الثقافة الإسلامية تبعا لمتغيرات الديمغرافية )النوع والسنة الدراسية(؟

الب    اح    ث اس              تعم    ال   التب    اين  ابع  لإيج    اد الفروق وال    دلالات  (  MANOVAالمتع    دد ) لي    ل 

  د متلير الذكاة الانفعا  بين المتليرين الديملرافيين النوع الاجتماعي والس       نة الدراس       ية مع أبعاالإحص       ائية 

وال  هي الوعي الانفعا  والتنلييم الانفعا  والتحفيز الذاغ والتعالف والتواص ل الاجتماعي لدى للاب  

كش   فت النتائ  عن وجود فروق اات دلالة إحص   ائية  جماعة الثقافة الإس   لامية ةامعة الس   لطان قابوت، و 

من للال قيمة المتوس           طات ا س           ابية فإن اتجاه  النوع الاجتماعي، و مع بعد الوعي الانفعا  تبعاً لمتلير 

الدلالة الإحص   ائية يكون لص   اي الإناث؛ بمعنى أن الإناث يتميزن بالوعي الانفعا  أكثر من الذكور لدى  

ظهر من للال النتائ  وجود علاقة اات دلالة  و  للبة جماعة الثقافة الإس      لامية ةامعة الس      لطان قابوت.

لبعد التواص  ل الاجتماعي تبعاً لمتلير النوع الاجتماعي، وبالرجوع إلى المتوس  طات ا س  ابية يتبين   إحص  ائية

أكا من المتوس       ئ ا س       ابي للناث، ومن  ّ يكون الذكور أكثر تواص       لا    أن المتوس       ئ ا س       ابي للذكور

لأبعاد تبعا للمتليرات  وكش فت النتائ  عدم وجود فروق اات دلالة إحص ائية لبقية ا اجتماعياً من الإناث.

الديملرافية، وكذلأ هو ا ال بالنس       بة لبعد الوعي الانفعا  وبعد التواص       ل الاجتماعي تبعا لمتلير الس       نة  

وأقوى علاقة كانت بين بعد التحفيز  الدراس          ية إا   تليهر النتائ  أي فروق أو دلالات إحص          ائيا لهما.

(  2016وهذا الذي أكدته دراس           ة )البوس           عيدي ،  ية.الذاغ من جهة والتوافق الاجتماعي من جهة  ن

ايتج عن   وجود فروق ذات دلالة إحصااية ة فد دافة ة اجازي حيث جاةت دراس     ته بنتي ة  

 .يةزي لمتغ ر النوع لصيلح اجايث التحف ز الذاتد
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والوعي الانفع ا  ل دى الأنثى أكثر من ال ذكر؛ لأن البيت ة الس              كني ة ال  تعيش فيه ا الأنثى في 

لجامعة معدة بكل الوس           ائل ال  تعينها على التركيز في ااتها والاهتمام بقدراتها ومهاراتها، ووجود الاام  ا

الأنثى إلى   والإبداعات، والتفاتوالأنش       طة والفعاليات والمس       ابقات يعين على تف ير الطاقات والمواها  

ااته ا بالتطوير والتنمي ة. كم ا أنّ وجود المرش              دات ال ديني ات والمرش              دات النفس              ي ات يعينه ا على ح ل  

مش    كلاتها وس    ؤالها عن كل ما يش    كل عليها، وهذا يش    عر الأنثى بالاتزان النفس    ي أكثر من الذكر؛ فهي  

 تعيش بعيدا عن المشتتات مركزة على دراستها وعلى الارتقاة بنفسها.

لتواص              ل الاجتم اعي ل دى ال ذكور أكثر من الإناث؛ لأن ال ذكور أكثر ح اج ة ل ه تحروجهم إلى  وا

المجتمع وطالطتهم النات أكثر من الإناث، كما أنّ لبيعة ا ياة العمانية وتطبيق التعليمات الدينية س        اهما  

تها في البيت أو في في الأ، فالذكر هو الذي  رج ويعمل ويدرت ويس    افر بينما تكون المرأة في أغلا وق

الس  كن الدراس  ي، وح  لو لرجت للدراس  ة أو للعمل فإن وقت لروجها أقص  ر من وقت لروج الرجل،  

كما أن الذكور أقدر على اس   تعمال وس   ائل التواص   ل المختلفة وأقدر على التعامل معها. ورغم أن الإناث 

ل اللفليية وغير اللفليية والمهارات أكثر قدرة على الكلام من الذكور؛ إلا أن هذا البعد يش              مل الرس              ائ

المختلفة والمتنوعة المس   تعملة في التواص   ل، كما أن بعض   هم يض   يف القدرة على ض   بئ الانفعالات من بين 

مه  ارات التواص                ل الاجتم  اعي، وفي ه  ذا يكون ال  ذكور أكثر ق  درة من الإناث لم  ا تتمتع ب  ه الأنثى من 

 نتي ة التليرات الفسيولوجية والنفسية ال  رر بها.ا ساسية والتأثر الزائد بالمواقف والأحداث 

لإيجاد الفروق  (  MANOVAالمتعدد ) ليل التباين  وقد ريزت نتائ  هذا الس ؤال بالاعتماد على 

الدقيقة بين المتليرات، وقد أظهرت نتائ ها وجود فروق ودلالة إحص      ائية لص      اي    والدلالات الإحص      ائية

الإناث في بعد الوعي الانفعا ، بينما كانت لص اي الذكور في بعد التواص ل الاجتماعي. وقد أبرزت هذه  

الذكور  الدراس              ة دور الس              كنات الجامعية في توفير بيتة ملائمة لتنمية الوعي الانفعا . كما بينت قدرة 



 

163 

المتلير المس       تقل وأبعاد أما بالنس       بة للفروق الإحص       ائية بين    ومهارتهم في المهارات الاجتماعية في الجامعة.

الدراس  ية فإأا تدل على عدم وجود فروق جوهرية بين المتليرين تبعا للس  نة   الانفعا (المتلير التابع )الذكاة 

من للال إجراة ال  أظهرت    (.2012دحادحة،المدروس           ين. ولالف الباحث بهذه النتي ة دراس           ة )ال

المق  ارنات البع  دي  ة لمج  ال إدارة ال  ذات الانفع  الي  ة و   ال المه  ارات الاجتم  اعي  ة أن الفروق ج  اةت لص               اي  

 .المستوكت الأكا عمرا

 

  الإسهامات الأكاديمية   5،3

ريزت الدراس   ة ا الية بالعديد من الإس   هامات والآ ر الأكاديمية، وقد توص   ل إليها الباحث بعد  

الرجوع إلى كثير من الأدبيات والدراس     ات الس     ابقة، بالإض     افة إلى النتائ  ال  اس     تخلص     ها من دراس     ته 

ثر المتلير المس       تقل ا الية، وقد رثلت تلأ الإس       هامات في الآغ: أولا: عمدت هذه الدراس       ة إلى بحث أ

والذي هو المش          كلات النفس          ية والاجتماعية على المتلير التابع والذي هو الذكاة الانفعا ، وس          لطت  

الض     وة على أثر كل بعد من أبعاد المتلير المس     تقل )الاكتتاب، والض     لوط النفس     ية، والتوافق الاجتماعي،  

وعي الانفع  ا  والتنلييم الانفع  ا  والتحفيز ال ذاغ  والثق  ة بالنف ( على ك ل بع  د من أبع  اد المتلير الت  ابع )ال

والتعالف والتواص ل الاجتماعي(، ورت دراس ة العلاقة بينها بص ورة معمقة للوص ول إلى نتائ  دقيقة تثري 

 الجانا النليري والتطبيقي.  

 نيا: اس      تندت الدراس      ة على أداة بحثية متمثلة في اس      تبانة في ص      لا المتليرات المدروس      ة، وقد  

اس      تقيت من مص      ادر اات ص      لة وثيقة بالدراس      ة،   ألض      عها الباحث إلى أس      اليا إحص      ائية  ليلية 

للوص        ول إلى دقة وموض        وعية تنس         م مع  تمع الدراس        ة، كما أأا قد تفيد دراس        ات جديدة تدرت  

  تمعات قريبة من  تمع الدراسة ا ا .
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وية تناولتها بعمق وتفص     يل وإس     هاب مما  لثا: وقفت الدراس     ة ا الية على مفاهيم نفس     ية وترب 

 يعين على فهمها ودراسة أثرها وعلاقتها على الأبعاد ا ددة في البحث. 

رابعا: ترتكز الدراس              ة ا الية على نليركت علمية لها وزأا في الميدان التربوي المعاص              ر، حيث  

ت المعالجة والتليير والتنمية والتطوير،  تبنّتها الكثير من المناه  والدراس          ات والأبحاث والمجتمعات في عمليا

 وهذا ما يزيد الدراسة ا الية قوة وأثرا على الصعيد العلمي والنفسي والتربوي والأكاديمي.

لامس     ا: تكمن قوة الدراس     ة ا الية في أس     اليبها الإحص     ائية و ليلاتها الدقيقة في الإجابة عن  

قة، مما يعطي هذه الدراس    ة قوة ورص    انة وموثوقية، كما أأا  الأس    تلة البحثية والوص    ول إلى نتائ  علمية دقي

 ستسهم في إثراة الألر النليرية للدراسات الجديدة في هذا المجال. 

 

  الإسهامات والآثار المترتبة على المنهجية   5،4

اتبعت الدراس      ة الميدانية المنه ية العلمية المس      تندة على الأدبيات والدراس      ات الس      ابقة في إيجاد  

لاقات بين أبعاد المش  كلات النفس  ية والاجتماعية وأبعاد الذكاة الانفعا  من للال اس  تعمال أس  اليا  الع

، كأس لوب التحليل العاملي الاس تكش افي في إيجاد  إحص ائية متنوعة في التحليل للجابة عن أس تلة الدراس ة

في إيج اد العلاق ة بين المتليرات الج ذور الك امن ة بين الفقرات والمتليرات، وأس              لوب الانح دار اتحطي المتع دد 

والأبع  اد وإيج  اد أثر ك  ل بع  د على الآلر، وأس              لوب  لي  ل التب  اين المتع  دد في إيج  اد الفروق وال  دلالات  

وهذا كله يص        ل بالعلاقات    الإحص        ائية بين المتليرات الديملرافية )النوع الاجتماعي والس        نة الدراس        ية(،

 وعميقة تثري الدراسات العلمية في العا  العربي.  المدروسة بين المتليرات إلى نتائ  دقيقة
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 الاستنتاجات   5،5

 توصل الباحث من للال مناقشة أستلة الدراسة إلى عدد من النتائ ، وهي كالآغ:

ةامعة السلطان    على الوعي الانفعا  للطالا ةماعة الثقافة الإسلامية  له تأثير مباشرالاكتتاب   .1

 قابوت.

ا أي أثر على الذكاة الانفعا  لطلاب جماعة الثقافة الإس   لامية ةامعة  الض   لوط النفس   ية لي  له .2

 .السلطان قابوت

تنلييم الانفعالات يعين على التوازن الانفعا ، والطالا يس            تطيع عن لريقه التحكم في أفكاره  .3

 يئ ومش     اعره وأفعاله، ويتمكن من توجيه انتباهه نحو الهدف، بعيدا عن المش     تتات الكثيرة ال  

 به.

بكف  اةة اجتم  اعي  ة التع  الف ل  ه دور كبير في البيت  ة الج  امعي  ة، والطلاب ال  ذين يمتلكون  ه يتميزون   .4

ع الي ة، ول ديهم الق درة على ح ل الص              راع ات واتحلاف ات، ويتمتعون بق در كبير من الأللاقي ات،  

 ويستطيعون امتلام زمام الأمور في تعاملهم مع أفراد الجماعة.

فر بيتة علمية مميّزة، ويعين على س            رعة التعلم ودقة الفهم والقدرة على التواص            ل الاجتماعي يو  .5

التطبيق، ويش             عر الطالا بالمتعة في الدراس             ة، ويبعده عن الكثير من المش             كلات النفس             ية 

 .والاجتماعية

البيتة العمانية تعوّ د الفرد على التواص           ل الاجتماعي والاندماج مع المجتمع منذ الطفولة، فينش           أ   .6

 . قادرا على التواصل مع غيره رغم كل الليروف ال   يئ بهالعماني

الذكور في جامعة الس             لطان قابوت أكثر تأثرا بالض             لوط النفس             ية، وي عزى الأ إلى الأعباة  .7

 والمسؤوليات ال  يتحملها الطلبة فترة الدراسة أكثر من الإناث.
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ي  ة ال  تعيش فيه  ا الأنثى في الوعي الانفع  ا  ل  دى الأنثى أكثر من ال  ذكر؛ لأن البيت  ة الس              كن .8

 الجامعة معدة بكل الوسائل ال  تعينها على التركيز في ااتها والاهتمام بقدراتها ومهاراتها.

إلى المجتمع وطالطتهم   اجة الذكور اتحروج التواص      ل الاجتماعي لدى الذكور أكثر من الإناث؛   .9

 النات.

 

 التوصيات والاقتراحات   5،6

 النتائ  ال  توصل إليها الباحث، وبعد مناقشته المستفيضة لها، فإنه يوصي بالآغ:بناة على 

مراعاة أبعاد الذكاة الانفعا  عند س         ن القوانين والنليم التعليمية والأنش         طة الطلابية لدى للبة  .1

 جامعة السلطان قابوت.

متنوعة في تنمية الذكاة  أن تقوم جماعة الثقافة الإس             لامية بإعداد دورات ومحاض             رات وندوات  .2

 الانفعا  للطالا الجامعي.

أن تتبنى دائرة الإرش             اد والتوجيه الديني بالتعاون مع مركز الإرش             اد الطلابي الربئ بين الجوانا   .3

ال ديني ة والجوان ا النفس              ي ة وأبع اد ال ذك اة الانفع ا  للتقلي ل من الأثر المش              كلات النفس              ي ة  

 والاجتماعية على الطلاب.

س     ة بعنوان:  دور الأس     رة في حل المش     كلات النفس     ية والاجتماعية من للال فنيات  إجراة درا  .4

 الذكاة الانفعا ، الأسرة العمانية أ واجا 

إجراة دراس      ة تربئ بين المباد  الإس      لامية وفنيات الذكاة الانفعا  لدى للبة جامعة الس      لطان   .5

 قابوت.
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ه من أهمية كبيرة في بناة المجتمعات إجراة دراس            ة علمية مس            تفيض            ة على بعد التعالف، لما ل .6

 وا ضارات، و قيق التفلف والتقارب بين الأفراد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


