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ABSTRAK

NJ

Mentransformasikan sistem pendidikan negara memerlukan tanggungjawab” yang
besar untuk melaksanakan intervensi dalam pendidikan itu Sendig. Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia (2013-2015) telah dila n untuk
memperkasa pendidikan kebangsaan ke peringkat antarabangsa. Salah satu inisiatif
dalam Program Transformasi Daerah (DTP) adalah mewujud jawatan Jurulatih
Pakar Pembangunan Sekolah (SISC+) yang ditempatkan se%h. asa di Pejabat

Pendidikan Daerah (PPD) untuk memberi bimbingan danypementoran kepada guru-
guru di daerah masing-masing. Kajian ini dijalankan un ghuraikan tentang

bimbingan dan pementoran dalam industri pen usushya di daerah
ilan. Kae gdipilih

adalah kaedah gabungan kualitatitf bersama-sama reka eYﬁlk
kajian ialah kajian kes. 3 orang SISC+ dan 3 oran erlib lam

temubual manakala 55 orang guru dibimbing 1 soal’ selidi Data
dikumpulkan melalui temubual separa berstru okumen
dan tinjauan. Data dalam kajian ini dianalisis isis tematik
yang diperkenalkan oleh Braun dan Cla ibantuelch ATLAS.ti
manakala kaedah kuantitatif mengguna jian bagi peranan dan
tanggungjawab SISC+ menunjukkaw tanggungjawab SISC+
adalah untuk membantu guru-guru dan berko en uan, mereka dengan guru
yang dibimbing melalui pemb n prof:%gda %

peranan

Komuniti pembelajaran

professional. Kajian menunju haw ejaya rgeka diukur melalui

penerimaan guru yang dibin%' alam menmntgkatk ualiti pengajaran dan

penambahan pengetahuan m% cawa adA kesulitan untuk bekerja

dengan dengan guru yang uflyai §ikap yang berbeza sert dalam kalangan orang
ma

yang dewasa. Selain daripadd itu cabaran + adalah untuk menjalankan
peranan yang berlaw gan gafis panduaristugas yang tercatat dalam Buku

Pengurusan DTP 3.0. Bagipersoala i y'a etiga, hasill kajian menunjukkan
ng g ang dibimbing sehingga berubah

bahawa SISC+ te %ﬁgaya
dalam aspek peningka liti lajara&<6 erdasarkan penemuan ini, terdapat

implikasi mengenai ggu sar, angunan konseptual dan pelaksanaan
praktikal dal gan pen Z! d&?:lli kementerian serta SISC+. Kajian ini
juga telah %a jalan y@i an yang lebih berkaitan pada masa akan
datang. I ifrkementerian untu mpercepat transformasi pendidikan melalui

dalali’ ng namun SISC+ ini harus dilatih untuk menjadi
rpengetahtian dalK‘iél-ahir dalam bidang pedagogi, kandungan dan

penﬁKesimpulannya, n‘%sny ami peranan jurulatih dalam bidang pendidikan
ah

ad sangat penting barul C+ ini dapat menjalankan tugas dengan jayanya.




ABSTRACT

Transforming the nation’s educational systems requires a big tas thaDis an

intervention to the education system itself. Malaysia Education Blu (2013-
2025) was reformed to empower and bring national education up to ernational
level. One of the initiatives is the district transformation program P) in which
School Improvement Specialist Coaches (SISC+) was appointed and had been

teachers in their districts. The aim of this study was to glucidate the coaching and

positioned full-time at District Education Offices (PPD) to.coach®and mentor the
mentoring that directly link instructional coaching E

imptoved teacher

performance or student achievement in Rembau, J elebu jand Kuala Pilah
districts in Negeri Sembilan since coaching and mentoting is Moach in
Malaysian education system. It is a mixed methdd approach; whil@p the se.@‘ted

for infetview

design is a case study and roped in three SISC+ and

while 55 respondents participated in questionnaires. collected. through
semi-structured interviews, observations, doc i q?fd were
analysed and guided by Braun and Clarke’s (2006) si aa ysis with
the help of ATLAS.ti and SPSS is also ¢ ethod. For

sibilities of SISC+ are
1 as(provide 21%century
is;:onal development

eir successes were
'r@iﬁoving both the lesson

the first research question, it is found tha% es a
to help and share their knowledge WW achees as

teaching and learning knowledge to the teac eN{:ﬂ
and professional learning commun%e study rev

measured through being accepte

quality and knowledge grow working with ad@lt-learners with different
attitude is one of their toughCst,challenges besi conflicting roles. As for
the influence of SISC+, th 1ngs C+ has been successful in

r
influencing the coache nsformIivn the impr ent of lesson quality. Based
on the results, there lications o tlllc tment of policies, conceptual
development and practical imple enitatiofl to te: stakeholders and the SISC+. This
study also has pa the wa sn\more r d research in the future. It was
concluded that initiative_of the’ Mini to accelerate the transformation of
education thro positioni ISC+"in"PPD is a good effort however these
SISC+ must ‘&ed be co en owledgeable and skillful in the areas of
pedagogies,curricilum, fan: sSments. On the whole understanding the roles of a

coach at ational settin am$mcial at all level then only these SISC+ can

perfo ir duty wéll f
KN S
S
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