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 الفصل الثاني 

 الإطار النظري والدراسات السابقة

الأوؿ عرضاً للئطار النظري ذو العلبقة تٔوضوع الدراسة اتٞزء تناوؿ يتضمن ىذا الفصل جزأين، حيث 

تناوؿ اتٞزء . و الأمن النفسيو اتٟياتية،  ات١هارات الأدائية، و الصمو ات١كفوفتُ بيتضمن الإطار النظري التعريف و 

وقد تم عرضها وفقاً لتسلسلها الزمتٍ من الثالٍ العرض لأىم الدراسات السابقة ذات العلبقة تٔوضوع الدراسة، 

 لذلك:  يها، وفيما يلي عرضالأقدـ إلى الأحدث والتعقيب عل

 الإطار النظري 1.2

ات١هارات التعريف بقة تٔوضوع الدراسة اتٟالية، وتضمن للمحاور ذات العلبتناوؿ الإطار النظري عرضاً 

 .الصمو ات١كفوفتُ و الأمن النفسي، و الأدائية اتٟياتية، 

 الطلبة المكفوفين والصم 1.1.2

يعتمد الإنساف في طبيعتو على حواسو ات٠مس )السمع، البصر، الشم، اللمس، التذوؽ( ليحصل على 

فإنو يسعى إلى إشباع حاجاتو  ،لمحيطة بو، وفي حاؿ اختلبؿ أحد ىذه اتٟواس أو عدد منهاات١علومات من البيئة ا

سمعية، ويعد الاىتماـ بذوي الإعاقة البصرية وال .من خلبؿ تنمية اتٟواس الأخرى لتغطية النقص في اتٟواس لديو

دين الدولي والعات١ي إلى سعت العديد من ات١نظمات على الصعيمن القضايا التي  وغتَىا من أنواع الإعاقات

ات١عايتَ وات١بادئ التي ت٘نح الفرد من ذوي الإعاقة من اتٟصوؿ على حقوقو، تٖقيقو، من خلبؿ وضع العديد من 

وإكسابو ات١هارات اتٟياتية، وعدـ إىانتو، ومن بتُ ىذه ات١نظمات: ات١عايتَ التًبوية للئعاقة بأستًاليا 

(Disability Standards For Education, 2005 ومعايتَ المجلس الوطتٍ للمعايتَ النموذجية ،)
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(Interstate New Teacher Assessment And Support Consortium Special Education 

Sub-Committee –INTASC, 2011( ومعيار المجلس الوطتٍ الأمريكي ،)National Council for 

Accreditation of Teacher Education- NCATE, 2000ُوت٣لس الأطفاؿ غتَ العاديت ،) 

(Council For Exceptional Children, 2009 ويعد ازدياد عدد تلك اتٞهات دليلًب على أت٫ية ،)

التًكيز على الأفراد من ذوي الإعاقة وتوفتَ الدعم اللبزـ ت٢م، وضرورة تٖقيق العدالة وات١ساواة في التعامل مع 

 لعاديتُ.  الأفراد ذوي الإعاقة مع أقرانهم من ا

 ها،صائصخو  بالطلبة ات١كفوفتُ والصم، والتعريف بأسباب تلك الإعاقات،تعريف ال اتٞزءويتناوؿ ىذا  

 .لذلك ، وطرؽ تعليمهم، وفيما يلي عرضٌ  وتصنيفاتها

 لبة المكفوفين )الإعاقة البصرية(الط 1.1.2.1

إذ إف  ،والشعور بالاكتفاء الذاتي تٖقيق الاستقلبلية،، و الفردمن متطلبات ت٪و  التفاعل الاجتماعيإف 

بالرغم من تعرضو ت١شكلة أو  الإنساف كائن اجتماعي ت٭تاج إلى وجود الأفراد من حولو، وإلى شعوره بأنو مقبوؿ

ف في و ة التدريبات التي يتلقها ات١كفوفوطبيع ،وتعد الاتٕاىات الاجتماعيةمواجهتو لنقص أو إعاقة معينة. 

اللفظي،  لأنو يشمل الاتصاؿ، ثراء فرص التفاعل الاجتماعيإعوامل ات١همة في المن ات١ؤسسات التعليمية 

، وبالنسبة للطلبة ات١كفوفتُ، فإف تٖقيق ذلك الاتصاؿ يعدّ صعباً والإشاراتواستخداـ تعابتَ الوجو ولغة اتٞسد، 

 (.2013)القمش، لعدـ قدرتو على النظر 

صعوبات في التكيف مع الأسرة، والمجتمع، يواجهوف  مفإنهمقارنة بتُ ات١كفوفتُ والأفراد العاديتُ، و 

يلجأ إلى للبعتماد و يواجو صعوبات في القياـ ببعض ات١مارسات اليومية بنفسو،  لأف طبيعة إعاقتو تٕعلو والبيئة
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، وعدـ وىو ما يتسبب بزيادة الشعور بالنقص أو الاختلبؼ عن الآخرينعلى وجود أحد الأشخاص ت١ساعدتو، 

 (.2016)اتٟات٘ية، ات١ساعدة في أداء بعض ات١هاـ اتٟياتية التفاعل معهم واللعب، وعدـ قدرتو على قدرتو على 

 ىمشعور بب اتٟياة اليومية الاجتماعية ب، فقد تتسات١كفوفتُويعد ما سبق من العوامل ات١ؤثرة على 

، ملذاته ت٬علهم أقل تقديرو  ،أنفسهمت٨و التفكتَ سلباً حوؿ ىو ما يوجههم بالإعاقة، و  مبالعجز، وتعميق شعورى

التي تساعدىم على ات١هارات وىو ما يزيد من مستوى الاضطراب والتوتر النفسي ت٢م، وىو ما يتطلب إكسابهم 

والعمل على تدعيم بعض ات١هارات الأخرى مثل الثقة  ،لإمكاناتهم ات٠اصة حل ات١شكلبت وفقاً و التكيف 

على التفاعل حتى ولو  ينقادر  مالاجتماعية ات١ختلفة التي تٕعله ات١هاراتواستخداـ  ،والوعي بالذات ،بالنفس

 (.2016تٔستوى ضئيل مع الآخرين )اتٟات٘ية، 

 مفهوم المكفوفين  1.1.1.1.2

يعرؼ الكفيف بأنو الفرد ات١ختلف في حدة إبصاره تْيث لا تٖد من قدرتو على التعلم كباقي الأفراد، 

  .(2013 ،والصمادي وآخروف )ات٠طيبتعليمو  وت٭تاج إلى أدوات خاصة حتى تسهل مستَة

فيعيق ، بشكل كلي أو جزئياستخداـ حاسة البصر  الفردويعرؼ كذلك بأنو حالة التي لا يستطيع فيها 

الإعاقة (. ويعرؼ الكفيف بأنو 2014علي، )من قدرتو على الاستقلبلية وأداء ات١هاـ اتٟياتية بشكل طبيعي 

أو  ،تشوه تشرت٭ي الذي ينتج عنو إدراؾ وت٘ييز الأشياء من خلبؿ حاسة البصر، صعوبة البصرية التي تتسبب في 

   (.Mpofu, & Shumba, 2012) جروح في العتُإصابات و أو  ،تٔرضالفرد إصابة 

عماؿ اليومية التي تٖتاج بالأنشطة والأعدـ قدرة الفرد على القياـ اتٟالة التي تتسبب ب ويعرؼ أيضاً بأنو

صعوبة الاستفادة من العملية التعليمية، وأداء وىو ما يتسبب في ة البصرية لإت٧ازىا بسهولة، إلى امتلبؾ القدر 

 (.Reed & Curtis, 2012ات١هاـ اليومية )
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الاستخداـ الفعاؿ تٟاسة البصر تٕعلو عاجزاً عن  بصريةىو الفرد الذي يواجو من مشكلبت  والكفيف

 (.2014ساب ات١هارات، وعلى مستوى أدائو )اتٟديدي، والذي ينعكس سلباً على ت٪وه، وقدرتو على اكت

 ىو الإنساف الذي فقد بصره بالكامل أو الذي تٯكن أف الكفيف( 2014اتٟديدي )و ات٠طيب  رىوي

كما وتعرؼ الإعاقة   ،ريلبلتعلم القراءة والكتابة عن طريق  ، فيستخدـ حواسو الأخرىالضوء فقط لو أف يعي

 .على أدائو وت٪وه فيها الفرد التمكن من استخداـ حاسة البصر بفاعلية تٔا يؤثر سلباً البصرية على أنها حالة يفقد 

 بأنو  الشخص كفيف من ناحية الطبيةلل اً قد تبنت الولايات ات١تحدة ومعظم الدوؿ الأوروبية تعريفو 

أي زاوية البصري من أو أف ت٣الو  ،( 200/ 20أو  6/60قل من ) أبصاره بأقوى العينتُ إالذي تكوف حدة 

فأنها تعتمد درجة مغايرة؛ فالشخص الكفيف تْسب معيارىا ىو  ،أما ات١نظمة الصحة الدولية ؛أقل من درجة

ذلك عدـ ت٘كن الشخص من مشاىدة ما تٯكن للفرد ذو ويعتٍ ( 60/ 3)الشخص الذي تقل حدة إبصاره عن 

 (. 2014 ثلبثة أمتار )شريف، لو ات١سافة إلى تألا إذا قرب اً متً ( 60)عن الإبصار السليم مشاىدتو 

وت٦ا سبق، يعرؼ الباحث ات١كفوفتُ بأنهم: الأفراد الذين يواجهوف مشكلة في استخداـ حاسة البصر  

 يعتمد على حواسو الأخرى لأداء ات١هاـ والتعرؼ على البيئة المحيطة بو.فوالاستفادة منها في حياتهم اليومية، 

 تصنيف الإعاقة البصرية 2.1.1.1.2

( أف ات١كفوفتُ وضعاؼ البصر حوؿ العالم قد بلغ 2018ارت إحصائيات منظمة الصحة العات١ية )أش

%( من تلك اتٟالات تٯكن أف يتم معاتٞتها في حاؿ 80( مليار شخص، وأكدت على أف )1.3عددىم )

ة في تٖستُ اتٟياة توفتَ الآليات والتدابتَ الوقائية، كما وأكدت على أف التأىيل البصري يعد من الوسائل الفعال

 وأسلوب ات١عيشة لدى الأفراد.   

 : (2013)القرشي، الآتي  تصنف الإعاقة البصرية إلىو 
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في القراءة، ويطلق عليهم  برشخاص الذين يستخدموف ات١كوىم الأ ذوي الإعاقة البصرية الجزئية: .1

 .ات١كبرة قارئ الكلمات

والوسائل  حاسة السمع، واللمس،من خلبؿ  وفيتعلمفاقدوا البصر بشكل كليّ، و  وىم  :نالمكفوفو  .2

 وات١ناىج التعليمية ات١لبئمة ت٢م.أساليب التدريس  من خلبؿ مالتعليمية التي تناسب إعاقته

 خصائص الطلبة المكفوفين 3.1.1.1.2    

لمكفوفتُ بهدؼ القدرة على ل من ات١هم معرفة ات٠صائص ات١عرفية، واللغوية، والانفعالية، والاجتماعية 

من ات١عارؼ والتي تساعدىم على التعلم وتأمتُ احتياجاتهم  دوات والوسائل ات١ناسبة لتعليمهموالأالبرامج،  ديدتٖ

 .(2012 )القرشي،وسبب الإعاقة  والعمر، ،درجة الإعاقة تْسبوات١علومات وات١هارات، وتتفاوت احتياجاتهم 

 (:Wolffe & Kelly, 2011)في الآتي وت٦ا تٯيز الطلبة ات١كفوفتُ عن غتَىم من الطلبة 

 ات١بصرين. الطلبةبعكس الاستكشاؼ عدـ ات١يل ت٨و  .1

 خلبؿ فتًة ت٪وىم، وبشكل خاص الإناث في مرحلة ات١راىقة. القلق   .2

 تباين التحصيل العلمي بتُ الطلبة ات١بصرين وغتَ ات١بصرين. .3

 على اتٟواس الأخرى للتعلم، كحاسة اللمس، والسمع. الاعتماد .4

 ص الطلبة ات١كفوفتُ فيما يلي:وتٯكن عرض خصائ

 الخصائص العقلية المعرفية .1

بهم، فبسبب البيئية المحيطة قدرتهم على إدراؾ و  لدى الأفراد،التطور ات١عرفي تؤثر الإعاقة البصرية على 

للؤحداث والظواىر، والأشياء، صعوبة في التمثيل  ت٤دودية التجارب ات١رتبطة بالبيئة المحيطة بالكفيف، فإنو ت٬د

بالإضافة إلى مواجهتو العديد من الصعوبات والتحديات الصعوبات في الوصوؿ إلى الأشياء، ، تهاواءمفي مو 
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 اتوالتصنيفوتٖديد ات١سافات، والألواف، بالإضافة إلى صعوبة إدراكهم للتصنيفات ات١تعلقة بات١وضوعات المجردة 

(Wolffe & Kelly, 2011.) 

 م قلقتُ لعدـ إدراكهم للبيئة المحيطة، وت٤دودية قدرتهم على التخيل،كما أف فقدانهم تٟاسة البصر ت٬عله 

بسبب الإعاقة وإف تفاوتت شدة الإعاقة البصرية، فإف الإدراؾ للؤشياء بالنسبة لضعاؼ العقلي  ىمت٪و وتأثر 

 (.2013)القمش، البصر يعد  ت٤دوداً مقارنة بات١بصرين 

  الخصائص الأكاديمية .2

على  ات١كفوفتُمن قدرة  ، كما أنها تٖدوالتًبوية التعليمية ،اتٞوانب ات١عرفيةلى عالإعاقة البصرية  تؤثر

السمع  تيعلى حاس ات١عتمدفالطالب الكفيف  ،في تٗطيط أي برنامج تعليميتؤثر  كما أف الإعاقةالتعلم،  

ينة في يفتقر إلى وسائل مع الذيو  ،البصر يفضع الطالبتدريسو عن  وأساليبتٮتلف في حاجاتو  ،اللمسو 

 (. Gilson & Dymond, 2011) على مدى القدرة على الإبصاربناء  اكتساب ات١علومات وات١عرفة

   الخصائص الجسمية والحركية .3

 فيالقصور ، بالإضافة إلى الطوؿ والوزفللكفيف من حيث  النمو اتٞسمي تؤثر الإعاقة البصرية على

فرص النشاط اتٟركي  الناتج عن ات٩فاضلتآزر العضلي وا، مهارات التناسق اتٟركيكغياب ات١هارات اتٟركية،  

ونتيجة لذلك فإنهم يتعرضوف   ،والركض ،كالقفز  ،ت١هارات اتٟركيةعدد من اتقليد  تٟرماف منللكفيف، وا ةات١تاح

 .(Holloway & Lewis, 2018ها )استهلبكالطاقة و إلى خلل في توازف  كذلك

للتدريب على  فرص وات٩فاض ،نقص ات٠برات البيئيةبفعل  يتحقق البنية اتٞسمية واتٟركية رقصو  كما أف

كما أف القصور ،  المحيط بواكتشاؼ العالم  الطفل من قبل أسرتو، وت٤دوديةتٛاية وات١بالغة في  ،ات١هارات اتٟركية

وات أو أد ،كاستعماؿ معدات ات١ائدة  ،اليوميةات١رتبطة باتٟياة هارات ات١و  ،مهارات الاتصاؿاتٟركي قد يؤثر على 
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ف تؤثر على حياتو الاجتماعية في تكوين علبقات أأو استخداـ حاجتو الشخصية، كما تٯكن تٟركتو  ،الكتابة

  (.2013، والسرطاوي )السرطاوي مع الآخرين

 الخصائص اللغوية. 4

أف يتم التًكيز على حاسة السمع لإكساب الطالب من ات١هم نتيجة لغياب الإبصار لدى الكفيف، فإنو 

بنسبة  لديهمنسبة انتشار مشاكل اللفظ  وتزداد للمكفوؼ يعتمد على السمع، النمو اللغوي اللغة، لأفالكفيف 

النطق كيفية مشاىدة شفاه ات١تكلم لتعلم   على ، لعدـ قدرتهمالبصروالطلبة ضعاؼ العاديتُ  بالطلبةأكثر مقارنة 

 (.2013صحيح )القمش، بشكل 

  الخصائص الانفعالية. 5

فرد تٟاسة البصر، فإف حالات الانفعاؿ لديهم تعد أكثر حدة من الأفراد العاديتُ، كما بسبب فقداف ال

في  لعدائيتُ ىم من ات١لتحقتُلطلبة ات١كفوفتُ االنسبة الأكبر لف أو ، افتقادىم للبصر نتيجة أنهم أكثر عدوانية

 (.2014)ات٠طيب واتٟديدي،  مراكز التًبية ات٠اصة

 المكفوفين  طرق تعليم الطلبة 4.1.1.1.2

بشكل أكثر كفاءة وفاعلية، بالإضافة إلى الاتصاؿ تٖقيق قدرتهم على  يهدؼ تعليم ات١كفوفتُ إلى

 على اكتساب ما يلزمهم من مساعدتهم  الاستقلبلية، ويتطلب ذلك التطوير على برامج ومناىج التدريس بهدؼ

 (.2009، واتٟديدي )ات٠طيب تعليميةو واجتماعية،  يةحياتمهارات 

ت٦ا ت٭دث اختلبفاً بتُ الطلبة ات١كفوفتُ والعاديتُ ىو عدـ قدرتهم على تعلم ات١هارات اتٟياتية والاعتناء و 

تكسبهم  إلى برامج تربوية تدريبية بأنفسهم من خلبؿ تقليد وملبحظة ما يقوـ بو الآخروف، وت٦ا يؤكد حاجتهم 

اللفظي  كل من التواصل ن التواصل الاجتماعيويتضم ،لمهارات الاجتماعيةتلك ات١هارات إلى جانب إكسابهم ل
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وضماف لاكتساب مهارات التواصل الفعالة  تْاجة إلى التعليم بطريقة مباشرةوغتَ لفظي، فالأطفاؿ ات١كفوفتُ 

 (.Brown & Beamish, 2012)على الاعتماد على نفسو  مقدرته

هارات بذاتو، وات١ العناية راتت١ها موتعتمد العملية التعليمة للطلبة ات١كفوفتُ على مدى امتلبكه

 القدرة على الاعتماد على اتٟواس الأخرى في العملية التعليمية، ويستدعي ذلك ضرورة تطويرو  ،جتماعيةالا

 معليه تسهلسمعية التي الدوات ، وضرورة تأمتُ الأإمكانياتهمما لا يتناسب مع إلغاء و  دراسية،ت٤توى ات١ناىج ال

من الفروؽ الفردية كما وأف ت٧اح العملية التعليمية للمكفوفتُ يعتمد على مراعاة  ،راسةالدفهم ات١واضيع ات١رتبطة ب

كبر لتوفتَ أ ،ت٘ثل ات١فاىيم البصريةء وات١هارات التي تٯتلكونها، وتوفتَ النماذج والمجسمات التي حيث معدؿ الذكا

 (.Al-Tal, Al-Jawaldeh, Al-Taj & Maharmeh, 2017) في تعليمهمقدر من الواقعية 

كما أف ىناؾ فرقاً بتُ الكفيف ومن يعالٍ من إعاقة جزئية في الإبصار، لأف الكفيف لا يتمكن من 

يل للتعلم، إلا أف الفرد ضعيف لصوتية و السمعية، وطريقة بر قراءة ات١واد ات١طبوعة، بل يتم استخداـ التسجيلبت ا

ما تُ، ومن أىم الأساليب ات١ستخدمة لتعليم الكفيف الرؤية يتمكن من القراءة لكن بشكل أقل من الأفراد العادي

، اتٟسية يعتمد على ات١هارات العمليات العلمية، ودعم التًكيز على حاسة اللمس لإكسابهم خبرات التعلم

 .(2014علي، )القطن لعمل شكل الغيوـ وغتَىا باستخداـ ت٪اذج الصلصاؿ لعمل أشكاؿ معينة مثل الطيور، و 

لم ملزـ تٔراعاة توفتَ ات١نهج التعليمي للطالب الكفيف تٔا يتلبءـ مع خصائصو وشدة وبالتالي، فإف ات١ع

الإعاقة لديو، كما ينبغي أف تتميز ات١واد بالسهولة وعدـ التعقيد، وأف يعتمد في حصولو على ات١علومات على 

شكلبت الانفعالية حاستي اللمس والسمع، وتوفتَ الأنشطة البدنية والتًوت٭ية، والتًكيز على اتٟد من ات١

 (.2012والاجتماعية التي يتعرض ت٢ا الكفيف )القرشي، 
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كالعمل اتٞماعي، والعمل الفردي،   وتٯكن أف يتم استخداـ نفس الأساليب التي تستخدـ مع ات١بصرين

تطبق نفس الأىداؼ ساب ات٠برة من التواصل ات١باشر، والقدرة على تٖستُ السلوؾ، و واكت ،حل ات١شكلبتو 

 )الزريقات، فالطلبة ات١كفوفتُ ت٭تاجوف إلى أىداؼ تتطلب وقتاً ، طلبة ات١بصرين مع اختلبؼ الوقتعلى ال

2006 .) 

وىناؾ العديد من استًاتيجيات التدريس ات٠اصة بالطلبة ات١كفوفتُ مثل استًاتيجية تدريس الأقراف، إذ 

في الفهم دوف الاىتماـ بالتقولَ،  أنها تٖقق النتائج ات١رضية للطلبة من خلبؿ تشجيعها على تقبل القصور

واستًاتيجية التعلم التعاولٍ التي تركز على إكساب الطلبة ات١هارات الاجتماعية، والتي تتضمن استخداـ ات١دخل 

 (.Reed & Curtis, 2012الدرامي واتٟوار وات١ناقشة والقصة لتنمية التخيل والتفكتَ والعصف الذىتٍ )

والروايات التي تتضمن وجود ة ات١كفوفتُ، كسرد القصص القصتَة، وىناؾ طرؽ أفضل لتدريس الطلب

كاف، حيث تساعد القصة في تعليم ات١كفوفتُ، وتعزيز اتٞوانب الإت٬ابية ات١زماف و الشخاص و الأحداث و الأ

 (:2012 )مازف، تنمية تفكتَ الطلبة ات١كفوفتُ من خلبؿ لديهم، وتسهيل تعاملهم مع ات١واد الدراسية، ويتم

 .وتفكتَىمالعناف ت٠يات٢م  تطلقزىم على اكتشاؼ مكونات البيئة المحيطة بهم من خلبؿ مواقف تٖفي .1

 تعزيز قدرتهم على التواصل مع الآخرين. .2

الاىتماـ لطرح أفكارىم تْرية دوف خوؼ، و تشجيعهم عن طريق  التفكتَ ليساعدىم في حياتهمتطوير  .3

 ئل الإعلبـ.تٔناقشة ىذه الأفكار التي يتلقاىا من المحيط كوسا

، ات١كفوفتُوبالرجوع إلى ما سبق، فإنو من ات١لبحظ تركيز العديد من الدراسات حوؿ تعليم الطلبة 

والتأكيد على أف ىناؾ سعياً لتوفتَ مستوى من التعليم ت٢م، بالإضافة إلى تٖديد الوسائل ات١ناسبة لتعليمهم، والتي 
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لية التعليمية، وعلى مدى استجابتو للمناىج والبرامج التعليمية في العمدرات التي تٯتلكونها تتفاوت بناء على الق

 في التعلم.  ممعها، وعلى مدى رغبته موالتًبوية وتفاعله

 الطلبة الصم )الإعاقة السمعية(   1.1.2.2

يساىم التعلم في إكساب الطلبة العديد من اتٞوانب وات١هارات اتٟياتية، بالإضافة إلى إكسابهم القدرة 

اصل مع الآخرين، وبالنسبة للطلبة الصم، فإف امتلبكهم للمهارات ات١همة لتحقيق النمو الأكادتٯي على التو 

والقدرة على التفاعل مع الآخرين من ات١تطلبات الأساسية لتنمية قدرتهم على التعامل مع اتٟياة اليومية، إذ إنهم، 

كاؿ، والتواصل من خلبؿ الكتابة )الزكري، تٓلبؼ الإعاقة البصرية، فإنهم قادروف على ت٘ييز الأشياء والأش

2019 .) 

وقد أكدت عدد من الدراسات على وجود مشكلبت في إكساب الطلبة الصم للمهارات الأكادتٯية 

واتٟياتية بشكل عاـ لوجود قصور في ات١ناىج، بالإضافة إلى عدـ مشاركتهم بالشكل الكافي في الأنشطة الصفية 

توفتَ التدريب الكافي للمعلمتُ للتمكن من دمج الطلبة الصم مع أقرانهم، وىو ما  واللبصفية، بالإضافة إلى عدـ

مية  )اتٞلهمي والزىرالٍ، يستدعي البحث عن الوسائل التي تعزز من قدرة ات١علمتُ على دت٣هم في البيئة التعلي

2020.) 

وات٠صائص النفسية التًبوية  يتناوؿ ىذا المحور تعريف الإعاقة السمعية )الصم( ونسبة انتشارىا وأسبابهاو 

 عند الصم وسنعرض أىم البرامج التًبوية لدى الصم كما سيتم التعرؼ على تصنيف الإعاقة السمعية.

 مفهوم الصم 1.2.1.1.2 

يعرؼ الصم بأنهم: الأفراد الذين يعانوف من حالة صحية تؤثر على السمع، قد تكوف بسبب عامل 

ليها ت٣موعة من الآثار ات١نعكسة على النفس، والصحة، وعلى العلبقات وراثي، أو خلقي، أو بيئي، ويتًتب ع
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الاجتماعية، كما وأنها تٖد من قدراتهم على اكتساب ات١هارات، وتضع العوائق أماـ تقدمهم في اتٟياة والاندماج 

 (. 2009في المجتمع المحيط بهم )ات٢ادي، 

ات١عاتٞة الناجحة  ع، والذي ت٭د منعن استخداـ حاسة السم وفجز اعكما ويعرؼ الصم بأنهم ال

 .(2013 ،وآخروفوالصمادي  للمعلومات اللغوية )ات٠طيب

 حرماف إلى درجة تٕعل الكلبـ ات١نطوؽ ثقيلبً من فقدوا حاسة السمع  م على أنه أيضاً  الصمعرؼ يو 

جة بدر  متٝعه واالذي فقد وىم الأفراد الذيناستخداـ ات١عينات السمعية أو من دوف استخدامها ؛ سواء أتم 

 ,Mpofu,  & Chimhenga) من اكتساب ات١علومات اللغوية ومنعتهماضطرابات في التواصل في  تتسبب

2013). 

( بأف الصم ىم الأفراد الذين يعانوف من مشكلبت في السمع، والتي 2020وعرفو اتٞلهمي والزىرالٍ )

 اؿ ات١علومات ات١ختلفة إلى الآخرين. تٕعلو يسعى ت٨و استخداـ ات١عينات السمعية أو لغة الإشارة لإيص

ت٦ا سبق، يعرؼ الباحث الصم بأنهم الطلبة الذين يواجهوف إعاقة تٝعية قد تٕعلهم يتمكنوف من السمع 

باستخداـ ات١عينات السمعية، أو قد لا يتمكنوف من السمع نهائياً فيستخدموف لغة الإشارة والكتابة للتعبتَ عن 

 ين. أفكارىم والتواصل مع الآخر 

 تصنيف الإعاقة السمعية 2.2.1.1.2

ات١عايتَ عدداً من ات١شكلبت نتيجة لغياب  بالصم وضعاؼ السمع ةات١رتبطالدراسات ات١سحية  تواجو

خر وبعضها الآ ،وتعتمد في نسبة الانتشار على تعريف الإعاقة السمعية الدقيقة لتحديد مستوى فقداف السمع،

وكذلك على مدى دقة وملبئمة الاختبارات وات١قاييس ، عينة الدراسةيعتمد على المجتمع الذي أخذت منو 

 (.2011آخروف، كامل وعبد الله و و  )اللبلا ات١عتمدة في قياس القدرة السمعية
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%( من سكاف العالم، 5( أف نسبة الأفراد من الصم قد بلغت )2019وقد أشارت منظمة الصحة العات١ية )

من فاقدي السمع جزئياً، ومن الصم. وتٯثل الأطفاؿ من ىذا العدد ( مليوف شخص 466والذي تٯثل حوالي )

%( من حالات فقداف السمع لدى الأطفاؿ تٯكن أف تتم 60( مليوناً، وكما وأشارت الإحصائيات أف )34)

 معاتٞتها فيما لو تم اتٗاذ الإجراءات العلبجية والوقائية ات١لبئمة.

 :(Oyewumi, 2008)ىي ، و تٜس مستوياتإلى تصنف الإعاقة السمعية و 

ومن أعراض ىذا ات١ستوى أف الفرد ت٬د  ،( ديسبل40-27بتُ ) يتًاوحو  :للسمع جداً  فقدان بسيط .1

عملية  ستمرة فيات١و  ات٠اصة حينها إلى التدريب والتمارينوت٭تاج والبعيد، ع الكلبـ ات٠افت ا صعوبة في تٝ

 .التعليم

الكلبـ عن فهم  ذا ات١ستوى من الإعاقة السمعيةبهتٯكن للفرد ات١صاب  الإعاقة السمعية البسيطة: .2

ت٭صل على كافة ات١علومات  لالوجو، وقد  جهاً أف يكوف اتٟوار و و  ،أمتار (5-3) تتجاوزمسافة لا 

وتبلغ نسبة  وى إلى ما يعينو على السمع،وت٭تاج الفرد ات١صاب في ىذا ات١ستكما ،  ل ات١ناقشاتوالتفاصي

 ( ديسبل.55-41) ما بتُى الفقداف السمعي في ىذا ات١ستو 

، ( ديسبل70-56)وتتًاوح مستوى القدرة ات١فقودة على السمع ما بتُ  :ةالإعاقة السمعية المتوسط .3

مهارات النطق،  وكسابلإ خاص في ىذه الدرجة من الإعاقة السمعية إلى صف  الفرد الأصمويلتحق 

، كما المحادثة بصوت مرتفعإذا كانت  إلايعينو على السمع لأنو لا يسمع واللغة، كما وأنو ت٭تاج إلى ما 

 ضطرابات كلبمية ولغوية.لا ، بالإضافة إلى مواجهتونقاش الآخرين فيت لبمشك يواجوأنو 
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في  الأصم ويواجو( ديسبل. 90-71ما بتُ )السمع ات١فقود  وتتًاوح درجة الإعاقة السمعية الشديدة: .4

 اللغة، وصعوبة ت٪و قدرتو الكلبمية، وت٭تاج إلىب ات١رتبطةصعوبة في إدراؾ العناصر ىذا ات١ستوى من 

 . وتوفتَ ما يعينو على السمع ،لغة الإشارة وميساب ات١هارات الكلبمية أو تعلتكا 

من  الأصم، ولا يتمكن ( ديسبل90عن )فقداف السمع  تزيد درجة :الإعاقة السمعية الشديدة جداً  .5

، لفظية رغم ات١عينات السمعية التي تقدـ لو ي لغةألا تٯلك و ، مرتفعةتٝاع الأصوات حتى ولو كانت 

التأكد من ت٭تاج إلى و حياتو بشكل طبيعي، في ستمرار للب حاسة البصر ويعتمد على ،بلغة الإشارةويلتزـ 

والتدريب  ،طرؽ التواصل اليدويو  ،ده بالوسائل ات٠اصةيتزو و  ذوي الإعاقة السمعية،ارس في مددت٣و 

 وقراءة الشفاه. ،واللغة ،ساليب تطوير الكلبـأ ويتم تدريبو من خلبؿ ،السمعي

 خصائص الطلبة الصم 3.2.1.1.2

ات١شكلة وتتمثل منهم خصائصو التي ت٘يزه عن غتَه، فرد لكل و  ،تتفاوت الإعاقة السمعية من فرد لآخر

 :تيوىناؾ العديد من ات٠صائص للصم، وىي كالآ م،يطتُ بهقراد المحلؤل تهمكيفية استجابفي  للصم اتٟقيقية 

تُ، باستثناء أنها العادي ت٦اثلة لنمو الأفراد للصمحيث إف النمو اتٞسمي  الخصائص الجسمية والحركية: .0

واكتشافها تٝعياً، ولا ينتبهوف  مبالبيئة المحيطة بهالاتصاؿ لغياب قدرتهم على  حركتهمقد تؤثر على 

قدرتهم لعدـ  ،يتُالعاد الأفرادمن  قلأاتٟركي  همنشاطكما أف ،  بهمللؤفعاؿ وات١ؤثرات الصوتية المحيطة 

ضعيفة غلب الأحياف أفي لديهم اللياقة البدنية أف و  ،بتُ حركة الأيدي والأرجل خلبؿ ات١شي على ات١وازنة

(National Dissemination Center for Children with Disabilities, 2010.) 

يتأثر اتٕاىهم لا و  العاديتُ، فراد الأمعدؿ ذكاء  معذكاء الصم  يتماثل معدؿ الخصائص المعرفية: .8

وعدـ  ،سرعة النسيافويتميزوف ب، إلى جانب الإعاقة السمعية عقليةلئعاقة الفي حاؿ امتلبكهم ل إلاللتعلم 
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وأنهم في تٖمل ات١سؤولية،  يواجهوف عجزاً ، و بعضهامع ات١وضوعات الدراسية بتُ ربط قدرتهم على ال

 & Colclasure, Thoron) الاتزاف الانفعاليفي  اً وضعفسلوكية انفعالية،  اً أت٪اطيصدروف 

(LaRose, 2016B. 

لفظية، واعتمادىم التأخر اللغوي، والافتقار إلى اللغة الوتتمثل ىذه ات٠صائص في  الخصائص اللغوية: .3

عدـ ا؛ً و حتى لا يصبح أبكم فتًة العلبج خلبؿستمر ات١تطوير التدريب و اتٟاجة إلى الو  على لغة الشفاه؛

حوؿ ات١لموس والمحسوس غتَ  ات١فرداتوعادة ما تتمركز  ،اللغوية راء اللغة بالكلمات، وت٤دودية ات١فرداتإث

ويتميز حديثهم بكونو معتمداً على الأنف، لعدـ إدراكهم  ،صعوبة في تٖديد درجة الصوت؛ و المجرد

موضوع ت٤دد،  فيصعوبة في الاستمرار كاملًب؛ و للمخارج الصحيحة للؤحرؼ، وعدـ لفظ ات١صطلح  

 ،والضمائر ،كالأتٝاءبطريقة غتَ ملبئمة، وعدـ الالتزاـ بالقواعد اللغوية،  من موضوع إلى آخر  والانتقاؿ

 .(Al Qaryouti, 2010) ت٘ركز حديثهم حوؿ الذات؛ و وحروؼ اتٞر

تٕاوبو وذلك بسبب  ،للئعاقةبشكل سلبي نتيجة  للصم ةتتأثر القدرات العقلي الخصائص العقلية: .4

دركات ات١قصور في الىو ما يتسبب في و  ت٤دوداً  فيجعل إدراكو للمعارؼمثتَات اتٟسية في البيئة، لل

تؤثر الصم كما أف العجز والضغوط التي يعالٍ منها الأفراد العاديتُ،  نمو العقلي مقارنة مع التأخر في وال

تُ في حاؿ توفر العاديفراد لأعن ا من الصمذكاء الأفراد لا تٮتلف و  ،العقلية معلى قدراته سلبيبشكل 

 إعاقتو لإعاقة عقلية )أبو النور، عبد الفتاح، السيد عبد الفتاح،البيئة ات١لبئمة، وإف لم تصاحب 

2014 .) 

يعانوف من  إذ إف الصماللغة،  علىالاتصاؿ الاجتماعي  يعتمد الخصائص الاجتماعية والنفسية: .5

ف الإعاقة إحيث  ،على النضج الاجتماعي لديهم اللغوية، ويؤثر ذلك قدراتفي التواصل والمشكلبت 
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 وفلتكيف مع العالم الذي يعيشلت٤اولتهم من المجتمع المحيط بهم، و ات١شاركة الفعالة مع  تٖد منالسمعية 

قصور واضح  من، ويعانوف بهم مع المجتمع المحيطتعايشهم مع الإعاقة، وتفاعلهم  كتقبلفيو بشتى الطرؽ  

، (2015)موسى،  تُبأقرانهم العادي الوحدة النفسية قياساً و تٯيلوف إلى العزلة و  ،في ات١هارات الاجتماعية

 (:Lindsay, 2007ما يلي)الإعاقة السمعية  لذويات٠صائص النفسية ومن 

 .وصعوبة تغتَ السلوؾ لتغتَ الظروؼ ،والاجتماعي ،وات١درسي ،سوء التكيف الذاتي - أ

عن  منخفض جداً  وبتُ مرتفع جداً لديهم بتُ موح مستوى الط ويتفاوت ،المجتمع عمالتعامل  تٕنب - ب

 بها. فالإمكانيات والقدرات التي يتمتعو 

والتأثتَ النفسي عليهم ، الانفعالي ماتزانهلعدـ حدتو و  بغض النظر عن شدة ات١وقففي الانفعاؿ التسرع  - ت

 الشعور بالاطمئناف.وعدـ بالأخرين، وعدـ الثقة  التمرد والعصياف، نتيجة

 رق تعليم الطلبة الصم ط 4.2.1.1.2

 :(2013وآخروف، والصمادي  )ات٠طيبتتمثل ات١ناىج التًبوية للطلبة من ذوي الإعاقة تٔا يلي 

لسات اتٞ من خلبؿقبل دخوؿ ات١درسة ىذه البرامج على وت٭صل الطلبة الصم  برامج التدخل المبكر: -1

تطوير مهارات التواصل لدى ج نسبياً في امبر وتساىم ىذه ال، واللغة النطقفي  تُخصائيالأنزلية من قبل ات١

 القراءة والكتابة.مهارات  يم الأفراد من ذوي الإعاقةجلسات أولية لتعلوتعد ىذه البرامج ك بة،الطل

وجلسات تربوية مع  اتٞلسات ات١طورة ت١هارات اللغة والكلبـ،توفر ىذه البرامج و  برامج الإقامة الدائمة: -2

 اليومية. رات اتٟياتيةعلى ات١هاالأخصائيتُ لتدريبهم 

التي  حالة الإعاقةتكيف مع التي تساعد الطلبة الصم على ال ات١ناىج تَتوف ويتم المدارس النهارية: -3

 ة.وات١هني العلميةالمجالات  الطلبةلتعليم وات١ؤىل ختص ات١ لديهم، وتستدعي تأمتُ الكادر
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أف يقضوا  للطلبة الصمبد ، ولاؼ ضمن مدارس الطلبة العادينوتكوف ىذه الصفو  الصفوف النهارية: -4

ما تٯتلكوف من  تْسبوقتهم في ىذه الصفوؼ ليتم تعليمهم ات١هارات الاجتماعية والأكادتٯية بعض 

 قدرات.

 وتتوفر ت٢م في ات١دارس، وقتهم في الصفوؼ ات١نتظمة أو العادية الطلبة من الصميقضي  :غرفة المصادر -5

 . بعض المجالات الأكادتٯية ا تعليمهميتم من خلبت٢ات١صادر جلسات فردية  ةغرففي 

، وت٘كينهم من التكيف اجتماعياً الطلبة الصمفي مساعدة  ساسياً أ وت٦ا لا شك فيو أف للمناىج الدراسية دوراً 

ت١ا تسعى التًبية إلى التًتٚة اتٟقيقية ومعرفياً، وأكادتٯياً لأف ىذه ات١ناىج الدراسية في حاؿ ت٧احها وكفاءتها تعد 

ى ات١هارات الاجتماعية والأكادتٯية الدراسية أف تطور وتنمي مستو ، ويشتًط في ات١ناىج التًبويةمن أىداؼ تٖقيقو 

 الأنشطة ات١هنية والفنية، وتوفتَ يةوالقدرة على الاستقلبل ،اتٟياتيةهارات ات١أداء  منت٘كنهم  وأف، من الصمللطلبة 

م، إعاقته اوزوالإبداع، تٕاز ت٧تٖفيزىم على الإو قتداء بهم، للب من الصمات١تنوعة، وتعريفهم بنماذج من الأفراد 

 .(2014)شريف،  وتٖقيقهم للئت٧ازات ات١لموسة

 المهارات الأدائية الحياتية  2.1.2

تساعده على  ،وتٔا تٯتلكو من قدراتبشكل عاـ، يعد ت٧اح الفرد في اتٟياة مرتبطاً تٔستوى ذكائو، 

ستوى النضج العاطفي، وىي قدرات يتم اكتسبها خلبؿ تٔ، و ء العلبقات الفعالةالتفاعل مع البيئة المحيطة بو وبنا

ات١مارسات اليومية في البيت مع عائلتو. ومن واجب الأسرة التعاوف مع ات١راكز و الأخصائيتُ و ات١دارس ليحصل 

مات وخبرات لم لو معلو  الطفل على التًبية ات١ناسبة لو، حيث إف إتاحة الفرصة للطفل لتعلم شيء معتُ يتيح

 على أت٫ية كبتَة، حيثامعة الدوؿ العربية جت٣لس قمة  فيحظي موضوع ات١هارات بل. وقد يكن تٯتلكها من ق

ومهاراتهم  متهازيادة قدر التعليم، وكافة ما يلزـ لتمكينهم من  على ؿاطفالأتوفتَ حق حصوؿ  أف على إنو حرص
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 National) اتٟياتيةم اراتهمهوتطوير  ،والأخلبقية ،جتماعيةالقيم الاوتنشئتهم في ظل  بتكار والإبداع،على الا

Dissemination Center for Children with Disabilities, 2010.)‌

بنحو تطوير ات١هارات اتٟياتية لدى الطلبة من التًبية والتعليم وسعت العديد من الوزارات ومؤسسات  

تٔا اتٞوانب الشخصية في تنمية وتطوير  تساىملبرامج التي ات٥تلف الفئات العمرية، من خلبؿ تقدلَ الأنشطة و 

، وخصوصاً في ات١ستويات ات١تقدمة لبةلطلبة، لأف ات١هارات اتٟياتية مهمة للطاوحاجات مصالح يتماشى مع تٖقيق 

 New jersey) من ات١هارات وات١عرفة، التي تعد ضرورية لتحقيق النجاح الدائم واتٟصوؿ على الوظائف

Department of Education, 2004.) 
 مفهوم المهارات الأدائية الحياتية 2.1.2.1 

ات١هارات بناءً  ىذه دتتحدو  ،في كافة جوانب اتٟياةيوظفها الأفراد التي اتٞوانب من ات١هارات اتٟياتية  تعدّ 

مرار في ستاتٟفاظ على الا ، وتضمنات١هارات اتٟياتية تتفق مع وضعهمولأف ، طريقة تفاعلهم مع اتٟياةعلى 

  (.Maslo, 1970ت٢ا )أمس اتٟاجة فهم ب التقدـ والتطوير في الطرؽ التي يتبعها الفرد للعيش

ت٬ابي إ( بأنها ما يكتسبو الأفراد ليصبحوا  قادرين على التعامل بشكل Slicker, 2005وعرفتو سليكر )

مشكلبت اتٟياة، وامتلبكهم  مع الآخرين في البيئة المحيطة بهم، تْيث إكسابهم ما تٯكنهم من التعامل مع

مقومات وأسس التفكتَ الإبداعي، وت٘كنهم من اتٗاذ القرارات بناء على الظروؼ وات١واقف التي يتعرضوف ت٢ا، 

واكتساب ت٥تلف ات١عارؼ، والقدرة على تٖمل ات١سؤولية، والوصوؿ إلى تقدير الذات، بالإضافة إلى حصوت٢م على  

 من تفاعلهم مع المجتمع والبيئة المحيطة بهم. ات١هارات الاجتماعية التي تعزز 

أنها: ت٣موعة من ات١واقف ات١رتبطة بالعملية التعليمية، والتي تٕتمع فيها عدد من بوتعرؼ ات١هارات اتٟياتية 

اتٞوانب ات١رتبطة بات١هارات الأدائية، وات١عرفية، والقيمية، والذي يكوف ات٢دؼ الرئيس من اكتسابها ىو تٖقيق 
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للؤفراد في ت٥تلف اتٞوانب الشخصية، والاجتماعية، والعلمية، والصحية، والبيئية، والتقنية، وىذا يتفق مع  التنمية

التوجهات التًبوية التي تهدؼ إلى تٖقيق اتٞودة والثقافة، والقدرة على مواجهة الظروؼ ات١ستقبلية )صاصيلب، 

2011.) 

 ،البيئة التي يعيش فيها منالفرد  التي يكتسبها ت٣موعة ات١هارات بأنها (2012وعرفها مرسي ومشهور )

 وعملية، بهدؼ بناء شخصية الأفرادوكيفية التعامل مع ات١واقف ات١ختلفة بطريقة علمية  ،قيمالو ة، ات١عرف مثل

 في حياتو.تٖمل ات١سؤولية تعزيز قدرة الفرد على و ، تمكن من التعامل مع متطلبات اتٟياةلل بشكل متكامل

( ات١هارات الأدائية اتٟياتية أنها ت٣موعة من ات١هارات الشخصية، UNICEF, 2012وعرؼ اليونسف )

والنفسية، وات١هارات ات١رتبطة بالتواصل، والتي تيسر للؤفراد اتٗاذ القرارات ات١ناسبة، والتواصل الفعاؿ، وإدارة 

 ة. التي تؤدي إلى توفتَ اتٟياة الصحية وات١نتجو الذات، وات١هارات اللبزمة للتأقلم 

(، فقد عرفها بأنها: ت٣موعة من القدرات وات١هارات التي تشمل ت٥تلف نواحي 2014أما البنك الدولي )

اتٟياة، وتتكوف من ات١هارات والقدرات الإدراكية وغتَ الإدراكية، ومن مهارات الاتصاؿ، والتوجهات الشخصية، 

 فاعلة فادة منها في حياتهم، ليصبحوا عناصروما تٯتلكو الأفراد من معرفة ويقوموف بتنميتها وتطويرىا للبست

 ومنتجة في المجتمع.  

( بأنها الأت٪اط السلوكية، والقدرات العقلية، والانفعالية، والاجتماعية، التي 2015وعرفتها اتٟايك )

تساعد الطلبة من أداء مهامهم من خلبؿ التكيف، وجعلهم قادرين على التعامل بشكل فعاؿ مع متطلبات 

ليومية، والتحديات التي تٯكن أف يواجهها الطلبة، وات١شاركة الفعالة في المجتمع تٔا يواكب طبيعة العصر، اتٟياة ا

 وحاجة سوؽ العمل. 
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أف ات١هارات الأدائية اتٟياتية تشتَ  (Birgen & Murungi, 2018)بتَغن ومورونغي وأشار كل من 

فراد من القدرة على التعامل مع متطلبات اتٟياة إلى تبتٍ السلوكيات الإت٬ابية التي تهدؼ إلى ت٘كتُ الأ

 وات١شكلبت التي تواجههم خلبؿ حياتهم بفاعلية. 

وت٦ا سبق، يعرؼ الباحث مهارات الأداء اتٟياتية بأنها: ت٣موع أنواع الأداء، والأت٪اط السلوكية الإت٬ابية 

ة، التي ت٘كنو من التعامل مع مشكلبتو اتٟياتية التي ترتبط بقدرات الفرد العقلية، والبدنية، والانفعالية، والاجتماعي

اليومية، والتي تضمن مشاركتو بصورة فاعلة مع البيئة المحيطة بو، وتٔا يضمن مواكبة ت٥تلف ات١تطلبات للعصر 

 اتٟالي.

 أىمية المهارات الأدائية الحياتية 2.1.2.2

في حياتهم، ولا تٯكن الاستغناء عنها  إف ات١هارات اتٟياتية تعد من الضروريات الواجب للؤفراد امتلبكها

ة الاحتياجات الأساسية تلبي على لأنها تيسر العديد من اتٞوانب ات١رتبطة تْياتهم، كما وأف اكتسابها يساعدىم

جل وات٠وؼ من بالإضافة إلى أنها تساعد في السيطرة على بعض الأت٪اط السلوكية السلبية كالشعور بات٠للبقاء، 

ن، وقد حرص الإسلبـ على امتلبؾ الأفراد للمهارات اتٟياتية التي تساعدىم على الاستمرار في التعامل مع الآخري

: -صلى الله عليو وسلم–كما أنها تساعده على الطاعة والعبد، حيث قاؿ اتٟياة، والدفاع عن النفس، والعمل،  

ا ينفعك، واستعن بالله ولا ت١ؤمن القوي ختَ وأحب إلى الله من ات١ؤمن الضعيف وفي كل ختَ، احرص على ما)

الله، وما شاء فعل؛ فإف لو تفتح  تعجز، وإف أصابك شيء فلب تقل لو ألٍ فعلت كاف كذا وكذا، ولكن قل: قدر

صحيح مسلم، كتاب القدر، باب في الأمر بالقوة وترؾ العجز والاستعانة بالله وتفويض ات١قادير ) (عمل الشيطاف

 .((4/2052(، )2664لله، حديث رقم )
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ـ دعى أف يكوف الأفراد إت٬ابيتُ ومتفائلتُ وىو ما يرتبط تٔا تٯتلكونو من مهارات وقدرات كما أف الإسلب

ت٢م، وتسختَه الأرض ونعمها ت٠دمتهم، ليطيعوا الله سبحانو وتعالى ويعبدوه، قاؿ ت٦ا وىبو الله سبحانو وتعالى 

   .(56الآية (( )الذاريات: دُوفِ ليَِعبُ  إِلا   وَٱلِإنسَ  ٱتِٞن   خَلَقتُ  وَمَاتعالى: ))

 في  سِتَوُا قُلْ وأكدت الإسلبـ على ات١هارات اتٟياتية تساعد الأفراد على أداء ات١هاـ اتٟياتية، كالتفكتَ ))

(( )العنكبوت: الآية قَدِيرٌ  شَيْءٍ  كُلِّ  عَلَى   الل وَ  إِف   الْآخِرةََ  الن شْأةََ  يػُنْشِئُ  الل وُ  ثُ   ات٠ْلَْقَ  بَدَأَ  كَيْفَ  فاَنْظرُُوا الْأَرْضِ 

 نػُعَمِّركُْمْ  أوَلمَْ  نػَعْمَلُ  كُن ا ال ذِي غَيػْرَ  صَاتًِٟا نػَعْمَلْ  أَخْرجِْنَا رَبػ نَا فِيهَا يَصْطَرخُِوفَ  وَىُمْ ؛ واتٟفاظ على الوقت ))(20

؛ وضبط النفس (37فاطر: الآية (( )نَصِتٍَ  مِنْ  للِظ الِمِتَُ  فَمَا فَذُوقُوا الن ذِيرُ  وَجَاءكَُمُ  تَذكَ رَ  مَنْ  فِيوِ  يػَتَذكَ رُ  مَا

(( )آؿ عمراف: الْمُحْسِنِتَُ  ت٭ُِب   وَالل وُ  الن اسِ  عَنِ  وَالْعَافِتَُ  الْغَيْظَ  وَالْكَاظِمِتَُ  وَالض ر اءِ  الس ر اءِ  في  يػُنْفِقُوفَ  ال ذِينَ ))

  (. 134الآية 

 ( إلى أف أت٫ية مهارات الأداء اتٟياتية تتمثل في  التالي: 2010وأشار كل من عياد وسعد الدين )

 توفتَ ما يلزـ من إمكانات وقدرات لأفراد المجتمع بهدؼ اتٟد من فجوة التخلف اتٟضاري.  .1

كماً ونوعاً، خصوصاً في الدوؿ النامية، وفي الدوؿ تي تعالٍ منها العملية التًبوية  مواجهة ات١شكلبت ال .2

 و تٖقيق التنمية. التي تسعى منها ت٨

التطور العلمي والتكنولوجي في ت٣اؿ ات١علومات والتقنيات ات١ستخدمة في اتٟياة اليومية وفي ت٥تلف  .3

 المجالات، والذي يستدعي توفر ات١هارات اللبزمة للتعامل معها. 

يا يعد مواجهة التخلف التكنولوجي في الدوؿ النامية، حيث إف إت١اـ الأفراد بالتعامل مع التكنولوج .4

 أقل مقارنة تٔا ىو عليو في الدوؿ ات١تقدمة. 

 تفعيل دور ات١رأة في المجتمع وجعلها عنصراً فاعلًب ومنتجاً. .5
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الشباب من اختيار علبقات صحية  أف أت٫ية ات١هارات اتٟياتية تتمثل في ت٘كتُ (2014وأشار علي )

، وتعزز التفاىم ات١تبادؿ واحتًاـ الآخرين، المجتمع المحلي، وتنمية صفات التسامح والثقةو سلمية مع الأسرة و 

وات١عرفة تْقوؽ الإنساف ومسؤولياتو، وخاصة النساء والأطفاؿ، وذوي الاحتياجات ات٠اصة، والقدرة على التعاوف 

 في ت٣اؿ الرعاية البيئة الطبيعية.

 : الآتيالأدائية اتٟياتية في ات١هارات كما وتتمحور أت٫ية 

الآخرين، والتعزيز من الثقة بالنفس، ومن ات١هارات العقلية في التعامل مع  إدارة التفاعل بينو وبتُ .1

ات١شكلبت، وامتلبؾ القدرة على اتٗاذ القرار في الوقت ات١ناسب، والتحفيز ت٨و التوسع في البحث 

 (. 2007وات١عرفة، وحب التعلم )سعد الدين، 

اؿ اتٟوار ائل التعليمية اتٟديثة، والاىتماـ في ت٣تٖستُ ات١ناىج التعليمية، وتٖستُ نظرة ات١تعلمتُ حوؿ الوس .2

الاحتًاـ، بتُ ات١تعلمتُ وات١ؤسسات التعليمية، وتنمية الأفراد تٟب الآخرين، و الفعاؿ، وتوثيق الصلبت 

 (.2010والتقدير )وافي، 

اط القدرة على تٖمل ات١سؤولية، واتٟفاظ على ما اكتسب الطالب من ات١هارات اتٟياتية، والبحث عن نق .3

القوة والضعف لديو، وربطها مع ات١ناىج، والبيئة المحيطة، وتغيتَ  الأت٪اط السلوكية السلبية لدى الأفراد من 

 .(Jayaram & Engmann, 2014) ت٥تلف ات١راحل العمرية  للؤفضل 

الطلبة و التناغم والتوافق بتُ ات١درسة واتٟياة، وتوجيو أسلوب التعليم لاستخداـ ات١هارات اتٟياتية تٟاجة  .4

المجتمع، وإكساب الطلبة خبرات من الواقع المحيط بهم، عن طريق مواقف اتٟياة، وربطها مع احتياجات 

ضماف الاستمرار في اتٟياة بشكل جيد لا بد من اكتساب ات١هارات ، و التفاعل مع الأخرين بشكل مباشر

ارسة تلك ات١هارات على أرض اتٟياتية، والعمل على تطبيق ما يتعلمو الطالب من مهارات، من خلبؿ ت٦
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مهارات الواقع، وتٕهيز مواقف مشابهة تٔواقف اتٟياة اتٟقيقية ليكتسب فهماً أفضل ت٢ا، ومن خلبؿ تنمية 

التخطيط، والتنظيم للقياـ بعملو بنجاح، وتٖقيق أىدافو التي يسعى إليها مستقبلًب، وتطوير من قدرة الفرد 

 (.2015)سالم،  نفعالات ات١ختلفةعلى التعبتَ عن مشاعره، والتحكم بالا

في تكوين الشعور الإت٬ابي للفرد تٕاه ذاتو، والذي يساىم بشكل كبتَ في  ووتعد ات١هارات اتٟياتية مهم

، وتعد تلك ات١هارات مهمة ت١ختلف شرائح المجتمع، لا بالسعادة والراحة هشعور تعزيز الثقة بنفسو، بالإضافة إلى 

قة، إذ إف إكسابهم ات١هارات يعد من الضروريات التي ت٘كنهم من التعامل مع الظروؼ سيما الأفراد من ذوي الإعا

-Kurtdede)والتقنيات اتٟديثة  ،والتعليم ،طريق توظيف استًاتيجيات التقولَ عن همبيتدر بد من ات١ختلفة، ولا

Fidan & Aydogdu, 2018).   

لى أف أت٫ية ات١هارات الأدائية إ (Birgen & Murungi, 2018)وأشار كل من بتَغن ومورونغي 

اتٟياتية تتمثل في السعي ت٨و تٖقيق التكامل بتُ ات١درسة والمجتمع، وتوفتَ فرص اتٟياة الأفضل للؤفراد، خصوصاً 

في ظل العصر اتٟالي الذي يتميز بالتطور ات١تسارع في ات١عرفة، والتكنولوجيا، وات١علومات، بالإضافة إلى تضمتُ 

فضوؿ ات١تعلم وتوجهو ت٨و اكتساب معلومات ومهارات أكثر والبحث الذاتي حوؿ تلك  العناصر التي تثتَ

 ات١علومات، كما أنو يصبح أكثر اىتماماً بات١شكلبت المجتمعية، وتتكوف لديو الرغبة في إت٬اد اتٟلوؿ ت٢ا.  

قدرتها على تطوير بناء على ما سبق، تتمثل أت٫ية ات١هارات اتٟياتية في كونها مرتبطة بشخصية الأفراد، و 

دورىم في المجتمع، فمن ات١هم وجود ات١هارات التي مكن الأفراد في المجتمع من التواصل مع الآخرين والتعامل معهم 

 بسهولة، وتقدـ ت٢م الدعم في تٖقيق أىدافهم، بالإضافة إلى إكسابهم مهارة التواصل الفعاؿ مع المجتمع المحيط بو.

هارات اتٟياتية مهمة لكل من الأطفاؿ العاديتُ والأطفاؿ من ذوي الإعاقة ت٦ا سبق، تٯكن القوؿ أف ات١و 

قبل البدء بعملية التدريس لأنها تكسبهم القدرة على أداء ات١هاـ بسهولة، وتكسبهم القدرة على أداء أعماؿ 
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يز الثقة متنوعة، وتعزز فيهم جانب الاستقلبلية والاعتماد على النفس، والاستمتاع في أوقات الفراغ، وتعز 

 بالذات، وإكسابهم ات١هارات التي ت٘كنهم من ات١شاركة والتفاعل مع الآخرين.  

يتفاعل في البيئة المحيطة بو، فيمكن القوؿ أف ات١هارات  كائن اجتماعيبطبيعتو  الإنساف وباعتبار أف 

السعادة في حياتو  علىلضماف اتٟصوؿ بنجاح  يةالشخص وتٖقيق أىداف ليوع تعدّ من اتٞوانب التي تسهلاتٟياتية 

 .مهارات حياتيةويكتسبو من تعلمو ما ياليومية، وتتفاوت درجة السعادة بقدر 

 خصائص المهارات الأدائية الحياتية  2.1.2.3

أنها توظف في اتٞوانب العملية من حياة الأفراد، حيق إف عدداً من في تتمثل خصائص ات١هارات اتٟياتية 

وجود التآزر اتٟسي اتٟركي، كات١هارات في التمارين والألعاب الرياضية، وتضمنها  تلك ات١هارات الأدائية تتضمن

لمجموعة من العمليات كالتخطيط، والتنظيم، والتصميم، والإبداع، بالإضافة إلى أنو يتم من خلبت٢ا الربط بتُ 

 ,.Ibarraran, Ripani, Taboada, et al) ات١عارؼ ات١ختلفة وما يتم اكتسابو من مهارات في علمية التعلم

2014  .) 

( إلى أف خصائص مهارات الأداء اتٟياتية 2014وأشار كل من عفيفي، وات١وجي، وتْتَي، وت٧يب ) 

 تتمثل فيما يلي: 

تتضمن ات١هارات الأدائية اتٟياتية ت٣موعة من العمليات ات١تسلسلة والبسيطة التي تتحد لاحقاً لتصبح  .1

ت العملية التي تتضمن ت٣موعة من الاستجابات ات١تتالية وات١تناسقة أكثر تعقيداً ودقة، كما في ات١هارا

 للوصوؿ إلى اتٞزء ات١طلوب بإتقاف وبأعلى كفاءة. 
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تتضمن خليطاً من الاستجابات العقلية، والتي تتعلق ببذؿ اتٞهد العقلي لاكتساب ات١هارات وتفعيلها  .2

ل ات١شكلبت، إلى جانب ات١هارات على أرض الواقع، مثل مهارات التفكتَ الإبداعي، ومهارات ح

 اتٟركية واتٞسمية.

 ترتبط مهارات اتٟياة الأدائية تٔا يتم اكتسابو من معرفة نظرية، وما يتم تطبيقو منها عملياً.  .3

تستند عملية تطوير مهارات الأداء اتٟياتية على عملية التدريب، وات١مارسة، والاستمرارية، والنمو،  .4

سيلة من وسائل إكساب ات١هارة لدى الأفراد لتصبح من ضمن صفات حيث إف تكرار الأداء يعد و 

شخصيتو ومن اتٞوانب التي يتميز بقدرتو على تطبيقها في حياتو اليومية بالاعتماد على نفسو وجهده، 

 ودوف اللجوء إلى الآخرين. 

درة على أداء تقُيّم ات١هارات الأدائية من خلبؿ مدى السرعة، والدقة، في التعامل مع ات١واقف، والق .5

     ات١هاـ بأعلى مستوى من الكفاءة والفاعلية الفردية.  

 أنواع المهارات الأدائية الحياتية 2.1.2.4

ىناؾ أنواع متعددة من ات١هارات الأدائية اتٟياتية، وتتخذ تلك ات١هارات أشكالًا وأت٪اطاً متعددة، وصنف  

( Wisconsin Department, 2006ة وسكنسن الأمريكية )فريق التعليم التقتٍ وات١هتٍ في قسم التعليم بولاي

 ات١هارات اتٟياتية إلى كل من: 

وتتمثل في مهارات التواصل، ومهارات الكتابة، والقراءة، الاتصاؿ  . المهارات الحياتية الأساسية:1

 الشخصي والرتٝي.

يات، والبحث عن ات١علومات، وتشمل ات١هارات ات١رتبطة بالعلوـ والتقن . المهارات الحياتية التحليلية:2

 وحل ات١شكلبت.



39 

 

 

 

وىي ات١هارات ات١تعلقة بالتأثتَ على الظروؼ والأحداث، وتشمل: ات١واطنة، إدارة  . المهارات الفعالة:3

  النزاعات، مهارات الدراسة، وتطوير ات١هنة، إدارة وتنظيم الوقت، وات١هارات ات١رتبطة بفهم الذات. 

 ( ات١هارات الأدائية اتٟياتية إلى ما يلي: UNICEF, 2012وصنفت اليونسف )

وتشمل عملية التواصل اللفظي وغتَ اللفظي، والإصغاء، وإبداء  مهارات التواصل وبناء العلبقات: .1

 ات١لبحظات، والتعبتَ عن ات١شاعر. 

وتتعلق بإدارة التفاوض والنزاعات، ومهارات تأكيد الذات، وات١هارات  مهارات التفاوض والرفض: .2

 بطة بالرفض. ات١رت

وىي ات١هارات ات١رتبطة بالقدرة على فهم الآخرين وظروفهم، والتعاطف  مهارات التقمص العاطفي: .3

 معهم، والقدرة على الاستماع لاحتياجاتهم، وتفهمها وإبداء التعبتَ الذي يشتَ إلى ذلك التفهم. 

اـ والأىداؼ ضمن العمل في والتي تتعلق تٔهارات ات١سات٫ة في تٖقيق ات١ه التعاون والعمل الجماعي: .4

 فرؽ، والتعبتَ عن الاحتًاـ، وتقييم الفرد ت١ا تٯلكو من قدرات. 

وترتبط بات١هارات ات١تعلقة بالإقناع، والتحفيز، والتفكتَ الناقد، وصنع  مهارات الدعوة لكسب التأييد: .5

 القرارات. 

شكلبت من خلبؿ ات١علومات وىي ات١هارات التي تتعلق بإت٬اد اتٟلوؿ للم مهارات جمع المعلومات: .6

ات١تاحة، أو تقييم ات١شكلة وتٖديدىا من خلبؿ تٚع ات١علومات، وتقييم النتائج ات١ستقبلية، والقدرة على 

تٖليل أثر القيم والاتٕاىات الذاتية، واتٕاىات الآخرين عند وجود العوامل ات١ؤثرة على عملهم 

 وظروفهم. 
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ت اللبزمة لتحليل تأثتَ وسائل الإعلبـ، والأقراف، ومهارات ات١هارا مهارات التفكير الناقد: وتشمل: .7

التحليل ت١ختلف الاتٕاىات، وات١بادئ، والقيم، وات١عتقدات الاجتماعية، وات١هارات ات١تعلقة بتحديد 

 ات١علومات ومصادرىا.

وتضم تنمية مهارات تقدير الفرد لذاتو، والوعي الذاتي،  مهارات السيطرة على العقل الباطن: .8

 ديد الأىداؼ، وتقييم الذات. وتٖ

وتشمل مهارات إدارة الغضب، والتعامل مع الانفعالات كالقلق،  مهارات إدارة وضبط المشاعر: .9

 واتٟزف، والصدمة، والإساءة، والتعامل مع حالة ات٠سارة. 

وتشمل إدارة الوقت، والتفكتَ الإت٬ابي، والتقنيات التي تٖدث  مهارات التعامل مع الضغوط: .10

 خاء.الاستً 

( ات١هارات الأدائية اتٟياتية التي ت٭تاجها الأطفاؿ العاديتُ والأطفاؿ من ذوي 2014وصنفت علي )

 الاحتياجات ات٠اصة القابلتُ للتعلم إلى:

: وتعد مهمة لتعلم النطق الصحيح للؤحرؼ والكلمات، وتركيب المهارات المعرفية اللغوية .1

ط الأشياء مع والتمييز البصري اتٟسي، وإدراؾ ما يرب الكلمات وتٖليلها، والتمييز البصري للحروؼ،

عدـ اتٞهل بالعلبمات الإرشادية، مثل الإشارات التي ترمز إلى التوقف، وإلى منع علبقات ات١ختلفة، و 

 التدختُ، وإلى وجود خطر ت٤دد.

مل: تعزز قدرة الأطفاؿ على بتفاعل مع المجتمع والبيئة المحيطة بو، وتشالمهارات الاجتماعية:  .2

 ات١شاركة، والتعاوف، والآداب ات١رتبطة بالسلوؾ الاجتماعي. 
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ترتكز على اعتماد الفرد على نفسو مثل مهارة تناوؿ الطعاـ، واختيار الزي  المهارات الاستقلبلية: .3

 ات١ناسب تٔفرده.

والفرح،  والتي ترتبط بكيفية التعبتَ والتعامل مع الانفعالات ات١ختلفة؛ كاتٟزف، المهارات الانفعالية: .4

 والغضب، وغتَىا من الانفعالات بشكل مناسب.    

 ( في دراستها مهارات الأداء اتٟياتية إلى: 2015وقد قسمت اتٟايك )

وىي أف ت٬د الطلبة اتٟلوؿ ات١ناسبة والقدرة على التعامل مع ات١شكلبت التي  مهارات التفكير: .1

وإثارة التفكتَ العميق، للوصوؿ إلى النتائج  تواجههم، ومناقشة أمور و قضايا متنوعة لإثارة ت١ناقشة،

بطرؽ عملية ومنطقية، والقدرة على اتٗاذ القرارات، ومعرفة الأسباب وراء الأحداث، وامتلبؾ القدرة 

على التعلم الذاتي، واتٟل الإت٬ابي للمشكلبت، والتفريق بتُ ما ىو من بتُ اتٟقائق وما يعد ادعاءً، 

 خلبؿ اقتًانها بأدلة.  بالإضافة إلى دعم الأفكار من

، مهارات الاتصال والتواصل  الاجتماعي:  .2 وتشمل العمل بروح الفريق، وتٕنب الانتقاد أو اللوـ

وتبادؿ الآراء وإبداء الاحتًاـ لوجهات النظر ات١ختلفة، والإصغاء ، والتأقلم مع ات١واقف الاجتماعية، 

مع ات١وقف وطبيعتو، وات١هارات ات١تعلقة  والتواصل مع اتٞمهور، وتغيتَ تعابتَ الوجو تٔا يتناسب

 بالإقناع والتفاوض، وسهولة الانتقاؿ بتُ ات١واضيع ات١تنوعة.

 وىي القدرة على التسامح، ومواجهة ضغوطات اتٟياة ات١ختلفة،المهارات النفسية والانفعالية:  .3

ؤولية والتكيف مع ات١تمثلة في ضبط ات١شاعر والانفعالات، والثقة بالنفس، والقدرة على تٖمل ات١س

الظروؼ التي تواجهو، و التعامل مع المحيط بالطريقة ات١ناسبة، ومواكبة ات١ستجد من التغتَات، والتعزيز 

  من قوة التصميم والإرادة، واكتساب فضائل الأخلبؽ، والوصل إلى مستوى من الرضا عن النفس.
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تية، وتتًكز بشكل كبتَ على إكساب الأفراد ويلبحظ ت٦ا سبق وجود تنوع في أنواع ات١هارات الأدائية اتٟيا

ات١هارات التي ت٘كنهم من التفاعل، والتواصل مع البيئة المحيطة بهم، وبناء العلبقات الاجتماعية، وتعزيز ات١هارات 

التي ت٘كنهم من التعامل مع واقع اتٟياة التي يعيشونهاػ، والتغلب على ات١شكلبت التي تواجههم خلبت٢ا، بالإضافة 

والتعرؼ على طرؽ اتٟصوؿ على ت٥تلف ات١علومات التي ت٭تاجها الفرد،  إت٬اد الوسائل المحفزة ت٢م ت٨و التعلم، إلى

 وتٖليلها، لفهم الظروؼ المحيطة بو.     

 مراحل اكتساب المهارات الأدائية الحياتية 2.1.2.5

 ، وىي ات١راحل اللبزمة لتحقيقهاأشارت عدد من الدراسات ات١هتمة في تنمية ات١هارات الأدائية اتٟياتية  

(Murungi, 2013):  

حيث إف العبء في ىذه ات١رحلة يرتكز على ات١علمتُ، من خلبؿ قيامهم بعرض  تدريس المهارة: .1

ات١هارات اتٟياتية، وتقدلَ الشرح التفصيلي ت٢ا، ث توضيح الأساس ات١عرفي لتطبيق ات١هارة بشكل 

ارة إلى جزئيات فرعية، وتوضيح كيفية أدائها من خلبؿ ت٣موعة عملي، ومن ث فإنو يقوـ بتحليل ات١ه

 من ات٠طوات ات١تسلسلة وات١تكاملة، وصولًا إلى الصورة ات١تكاملة للمهارة، في شقيها النظري والعملي. 

وىي ات١رحلة التي يتحمل ات١تعلم عبئها تْيث يقوـ بتطبيق ما تعلمو لاكتساب  ممارسة المهارة: .2

، وإتاحة فرصة ت٦ارسة ات١هارة وتطبيقها بشكل مستمر إلى إشراؼ ات١علملًا من خلبؿ ات١هارة، وتتم أو 

 أف يتقنوا اتٞزئيات ات١تعلقة بها، ث التًكيز على مدى دقة وسرعة أدائها. 
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كما وتتمثل مراحل اكتساب وتنمية ات١هارات الأدائية اتٟياتية في ما يلي )ات١ركز الكشفي العربي، 

2017 :) 

ت١هارة إلى خطوات بسيطة ومتسلسلة يتبتُ من خلبؿ كل خطوة ات١همة ات١طلوب أدائها من قبل تٖليل ا .1

 ات١تعلمتُ.

تقدير ات١هارات للمتعلمتُ بصورة أولية، حيث يتم التأكد من امتلبؾ عدد من العناصر الأولية لأداء  .2

 ات١هارات ات١عقدة. 

ؿ إتاحة الفرصة ليتعلم العناصر التي لم يتقنها تدريب ات١تعلم على أداء عناصر ات١هارة الأولية من خلب .3

 أو أخطأ في أدائها في ات١رحلة السابقة. 

 وصف ات١هارة للمتعلم، وعرضها من خلبؿ تٕزئتها والربط بينها.  .4

أف يقوـ ات١تعلم تٔمارسة ات١هارة لأف الأداء التطبيقي ت٢ا يساىم في تٖستُ فهمها ومعرفة أثرىا، ومدى  .5

 يات ات١رتبطة بها.  تناسق تطبيق اتٞزئ

ويتم تقييم تلك ات١هارات بعد تقدتٯها للمتعلمتُ من خلبؿ ما يلي )عفيفي، وات١وجي، وتْتَي، وت٧يب، 

2014 :) 

كالتعرؼ على مدى ت٘ييز اتٞزئيات ات١رتبطة بات١هارة، كالأشكاؿ، والأدوات   الاختبارات العملية: .1

ة، ث يتم اختبار ات١تعلم من خلبؿ الأسئلة أو إجراء ات١ستخدمة، والأحرؼ، والأرقاـ، والظواىر ات١ختلف

 التجربة ات١رتبطة بات١هارة، ث اختبار مدى الإبداع في تطبيقو للمهارة.
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حيث يتم تقولَ ات١هارات ات١تعلمة من خلبؿ وصف عناصرىا السلوكية، والتي تضمن  :ةالملبحظ .2

خلبؿ ات١لبحظة ات١نتظمة والتي تتم  ضبط، وتنظيم الأنشطة ات١رتبطة بات١هارة، وتقوتٯها كذلك من

 باستخداـ ت٪اذج تقارف الأداء اتٟالي بالأداء السابق.

التي يتم من خلبت٢ا إكساب الأفراد للمهارات الأدائية ويلبحظ ت٦ا سبق أف ىناؾ تنوعاً في الطرؽ 

طلبوف وقتاً في اكتساب قدراتهم على التعلم، وتٯكن القوؿ أف الطلبة من ذوي الإعاقة يتاتٟياتية، وتٗتلف تْسب 

التعلم، ات١هارات اتٟياتية بسبب تأثرىم بطبيعة الإعاقة، وللحاجة إلى توفتَ البيئة ات١لبئمة ت٢م ليتمكنوا من 

  واكتساب ات١هارات ات١ختلفة وتطبيقها على ات١دى الطويل.

 العوامل المؤثرة في اكتساب المهارات الأدائية الحياتية 2.1.2.6 

ات١هارات الأدائية اتٟياتية على ت٣موعة من العوامل، ومن أت٫ا: مستوى النضج لدى يعتمد اكتساب  

ات١تعلم، وقدرة ات١علم وخبرتو، وما يتم توفتَه من مستلزمات وأدوات لتوفتَ ما يلزـ لإكسابو ات١هارات اتٟياتية، 

 (.Slicker,2005ىا )والإمكانات ات١ادية، والبشرية، وات١عنوية ات١تاحة لتعليم ىذه ات١هارات وتطوير 

بالإضافة إلى ما سبق، فإف عملية اكتساب ات١هارات الأدائية اتٟياتية تعتمد على ما يتم تضمينو من  

قواعد وأنظمة وتعليمات في نظاـ العمل، تْيث يكوف إكساب ات١هارات الأدائية اتٟياتية ضمن الروتتُ التنفيذي 

والأنشطة، وات١مارسات التي يتم من خلبت٢ا إكساب ات١هارات  للمؤسسة، وقواعد العمل، والتي تٖكم الإجراءات

الأدائية اتٟياتية للمتعلمتُ، والتي تعتمد على المحاولة، والتجربة، والتكرار ت١تعلم ات١هارات إلى أف يتم اكتسابها 

ائية إلى أف اكتساب ات١هارات الأد (Gillian,2010)غيلياف  وأشار وتشكلها في  شخصية الفرد وسلوكياتو،

 اتٟياتية يتأثر بالعوامل التالية: 
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ففي حاؿ بناء العلبقات الإت٬ابية والداعمة بتُ ات١علم وات١تعلم، فإف ذلك يعد دافعاً  العلبقات المدعمة: .1

وحافزاً للمتعلم على اكتساب ات١هارات الأدائية اتٟياتية، وإف لم تكن تلك العلبقات إت٬ابية، فإنو سيعد 

 وقد يفضل عدـ اكتسابها، ولا تتكوف لديو الرغبة أو الفضوؿ لتعلمها.  تعلم ات١هارات عبئاً،

والتي تتمثل في عمليات التقييم وات١تابعة، وملبحظة مدى استفادة ات١تعلم من إكسابو  الأداء: نماذج .2

ة للمهارات، بالإضافة إلى متابعة ات١علم ت١عرفة مدى كفاءتو في إيصاؿ تلك ات١هارات إلى ات١تعلم، بالإضاف

إلى توفتَ النماذج للتقييم وتقولَ عملية إكساب ات١هارات اتٟياتية، وكلما كانت عمليات التقييم وات١تابعة، 

 والتقولَ دقيقة، كلما كانت ات١هارات اتٟياتية أكثر كفاءة. 

والتي تعد من اتٞوانب ات١همة لتثبيت ات١هارات الأدائية اتٟياتية،  توفير أنظمة المكافآت والحوافز: .3

ث إنو يقابل تعلم ات١هارات اتٟياتية بنجاح وتطبيقا على أرض الواقع، توفتَ تلك اتٟوافز وات١كافآت  حي

 كوسيلة لتعزيز استمرار تلك ات١هارة خلبؿ فتًة حياة الفرد. 

حيث إف الفرد في حاؿ كاف اتكالياً أو معتمداً على الآخرين في تغطية  إتاحة فرصة الاستقلبلية للفرد: .4

ت١ختلفة ومساعدتو في التعامل مع ات١شكلبت التي يواجهها، فإف استفادتو من ات١هارات احتياجاتو ا

اتٟياتية التي يتم تعليمها لو تعد ت٤دودة، وبالتالي، فإنو ينبغي التدرج في اتٟد من اعتماد الفرد على 

درجة  الآخرين ليتمكن من التعامل مع الظروؼ وات١واقف بنفسو دوف تدخل مباشر، وبالتالي، فإف

الاستقلبلية ات١منوحة للفرد للتعامل مع ات١شكلبت التي تواجهو كلما كانت أكبر كلما كانت درجة 

 استخدامو للمهارات اتٟياتية للتعامل مع تلك ات١شكلبت أكبر.
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إذ إف عملية تفاعل الفرد مع أقرانو تعد من الوسائل ات١همة ت١عرفة حاجاتو من  التفاعل مع الأقران: .5

دائية اتٟياتية، ونقاط الضعف التي تظهر خلبؿ تفاعلو معهم، كما أنو عندما يتفاعل مع ات١هارات الأ

   ت٭اوؿ التعامل مع مشكلبتو بنفسو. أقرانو، فإنو

 متطلبات المهارات الأدائية الحياتية   2.1.2.7  

 & Parvathy) إف من أىم ات١تطلبات اللبزمة ت١واجهة التحديات أماـ تنمية ات١هارات اتٟياتية

Renjith, 2015:) 

 التخلف اتٟضاري التي تواجهو المجتمعات.مواجهة    .1

 الاىتماـ على دور ات١رأة في اتٟياة الاجتماعية. تركيز .2

 ضرورة تعزيز وتنمية الأفراد والمجتمع اقتصادياً واجتماعياً وثقافياً.  .3

 تلفة.ع ات١هارات اتٟياتية ات١كتسبة تٔا يتوافق مع الأت٪اط اتٟياتية ات١ختنوّ  .4

 تٖستُ مستوى ات١عيشة وامتلبؾ الأفراد ات١هارات التي ت٘كنهم من التعامل من التطور بشكل إت٬ابي و فعاؿ. .5

إضافة إلى ذلك، فإف من متطلبات تنمية وإكساب ات١هارات الأدائي اتٟياتية التأثتَ على العوامل ات١تعلقة 

وإدارة، ومعلمتُ؛ حيث إف ما يتم تضمينو من بالعملية التعليمية، من سياسات تعليمية، ومناىج دراسية، 

وتعليمات في أنظمة العمل يعد من اتٞوانب الأساسية في ضماف حقوؽ الطلبة من سياسات، وقوانتُ، وأنظمة، 

 .(Ince & Fedai, 2016) اتٟصوؿ على ما يلزـ من مهارات أدائية حياتية وتطويرىا

من أىم ية من خلبت٢م يعتمد على عدد من العوامل، و وبالنسبة للمعلمتُ، فإف اكتساب ات١هارات اتٟيات

تلك العوامل: مستوى النضج لدى ات١تعلم، وقدرة ات١علم وخبرتو، وما يتم توفتَه من مستلزمات وأدوات لتوفتَ ما 

، ىايلزـ لإكسابو ات١هارات اتٟياتية، والإمكانات ات١ادية، والبشرية، وات١عنوية ات١تاحة لتعليم ىذه ات١هارات وتطوير 
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كما وأف مهارات ات١علم الفردية والاجتماعية تعد من العوامل المحددة ت١دى إكساب ات١علم  بشكل خاص،

ات١هارات الأدائية اتٟياتية من خلبؿ ات١ناىج الدراسية، وفي البيئة ات١درسية، خصوصاً للمعلمتُ اتٞدد، فإف قدراتهم 

تعليمية تساعدىم على تنمية تلك ات١هارات تعد ت٤دودة،  على تٖفيز الطلبة، وتوفتَ ما يلزـ من مهارات وتقنيات

 (.Birgen & Murungi, 2018) والتي تؤثر على الطلبة ورغبتهم في تعلم ات١هارة وتطبيقها

 المهارات الأدائية الحياتية للمكفوفين والصم 2.1.2.8

برات ات١تنوعة، والصفات تعد مرحلة الطفولة من أىم مراحل التعلم، و يتًتب عليها اكتساب ات١هارات وات٠

الشخصية، والقيم، وات١بادئ، والاتٕاىات، كما وأف الاتٕاىات التي يفضل اتباعها تٖدد، بالإضافة إلى إدراكو 

لأت٪اطو السلوكية، ولطريقو ت٨و ات١ستقبل، وتبرز أت٫ية تعليم الطفل من ات١راحل الدراسية الأولى للمهارات الأدائية 

لأنها ات١رحلة التي ينتقل فيها الطفل من البيئة ات١نزلية إلى ات١درسية،  -رياض الأطفاؿ كما في مرحلة  -اتٟياتية

فيجب أف يتعلم الاعتماد على نفسو في بعض ات١هاـ التي كاف الوالداف يتولونها، كمهارات التواصل الاجتماعي، 

ـ بنوعية غذائو، والتفاعل مع البيئة وبعض ات١هارات البيئية والوقائية، والعناية بصحتو الشخصية، وتنمية الاىتما

 ,Krick) وات١درسةالمحيطة، وىذه ات١رحلة تٖتاج  بذؿ اتٞهود أولياء الأمور وات١علمتُ، وإدارة الروضة 

Gallagher & Anastasiow, 2003.) 

، ت١شاركة في ات٠دمات المجتمعيةامهارات على  ت٬ب تدريب الطلبة و( أن2016وأشارت عسكر ) 

، لانهم ينتقلوف من البيئة ات١نزلية والأسرية إلى البيئة ات١درسية، والتي يواجهوف هارات الصحية والوقائيةات١وتعليمهم 

فيها عدداً من الظروؼ بعيداً عن رقابة ومتابعة أسرتهم، ت٢ذا السبب ت٬ب تدريبهم على عدد من ات١هارات 

لدفاع عن أنفسهم، واتٗاذ القرار في الأمور التي ليتمكنوا من الاعتماد على أنفسهم، واكتسابهم للبستقلبلية، وا

تناسبهم والتي لا تناسبهم، والقلق الذي يصيبهم خلبؿ كونهم خارج ات١نزؿ، و سيقوـ تعليم الأفراد للمهارات 
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اتٟياتية ات١تنوعة في تٖقيق التكيف مع المجتمع والبيئة المحيطة بهم، و من دونها سيواجهوف صعوبة في تٖقيق التواصل 

ع الآخرين والتفاعل معهم، والفئات التي تٖتاج اكتساب تلك ات١هارات ات١همة ت٢م للتفاعل مع البيئة المحيطة بهم، م

إذ إف تعليمهم يعد ضرورة لإشعارىم بالنواحي الإت٬ابية من  .ىم الأفراد من ذوي الإعاقة، ات١كفوفتُ والصم

 طة بهم بصورة طبيعية.اتٟياة، وت٘كنهم من التفاعل مع المجتمع والبيئة المحي

 الإعاقة، ومن بينهم ات١كفوفتُ والصم ذويالأفراد من مساعدة يكمن في ات٢دؼ الرئيس للتًبية ات٠اصة و 

فردية، وعلى  وقدرات ،إمكاناتما تٯتلكونو من على أنفسهم ضمن الاعتماد و  ،ستقلبليةلستَ بهم ت٨و الال

فهي تعد الركن الأساسي في  ،البرامج الاجتماعية والتعليمية تبار أف ات١هارات اتٟياتية جزء أساسي من أجزاءاع

تلفة من أشكاؿ ت٥العاديتُ، فهي الركيزة الأساسية لإنشاء أشكاؿ  من ذوي الإعاقة، والأطفاؿحياة الأطفاؿ 

 وىوالإعاقة،  لذويمهارات التواصل الاجتماعي، ت٦ا يتطلب تسليط الضوء على تطوير ات١هارات اتٟياتية اليومية 

وجود برامج تربوية تساىم في تطوير ضرورة  برزات٢دؼ الرئيس من أىداؼ التًبية ات٠اصة اتٟديثة التعليمية، ت٦ا ي

فإف نقص ات١هارات اتٟياتية يعد من أكبر ات١شاكل التي تقف عائقاً أماـ  ،ات١هارات اتٟياتية، وعلى عكس ذلك

ات١هارات والتي من شأنها تسهيل عمليات التكيف مع  ؛ لذا بات لزاماً من تطوير تلكفراد من ذوي الإعاقةالأ

اتٟياة والتعامل مع ات١شكلبت اتٟياتية اليومية كونها تعتبر من أىم طرؽ ووسائل التواصل والتفاعل مع الآخرين 

 (.2013الإتربي، )

كما وأنو ت٬ب زيادة الثقة لدى الطلبة من ذوي الإعاقة من خلبؿ تٖفيزىم ت٨و بناء العلبقات 

جتماعية وات١تفاعلة، وإعادة تأىيلهم، والاىتماـ بهم، وتوظيف إمكاناتهم وطاقاتهم المحدودة، ليتمكنوا من الا

التكيف والاندماج في البيئة التي يعيشوف فيها ومن حوت٢م، ت٦ا يدؿ على أت٫ية إعطاء الأطفاؿ الصم وات١كفوفتُ 
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لستَ في درب اتٟياة، وللبعتماد على أنفسهم في قضاء ات١هارات اتٟياتية اليومية، وتأىيلهم وتدريبهم الأطفاؿ ل

 (.2016اتٟاجات الروتينية واليومية )أبو سعود، 

ومن واجب ات١ؤسسات التعليمية أف تسعى إلى استخداـ الأساليب ات١لبئمة، وات١ستندة إلى النظريات 

وغتَ ات١عرفية ت٢م بشكل سليم، النفسية والتًبوية، لإت٬اد الوسائل وأساليب التعليم لفهم ات٠صائص ات١عرفية 

فالأطفاؿ من ذوي الإعاقة تْاجة إلى اكتساب ات١هارات الإدارية ليتمكنوا من الاعتماد على أنفسهم، وليتمكنوا 

من قضاء حاجاتهم اليومية، وبالتالي، ولكي يتمكنوا من التعايش مع اتٟياة الاجتماعية بصورة طبيعية فإف ت٬ب 

 (.Schneider,2004لأدائية اتٟياتية )تعلم و اكتساب ات١هارات ا

تقدير ات١هارات الأدائية أنو يتم  (Breslin, & Liu, 2015حيث أكدت نتائج دراسة لبريسلن وليو )

ات١لبحظة ات١باشرة من قبل ات١علمات من ذوي الإعاقة، ومن بينهم ات١كفوفتُ والصم، من خلبؿ لدى الطلبة 

من ذوي الاستًاتيجيات ات١تبعة في تقدير ات١هارات الأدائية لدى الطلبة من أىم ىي و  وات١علمتُ وأولياء الأمور

ستخداـ ت٣موعة من ات١هاـ التي تتطلب توظيف ت٣موعة من ات١هارات ضرورة اأكدت نتائج الدراسة كما و  الإعاقة،

  .لتقييم مستوى الطلبة من ذوي الإعاقات ات١ختلفة الأدائية في عمليات التقدير

 ،ات١ختلفة تيةهارات اتٟياات١بأمس اتٟاجة إلى تعلم  -ات١كفوفتُ والصم-ن ذوي الإعاقة كما أف الطلبة م

من . فات١هارات اتٟياتية ، والتمكن من الاستقلبليةجتماعيةوالا ،وات١تمثلة بات١هارات ات١هنية، ات١هارات الأكادتٯيةك

بينهم وبتُ أقرانهم التأثتَ ات١تبادؿ نتيجة كل شتتو  الطلبة من ذوي الإعاقة،حياة مهماً في  العوامل التي تؤدي دوراً 

حتياجات الا ت٥تلفتضم ، وتتميز كل فتًة عمرية تٔعطيات ت٥تلفة، و والمجتمع المحيط بوالعاديتُ، من الطلبة 

 (.Al Qaryouti, 2010مع اتٟياة ) مع تفاعل الأفراد من ذوي الإعاقةلبزـ  تتوالتي ،وات١ادية ،ات١عنوية
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امج ات١تنوعة لتنمية ات١هارات اتٟياتية للطلبة منذ ات١راحل الأساسية الأولى، حيث إف وينبغي توفتَ البر 

مستوى ات١هارات الأدائية اتٟياتية لدى الطلبة من ذوي الإعاقة كاف ضعيفاً في الغالب، لأننو وعلى الرغم من 

إكسابهم ات١هارات اللبزمة وجود ت٥تلف السياسات والأنظمة التي تضمن منح الطلبة من ذوي الإعاقة اتٟقوؽ و 

للتعامل مع الظروؼ ات١ختلفة وت٤اولتهم لإشباع حاجاتهم إلا أف التطبيق الفعلي لذؿ يتعرض لعدد من أوجو 

 Nonisالقصور ات١ادية، وات١عنوية، بالإضافة إلى أف نظرة المجتمع إلى الأفراد من ذوب الإعاقة تعد ت٤دودة الأفق )

& Jernice, 2014 .) 

يواجهوف مشكلبت متعلقة باكتساب ات١هارات الأكادتٯية، حيث إف مستوى مفهوـ الذات  كما أنهم

لدى الطلبة من ذوي الإعاقة يستدعي حصوت٢م على التعزيز، والتحستُ، والدعم، ويبغي أف يتم توفتَ البرامج 

الإعاقة بغض النظر عن  في تنمية مهارات الأفراد من ذوي اتٟياتية والأدائية، والتي تساىمالتدريبية للمهارات 

 (2010طبيعة الإعاقة )أبو زيتوف وعليوات، 

إضافة إلى ما سبق، فإف حاجة الطلبة من ذوي الإعاقة للحصوؿ على ات١هارات الأدائية اتٟياتية يؤثر  

على إكسابهم ت٥تلف ات١هارات الاجتماعية التي ت٘كنهم من التفاعل مع الآخرين، وتكوين الصداقات، والقدرة 

 (. Erawan, 2010التواصل بفاعلية مع أسهم، وات١علمتُ، وأفردا المجتمع ) على

ومن خلبؿ برامج التدريب للمهارات اتٟياتية، فإنو يتم ات١سات٫ة في تنمية مهارات الأطفاؿ من ذوي 

الإعاقة بفاعلية، ويزيد من  مستوى اعتمادىم على أنفسهم، كما أكدت دراسة كناف، وكينج، وكوراف، 

 (.Keenan, King, Curran, & McPherson, 2014سوف )وماكفتَ 

 التعليمية، اشتًاؾ الأفراد من ذوي الإعاقة، ودت٣هم في ات١ؤسسات حق وفي الأردف، فقد تم التأكيد على

 بسببها، وضماف حقهم أو بناء على طبيعة الإعاقة وعدـ استبعاد أي فرد من ذوي الإعاقة من العملية التعليمية
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ات١عوقتُ،  الأشخاص لشؤوف الأعلى المجلس بالتعاوف مع الشاملة ات٠طط الوطنية بالإضافة إلى وضع التعليم، في

، وقد أشارت اليونسكو إلى أف (2017ات١عوقتُ، الأشخاص لشؤوف الأعلى المجلس)العلبقة  ذات واتٞهات

 للجميع التعليم تٖقيق لإمكانية المالع دوؿ بتُ من 55 ات١رتبة و العربية الدوؿ بتُ الثانية ات١رتبة الأردف قد احتل

 .)2008 اليونسكو،)

وقد تم تفعيلو من خلبؿ توقيع  رئيس، كهدؼ الدامج موقفو من التعليم الأردف حدد ت٦ا سبق، فقد

 ات١بنية على مبادئ وات١مارسة واستناده إلى الفلسفة ،ذوي الإعاقة الأشخاص تٟقوؽ الدولية الاتفاقية الأردف على

 من الإعاقة ذوي الطلبة لتمكتُ فقط ليست الدامج التعليم فمطالب التعليم، فرص وتكافؤ تماعية،الاج العدالة

التي ت٘كن الطلبة من ذوي الإعاقة والأطفاؿ  ات١تكاملة، البيئة بتوفتَ الالتزاـ التعليم، بل تتضمن حق اتٟصوؿ على

 (.Amr, 2011مر )العاديتُ من التعلم في بيئة مدرسية واحدة، وتْسب ما أشار إليو ع

 كونهم (لإداريتُ، وات١تخصصتُوات١علمتُ، وا العائلبت) الرئيسية ات١صالح ومن ات١هم التعاوف مع أصحاب

مع المجتمع لتأكد من تفعيل سبل دت٣هم من ذوي الإعاقة للمهارات اتٟياتية، واالطلبة إكساب  في ساسالركن الأ

 برامج في الأسرة مشاركة على الصلة ذات السياسات وثائق كدات١بكرة، كما وتؤ  الطفولة المحيط بهم من مراحل

 ات١علمتُ مع الأسرة وتعاوف اليومية، باتٟياة ات١درسة قبل ما التعلم ربط خلبؿ من وذلك ات١بكرة، بالطفولة الدمج

 & Kyriazopoulou, Bartolo, Bjorck-Akesson, Giné) الدراسية ات١ناىج تطوير في

Bellour,2017 .) 

سبة للعائلة، فإف وجود طفل من ذوي الإعاقة قد يؤثر على العائلة نفسها ويسبب ت٢ا ضغوطات من بالنو 

جوانب ت٥تلفة، وىو يشكل تٖدياً ت٢ا من حيث طريقة التعامل الصحيحة معو، كما وأنها ات١ؤثر والداعم لإكساب 

ة ات١خاوؼ، والقلق، و ات١شاكل الأطفاؿ من ذوي الإعاقة للمهارات اتٟياتية، وتشجيعهم وتوجيههم ت٨و مواجه
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،وإشعاره بأنو مقبوؿ في ت٤يط الأسرة، وتكييفو مع البيئة المحيطة بو، وعدـ إشعاره بنقصو، وبالتالي شعوره بالأمن 

  .(Nachshen & Minnes, 2005النفسي، والتعزيز من صلببتهم النفسية )

 ات١شكلبت ات١لبئمة في حل الاستًاتيجيات ادوإت٬ لتعزيز الوالدين مع التعاوف أما الإداريوف، فمن واجبهم

 وتدخلبت لأطفات٢م، الفعالة للتدخلبت الوالدين دعم لتعزيز التعاوف فكفاية زملبئهم، مع الأفكار مشاركة أثناء

 أف ات١تسقة الأدلة وتكشف الدامج، للتعليم ات١فتاح ىو الأطفاؿ ىؤلاء سلوؾ لتعديل الناجحة ات١درسية الإدارة

 .(Majoko, 2019)  الدامج التعليم في للمعلمتُ الأساسية الكفايات أحد وى التعاوف

عدـ ت٧اح إكساب الأطفاؿ للمهارات الأدائية  ت٧اح أووبالنسبة للمعلم، فإف يؤثر وبشكل قوي على  

على أتم اتٟياتية اللبزمة، وىو من يقوـ على تيستَ تواصلهم مع أقرانهم من الطلبة، و من ات١هم اف يكوف ات١علمتُ 

دمج وفلسفتو، التوفتَ رؤية مشتًكة ت١مارسة و  ،الاستعداد للتعامل مع الأفراد من ذوي الإعاقة قبل وأثناء ات٠دمة

وإنشاء برنامج متكامل، وتوفتَ فرص التعليم العاـ وات٠اص للعمل التعاولٍ في أنشطة التدريب قبل ات٠دمة، 

تُ عبر ت٣موعة من العمليات وات١سؤوليات وت٣الات ات٠برة للوصوؿ وبالتالي توفتَ أرضية ولغة مشتًكة تٞميع ات١علم

 ,Forlin, Earleت٢دؼ مشتًؾ وىو توفتَ التعليم الشامل للجميع ليس على أساس اجتماعي فقط )

Loreman, Sharma, 2011) . 

هود مشتًكة يتطلب وجود جللمهارات الأدائية اتٟياتية  ات١كفوفتُ والصموت٦ا سبق، فإف إكساب الأفراد     

حق التعلم كغتَىم من أقرانهم  التي تضمن ت٢مات١عايتَ الدولية والعات١ية تفعيل  والتأكد منمن الأسرة، وات١درسة، 

وتٯكن القوؿ أف الطلبة من ذوي الإعاقة   .العاديتُ، بالإضافة إلى توفتَ ات١ناىج ات١لبئمة للؤفراد من ذوي الإعاقة

يئة المحيطة بهم كلما كانوا أكثر قدرة على التوافق معها، وإدراكها، إضافة إلى دور كلما تفاعلوا مع أقرانهم ومع الب

الأسرة وات١علمتُ في تشجيع الطلبة من ذوي الإعاقة على الاستقلبلية وت٤اولة التعامل مع الآخرين لتمكينهم من 
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ات ومشكلبت أثناء التعلم، اكتاؼ قدراتهم على التواصل والتفاعل مع الآخرين، وتٖديد ما يتعرضوف لو من عقب

 وأثناء تطبيق ات١علمتُ لأساليب التدريس، ومتطلبات تنمية مهاراتهم.

 الأمن النفسي  3.1.2

لا تٯكن و  ،تٟياة الفرد والمجتمعالأساسية التي تٖقق الاستقرار والطمأنينة اتٟاجات  منالنفسي يعد الأمن  

الإنساف يسعى إلى ف ات٠وؼ والقلق والاضطراب لديهم،أف يتمكن الأفراد من التأقلم في حالة وجود مشاعر 

ت٥تلف الصعوبات وات١خاطر التي قد تؤثر على حياتو، وتشعره بعدـ الأماف، كما أنو يسعى ت٨و تٛاية نفسو من 

استمرارية اتٟياة،  لضماف التوافق مع ات١تغتَات والظروؼ من خلبؿ ت٤اولة تٖقيق التوافق النفسي والاجتماعي

 (. 2011)اتٞراح، لى تطوير ذاتو ضمن بيئة إت٬ابية ومستقرة والقدرة ع

الاجتماعية، والاضطرابات ، و ويتأثر الأمن النفسي تٔجموعة من العوامل أت٫ها الضغوط النفسية

قد تتسبب تْالة من الاجتماعية، والاقتصادية، والسياسية، والبيئية التي ، إلى جانب عدد من العوامل ات١ختلفة

ر، وتعد فئة الأفراد من ذوي الإعاقة من الفئات التي تتأثر بالمجتمع لأنهم يشعروف باختلبفهم، وعدـ عدـ الاستقرا

وىو ما ينعكس على مستواىم الدراسي، وعلى رغبتهم في التفاعل مع الآخرين، ، قدرتهم على التفاعل كأقرانهم

ع المجتمع، ت٦ا يؤثر على استقرارىم وعلى وتٖمل الضغوط التي قد يتعرضوف ت٢ا، وتطوير ذاتهم من خلبؿ التفاعل م

 (. Miller, Clare & Simblett, 2011)مستوى شعورىم بالأمن النفسي 

 مفهوم الأمن النفسي  3.1.2.1

إشباع و الشعور باتٟب والانتماء، والبعد عن العزلة والاغتًاب، بالعديد من ات١فاىيم كالأمن يرتبط 

انسجاـ الفرد مع أسرتو، وعلى مدى  الاستقرار النفسي، والعاطفي،الأمن قق ، وت٭اتٟاجات النفسية والاجتماعية
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والمجتمع المحيط بو، بالإضافة إلى التخلص من ات١شكلبت ات١ؤثرة على عدـ تٖقيق ذلك الانسجاـ 

(Adler,1942).  

بو والتي تٕعلو مع البيئة وات١تغتَات المحيطة عرؼ الأمن النفسي بأنو حالة توافق الفرد نفسياً واجتماعياً يو 

وعرفتو . (Maslow, 1970) في مراحل ت٪وهوتؤثر على استقراره  أكثر قدرة على التوجو ت٨و تٖقيق أىدافو،

يقلل من الشعور بات٠وؼ ، و السكينة والطمأنينة والاستقرارت٭قق مشاعر ( بأنو شعور داخلي 2009ات٢ادي )

 إشباع اتٟاجات ات١ادية وات١عنوية بفعالية.   السعي ت٨و و  ،لو مالدع الآخرين لو وبتقدتٯهماحتًاـ ، والشعور بوالتهديد

حساس الفرد بالطمأنينة إنو حالة عدـ الشعور بات٠وؼ، و أمن النفسي ب( الأ2011راح )اتٞوعرفت 

 لعلى التعام رةواتٟب وات١ودة، والقبوؿ، والرعاية، والانتماء، والدعم، وات١ساندة في مواجهة ات١واقف الصعبة، وات١قد

إشباع اتٟاجات في إطار الالتزاـ بالضوابط الشرعية، والأخلبقية، والاجتماعية، مع الصدمات وات١واقف الصعبة، و 

والطمأنينة والسكينة، وعدـ  ة،ماعاتٞماف ضمن والقانونية. ويشتَ الأمن النفسي إلى مستوى شعور الفرد بالأ

 (.2014سية والاقتصادية )علي،شعوره بات٠وؼ أو ات١خاطر أو التهديدات الاجتماعية والنف

لى أمن داخلي إ مقسيو ، يهدد حياتو بات٠طرما وسلبمتو من الفرد وضماف وسائل تٛاية ويعرؼ بأنو توفتَ 

 ,Azarian, Farokhzadian & Habibi ) للفردالبيئة ات٠ارجية ب مرتبطخارجي ، و من النفس صادر

2016). 

 لأفراداأنو: حالة الشعور بالطمأنينة وات٢دوء، وتقبل يعرؼ الباحث الأمن النفسي ب ،من خلبؿ ما سبق

، الذي ينتج من ات٩فاض معدلات الشعور بالاضطراب، والقلق، والتهديد، والتي توجو الذين يعيشوف فيو لبعضهم

 الفرد ت٨و الإت٧از والأداء.   
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 أىمية الأمن النفسي   3.1.2.2 

واتٟفاظ على الطريقة التي تضمن الفرد إلى توفتَىا سعى التي ي العناصر الأساسية حدأيعدّ الأمن النفسي 

الأمن النفسي ويؤثر مستوى شعورىم ب الإعاقة،ذوي من لؤفراد لبالنسبة ، و لو تلبية حاجاتو النفسية والبيولوجية

 ,Reinhardبصحة نفسية جيدة ) ، والتمتعوالأماف وعدـ القلق والرضامدى قدرتهم على الاستقرار على 

2014.) 

 من أت٫ية الأمن النفسي في الآتي: وتك

يستطيع  الاستمرار في اتٟياة، فهو لات٘كن الفرد من من اتٟاجات الأساسية التي يعدّ الأمن النفسي  .1

تٖقق الأمن النفسي،   على تؤثرالعيش بدونها، ومن اتٞانب الشرعي، فإف ىناؾ عدداً من العوامل التي 

لقلق، والرياء، واتٟسد، والوسواس، والنسياف، والطمع كالشرؾ بالله تعالى، واليأس والإحباط، وا

 يػَوْ ـَ وَت٨َْشُرهُُ  ضَنْكًا مَعِيشَةً  لَوُ  فإَِف   ذكِْريِ عَنْ  أَعْرَضَ  وَمَنْ قاؿ تعالى: ))والأنانية، والغرور، والظلم، 

ادئو ما تٯد ضمن تشريعاتو وقيمو ومبالنظاـ الإسلبمي وضع (، إذ 124(( )سورة طو: أَعْمَى   الْقِيَامَةِ 

يضمن تٖقيق السكينة، الفرد ات١سلم بالقدرة على التمييز بتُ الصواب وات٠طأ، واتٟق والباطل، تٔا 

 وَتَطْمَئِن   آمَنُوا ال ذِينَ والتي تنطلق من الإتٯاف بالله تعالى، قاؿ تعالى: ))والأمن النفسي،  والاستقرار،

وبالتالي فإف الإتٯاف يؤثر (، 28(( )سورة الرعد: الآية الْقُلُوبُ  تَطْمَئِن   لل وِ ا بِذكِْرِ  أَلَا  الل وِ  بِذكِْرِ  قػُلُوبػُهُمْ 

على النفس، وتبث الطمأنينة في النفس، والقدرة على تٖمل ات١شاؽ والصعاب التي قد يواجهها الفرد 

 (.2011راح، اتٞ)

أفراد المجتمع متمسكاً بات١بادئ  بشكل وثيق، فالتنشئة الأسرية السليمة تٕعلبالتًبية يرتبط الأمن النفسي  .2

وىو ما ت٬علهم أكثر عقلياً ووجدانياً، ، من خلبؿ إدراؾ أت٫يتها خلبقيةالأدينية و والقيم والأىداؼ ال
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الشخصية الإت٬ابية والناضجة ، وتكوين لصحة النفسية، واتٞسديةقدرة على الانضباط واتٟفاظ على ا

(Beland, 2005   .) 

ستقرار في بيئة الفرد، فيقل الشعور بات٠وؼ وات٠طر والتهديد، وىو ما يساعده الاالنفسي الأمن  ت٭قق  .3

 & Baeva, Nina)على إشباع حاجاتو ات١ختلفة واكتساب القبوؿ من الأفراد المحيطتُ بو 

Bordovskaia, 2015.) 

راد من يؤثر الأمن النفسي على الشرائح والفئات الضعيفة في المجتمع بشكل إت٬ابي، ومن ضمنهم الأف .4

التي تٖد  ات١عيقاتيعانوف من النظرة السلبية من قبل المجتمع، ووجود عدد من قد ذوي الإعاقة؛ إذ أنهم 

إشعارىم بالعجز من ت٘كنهم من العيش ضمن المجتمع، وقد تتجو ىذه ات١شكلة ت٨و الزيادة في حاؿ 

شعور باليأس الو عزلة، وات١يل ت٨و اليزيد من شعوره بالنقص في الأمن النفسي، وىو ما ، والضعف

 (.2012الأفكار الانتحارية )النجار، ات١يل ت٨و لتفكتَ السلبي و واوالإحباط، 

ف ارشاد واىتماـ ات١ؤسسات إ ؛ حيثللطلبة التحصيل الدراسييساىم الأمن النفسي في زيادة مستوى  .5

تٯتلكونو من مهارات  التعليمية والتًبوية بالطلبة وبتنمية مهاراتهم، وتوجيههم بصورة سليمة، وصقل ما

ت١هارات وإكسابهم وقدرتهم من الاعتماد على أنفسهم مستقبلًب، بأنفسهم وقدرات، وتعزيز الثقة 

، فيتحقق الارتفاع في موالتوافق مع المجتمع المحيط به ،التواصل، والقدرة على الاندماج مع البيئة المحيطة

قدرة على النجاح في ات١راحل الدراسية، فالعلبقة مستوى الأمن النفسي لديهم، والذي ت٬عل الطلبة أكثر 

 & Musa, Meshak) من النفسي كلما زاد التحصيل الدراسي للفردي كلما زاد الأأ ة،ىنا طردي

Sagir, 2016.) 
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ف وجود الفرد في بيئة آمنة وبعيدة عن مصادر الأمن النفسي أحد الأساسيات التي تٖقق التنمية، لأ .6

التخطيط بصورة سليمة، والتعزيز من التفكتَ الإبداعي، وات١ثابرة والتوسع في ات٠طر والقلق، يساىم في 

 (.Beland, 2005) العمل والتعلم

 : للفرد والمجتمع في الآتيوتٯكن الإشارة إلى أت٫ية الأمن النفسي 

 ىمية الأمن النفسي للفردأ .1

تٟاجات مضموناً، وغتَ ن الفرد على نفسو، ويتحق ق ذلك عندما يكوف إشباع اوتتضح من خلبؿ أمَ

واتٟاجة إلى  مُعر ض للخطر، كاتٟاجات الفسيولوجيّة، واتٟاجة إلى الانتماء، وات١كانة، واتٟاجة إلى الأمن، واتُٟبّ،

تقدير الذات، ويتحق ق إشباع ىذه الاحتياجات من خلبؿ الس عي، وبذؿ اتُٞهد، وقد يتمّ تٖقيقها بدوف جُهد.  

اتٟد من في نها تساعد في تٖقيق الانسيابية وات١رونة في حياتو من اتٞانب النفسي، لأكما ويساىم الأمن النفسي 

 بالتوتر، والصراعات ات١صاحبة لو، ت٦ا تٯكنو من العيش في طمأنينة، فيجعلو فرداً متوافقاً مع ذاتو، تْيث لا تتسب

فسية التي تٕعلو أكثر قدرة على تلك الصراعات باستنفاذ طاقاتو الداخلية والنفسية، وتكوف لديو الصلببة الن

 (.Azarian, Farokhzadian & Habibi, 2016) ما قد يواجهو من الشدائدبات أماـ ثالصمود وال

نو من فهم الأفراد يوللؤمن النفسي دور كبتَ في جعل الفرد أكثر حيوية، وأكثر إقبالًا على اتٟياة، وت٘ك

ؾ، وتساعده في إدراؾ الدوافع وراء سلوؾ الأفراد الآخرين، ت٦ا الآخرين حولو، وتبعد الفرد عن التناقض في السلو 

  .(Zotova, & Karapetyan, 2018) ت٬علو أكثر وعياً وأكثر قدرة على اتٗاذ القرار والتصرؼ

 مجتمعأىمية الأمن النفسي لل .2

ات يعد الأمن النفسي حاجة ينبغي تٖقيقها على ات١ستوى العاـ، وىو ما حرصت على تٖقيقها المجتمع

لكونو الوسيلة التي تٖقق اتٟضارات والتطور فيها، حيث إف التكيف النفسي للفرد  ات١ختلفة على مر العصور، 
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 والدافعنضج الانفعالي، والاتزاف، امتلبكو لل ار الطريقة والاتٕاه الذي يفضلو وت٭قق رضاه، وبالتالييختا تٯكنو من

وكلما كاف أفراد المجتمع متمتعتُ بالأمن والصحة النفسية،  ، المجتمعت٨و العمل والإت٧از، والتعامل الواقعي مع أفراد 

 الصيفي،) وبيئياً  كلما كانوا أكثر قدرة على النهوض بالمجتمع وترقيتو، وتنميتو اجتماعياً، وثقافياً، وسياسياً،

2010  .) 

ق مع المجتمع والأفراد ت٦ا سبق أف أت٫ية الأمن النفسي تتمثل في دورىا في تٖقيق قدرة الأفراد على التواف

تٖقيق الاستقرار الذي يساعدىم على التعلم، والعمل، والتعامل مع المحيطتُ بهم، كما أنها تٖقق دوراً مهما في 

ت٨و الضغوط وات١شكلبت ات١ختلفة التي قد يتعرض ت٢ا في حياتو، وىو ما يؤدي بدوره إلى تنمية الأفراد وسعيهم 

تٖقيق الأمن النفسي يساعدىم على التعلم من خلبؿ دورىا في تٖقيق الشعور فإف وبالنسبة للطلبة، تطوير ذاتهم. 

ف وات١علمتُ، وىو بالأماف وعدـ التعرض للبعتداء أو التهديد، كما أنو ت٬علو أكثر حيوية وأكثر تفاعلًب مع الأقرا

 ما يوجهو ت٨و التعلم وتقبل الضغوط والنقد من قبل ات١علم. 

 لنفسي خصائص الأمن ا  3.1.2.3

ت٣موعة من ويظهر في بالعديد من اتٞوانب الإنسانية، والنفسية، والاجتماعية، يرتبط الأمن النفسي 

   :ات٠صائص، وىي

بناء العلبقات الشخصي و تٔدى قدرة الفرد على تٖقيق النمو من النفسي الأيتأثر  الخصائص النفسية: -1

، والتعامل مع الضغوط التي تواجو بشكل ة، وتستند إلى مدى قدرة الفرد على تٖفيز ذاتوالاجتماعي

 (.Oladipo, Adenaike, Adejumo& Ojewumi,  2013)إت٬ابي، وضبط انفعالاتو 

 ،والتنظيم ، تتعلق بالعمليات العقلية والبنية ات١عرفية من حيث التمايزو  الخصائص المعرفية الفلسفية: -2

العمليات ات١عرفية  الضوء علىىذه ات٠صائص والاستقرار النسبي، وتسلط  ،واتٞودة ،والتكامل ،والتماسك
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تعتمد على دور العمليات و ومعاتٞة ات١علومات،  ،والاستقباؿ ،والذاكرة ،والفهم ،الانتباهكالداخلية،  

 .(Ministry of Social Affair and Health, 2007) العقلية ات١عرفية في التعلم

درة على التفاعل مع الآخرين وبناء العلبقات الأسرية، والقتنشئة البوترتبط  الخصائص الاجتماعية: -3

 خلبؿ رابطة ما مع القوانتُ كما تبدو للبعض ولكنها رابطة تكوف وفق تنشئة الفرد منالفعالة معهم، 

(Jerome ,2013). 

لتدخل العلمي على معدلات القياس والتشخيص والعلبج، ولأف اتوفر فرصة والتي  الخصائص الكمية: -2

ت٬عل الأمن فإنو  ،شكل سلوؾ أو طاقةعلى قابلة للقياس جوانب ت٭توي على مفهوـ الأمن النفسي 

 ,Hussain) ع أو منخفضإلى مستوى أمن مرتف وأت٪اطمن وسائل تشخيص وتصنيف النفسي 

Abdullah, Esa, Mustapha, & Yusoff, 2014.) 

الإت٬ابي للؤطفاؿ في بشكل كبتَ في حاؿ التنشئة والتوجيو الأمن النفسي يتحقق  الخصائص الإنسانية: -5

ما يزيد من تقبل التعرض للمشكلبت، والسعي ت٨و التعلم واكتساب ىو و  مراحل مبكرة من حياتهم،

وىو ما يطبق على ت٥تلف ، ات٠برات، والاستفادة من التجارب ات١ختلفة التي تٯكن التعرض ت٢ا في اتٟياة

  .(Jerome, 2013) ةالاجتماعية والثقافية وات١عرفي ستوياتوات١ الفئات العمرية،

 علي،) ، وىي كالآتيالنفسي بالأمن الفرد شعور عن تعبر أف تٯكن التي ات١ؤشرات منىناؾ عدد و 

2014:) 

 شعور الفرد بالمحبة من قبل الآخرين، وتقبلهم لو، ووجود ات١ودة والألفة بينهم. .1

 شعوره بالانتماء وات١كانة للمجتمع والوطن ات١قيم فيو.  .2

 ندرة شعوره بات٠وؼ والقلق، والتهديد وات١خاطر. الشعور بالأماف و  .3
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 وجود الثقة بتُ الأفراد، والشعور التفاؤؿ، والشعور بالسعادة، وتوقع ات٠تَ دائماً. .4

 البعد عن الانفعالات، والشعور بات٢دوء والاستًخاء.  .5

وضوعية دوف ات١يل ت٨و تطوير الذات والقدرة على التفاعل مع المجتمع المحيط بو، ومعاتٞة مشكلبتو تٔ .6

 فرض السيطرة على الآخرين.

 ه، ويعزز من مشاعر الفردوت٦ا سبق، فإف الأمن النفسي ينعكس على جوانب متعدد وت٥تلفة في حياة 

تٯكن أف ات١هددات التي التعامل مع و  ،مع البيئة المحيطة بولتي تساعده على الاندماج السلوكية اوأت٪اطو الإت٬ابية 

التفكك كالعوامل الاجتماعية  و  ؛الشعور بات٠طر أو بالتهديد ، والتي تشملمن النفسيحاؿ غياب الأيواجهها في 

عن شخصيتو وطبيعتو بهدؼ تٕعلو يعبر لا التي  صراع الأدوار؛ و ء الظروؼ الاقتصادية والاجتماعيةالأسري، وسو 

  .تٖقيق توافقو مع المجتمع المحيط بو

مستوى الأمن النفس يتسبب في إحداث فاض أف ات٩ كما وأنو بناء على ما سبق، تٯكن القوؿ

تهديدات وت٥اطر للؤفراد، فالعوامل الضاغطة تؤثر على منظومة القيم واتٞوانب السياسية والاقتصادية، ويتسبب 

في ازدياد معدلات الات٨راؼ واتٞرائم، والذي يتم لاحقاً تبريرىا من خلبؿ مسميات متنوعة وتنتهك القواعد، 

ات تٔا ت٭قق مصالح ومنافع متعددة على أنها حقوؽ ت٬ب تأمينها ت٢ؤلاء الأفراد، ويولد شعور والقوانتُ، والتشريع

المجتمع بالتعاطف والشفقة ت٨وىم، ويولد ت٣موعة من الأفكار والأت٪اط السلوكية السلبية وغتَ ات١نسجمة مع القيم 

 .على ات١ستوى الفردي والمجتمعي
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 الأمن النفسي في الإسلبم  3.1.2.4

غاياتها ومقاصدىا بفإف البصتَ بها و  ولويات التي سعت اليها الشريعة الإسلبمية،من النفسي من الأف الأإ

ز ت٣رد اتٟق الاجتماعي ف أت٫ية الأمن في الإسلبـ تتجاو يعرؼ أف للؤمن مكانة سامية في الإسلبـ ، وذلك لأ

، كما جعلت الرؤية لاستقامة العمراف الإنسالٍاقعية ، وواجباً شرعياً، وضرورة و لو فريضة إت٢ية، لتجعوالإنسالٍ

ا بالأمن صلبح على صلبح الدني بتتً ن الاجتماعي الأساس لإقامة الدين، فالإسلبمية إقامة مقومات الأم

نْسَافَ خُلِقَ ىَلُوعًا )قاؿ تعالى: )) ،(2001اتٞميلي، ) الدين وليس العكس ( إِذَا مَس وُ الش ر  جَزُوعًا 19إِف  الْإِ

رُ مَنُوعًا )20) : الآية ات١عارج(( )سورة ( ال ذِينَ ىُمْ عَلَى صَلَبتِهِمْ دَائمُِوفَ 22( إِلا  الْمُصَلِّتَُ )21( وَإِذَا مَس وُ ات٠ْيَػْ

19-23.) 

فالثوابت الإتٯانية كالإتٯاف بالله، واليوـ الآخر، والقدر، وأف الدنيا زائلة، وغتَىا من الثوابت الإتٯانية،  

الفرد ات١سلم يشعر بالاستقرار، والأماف، والطمأنينة، وتٕعلو شخصاً متزناً وت٤رراً من أسباب القلق والتوتر، تٕعل 

فتطمئن النفس إلى ات٠الق، وتشعر بأنها في حفظ الله ورعايتها من كل سوء، ولا تٗاؼ من شيء حتى من ات١وت 

  (.1993)الزحيلي، 

 على واتٟفاظ وجو، أكمل على لعباداتو أداؤه منها أسباب لعدة النفسي الأمن إلى الفرد ات١سلم وت٭تاج

من النفسي من اتٟاجات الأ إسلبمية، حيث إف غتَ دولة في يعيش كاف لو حتى خطر أي من ومالو عرضو،

سلبـ، ومن أىم مقاصدىا، ولا تٯكن أف يتحقق الشعرور بالأمن النفسي إلا لإا هاالأساسية وضروراتها التي وضع

نظرة  ت، ولقد ت٘يز لئنساف في اتٟياةلأمتُ حاجاتو الإسلبمية، فهو من أىم عوامل الراحة والسعادة من خلبؿ ت

 (: 2009الإسلبـ إلى الأمن النفسي عن غتَىا  تٔا يلي ) عقل، 
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ارتبط مفهوـ الأمن النفسي بالسكينة، والعمل الصالح، وعدـ الظلم، ودليل ذلك ما جاء في كتابو  .1

))وَعَدَ الل وُ ال ذِينَ آمَنُوا مِنكُمْ وَعَمِلُوا الص اتِٟاَتِ ليََسْتَخْلِفَنػ هُم في الْأَرْضِ كَمَا  العزيز بقولو تعالى:

لنَػ هُم مِّن بػَعْدِ  نَن  ت٢َمُْ دِينػَهُمُ ال ذِي ارْتَضَى ت٢َمُْ وَليَُبَدِّ (  خَوْفِهِمْ أمَْناً(اسْتَخْلَفَ ال ذِينَ مِن قػَبْلِهِمْ وَليَُمَكِّ

( (، وبقولو تعالى: ))ال ذِينَ آمَنُواْ ولمَْ يػَلْبِسُواْ إِتٯاَنػَهُم بِظلُْمٍ أوُْلػَئِكَ ت٢َمُُ الَأمْنُ وَىُم م هْتَدُوفَ(55)النور:

 (.82)الأنعاـ:

حاجة  وعدتهاتقدمة، الشريعة الإسلبمية أكدت على اتٟاجة إلى الأمن النفسي قبل النظريات ات١ .3

( والعديد من Maslowسبق ىرـ ماسلو )ما ىو و مقاصد الشريعة الإسلبمية،  أساسية، ومقصداً من

فقد بتُ أف ات١ؤمنتُ ت٭اولوف إشباع حاجاتهم الأساسية من مأكل، وملبس،  النظريات الأخرى،

 .ومسكن

فراد، وقد عاقب الله تعالى من نقيض للخوؼ في ت٥تلف مصادره، ونقص اتٟاجات الأساسية للؤ الأمن .4

وىذه دلالة على ، إلى حالة من ات٠وؼ لرفاىيةنينة واأمم السابقة بتبديل حات٢م من الطمعصوه من الأ

الربط بتُ مفهومي الأمن وات٠وؼ، فجاء في  قولو تعالى: ))وَضَرَبَ اللّوُ مَثَلًب قػَرْيةًَ كَانَتْ آمِنَةً م طْمَئِن ةً 

تْ بأِنَػْعُمِ اللّوِ فأََذَاقػَهَا اللّوُ لبَِاسَ اتُْٞوعِ وَات٠ْوَْؼِ تٔاَ كَانوُاْ يَصْنػَعُوفَ(( يأَْتيِهَا رزِْقػُهَا رَغَداً مِّن كُلِّ مَكَافٍ فَكَفَرَ 

 (.112)النحل: 

وؼ ات٠ضغوطات و ال ةواجهاتٟفاظ عليها ت١ الأمن النفسي حاجة تستمر على مدى حياة الفرد ينبغي .5

 ة.ومشكلبت في اتٟيا
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 بالثواب في الآخرة،و ، الإت٬ابيةلعمل الصالح، والأت٪اط السلوكية من النفسي والطمأنينة باسلبـ الأربط الإ .6

مْ وَجَن اتٌ تَْٕريِ مِن  ت٦ا يزرع الطمأنينة والثقة في النفوس، فقاؿ تعالى: ))أوُْلػَئِكَ جَزَآؤُىُم م غْفِرةٌَ مِّن ر بهِِّ

 (.   136(( )آؿ عمراف:تَْٖتِهَا الأنَػْهَارُ خَالِدِينَ فِيهَا وَنعِْمَ أَجْرُ الْعَامِلِتَُ 

في تٖقيق الامن النفسي ت١ا ت٢ا من تأثتَ كبتَ على الفرد منذ صغره ،  ةسر سلبـ دور الأكما وضح الإ

في النفوس فهي الوسيط الأوؿ لأت٪اط السلوؾ والعادات والتقاليد المجتمعية، والتي تزرع بدورىا  ات١بادئ  تؤثروالتي 

ة بالعقيدة الإسلبمية، وغتَىا اتٞوانب ات١رتبطة بالتنشئة ، التي تساىم في تنمية والقيم التًبوية والأخلبقية ات١تصل

الفرد معرفياً وجسمياً، وعقلياً، وخلقياُ، وغتَىا من ات١قومات التي تساعده على تٖقيق الأمن النفسي، والتقبل من 

طة بالات٨رافات، والأت٪اط السلوكية قبل المجتمع منذ ولادتو ونشأتو كما أنها تبعدىم عن الأت٪اط السلوكية ات١رتب

 (. 2011ات٠اطئة )الشندودية، 

من سعي الدولة لتأمتُ الشعور بالأن أت٫ها: ىنالك عدة صور لتحقيق الأمن النفسي في الإسلبـ ومو 

، الذي ت٭فظ تأمتُ اتٟاجات الأساسية للؤفرادو عن تأمتُ حد الكفاية للؤفراد  ةفهي ملزمة ومسؤول ؛النفسي

 -رضي الله عنو–فعن أبي ىريرة  ،بتُ أفراد المجتمعالرتٛة و التسامح والتعاطف ات١عروؼ والتأكد من نشر والأمر ب

 ومن الله، أطاع فقد أطاعتٍ ومن أطاعتٍ، فقد أمتَي أطاع قاؿ: )من -صلى الله عليو وسلم–أف رسوؿ الله 

سمع والطاعة للئماـ مالم تكن الله( )صحيح تٓاري، باب ال عصى فقد عصالٍ ومن عصالٍ، فقد أمتَي عصى

(، فإف سعي ولي الأمر إلى وضع القواعد والتشريعات التي تٖقق 2957 /5: 7144معصية، حديث رقم 

ات١عروؼ بتُ الناس، وتٖفظ المجتمع من الات٨رافات يعدّ من العوامل ات١همة التي تٖقق الاستقرار النفسي والمجتمع، 

 (.1959)العسقلبلٍ، وىو ما يزيد من مستوى الأمن النفسي 
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فراد في المجتمع ات١سلم على الأسس الاحتًاـ ات١تبادؿ، والاجتماعية بتُ الأتبتٌ العلبقات الإنسانية، و  

واتٟفاظ على اتٟقوؽ، وأداء الواجبات، ضمن إطار شرعي وأخلبقي وإنسالٍ، فيشيع ذلك الأمن النفسي بتُ 

عن الفرد تنازؿ  حاؿ ود في ات١عاملبت والعلبقات، والعكس فيالأفراد لأف كل فرد مدرؾ ت١بادئ الاحتًاـ واتٟد

حقوقو ومبادئو خوفاً أو ىرباً أو ضعفاً في حاؿ كاف المجتمع قائماً على الطمع، واتٞشع، أو القائمة على الظلم 

 ، فإف المجتمعات التي تواجو ىذه الظروؼ يقل شعور أفرادىا بالأمن النفسيلاستبداد، واستضعاؼ الآخرينوا

 (.2001)اتٞميلي، 

ماف استمرارية حياتهم وت٦ا سبق، فإف الشريعة الإسلبمية قد اىتمت بتوفتَ ما ت٭تاجو الأفراد لض

دة الله تعاؿ وطاعتو، والسعي ت٨و إعمار الأرض، كما اللتًكيز على ما خلقوا من أجلو، ألا وىو عب واستقرارىم

الأمن النفسي، واىتمت بكافة اتٞوانب واتٟقوؽ التي ينبغي أف الشريعة الإسلبمية قد سبقت النظريات ات١تعلقة ب

للمسلمتُ في المجتمع اتٟصوؿ عليها، من خلبؿ الأولويات التي شملت الشعور بالأمن والقدرة على تأمتُ 

 اتٟاجات الأساسية. 

 النظريات المفسرة للؤمن النفسي  3.1.2.5

اتهم النفسية والاجتماعية والبيولوجية التي من النفسي من خلبؿ نظري للؤتُباحثمن ال دلقد تطرؽ عد

تَ الامن النفسي على الافراد وعلى حياتو الشخصية وتطوره في ذاتو وت٣تمعو أثحاولوا من خلبت٢ا شرح مدى ت

 -ومن أىم ىذه النظريات ما يلي:

 أولًا: نظرية ماسلو الإنسانية 

ت٨و تٖقيق احتياجاتو الأساسية، من  الإنساف يولد وفيو اتٟافزأف ( في نظريتو Maslowوضح ماسلو )

ماسلو  ا، وتْسب أت٫ية إشباعها، وقد أكدخلبؿ سلسلة من اتٟاجات قاـ بتًتيبها ىرمياً تْسب توقيت ظهورى
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(Maslow)  إشباع حاجاتو ت٭قق ذاتو بعد من خلبت٢ا أف على أف الشخص تٯر تٔجموعة من ات١راحل يستطيع

ث يشعر تْاجتو إلى الأمن ن وبها يصبح الفرد مليئاً باتٟاجات البيولوجية، وم إلى اتٟاجات العليا، الدنيا، وصولاً 

وبعدىا ينتقل إلى حاجتو إلى حب الآخرين وحبهم لو، ث يصل في النهاية إلى مرحلة من الأمن الذي  النفسي،

عادة الأشخاص المحققوف وأكثر شعوراً بالأمن، فيتميز بنفسو، ت٘كنو منو تقدير ذاتو، والتي تتميز تّعلو أكثر ثقة 

للذات بقدرتهم على الإبداع ، وقدرتهم على مقاومتهم للمشكلبت الاجتماعية ات١ختلفة ، وت٘تعهم بقيم 

الدتٯقراطية، واعتمادىم على أنفسهم، بالإضافة إلى العفوية، والقدرة على بناء العلبقات الاجتماعية القوية 

(Maslow،1942ويوضح التالي ىرـ ماسلو للح.):اجات الإنسانية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: ىرم ماسلو للحاجات الإنسانية2الشكل )
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 اتٟاجات الأساسيةفإف حاجة الفرد للشعور بالأمن تظهر بعد إشباع  ،(Maslow) ووفقاً ت٢رـ ماسلو

حيث  ،الاحتياجات الاجتماعيةوتٖقيق الوظيفي، و الصحي، و  الأسري،، و الأمن ات١عنويالشعور بالتي تٖقق لو 

، وفي غياب ما سبق زيادة في شعور الفرد بالقلق والعزلة الانتماء والقبوؿ، الإنساف إلى تٖقيق حاجة يسعى

، كالشعور بالنقص، وبأنو مرفوض وغتَ وتظهر أعراض معينة تدؿ على ذلكبالأمن النفسي،  وغياب الشعور

كما وأنو قسم الأمن ،  اً أو تهديداَ مقبوؿ في المجتمع الذي يعيش فيو، ومعاملتو باحتقار وقسوة، وبأنو تٯثل خطر 

 (: Maslow, 1970( مؤشراً، وىي )14النفسي إلى )

 شعور الفرد تٔحبة ومودة الآخرين، وتقبلهم لو.  .1

 شعور الفرد بأف العالم كالوطن، والشعور بالانتماء، والشعور تٔكانتو بتُ أفراد المجتمع.  .2

  الأماف، وات٩فاض الشعور بالتهديد وات٠وؼ، والقلق. .3

 القدرة لعلى تكوين العلبقات، وت٪و الشعور بالصداقة والأخوة.  .4

 الثقة بالآخرين وتكوين ات١شاعر الصادقة تٕاىهم. .5

ة في البشر.  .6  إدراؾ الصفة ات٠تَِّ

 التفاؤؿ والاتٕاه ت٨و توقع ات٠تَ.  .7

 ميل الفرد إلى القناعة والسعادة.  .8

 ات٩فاض الصراعات ات١ؤثرة على الانفعالات. الشعور بالاستقرار، وات٢دوء، والاستًخاء، والراحة، و  .9

قدرة الفرد على التفاعل مع العالم وما يتم مواجهتو من مشكلبت بطريقة موضوعية دوف ت٘ركز الفرد على  .10

 ذاتو. 

 تقبل الذات، والقدرة على التسامح.  .11
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 رين. الكفاءة في مواجهة ات١شكلبت التي يواجهها الفرد بعيداً عن التحكم والسيطرة على الآخ .12

 خلو الفرد من ت٥تلف أنواع الاضطرابات، والقدرة على التعامل مع الواقع ومواجهتو.  .13

 شيوع روح التعاوف، وات١سؤولية المجتمعية، والاىتماـ بالآخرين.  .14

كما وتستند النظرية على فرض أف الإنساف ت٭ب ات٠تَ بطبيعتو، وأف لديو الدافعية لفعل ات٠تَ، كما وأف 

 اختياره للسلوؾ ات١رتبط بات١وقف، وفي اتٗاذه القرارات ات١ناسبة لو، وأف ما يواجهو من مواقف لو مطلق اتٟرية في

 (.Lindsay, 2007صدر ضروري للحصوؿ على ات١علومات )موتٕارب ىي عبارة عن وسيلة و 

 ثانياً: نظرية التحليل النفسي لفرويد 

مع المجتمع، ويعود فل وطاقتو تتصادـ غالباً التي تولد مع الط ةالفطري ة( أف الغريز Freudيؤكد فرويد )

الصراعات التي يواجهها، والتي من شأنها تقليل رغبات الفرد بالالتزاـ والانضباط مع ما  لىإالسبب في ذلك 

( إلى أف عملية التوافق النفسية عملية لا شعورية، Freudتٯتلكو المجتمع من قيم وضوابط، كما وأشار فرويد )

تأمتُ وإشباع  تتمكن من التي إلى الشخصية ات١توافقةكما أنشار  للسبب وراء أت٪اطو السلوكية. فالفرد غتَ مدرؾ

صفات في الشخص ات١توافق وات١تمتع  (3)ؾ ىنا، وأف اتٟاجات الضرورية للهو بالوسائل التي تعد مقبولة اجتماعياً 

 (. 2015)سليماف، لقدرة على اتٟب بالصحة النفسية ، وىي: الأنا، والقدرة على العمل، وا

التوافق النفسي بقوة الأنا، تْيث يتم ضبط السلوكات من خلبؿ الأنا والأنا  (Freudويربط فرويد )

فالشخصية ات١توافقة تتكوف ، وبالتالي العليا، لتكوف العامل الوسيط ت٨و تٖقيق متطلبات التوافق مع العالم ات٠ارجي

 (:  ,1943Freudمن الأبنية التالية وىي )
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يعمل على مبدأ اللذة والذي يسعى للبحث عن أسرع الطرؽ لتحقيق التوتر دوف أف تتم مراعاة و  و:اله .1

العوامل الاجتماعية، وتٯكن أف يتم اتباع ات٢و من خلبؿ التصرفات اللبإرادية. كما وتعبر عن الرغبة 

 واتٟاجة والدوافع الأساسية للفرد.

، وتقوـ بالاستناد على الواقع واستخداـ ات١نطق والعقل تتميز بأنها مقبولة وعقلبنية للمجتمعو  الأنا: .2

 لإشباع اتٟاجات وتٖقيقها ، ويتم من خلبؿ الأنا ضبط ات٢و لتحقيق الرغبات ات١تكاملة للفرد. 

تعد ات١خزف للقيم وات١بادئ والأخلبؽ ات١غروسة لدى الأفراد، وتشتَ إلى الوعي والمحاكمة و  الأنا العليا: .3

وف الأنا العلي من الضمتَ، والأنا ات١ثلى، ويساعد الضمتَ في العمليات ات١رتبطة الأخلبقية، كما وتتك

بالتقييم الذاتي، والتأنيب، والانتقاد، والأنا ات١ثالي تعبر عن التصور الذاتي للشخصية ات١ثالية، وتتكوف من 

 السلوكيات ات١قبولة وات١ستحسنة.

 نإريكسو  -ثالثاً: نظرية النمو النفسي والاجتماعي 

من خلبؿ مراحل التطور يتم تٖقيق الأمن النفسي أف ( Erickson, 1964إريسكوف ) يرى

تٯر بها الفرد ، حيث يؤكد بأف ىناؾ عواطف أساسية عند الاشخاص من أت٫ها شعور الفرد التي السيكولوجي 

من عمره، فيجب ساسية في السنة الأولى أطفل يولد ولديو حاجات فسيولوجية ف الأوضح و بالثقة وعدـ الثقة. 

الثقة خلبؿ السنو بفي إشباع تلك اتٟاجات. فشعور الطفل  ةأف يكونوا قادرين و لديهم الرغب على الوالدين

وإشباع تلك  ،إشباع اتٟاجات الأساسيةولى من ولادتو ىو بداية لشعوره بالقوة والأمل وإتٯانو بإمكانية الأ

 (. 2010، )ألتُ اتٟاجات تٮلق شعور الأمن النفسي لدى الطفل

من خلبؿ  يبتٌفي كوف الأمن النفسي ( Maslow)مع ماسلو ( Erickson)كما اتفق إريكسوف 

الثقة ات١تبادلة، واتٟب بتُ الآخرين من اتٟاجات الأساسية التي يؤدي إشباعها إلى ارتفاع مستوى الشعور بالأمن 
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دورة اتٟياة إلى تٙانية ( Erickson)سوف النفسي، والزيادة من الشعور بالطمأنينة في مراحل لاحقة، وقسم إريك

 (:Erickson,1964)مراحل، وقاـ بربطها اىتمامات الأنا، وىي 

منح الطفل ت٪واً اجتماعياً تْيث يتم ، حيث يتمتع الطفل باستقلبؿ غتَ كامل الثقة مقابل عدم الثقة: .1

، لو الاىتماـ، واتٟب المجتمعإبداء  من خلبؿمرتبط بالألفة والانسجاـ، والقدرة على الاستمرار، 

 وبنفسو. ثر ثقو بالآخرينأكوالأماف كما كانت رعاية الأبوين لو، والذي سيجعل الطفل بدوره 

ىي ات١رحلة التي يتم من خلبت٢ا تٖقيق درجة من الاستقلبلية، والتخفيض من  الاستقلبلية مقابل الشك: .2

مر من خلبؿ تٖفيز الطفل في كل الشعور بالشك وات٠جل، و يلعب الابوين دوراً مهماً في ىذا الا

 مراحل ت٪وه أو تقدـ يقوـ بو.

استجابة الفرد إت٬ابياً للتحديات، والقدرة على تٖمل ب وتتعلق المبادرة مقابل الشعور بالذنب: .3

ات١سؤوليات، وتعلم ات١هارات اتٞديدة، والشعور بات١عتٌ، وقد يبادر الطفل إلى التعلم إلا إنو قد يواجو 

د أو الإحجاـ في شعور الطفل باستقلبليتو والقياـ بالنشاط دوف تدخل والديو، والذي حالة من التًد

، وتتعلق يتسبب في شعوره بالضعف، وللؤىل دور في تشجيع الطفل للحد من الشعور بالذنب والتًدد

تكوين ات١هارات من خلبؿ التعلم، كات١بادرة، وتعلم حب الاستطلبع، التي ت٘كنو من  رحلة اللعبتٔ

 ت٠ياؿ.وا

وترتبط ىذه ات١رحلة في ات١درسة من خلبؿ إت٬اد الوسائل المحفزة والتي  المثابرة مقابل الشعور بالنقص: .4

تشجع الطفل على ات١ثابرة والعطاء في الوقت الذي ت٬ب عليو الشعور بالنقص، وت٬ب تعليمهم ات١هارات 

بأنو متوسع، وتعتمد ىذه الاجتماعية وتكريسهم للدراسة بسبب تواجدىم في جو اجتماعي يتميز 

 ات١رحلة على الآباء وات١علمتُ في التحفيز في حاؿ الشعور بالنقص، والتوجيو ت٨و العمل وات١ثابرة.
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وىي مرحلة ات١راىقة، وتبدأ في سن البلوغ، وتنتهي في عمر  الشعور بالهوية مقابل اضطراب الهوية: .5

ية الأنا، وتٕنب صراع ات٢وية، فيتم تشكل (، وىي ات١رحلة التي يبدأ الفرد بالتعرؼ على ىو 18-20)

صورة للذات، ويتبتُ استجابات ات١راىق للظروؼ ات١ختلفة، ومدى تٖملو للمسؤوليات تٕاه نفسو وتٕاه 

المجتمع. ومن أكثر ما يواجو ات١راىقتُ من تٖديات ىو نقص الشعور بات٢وية، والتي تعزز من ات١شاعر 

تثقيف ىذه الفئة حوؿ اتٞوانب ات١ختلفة من اتٟياة، وتأمتُ التوعية السلبية كاتٟقد، والنبذ، ولا بد من 

 التي تتضمن القدرة على التعايش مع أفراد المجتمع، وضمن معايتَه وقيمو.

وتشتَ إلى مرحلة الشباب، يتم في ىذه ات١رحلة إت٧از بعض درجات الألفة وات١ودة،  المودة مقابل العزلة: .6

الآخرين، وات١شاركة في الأنشطة المجتمعية والتفاعل معها، تٔا ينمي  تٔا يضمن جعل الفرد ت٤بوباً من

إحساساً واضحاً بالأنا. وتتسم ىذه ات١رحلة تٔستوى من المجازفة، ووضع العديد من الأىداؼ التي يسعى 

لتحقيقها في حياتو، بالإضافة إلى ات٩فاض مستوى النضج، ويسعى الشاب كذلك في ىذه ات١رحلة إلى 

ات، وإثبات ىويتو، وتٗتلف ات١شكلبت التي تواجو الفرد في ىذه ات١رحلة باختلبؼ مكاف تٖقيق الذ

 معيشة الفرد، والقيم السائدة في المجتمع. 

وتسمى تٔرحلة سن الرشد ات١توسطة، وىي مرحلة يشعر الفرد فيها بقيمة الوقت  الإنتاجية مقابل الركود: .7

وات١سات٫ة في اتٞوانب ات١تعلقة تٔستقبل الأجياؿ  بشكل أكبر، حيث يسعى إلى الإنتاج، والإت٧اب،

مراجعة النفس، وتأنيبها، والتفكتَ بأنو تم أخذ الاتٕاه ات٠اطئ في اتٟياة، لكن ما على  والقدرةالقادمة، 

 تم من ت٧احات سابقة توفر لو ات١واساة لنفسو، والعزاء ت١ا تبقى لو من حياة مقبلة.

حلة التي تبدأ في الستينيات، وقد يقابل ىذه ات١رحلة شعور الفرد بعدـ ىي ات١ر  تكامل الأنا مقابل اليأس: .8

التأثر أو الاكتًاث على أنها ات١رحلة النهائية وات١تأخرة من العمر. وت٘تاز ىذه ات١رحلة بالفطنة، والبصتَة، إلا 
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افة إلى ات٠وؼ أنها مرحلة يتم فيها الانفصاؿ عن المجتمع، والشعور بقلة الفائدة، وشعوره بالعجز، بالإض

 من ات١رض، وتذكر ات١اضي. 

 روجرز -رابعاً: نظرية الذات 

ت٪وذجاً منظماً ومرتكزاً على ات٠صائص ات١دركة للؤنا، مع ما يتعلق بها من خصائص أو  تعد ىذه النظرية

القبوؿ، رموز، تْيث يسعى الأفراد إلى اتٟصوؿ على الاعتبارات الإت٬ابية، وت٤اولة إشباع ت٣موع من اتٞوانب، ك

  (.Rogers, 1954)والعواطف، وتٖقيق الأىداؼ 

من  صعوبات تقبل أف معظم الأفراد يعانوف لاعتقاده على تٖقيق الذات، ( Rogers)وقد شدد روجرز 

بهم، كما أشار إلى ضرورة امتلبؾ الأفراد لعدد من المجتمع المحيط و  ة،الوالديبالتشئة  التي تتأثر ات١شاعر الفطرية

الإت٬ابية مع الآخرين، العلبقات  وت٘كنهم من بناء ، معلى اكتشاؼ ذاتهساسية التي تزيد من قدرتهم ات٠برات الأ

كات١شاعر، والأفكار الصحيحة،  ولكن يفشل العديد من الأفراد في معرفة وإدراؾ ذواتهم لعدـ   ،التفاعل معهمو 

ق السكينة النفسية، والتحلي بالصبر تكوين الاعتبارات والصور الإت٬ابية حوؿ الآخرين، ويستدعي ذلك تٖقي

 (. ,8102Ismail & Tekkeوحب الآخرين تٔشاعر صادقة )

 ىورني -خامساً: نظرية التحليل النفسي الاجتماعي

في نظريتها أف الأمن النفسي يبدأ من تنشئة الطفل وتربيتو في أسرة ( Horney, 1939)شارت ىورلٍ أ

لاحتًاـ، والدؼء العاطفي، وىي من ات٠صائص التي من شأنها أف تساىم تتسم بشيوع المحبة، والأمن، والثقة، وا

في كوف ( Freud)في نظريتها مع فرويد ( Horney)اتفقت ىورلٍ نشئة الطفل في مناخ سليم وصحي، و في ت

 على إت٬اد التوافق بينو وبتُ الأفراد الآخرين يعد من أىمقدرتو وطبعو،  الفردالقلق من اتٟالات الأساسية في 

حاؿ شعوره بأنو ت٤بوب ومقبوؿ في المجتمع المحيط بو، فإنو سيتمكن من مواجهة  وفيالتحديات التي تواجو الفرد، 
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الضغوط وسوء ات١عاملة وأي مشكلة تؤثر عليو سلباً، لأف الدافع الرئيس للوجود الإنسالٍ ىو اتٟاجة للشعور 

 .بالقلق، وت٭اوؿ اكتساب تعاطف الآخرينبالأمن النفسي، وفي حاؿ غيابو، فقد ينتاب الفرد الشعور 

حساس العاـ بالوحدة الإيشتَ إلى  اً مفهوما أساسي( Horney)ىورلٍ ويعد القلق تْسب ما أشارت 

أف الأطفاؿ يشعروف في و خرين، النفسي في علبقاتو اليومية مع الآالأمن يتسبب بغياب والعجز في عالم عدائي 

ف أب( Freud)عكس ما صرح بو فرويد  ةهددة لنموىم ورغباتهم الداخليف البيئة نفسها ىي ات١أوقات ببعض الأ

تْسب ىذه  ويعد القلق (. Baeva & Bordovskaia, 2015) الأطفاؿ غتَ خائفتُ من دوافعهم الداخلية

 ،)ألتُ أحد اتٞوانب الرئيسية التي تفسر آليات الدفاع في شخصية الفرد ورغبتو في تٖقيق الأمنالنظرية من 

2010) . 

 أبعاد الأمن النفسي 3.1.2.6

يتضمن الأمن النفسي عدداً من الأبعاد التي تتأثر بقدرة الفرد على تٖقيق الاستقرار والتوافق مع البيئة 

وعلى قدرتو على تأمتُ حاجاتو الأساسية على ات١ستوى النفسي والاجتماعي، وتتضمن أبعاد الأمن ، المحيطة بو

 : النفسي الآتي

اتٟاجات ات١تنوعة  إشباععلى وقدرتو الفرد  استقرارعلى حالة غياب الأمن النفسي يؤثر البعد النفسي:  .1

عدـ واتٟرماف ل ؛ والإحباطالشخصية اتضطرابالاو  ،التوترفي ذات الوقت، ت٦ا يتسبب في زيادة القلق، و 

 زيادة التعرض ت٠برات سلبية تتسبب فيو  ؛العجزو الفشل القدرة على إشباع اتٟاجات، فيزداد الشعور ب

 ,Oladipo) اتٟادة لنفسيةلانفعالات ا، واسلبية، مثل الاغتًاب، والعزلةالسلوكية الت٪اط مستوى الأ

Adenaike, Adejumo& Ojewumi,  2013). 
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في مواجهة الفرد وفشل ، الضغوط البيئة الاجتماعيةوتتمثل الضغوط الاجتماعية في : البعد الاجتماعي .2

دـ تطابق شخصية الفرد مع النمط الثقافي وعدـ تطابق سلوكو مع وع، ضعف الثقافة؛ و الضغوطتلك 

النفسية على التوافق معو التغتَات الاجتماعية، والتطورات الفرد قدرة  ة، وغيابالأوضاع الثقافية ات١تغتَ 

الفعاؿ،  والتفاعل الاجتماعي ضعف التواصل، و المجتمعو  ،ات١درسةو ، الأسريةرابات طالاض؛ و التكنولوجية

 & Oladipo, Olapegba, & Ogunronbo, 2012; Taormina) الأمنالشعور ب وغياب

Sun, 2015.) 

الفرد إحساس ىو الأمن النفسي يتمثل في قسمتُ: الأوؿ ( إلى أف 2014وتوصلت كداد وت٥لوفي )

 الشعور باتٟب؛ و وات٠وؼ ،واتٞوع لاعتداء،ان ات١خاطر ات١تمثلة في م وشعوره بالأمن ،والسلبمة ،بالسلبـ

تٖقيق الذات وإت٧از العمل ؛ و والإحساس بالدؼء واتٟناف في العلبقات مع الآخرين، كالاستقرار والزواج

الأبعاد أما القسم الثالٍ، فيتضمن  واتٟصوؿ على حياة كرتٯة، والشعور بالانتماء إلى اتٞماعة وات١كانة فيها.

مع  بالتسامحوالشعور ، بالراحة وات٢دوء ة، وشعورهات١تمثلة في امتلبؾ الفرد للقدرة على مواجهة ات١شكلبت ات١ختلف

، والإحساس بالتفاؤؿ على العموـ وات١يل إلى القناعةوشيوع ات٠تَ، والأخوة، والصداقة، والتعاوف، والاىتماـ، 

 وإدراؾ العالم واتٟياة بأنهما بيئة ت٦تعة.

من النفسي ات١ادي، ( إلى أف الشعور بالأمن النفسي تٯكن أف يقسم إلى الأ2014وأشارت علي ) 

 الأمن ات١ادي عن ت٤اولة الفرد وأسرتو اتٟفاظ على مستوى من الأماف، وضماف البقاء، من خلبؿ يعبّر و وات١عنوي؛ 

إشباع اتٟاجات الأولية من مأكل، وملبس، ومسكن، وغتَىا من اتٟاجات الأساسية؛ أما الأمن النفسي 

لأماف، وعدـ شعوره بأي نوع من ات١خاطر أو التهديدات التي ات١عنوي، فيعبر عن إحساس الفرد بالطمأنينة، وا

 تزعزع من الطمأنينة، بالإضافة إلى الشعور بالسعادة والتوافق مع الأفراد الآخرين والمجتمع المحيط بهم. 
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 متطلبات الأمن النفسي   3.1.2.7

 :(Taormina & Sun, 2015) يلي ما تٖقيق ت٬ب النفسي، الأمن لتحقيق

اجات الأساسية للفرد، وىو ما ت٭قق الطمأنينة والأمن النفسي، وقد أكد الإسلبـ على إشباع اتٟ .1

 ذلك، بالإضافة إلى النظريات النفسية.

تقدير الذات، وتطويرىا من خلبؿ إكسابها ات٠برات وات١هارات اتٞديدة، والتي ت٘كنو من مواجهة  .2

 صعوبات اتٟياة.

 شخصيتو، لطبيعة فهمو تستدعي الفرد لدى الوعي يادةز  لأف الكماؿ، وبعدـ بنقصو الفرد يعتًؼ أف .3

تٞانب القوة والضعف لديو، وبالتالي، فإنو يستخدـ تلك القوى إت٬اباً دوف إىدارىا ت٨و تطوير ذاتو، و 

 أما جوانب الضعف، فإنو تٯكن تٖققها من خلبؿ التعاوف مع الآخرين، ت٦ا يعزز الأمن النفسي لديو.

باً على الأمن سل ستنعكس النتيجة فإف بالنفس، بالثقة الشعور ابغي حاؿ وفي بالنفس، الثقة .4

 النفسي.

 مهماً  دوراً  للمجتمع أف كما وعاطفياً، اجتماعياً  ودعمهم الآخرين، الأفراد وحب رضا كسب ت٤اولة .5

 ات١عاملة، في وات١ساواة العدالة، تٖقيق طريق عن للفرد النفسي الأمن تضمن التي ات٠دمات تقدلَ في

 الأمن. أساس عدؿال لأف
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 العوامل المؤثرة على تحقيق الأمن النفسي 3.1.2.8

 من العوامل ات١ؤثرة على الأمن النفسي لدى الأفراد: 

 فرديةعوامل  .1

حيث إف تقدير الذات يشعر ، اتٕاىات إت٬ابية أو سلبيةوما يعكسو من وتتمثل في تقدير الفرد لذاتو،  

وشعوره بالوحدة  ،على عدـ رضا الفرد عن ذاتو يلنو دلإالذات ات١نخفض ف، أما تقدير بالأت٫ية والقيمةالفرد 

تْسب ات١رحلة الأمن النفسي للفرد قد يتفاوت كما أف  ،((Alfolabi & Balogun, 2017 والغربة النفسية

التقلبات ز بإذ أف اختلبفاً في مستوى الاستقرار في مرحلة الرشد مقارنة بات١راىقة التي تتميالعمرية التي تٯر بها، 

 .(2009)ت٤مد، الاتٕاىات عدـ الثبات،  والتغتَ ات١فاجئ في و ات١زاجية، 

على تٖقيق الاتزاف الانفعالي من العوامل ات١ؤثرة على الأمن النفسي، إذ إف الفرد كما يعدّ مدى قدرة 

بلوغ ما من صعوبة  وىو ما يزيد ،انفعالياً  لا يتزفالذي يتصف بالقلق وعدـ التوافق مع ذاتو أو مع الآخرين 

ويفقده القدرة على التفكتَ في كيفية التخلص من تلك ات١شاعر، فيصاب  ،يسعى لتحقيقو من أىداؼ

 ,Nonis & Jernice) بالإحباط، وعدـ الرغبة في الإت٧از، والاغتًاب عن نفسو وعن المجتمع المحيط بو

2014). 

  عوامل بيئية .2

، تٔا يدعم الثقةو  ،واتٟناف ،اتٟبوما قدموه لو من رة كالأس  بالوسط الذي يعيش فيو الفردعلق تتو 

متأرجحاً بتُ الأفراد بالاستقلبلية، وعلى العكس ت٘اماً، ففي حاؿ إت٫اؿ والديو لو، أو كاف التعامل من بشعوره 

شعور ستزداد، بالإضافة إلى ال بالنفسالاىتماـ ات١فرط وبتُ النبذ والإت٫اؿ، فإف مشاعر الضعف وعدـ الثقة 

 (. 2018)ابريعم، ات١يل ت٨و العزلة ، و والدونية ،لنقصبا
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السلبية في ت٣موعة من الظواىر  ات١ؤثرة على الطلبة، فقد يواجهوف كما وأف النظاـ ات١درسي من العوامل

وعدـ شعورىم أو ميلهم ت٨و لعدواف اللفظي واتٞسمي، على الأمن النفسي لدى الطلبة، كتعرضهم لات١دارس 

 ,Rees و الأكادتٯي )ات١تكرر، وات٩فاض تٖصيل وغيابمة ات١ناىج ات١قدمة ت٢م، ت٦ا يتسبب في التعلم لعدـ ملبء

Bradshaw, Goswami, & Keung, 2009.) 

فرد وعلى ت٪وه لل ية سلوكالأت٪اط الات١ستوى الاقتصادي الاجتماعي للؤسرة على  إضافة إلى ما سبق، يؤثر

تصرفاتو بشكل عاـ، كما أنو الأسرة التي  على طبيعة الفرد وعلى  ، كما أف الطبقة الاجتماعية تؤثرالاجتماعي

تواجو وجود فرد من ذوي الإعاقة تٖتاج إلى وجود تكاليف متنوعة إضافية وضغوط اجتماعية كبتَة على الأسرة، 

إنهاؾ ت٢ا وتسبب ذلك في الاقتصادية  تات١شكلب، فتزداد الضغوط و الأسرة الأعباء التي تتحملها يزيد من ت٦ا قد

وقد يكوف ذلك من العوامل ات١ؤثرة سلباً على علبقة الوالدين، فيصبح الطفل عرضة  وشعورىم بالضغوط، الوالدين

لأف  من يتم رفضو من قبل  ،وتوافقو الشخصي والاجتماعي ،ت٦ا يؤثر سلباً على صحتو النفسية ،للنبذ والإت٫اؿ

 ,Garberoglio, Schoffstall,  Cawthon, Bond & Caemmerer) والديو فإف المجتمع لن يقبل بو 

2016). 

يث تزداد قدرة تْ ،التوافق الشخصي والاجتماعي لوالفرد تٖدد مدى  كما وأف اتٕاىات المجتمعات ت٨و 

ه بأنو مقبوؿ من قبل الآخرين، والعكس في حاؿ عدـ شعوره ر و شعفي حاؿ على التوافق الفرد من ذوي الإعاقة 

 Ministry of Social Affair and) تزيد من شعوره بالاغتًابساتٕاىات المجتمع ف إف ،اجتماعياً بالقبوؿ 

Health, 2007). 
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 (:2012الأمن النفسي لدى الطلبة )أبو زيتوف ومقدادي، على  العوامل الأخرى ات١ؤثرةومن 

عرؼ، والت ات١هارات اتٟياتية الكافية للتعامل مع الاحتياجات اليومية، كالتنقلتدريب على العدـ  .1

 والاستكشاؼ.

 إلى بيئات ت٣هولة تتسبب الزيادة من معدلات ات٠وؼ، والشعور بالتهديد. انتقاؿ الأفراد .2

التعامل ات٠اطئ مع الطفل من قبل الأىل، والذي يتسبب في آثار سلبية مؤثرة على صحتهم النفسية،  .3

عوره بأنو منبوذ وغتَ والتي ت٘تد لتؤثر على العواطف، الاستجابة، ويتسبب في حاؿ عدـ معاتٞتو بش

ت٤بوب بتُ أفراد أسرتو، فعلى الأسرة أف ت٘نح الفرد من ذوي الإعاقة البصرية الاستقلبلية، ومنح فرص 

 التنافس والشعور بالنجاح، أو الابتعاد عن تٛايتو بشكل مفرط.    

وؿ وبالتالي، فإف الأمن النفسي يتطلب سياسات وإجراءات مدروسة وتبدأ منذ تنشئة الطفل ح

ات١فاىيم، وات١تغتَات، وتهيئة الظروؼ ات١لبئمة لنموه بشكل سليم، وانعكاس ىذه الظروؼ على شخصيتو، وعلقاتو 

مع الآخرين، وتنمية قدرتو على إت٬اد الظروؼ ات١لبئمة لو في البيئة المحيطة بو، والقدرة على اختيار الاتٕاىات 

 السليمة والمحققة للؤمن النفسي لو. 

 ن النفسي للمكفوفين والصمالأم 3.1.2.9

فقد تبتُ سابقاً،  ، وت٦ا تم مناقشتون اتٞوانب ات١همة ت١ختلف الفئات والشرائح المجتمعيةإف الأمن النفسي م

إشباع و ، وفي امتلبؾ الأفراد حقوقهم، والمجتمعي، يلؤمن النفسي على ات١ستوى الفردل وجود دور مهم وأساسي

مستوى وزيادة  ،ذلك إلى تٖقيق الذاتدى أالنفسي لدى الأفراد كلما  الأمن مستوى وكلما ارتفعحاجاتهم، 

وت٘كنهم من ، همد من الأحداث الضاغطة التي تواجهالوسيلة ات١ناعية التي تٖ لتتشكللديهم،  الصلببة النفسية

 .(2018الرقاد، ) قدرتهم على الإدراؾ وتزيد منت٥تلف الظروؼ، مواجهة 
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الاحتًاـ و الأفراد مبنية على العلبقات الإنسانية، والتًبوية، والاجتماعية، ومن ات١فتًض أف العلبقات بتُ 

ات١تبادؿ، واتٟفاظ على حقوؽ الآخرين، وأداء الالتزامات ات١وكلة إليهم، وكل ما سبق مبتٍ ضمن إطار ديتٍ 

ر عليهم،  وأخلبقي، ونظراً لات٨راؼ عدد من الأفراد عن ذلك الإطار، فإف عدداً من اتٞوانب السلبية تظه

ىو ما لا يكاد كالطمع، والأنانية، والتهرب من ات١سؤولية، والإساءة إلى الآخرين لاختلبفهم، أو الاستهانة بهم، و 

تٮلو من أي ت٣تمع، فمما لا شك فيو أف التعامل السلبي مع الآخرين يزيد من شعور الفرد الأضعف بالإىانة، 

 (. 2011الشندودية، وميلو ت٨و العزلة )

بة للؤفراد من ذوي الإعاقة، ومن بينهم ات١كفوفتُ والصم، فإف ضماف الأمن النفسي لديهم ت٭تاج وبالنس

نظرة شمولية، حيث يعد وجود الطلبة من ذوي الإعاقة عادة من الأمور التي تسبب حالة من القلق والتعقيد، لعدـ 

روف بشكل كبتَ بغياب الأمن النفسي القدرة على التعامل معهم، وصعوبة إدراؾ ما ت٭تاجونو، كما أنهم قد يشع

أبو زيتوف ) عند تعاملهم مع المجتمع المحيط بهم، وقد يتعرضوف للئىانة، أو الإت٫اؿ، أو القسوة في التعامل معهم

 .(2012ومقدادي، 

بسبب غياب  قدرتهم على الإت٧ازفاضاً في مستوى الثقة بأنفسهم، وفي قد يواجهوف ات٩ ات١كفوفتُكما أف 

وات١شاركة  م في التفاعليتسبب ذلك في عدـ رغبتهقد ما يدركو ات١بصروف، و  وفلا يدرك مصر، ت٦ا ت٬علهحاسة الب

ت٨و  مبعدـ التوافق نفسياً واجتماعياً، بالإضافة إلى ميله مزيادة شعورىفي في الأنشطة ات١ختلفة مع الآخرين، و 

، ومعرفة ات١خاوؼ التي مطة بالأمن النفسي لديهوانب ات١رتبالعزلة، وبالتالي، فإنو لا بد من أف يتم تعزيز اتٞ

ت٢ا، وإت٬اد الوسائل ات١لبئمة للتغلب عليها، بالإضافة إلى توفتَ الدعم النفسي وات١عنوي من خلبؿ  وفيتعرض

)عقل،  مالآخرين من حوت٢بو  منفسهأب م، وزيادة ثقتهملذاته مالأسرة، وات١درسة، والأقراف، بهدؼ زيادة تقديرى

2009 .) 
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ارنة بغتَىم من أفراد المجتمع، فإف ات١كفوفتُ تْاجة إلى بذؿ ات١زيد من اتٞهود مقارنة بأقرانهم، لأف ومق

فقداف حاسة البصر يتطلب تنظيماً للكفيف، تٔا يضمن اتٟد من الشعور بالنقص، كما أف استمرار وجود الأفراد 

بالعجز، وقد يتسبب ذلك في زيادة  مقد تتسبب في استمرار شعورى مومتابعته مللبىتماـ به مالمحيطتُ به

بسبب زيادة شعورىم بالإحباط حوؿ عدـ ت٘كنهم من  ية، وإظهار أت٪اط سلوكية عدوانيةالصراعات الداخل

 . (Brown & Beamish, 2012) الاستقلبؿ عن الآخرين

على  ؼ التي تساعدىماطر ويستدعي تكوين الكفيف والصم الاتٕاىات الإت٬ابية ت٨و المجتمع وجود الأ

تكوين الآراء حوؿ الآخرين، وتطوير شخصياتهم، وعدـ إشعارىم بأنهم ت٥تلفوف، وتوفتَ الإرشاد ات١لبئم ت٢م، 

وتوفتَ الأدوات والوسائل التي تساىم في تنميتهم وتطوير قدراتهم على التواصل والتفاعل مع الآخرين، واتٟد من 

تبرز أت٫ية امتلبؾ ، حيث طرابات في أت٪اطهم السلوكيةالصراعات التي يتعرضوف ت٢ا، والتي تتسبب في وجود اض

الصراع و  فض من مستويات التوتر والقلقوسائل التي تٗالمن  للؤمن النفسي ىو في كونوات١كفوفتُ والصم الأفراد 

 . (Azarian, Farokhzadian & Habibi, 2016) النفسي

الرفع ات١شكلبت التي تواجههم في اتٟياة، بالأمن النفسي من قدرتهم على مواجهة ات١كفوفتُ  ويزيد شعور

بالإضافة إلى زيادة القفة بأنفسهم، الالتزاـ، والانضباط، والتحكم بات١شاعر، و و نفسية الصلببة من مستوى ال

(. ويرى كل من الإماـ 2009)ات٢ادي،  ىداؼالأضاغطة إلى فرص إت٬ابية لتحقيق مواجهة الأحداث ال

 من النفسي يؤثر إت٬اباً على أداء الأفراد ت١هاراتهم اتٟياتية الأساسية. ( أف تٖقيق الأ2010واتٞوالدة )

 ةلديهم الثقذلك كلما شكل   ،مكفوفتُ والصمللمن النفسي تحقيق الأبىتماـ الا ازداد فكلما وبالتالي،

اـ على أنفسهم في أداء ات١ه عتمادوالا ومواكبة التطورات، ،على مواجهة التحديات ةالقدر  ومنحهمبالنفس 

اتٟياتية الأساسية التي تشعرىم بأت٫ية وجودىم في اتٟياة وأف ت٢م دوراً مهماً فيها، ت٦ا ينعكس إت٬اباً في قدرتهم 
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ولا بد من تعزيز اتٞهود في البيئة ات١نزلية وات١درسية  على التعايش والتكيف وات١رونة في حياتهم الشخصية والعملية.

إت٬ابية، بالإضافة إلى ضرورة الإصلبحات في الفكر المجتمعي ت٨و على لتغيتَ وجهات النظر حوت٢م وجعلها 

 الإعاقات ات١ختلفة. 

 العلبقة بين مهارات الأداء الحياتية والأمن النفسي لدى الطلبة المكفوفين والصم 4.1.2

خصوصاً في مرحلة الطفولة، لأف مهمة بالأمن النفسي  الطلبة من ذوي الإعاقةاتٟاجة لشعور  تعدّ 

ة تفرض العديد من القيود على تنقل الطفل وحركتو، وعلى مستوى ات٠برات التي تٯكن أف يكتسبها، كما الإعاق

أنو أكثر عرضو للخطر في حاؿ عد حصولو على التدريب ات١لبئم، وبالتالي فإف درجة اعتمادية الفرد من ذوي 

ء بنفسو، ويكوف تْاجة أكبر من ، وقد تٖد من قدرتو على الاعتناالعاديالإعاقة على نفسو أكبر من الطفل 

 (.2012اتٟماية الأسرية  )أبو زيتوف ومقدادي، 

 ومن بينهم الطلبة ذوي الإعاقة البصرية-ذوي الإعاقة العديد من دوؿ العالم ت٨و دمج الطلبة من  وتتجو

في ت٥تلف  في البرامج التًبوية للطلبة العاديتُ، وقد تركز مفهوـ دمج الأطفاؿ من ذوي الإعاقة -والسمعية

المجالات اتٟياتية، كالمجلبت ات١هنية، والتعليمية، والاجتماعية، ت٦ا يعزز ىذه الفئة من امتلبؾ ات١هارات الأدائية 

اتٟياتية، من تٖمل ات١سؤولية، والاتصاؿ والتواصل الفعاؿ، والعلبقات الاجتماعية، وغتَىا من ات١هارات التي 

بل الإعاقة، والقدرة على التصرؼ في الظروؼ ات١ختلفة، واتٗاذ القرارات، تساعده على الاستقلبلية، والتطور، وتق

 (.Willings, 2016وبالتالي لزيادة شعوره بالأمن النفسي )

ت٣موعة من التأثتَات السلبية التي تؤثر على تقدير الطلبة لذاتهم، بالإضافة يث تؤدي الإعاقة البصرية ح 

مدى قدرتو على التكيف النفسي والاجتماعي، ت٦ا يتسبب بشعورىم إلى تأثتَىا على الصحة النفسية، وعلى 

بالعجز، والنقص، ورغبتهم في الاعتزاؿ لشعورىم بأنهم ت٥تلفوف عن الآخرين، كما أف الطلبة من ذوي الإعاقة 
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يواجهوف عدداً من ات١شكلبت والصعوبات أثناء ت٦ارستهم تٟياتهم الطبيعية، حيث إف غياب حاسة البصر يؤدي 

 فقداف ات١عاتٞة البصرية للتعامل مع ات١ثتَات البصرية، والذي يتسبب في زيادة الشعور بالتوتر، والقلق، وبالتالي إلى

 (.Macesic-Petrovic, Vucinic, & Eskirovic, 2010عدـ شعورىم بالاستقرار النفسي )

ساسية ت١ساعدتهم على ، فإف شعورىم بالأمن النفسي يعد من ات١تطلبات الأوبالنسبة للطلبة المكفوفين

التكيف، والتغلب على ت٥تلف ات١شكلبت التي تواجو الطلبة، وتساعدىم كذلك على أف يطوروا أنفسهم، وبذؿ 

وما جهودىم وطاقاتهم وتطوير مهاراتهم، إلى جانب الرفع من أدائهم الأكادتٯي، وبالتالي تٖقيق طموحاتهم 

 (.   ,Agesa 2014يسعوف إلى تٖقيقو من أىداؼ )

وقد بينت عدد من الدراسات أف درجة الإعاقة من العوامل المحددة بالشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة 

بدرجة كلية مهددوف بالانعزاؿ، والانطواء، والشعور بات٠وؼ والقلق  ات١كفوفتُ، حيث أف الأفراد من ات١كفوفتُ

البصر يؤثر على كفاءة الفرد، وعلى سلبمتو أكثر من الطلبة ذوي الإعاقة البصرية الضعيفة، وبالتالي فإف ضعف 

 (.  Sellers, Fisher & Dawn, 2001واستقلبليتو، وتفاعلو الاجتماعي)

تْاجة إلى الشعور بالأمن النفسي، لأف الإعاقة البصرية تفرض ت٣موعة من  ات١كفوفتُإف الأطفاؿ حيث 

كانية اتٟصوؿ على ات٠برات، واحتمالية تعرضو القيود على تنقل الطفل الكفيف وحركتو، بالإضافة إلى ت٤دودية إم

للمخاطر بشكل أعلى من ات١بصرين، كما أنها تٖد من إمكانية الاستقلبلية والقدرة على الاعتناء بنفسو، وحاجتو 

 ( .Steyl, 2010إلى وجود من يرافقو، وبالتالي، فإف الشعور بالأمن النفسي ينخفض )

الأطفاؿ ات١كفوفتُ على التكيف النفسي والاجتماعي، والشعور الإعاقة البصرية تٖد من قدرة أف  كما

بالقلق، والاضطراب النفسي، وذلك بسبب شعوره بالعجز، والإحباط، والدونية، ت٦ا ينعكس سلباً على مستوى 

 . (Holloway & Lewis, 2018) الأمن النفسي، وفقداف الشعور بالطمأنينة
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يعتمدوف على حواس أخرى لاكتساب ات١عارؼ ة ات١كفوفتُ فإف الطلب وبالنسبة لتحصيلهم الأكادتٯي،

وات١علومات، والذي يتطلب دعماً وتشجيعاً، وتأميناً للوسائل ات١ختلفة من الوسائل التعليمية التي تسهل إكساب 

الطالب ذوي الإعاقة البصرية للمعلومات، وقد أشارت عدد من الدراسات إلى أف مستوى التحصيل الأكادتٯي 

يعد متدنياً مقارنة مع الطلبة العاديتُ، والذي يتسبب بإشعاره بوجود الفروقات بينو وبتُ الطلبة  ت١كفوفتُاللطلبة 

العاديتُ، ت٦ا قد يتسبب في عدـ ات٧ذابو للعلم والتعلم، وانعزالو، وشعوره بالنقص، والذي من شأنو التسبب في 

 (. 2012ات٩فاض مستوى الأمن النفسي لديو )أبو زيتوف ومقدادي،

ت٭تاجوف إلى اكتساب مهارات أدائية بشكل أكبر من الطلبة العاديتُ، إذ إف غياب  ات١كفوفتُوالطلبة من 

حاسة البصر يتسبب في اتٟد من تواصلهم واتصات٢م مع العالم المحيط بو، وفي انتقات٢م من مكاف إلى آخر، وإدراؾ 

، ومن الوسائل ات١ستخدمة للحد من ات١شكلبت التعلم علىالأشياء، والأشكاؿ، ويؤثر كذلك على مدى قدرتو 

والآثار السلبية للئعاقة البصرية، تم توظيف التكنولوجيا في العديد من ت٣الات اتٟياة ات١ختلفة، مثل التعليم، إذ 

تعد التكنولوجيا من الوسائل اتٟديثة ات١ستخدمة للحد من الآثار السلبية للئعاقة البصرية، وتساعدىم على 

 المجتمع، وتٖسن من احتًاـ الذات، وثقتهم بأنفسهم، ت٦ا ت٬عل تفاعلهم مع المجتمع أفضل وأكثر الاندماج في

إت٬ابية. بالإضافة إلى اكتسابهم لعدد من ات٠برات وات١هارات اتٟياتية التي تساعدىم على التكيف مع المجتمع، 

 .(Colclasure, Thoron & LaRose, 2016A) الأمر الذي يساعدىم على الشعور بالأمن النفسي

وأف الأساس في فشل عملية التكيف النفسي لدى الأفراد من ذوي الإعاقة، ومن بينهم الإعاقة البصرية، 

ىو حالة من الصراع الانفعالي التي تواجههم نتيجة وجود الدوافع والاتٕاىات ات١ختلفة التي تكوف وجهات نظر 

 الإشارة إلى أف الإعاقة البصرية من أحد حالات الإعاقة التي وحيث أنو تم ينة حوؿ الأفراد من ذوي الإعاقة.متبا

تٗتلف في تٝاتها وخصائصها عن الأنواع الأخرى للئعاقات، فإف شعورىم بالنقص لفقدانهم أحد اتٟواس ات٠مس 
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الرئيسية سيؤثر على تفاعلهم وتكيفهم مع المجتمع، كما أنو قد يكسب الشعور بالضيق، فتعمل النفس جاىدة 

ضغط تلك ات١شاعر السلبية التي يعالٍ منها الكفيف، فتحد من قدرتو على الإت٧از والعمل، والسعي ت٨و  وتٖت

 . (Rajkonwar & Dutta 2014النجاح )

إلى أف نظرات ( 2016(، والدرديري وتٓيتة )2013وأكدت عدد من الدراسات مثل دراسة اتٞوالدة )

ائدة ز الاىتماـ والرعاية ال وبتُن ما بتُ الرفض والنبذ والإت٫اؿ من جهة أو اتٕاىات أفراد المجتمع ت٨و الإعاقة تتباي

من جهة أخرى ومثل ىذه الاتٕاىات قد تولد أزمات نفسية مثل القلق والاكتئاب والاغتًاب وغتَ ذلك لدى 

 ات١عاؽ.

في المجتمع، ، إلا أنو في حاؿ دت٣هم يؤثر سلباً عليهم في المجتمع ات١كفوفتُدعم الأفراد من  ويؤثر ضعف

ومنحهم فرصة للعمل، فإف ذلك يكسبهم مزيداً من ات١هارات وات٠برات، وت٬علهم يسعوف ت٨و النجاح في حياتهم، 

 .(Ciamarolli & Wang, 2006) ويزيد كذلك من معدؿ الأمن النفسي لديهم

فتُ تعد إت٬ابية، وت٦ا سبق، فإف العلبقة بتُ مهارات الأداء اتٟياتية والأمن النفسي لدى الطلبة ات١كفو 

حيث أف زيادة الأمن النفسي لدى الطلبة تتطلب وجود ات١هارات اتٟياتية التي تعزز من قدرتهم على التصرؼ، 

والاستقلبلية، وتٖمل ات١سؤولية، والاتصاؿ والتواصل الفعالتُ بينهم وبتُ أفراد المجتمع، ويستدعي ذلك بذؿ جهود 

يركزوف أكثر  ات١كفوفتُ، كما وأف ات١هارات اتٟياتية تٕعل الطلبة كفيفالمن قبل الأطراؼ ذات العلبقة بالفرد 

على الدراسة والتعلم الذاتي بدلًا من التًكيز على حالة الإعاقة التي يواجهونها، كما وتعمل على جعلهم أكثر 

 إقبالاً على التعلم، وأكثر اندماجاً وتفاعلًب مع أقرانهم من الطلبة العاديتُ.

ات١هارات اتٟياتية يساىم في دت٣هم ضمن البيئة المحيطة بهم،  مإف إكسابه، فلبة الصمبالنسبة للطو  

لدين، وات١درسة، وأفراد المجتمع، ويعتمد ت٧اح ىذه العملية على تٚيع الأطراؼ ذات العلبقة بذوي الإعاقة من الوا



84 

 

 

 

ة الفعالة ات١قدمة لتلك الفئة من للمهارات اتٟياتية يعتمد على وجود البرامج التًبوي الصمفنجاح إكساب الطلبة 

الطلبة، وعلى تقبل أقرانهم من الطلبة في الصفوؼ العادية لوجودىم، وتوفتَ الدعم ات١درسي والدعم الأسري 

لاستقباؿ الطلبة في ات١دارس، واتٟد من شعورىم بالفروقات بينهم وبتُ أقرانهم، لأف الشعور بأنهم غتَ مقبولتُ، 

من التعامل معهم، وصعوبة إيصاؿ ات١علومات إليهم، يؤدي إلى ت٣موعة من النتائج وتٓوؼ الأسرة وات١دارس 

السلبية، كالإحباط، والانعزاؿ، وعدـ الرغبة في التعلم والتواصل مع الآخرين، وبالتالي، فإف مستوى الأمن النفسي 

إلى فشل عملية دت٣هم  ينخفض لدى تلك الفئة، ويصعب حينها تٖقيق أىداؼ العملية التعليمية ت٢م، بالإضافة

 (.     Austin, 2001في ات١دارس والمجتمع )

 يزيد من ت٤اولة تعلمهمت، ستوى مرتفع من تقدير الذات١ الصمإت٬اد الوسائل التي تكسب الطلبة  كما أف

ت٭تًموف أنفسهم كثر تقبلًب للنقد، و علهم أتٕشخصيتهم، و تزيد من قوة و  ،تنميتها لتصبح مرتفعةمهارات و لل

بالكفاءة، والانتماء، والاعتزاز، والثقة تٔا يصدرونو من  رىمو شعإلى جانب  ىذا الاحتًاـ ذو قيمة، دوفويع

النفسي مرتبط بتقدير الذات، ومرتبط كذلك بتقدير الذات، حيث أف الأمن النفسي فشعورىم بالأمن أفعاؿ، 

الآخرين، والذي يساىم في معاتٞة مشكلة  يعبر عن التحرر من ات١شاعر ات١رتبطة بالقلق النفسي، والتوافق، وتقبل

التعصب، وتٖقيق الاتزاف الانفعالي، وتٖقيق الصحة النفسية وتكوين ات١فهوـ الإت٬ابي عن تقدير الذات، فيتكوف 

 .(2015 ،)ت٣ذوب الأمن النفسي لدى الفرد

ومن عوامل خارجية الأمن النفسي ىو نتيجة عوامل متعددة داخلية ومرتبطة بطبيعة الفرد وتكوينو،  يعدو  

تتعلق بعوامل مرتبطة بالثقافة، والتنشئة الاجتماعية، والذي ت٬علو يظهر أت٪اطاً سلوكية، وانفعالية، والتي تساعد في 

ف مستوى الأمن النفسي ات١رتفع ت٭فز الطلبة ت٨و ت٭ققو الطلبة، كما أاتٟكم على مستوى الأمن النفسي الذي 

 . (8102 ،)عمرارؼالإت٧از، واكتساب ات١هارات وات١ع
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السعي ت٨و تطوير الفرد لذاتو دوراً ىاماً في يؤدي  الصمللطلبة الاستقلبؿ الذاتي كما أف القدرة على 

ستدامة للصغار البالغتُ من الصم، وأشارت نتائج الدراسة إلى توقعات الوالدين على ات١عمل الفرص والبحث عن 

مراىقتُ الصم، وكذلك ات١سات٫ة في كل من دوافع مستقلة وأداء عتبارىم سوابق ىامة من تطوير اتٟكم الذاتي للا

 . (Garberoglio, Schoffstall,  Cawthon, Bond & Caemmerer, 2016)مستقل

مع المجتمع المحيط  مفي العملية التعليمية، وتوافقه موبالتالي، فإف شعور الطلبة الصم بالأمن النفسي، ودت٣ه

صل بتُ الصم والمجتمع المحيط لتعليم، حيث إف تٖديد ات١ناىج والبرامج وآلية التواجهوده ت٨و ا وفيوجه مبو، ت٬عله

والتي يتم من خلبت٢ا إكساب الطلبة الصم للمهارات اتٟياتية من خلبؿ أسلوب يناسب شدة الإعاقة  ،بهم

نفعالات السلبية، لديهم، ينعكس إت٬اباً على أدائهم، فيشجعهم على الإت٧از، وات١بادرة ت٨و العمل، وت٭د من الا

واللبمبالاة، والإحباط، كما يزيد من التكيف النفسي نتيجة فقدانهم حاسة السمع، والذي ت٭د من الضغوطات 

النفسية، والشعور بالنقص. وبالتالي فإف العلبقة بتُ ات١هارات الأدائية اتٟياتية والأمن النفسي لدى الطلبة الصم 

 علبقة إت٬ابية وطردية.

 السابقةالدراسات  2.2

الأمر الذي يلزـ الباحث إلى الرجوع دوماً إلى  العلمية، في ات١عرفة متميزة التًاكمية خاصية الصفة تعد 

نقدىا أو  إلى الوصوؿ ث منها، من أجل الاستفادة ات١راد دراستها وتٖليلها ةالدراسات والأدبيات السابقة للظاىر 

بالنسبية، وخاصةً فيما يتعلق  دائماً يتميز العلمي كونو ات١عرفة وبناءً على الأساس إثرائها علمياً، أو مناقشتها

 التطور عليها يضفي بات١هارات الأدائية اتٟياتية والأمن النفسي وعلى وجو التحديد لدى ات١كفوفتُ والصم، والتي

 فهم لإعادة أساسي بشكل الزمن إذف عامل تدرج فهي والتفاعلبت، العوامل مستوى على وات١ستجدات ات١ستمر

 اتٞديدة.  التطورات وفق وتٖليلها الظواىر
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الأمن النفسي، والعلبقة ذات العلبقة بات١هارات الأدائية اتٟياتية، و  وفيما يلي عرض للدراسات السابقة

 بينهما.

 ولت المهارات الأدائية الحياتية الدراسات التي تنا 1.2.2

 ,Naemavi, Maktabiره )نيمافي، ومكتبي، وتوفاني، وإصباحبودي، وأساكيدراسة  -1

Tofanizadeh, Espahbodi, & Asakerh, 2016" :في إيران بعنوان ) Investigating 

the Relationship Between the Locus of Control and Self-Esteem Deaf 

Students in Ahvas " 

. الصمير الذات للطلبة وبتُ تقد ات١هارات الأدائية اتٟياتيةالعلبقة بتُ  ىدفت الدراسة إلى الكشف عن

ـ مقياس كوبر تٝيث لتقدير خدِ استُ و في الأىواز.  من الصم( من الطلبة ات١دارس 100)الدراسة على  وأجريت

 ات١هارات الأدائية اتٟياتيةعلبقة بتُ الأف  خلصت الدراسة إلىات٠ارجي. -الذات، ومقياس روتر للضبط الداخلي

وجود فروؽ ذات تشتَ نتائج الدراسة إلى  ولم. ودالة إحصائياً  موجبة كانت  من الصموبتُ احتًاـ الذات للطلبة 

 تعزى ت١تغتَ اتٞنس. من الصموتقدير الذات للطلبة ات١هارات الأدائية اتٟياتية دلالة إحصائية ت١ستوى 

 ,Soleimani-Sefat, Rostamiسليماني سيفات، وروستامي، وشاىين وجويتا )دراسة   -2

Shahin, Guita, 2016 ) بعنوان: في إيران" The Needs and Problems of 

Students with Visual Impairment". 

. تكونت عينة الدراسة من في طهراف ات١كفوفتُ الطلبةاحتياجات ومشاكل  تقييمىدفت الدراسة إلى 

طة حيث ت٘ت مقابلبتهم للحصوؿ على ات١علومات ات١رتبمن طلبة ات١دارس في طهراف،  ات١كفوفتُ( من 12)

تٖستُ ات٠دمات ات١قدمة لذوي الإعاقة البصرية تبعاً السعي ت٨و  وأشارت النتائج إلى أف. بالدراسة وأىدافها
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 وت٭سن من بينهم، التعاوف ويزيد من للطلبة ات١كفوفتُ، الفقرمعدؿ من  يقلللتكيف ات٠دمات لاحتياجاتهم 

 نوعية اتٟياة.

 مهارات من بكل وعلبقتو الحياة عن بعنوان: " الرضا( في الأردن 2017دراسة أبو داود والخطيب ) -3

 الأردن". في الإعاقة ذوي المراىقين لدى والأمل المصير تقرير

لكشف عن أثر الرضا عن اتٟياة على مستوى ات١هارات اتٟياتية لدى ذوي الإعاقة اىدفت الدراسة إلى 

وذوي صعوبات  البصرية واتٟركية ذوي الإعاقة ة ات١راىقتُ من( من الطلب90ات١راىقتُ. تكونت عينة الدراسة من )

الاستبانة. بينت نتائج الدراسة وجود أثر إت٬ابي ت١ستوى الرضا عن  . ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـالتعلم

اتٟياة على ات١هارات اتٟياتية لطلبة من ذوي الإعاقة. بينت النتائج أف مستوى ات١هارات اتٟياتية للطلبة من ذوي 

 كاف متوسطاً.    الإعاقة

لتنمية مهارات التواصل  ( (HELPفاعلية برنامج ىيلببعنوان: " مصر( في 2017دراسة محمد ) -3

 ".الاجتماعي والعناية بالذات لدى الأطفال الذواتيين

لتنمية مهارات التواصل الاجتماعي (  (HELPفاعلية برنامج ىيلبالتعرؼ على ىدفت الدراسة إلى 

( طالباً من ذوي 30ذوي اضطراب طيف التوحد. تكونت عينة الدراسة من ) الأطفاؿ والعناية بالذات لدى

بتُ  ذات دلالة إحصائية وجود فروؽ اضطراب طيف التوحد تم اختيارىم عشوائياً. بينت نتائج الدراسة

. بينت ديات١توسطات قبل تطبيق البرنامج وبعد التطبيق على مقياس ات١هارات الاجتماعية في اتٕاه القياس البع

عدـ وجود فروؽ بتُ متوسطات رتب درجات الأطفاؿ للمجموعة التجريبية الواحدة في التطبيقتُ التتبعي النتائج 

برنامج "ىيلب" أظهرت النتائج أف  .والبعدي للبرنامج على مقياس مهارة العناية بالذات وات١هارات الاجتماعية

  ية وخدمة الأطفاؿ الذواتيتُ وتنمية ات١هارات الاجتماعية لديهم.الفعالة لتنمية ات١هارات اتٟيات ةمن أقوى الأنشط
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فعالية شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية بعنوان: " السعودية( في 2017) عيسىدراسة  -4

 ".المهارات الاجتماعية للطلبب الصم

لاجتماعية مدى فعالية شبكات التواصل الاجتماعية في تنمية ات١هارات اتقييم  ىدفت الدراسة إلى

( طالباً من طلبة ات١دارس اتٟكومية. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم 30للطلبة الصم. تكونت عينة الدراسة من )

شبكات التواصل الاجتماعي، ومقياس تقييم ات١هارات الاجتماعية التي تساىم الاستخداـ مقياس استخداـ 

استخداـ الطلبة الصم  مستوىراسة أف شبكات التواصل الاجتماعي لدى الطلبة الصم. أظهرت نتائج الد

. بينت النتائج وجود أثر ت١واقع التواصل الاجتماعي على الطلبة الصم مرتفعاً شبكات التواصل الاجتماعي كاف 

 عن الأفكار والتواصل مع الآخرين،على عدد من ات١هارات الاجتماعية، وكانت الأبعاد على التوالي: التعبتَ 

ات١ودة، واتٟصوؿ على الأصدقاء اتٞدد. بينت النتائج أف أثر شبكات التواصل وتبادؿ مشاعر الاحتًاـ و 

  الاجتماعي على الاتصاؿ والتواصل على الصم كاف بدرجة متوسطة. 

 بعض تنمية في تدريبي برنامج فاعليةفي مصر بعنوان: "( 2019عبد الحافظ وإسماعيل )دراسة  -5

 ".الروضة حلةمر  في الصم الأطفال لدى الحياتية المهارات

في  من الصملكشف عن أثر برنامج تدريبي على تنمية ات١هارات اتٟياتية للطلبة ىدفت الدراسة إلى ا

موعة قسموا إلى ت٣موعتتُ: المج من الصم( من طلبة الروضة 16مرحلة الروضة. تكونت عينة الدراسة من )

والتي تكونت من  تدريبي، والمجموعة الضابطة( من الطلبة طبق عليهم البرنامج ال8التجريبية والتي تكونت من )

بينت نتائج  .تم استخداـ ات١نهجية التجريبية ة. ولتحقيق ىدؼ الدراسسوا بالطريقة الاعتيادية( من الطلبة در 8)

تعزى ت١تغتَ المجموعة، ولصالح المجموعة  من الصمللطلبة  مستوى ات١هارات اتٟياتيةفروؽ في  وجودالدراسة 

   التجريبية.
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بعنوان: تايلند في  (Nakpong & Chanchalor, 2019ناكبونج وشانكالور ) دراسة -6

Interactive Multimedia Games to Enhance the Emotional Intelligence of 

Deaf and Hard of Hearing Adolescents." 

ئية اتٟياتية لدى الطلبة التعرؼ على دور الألعاب التفاعلية على تنمية ات١هارات الأداإلى  ىدفت الدراسة

( ألعاب تفاعلية لتنمية ات١هارات 6تم تطبيق ) من الصم( من الطلبة 10. تكونت عينة الدراسة من )من الصم

الأدائية اتٟياتية لديهم. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـ ات١نهج التجريبي. بينت نتائج الدراسة وجود أثر 

على الأبعاد السيطرة الذاتية الانفعالية،  من الصمدائية اتٟياتية للطلبة للؤلعاب التفاعلية على ات١هارات الأ

 عتبار الذاتي، الرضا عن اتٟياة.التعاطف، حل ات١شكلبت، الا

 تنمية في الرقمية القصة استخدام أثر في مصر بعنوان: "( 2020عبد العزيز وللو والعبد )دراسة  -7

 البسيطة". الإعاقة ذوي الأطفال لدى الحياتية المهارات بعض

لكشف عن أثر استخداـ القصة الرقمية على مستوى ات١هارات اتٟياتية للطلبة من ىدفت الدراسة إلى ا

. العقلية البسيطة لطلبة من ذوي الإعاقةا ( من30البسيطة. تكونت عينة الدراسة من )العقلية ذوي الإعاقة 

، وات١نهجية ات١هارات اتٟياتيةاختبار يبية من خلبؿ تطبيق ات١نهجية شبو التجر ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـ 

لصالح ت١هارات اتٟياتية اختبار اوجود فروؽ في مستوى . أظهرت نتائج الدراسة النوعية ات١ستندة إلى ات١لبحظة

  التطبيق البعدي للطلبة من ذوي الإعاقة العقلية البسيطة.
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 الذات مفهوم وتحسين القلق لخفض رياضي مجبرنا" بعنوان: مصرفي ( A2020 محمد )دراسة  -7

 ".بصرياً  المعاقين الأطفال لدى الحياتية والمهارات

 وات١هارات الذات مفهوـ وتٖستُ القلق ت٠فض رياضي برنامجلكشف عن أثر سعت الدراسة إلى ا

( من 60على ) ةات١نهجية شبو التجريبي. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـ ات١كفوفتُ الأطفاؿ لدى اتٟياتية

في مستوى بتُ ات١توسطات القبلية والبعدية بينت نتائج الدراسة وجود فروؽ دالة إحصائياً  . من ات١كفوفتُالطلبة 

  لصالح الاختبار البعدي.ات١هارات اتٟياتية 

 الدراسات التي تناولت الأمن النفسي 2.2.2

 ".مج في تنمية الأمن النفسي للمكفوفينفاعلية برنا" بعنوان:السعودية في ( 2016جرادات )دراسة  -1

إلى التعرؼ على مدى فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الأمن النفسي للطلبة من  سعت الدراسة

في جامعة حائل.  من ات١كفوفتُ( طالباً وطالبة من طلبة اتٞامعة 24. تكونت عينة الدراسة من )ات١كفوفتُ

. بينت نتائج الدراسة فاعلية البرنامج في تنمية الأمن ة شبو التجريبيةات١نهجيولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـ 

. بينت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات رتب أفراد المجموعة ات١كفوفتُالنفسي لدى الطلبة 

 التجريبية والضابطة على بعد الأمن النفسي تعزى لأثر البرنامج لصالح المجموعة الضابطة.

بعنوان: "أبعاد الأمن النفسي وعلبقتو مصر في ( 2016عبد السلبم، والمغازي، وبحيري )اسة در  -2

  بصورة الجسد لدى الأطفال المكفوفين".

التعرؼ على العلبقة بتُ الأمن النفسي وصورة اتٞسد لدى الأطفاؿ ات١كفوفتُ. إلى  ىدفت الدراسة

ات١دارس ات١كفوفتُ. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـ  ( طالباً وطالبة من طلبة50تكونت عينة الدراسة من )

الأمن النفسي لدى ات١كفوفتُ كاف  ىأشارت نتائج الدراسة إلى أف مستو صورة اتٞسد. و  الأمن النفسي مقياس
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أظهرت نتائج الدراسة وجود علبقة موجبة وذات دلالة إحصائية بتُ صورة اتٞسد والأمن النفسي متوسطاً. 

للطلبة ات١كفوفتُ. بينت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية  للؤمن النفسي وصورة اتٞسد تعزى ت١تغتَ 

 اتٞنس، ولصالح الذكور.

التوافق النفسي والاجتماعي وعلبقتو ببعض  في السودان بعنوان: "( 6102الدرديري )و بخيتة دراسة  -3

المتغيرات لدى الطلبة المعاقين سمعيا بأحد معاىد التربية الخاصة )معهد الأمل لتعليم وتأىيل الصم( 

  ".بولاية الخرطوم

تم ولتحقيق ىدؼ الدراسة،  .الصم الطلبة لدىالنفسي  الأمنمستوى  عن سعت الدراسة إلى الكشف

 الصممن  الطلبةلدى  النفسي الأمن مستوىكاف  وقد. كأداة تٞمع البيانات  النفسي الأمنمقياس  ستخداـا

عزى ت١تغتَ اتٞنس، ت الأمن النفسيفي مستوى  وجود فروؽ دالة إحصائياً  عدـأشارت النتائج إلى متوسطا؛ً و 

 (.ةسن15-11) العمرية منتعزى للمرحلة العمرية، ولصالح الفئة  دالة إحصائياً ؛ ووجود فروؽ وشدة الإعاقة

 لدى النفسي بالأمن الشعور لتنمية إرشادي برنامج فعالية بعنوان: "( في مصر 2017دراسة عبده )  -4

  ".السمعية  الإعاقة ذوي المراىقين

. من الصملكشف عن فاعلية برنامج إرشادي لتنمية مستوى الأمن النفسي للطلبة ا ىدفت الدراسة إلى

ات١نهجية الكمية من تحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـ . ولمن الصمالطلبة  ( من7تكونت عينة الدراسة من )

أشارت نتائج  البرنامج الإرشادي.من خلبؿ تطبيق مقياس الأمن النفسي، وات١نهجية التجريبية خلبؿ استخداـ 

بية في القياس في درجات أفراد المجموعة التجري وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية ت١ستوى الأمن النفسيالدراسة إلى 

 . القبلي والبعدي لصالح القياس البعدي
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 لدى: النفسي بالأمن بالشعور وعلبقتها النفسية الصلببة( في مصر بعنوان: "2018) عليدراسة   -5

  ".السمع ضعيفات المراىقات

قة الإعا ذواتعن العلبقة بتُ الصلببة النفسية والأمن النفسي لدى الطالبات سعت الدراسة إلى الكشف 

. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم ذوات الإعاقة السمعيةمن الطالبات  (73السمعية. تكونت عينة الدراسة من )

وجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائياَ بتُ مستوى الصلببة . كشفت نتائج الدراسة الاستبانةاستخداـ 

أف مستوى الأمن النفسي  أظهرت النتائج .النفسية وبتُ مستوى الامن النفسي للطالبات ذوات الإعاقة السمعية

 .ذوات الإعاقة السمعية كاف متوسطاً  لدى الطالبات

بعنوان: " فاعلية برنامج إرشادي في تنمية تقدير الذات ( في الجزائر 2018غمري وصديقي )دراسة  -6

 لدى المعاقين بصرياً بمدرسة المكفوفين بمدينة سكرة".

 ات١كفوفتُى مسات٫ة البرنامج الإرشادي في تنمية تقدير الطلبة من إلى التعرؼ على مدالدراسة  ىدفت

في ات١دارس التًبوية  ات١كفوفتُ( طالباً وطالبة من 11لذاتهم وتعزيز أمنهم النفسي. تكونت عينة الدراسة من )

أف  ات٠اصة في مدينة سكرة. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـ مقياس تقدير الذات. أظهرت نتائج الدراسة

درجة فاعلية البرنامج الإرشادي على الطلبة ات١كفوفتُ في تنمية تقديرىم للذات وزيادة مستوى الأمن  النفسي. 

  لصالح المجموعة التجريبية.ة من ات١كفوفتُبة إحصائية لتقدير الذات لدى الطلبينت النتائج وجود فروؽ ذات دلال

 بالأمن بالشعور وعلبقتو المستقبل ن: "قلقبعنوافي مصر  (2019)دراسة أحمد ومحمد ورضوان  -7

 الجامعية". بالمرحلة بصرياً  المعاقين المراىقين لدى النفسي

من الطلبة اتٞامعيتُ  لدى النفسي بالأمن بالشعور وعلبقتو ات١ستقبل قلق لى الكشف عنإالدراسة ىدفت 

. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم تُات١كفوف بة اتٞامعيتُمن الطل (100تكونت عينة الدراسة من ) .ات١كفوفتُ
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أشارت نتائج الدراسة إلى أف مستوى الأمن النفسي لدى الطلبة استخداـ مقياس قلق ات١ستقبل، والأمن النفسي. 

بينت نتائج الدراسة عدـ وجود فروؽ في مستوى الأمن النفسي لدى الطلبة اتٞامعيتُ ات١كفوفتُ كاف متوسطاً. 

، ووجود فروؽ تعزى ت١تغتَ شدة الإعاقة، ولصالح الطلبة من يةس، والسنة الدراست١تغتَ اتٞن تعزى من ات١كفوفتُ

 ذوي الإعاقة البصرية ات٠فيفة.

 ذوي الطلبب لدى اللبعقلبنية والأفكار النفسي الأمنبعنوان: "( في مصر B2020 محمد )دراسة  -8

 ".الجامعية بالمرحلة البصرية الإعاقة

من ى الأمن النفسي والأفكار اللبعقلبنية للطلبة اتٞامعيتُ مستو الكشف عن  ىدفت الدراسة إلى

. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم ات١كفوفتُ( من الطلبة اتٞامعيتُ 151. تكونت عينة الدراسة من )ات١كفوفتُ

أف مستوى الأمن النفسي للطلبة اتٞامعيتُ ات١كفوفتُ كاف متوسطاً، استخداـ الاستبانة. بينت نتائج الدراسة 

وجود علبقة ارتباطية سالبة ودالة إحصائياً بتُ مستوى الأمن النفسي ومستوى الأفكار كذلك إلى   وأشارت

من ئية ت١ستوى الأعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصا . أظهرت النتائجمن ات١كفوفتُاللبعقلبنية للطلبة اتٞامعيتُ 

    النفسي لدى أفراد عينة الدراسة تعزى ت١تغتَ اتٞنس، وشدة الإعاقة.

دور معلم التربية الخاصة في تحقيق أىداف  ( في سلطنة عمان بعنوان: "C 2020دراسة محمد ) -9

 ". التربية الوجدانية للتلبميذ المعاقين سمعياً بسلطنة عمان

إلى تقييم مستوى الأمن النفسي للطلبة من الصم ودور معلم التًبية ات٠اصة في تنميتو.  ىدفت الدراسة

( من معلمي التًبية ات٠اصة في سلطنة عماف. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم 50من ) تكونت عينة الدراسة

استخداـ الاستبانة. أشارت النتائج إلى أف مستوى الأمن النفسي للطلبة من الصم من وجهة نظر معلمي التًبية 

يادة قدرتهم على متوسطاً. أظهرت النتائج أف ىناؾ حاجة لتنمية مهارات معلمي التًبية ات٠اصة لز  كافات٠اصة  
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التفاعل الأكادتٯي والاجتماعي مع الطلبة من الصم، والتأكد من إكسابهم ات١هارات اللبزمة لتحقيق مستوى 

     مرتفع من تقدير الذات، والثقة، والقدرة على التفاعل مع الآخرين.

 الدراسات التي تناولت العلبقة بين المهارات الأدائية والأمن النفسي 3.2.2

الاغتراب النفسي والطمأنينة النفسية والدافع للئنجاز  بعنوان: "( في مصر 2009محمد )سة درا -1

 ".الأكاديمي لدى المعاقين بصرياً )دراسة عاملية(

إلى التعرؼ على العلبقة بتُ الأمن النفسي ودرجة الاغتًاب النفسي وعلبقتو بالدافع الدراسة ىدفت 

( طالباً وطالبة من طلبة معهد 33. تكونت عينة الدراسة من )ات١كفوفتُ ت٨و الإت٧از الأكادتٯي لدى الطلبة من

النور للمكفوفتُ تم اختيارىم عشوائياً. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـ مقياس الاغتًاب النفسي، ومقياس 

إحصائياً بتُ  دالةعكسية الأمن النفسي، ومقياس الدافع ت٨و الإت٧از الأكادتٯي بينت نتائج الدراسة وجود علبقة 

الاغتًاب النفسي وشعور الطلبة ات١كفوفتُ بالأمن النفسي والدافع ت٨و الإت٧از الأكادتٯي. أظهرت النتائج وجود 

فروؽ ذات دلالة إحصائية لدرجة شعور الطلبة ات١كفوفتُ بالاغتًاب النفسي تعزى ت١تغتَ اتٞنس، ولصالح الإناث. 

ائية لدرجة شعور الطلبة ات١كفوفتُ بالأمن النفسي، واتٟافز ت٨و بينت النتائج  وجود فروؽ ذات دلالة إحص

  الإت٧از الأكادتٯي تعزى ت١تغتَ اتٞنس، ولصالح الذكور.

برنامج تكاملي لخفض بعض بعنوان: "في الجزائر ( 2017سعد وعبد الخالق ومدرس )دراسة  -2

 ".قين الصمالاضطرابات النفسية كمدخل لتحسين المهارات الاجتماعية لدى المراى

دور برنامج تكاملي يهدؼ إلى التخفيض من بعض الاضطرابات النفسية  إلى تٖديدالدراسة سعت 

( من الطلبة 10الاجتماعية لديهم. تكونت عينة الدراسة من )اتٟياتية لدى الطلبة ات١راىقتُ الصم على ات١هارات 

وخلصت الدراسة إلى ت٣موعة من النتائج، . ةالاستبان. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـ من الصمات١راىقتُ 
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وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطي درجات المجموعة التجريبية في القياس القبلي والبعدي في إذ تبتُ 

عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطي درجات ، و للنفسية، ولصالح القياس البعدي الاضطرابات

ريبية في القياس البعدي والقياس التتبعي في الاضطرابات النفسية. بينت نتائج الدراسة أف أفراد عينة المجموعة التج

من ت١راىقتُ البرامج العلبجية والتدريبية لذوي الإعاقة السمعية تساىم في معاتٞة الاضطرابات النفسية للطلبة ا

 .    الصم

ليب المعاملة الوالدية والشعور بالأمن العلبقة بين أسافي الجزائر بعنوان: "( 2018دراسة ابريعم ) -3

 ".أم البواقي-النفسي لدى المكفوفين: دراسة ميدانية لدى عينة من المكفوفين في ولاية

من ى الطلبة العلبقة بتُ أساليب ات١عاملة الوالدية ومستوى الأمن النفسي لد تٖديد لىسعت الدراسة إ

 فيتُ ( من الأطفاؿ في مدرسة صغار ات١كفوف85) ف منتتكو عينة  من خلبؿ إجراء الدراسة على ،ات١كفوفتُ

قياس الأمن النفسي. بينت مولاية أـ البواقي. ولتحقيق ىدؼ الدراسة، تم استخداـ مقياس ات١عاملة الوالدية، و 

وجود علبقة ارتباطية سالبة بتُ أف مستوى الأمن النفسي لدى الطلبة ات١كفوفتُ كاف متوسطا؛ً و نتائج الدراسة 

وبتُ الأمن النفسي، وعدـ وجود علبقة بتُ أسلوب اتٟماية الوالدية  ات١كفوفتُللؤطفاؿ ات١عاملة الوالدية  أساليب

ات١فرطة وبتُ شعورىم بالأمن النفسي. أظهرت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية ت١ستوى الأمن النفسي 

  .تعزى ت١تغتَ اتٞنس، ولصالح الذكور من ات١كفوفتُلدى الأطفاؿ 

 التعقيب على الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منها 4.2.2

تم عرض الدراسات السابقة التي ت٢ا صلة تٔوضوع الدراسة اتٟالية، ويلبحظ أف العديد من الدراسات قد 

ت اىتمت بدراسة اتٞوانب ات١تعلقة بالأمن النفسي وات١هارات الأدائية اتٟياتية للطلبة من ذوي الإعاقة؛ إذ ىدف

( إلى الكشف عن أثر الرضا عن اتٟياة على مستوى ات١هارات اتٟياتية لدى 2017دراسة أبو داود وات٠طيب )
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ات١راىقتُ من ذوي الإعاقة البصرية واتٟركية وذوي صعوبات التعلم. في حتُ ىدفت دراسة نيمافي، ومكتبي، 

 & ,Naemavi, Maktabi, Tofanizadeh, Espahbodiوتوفالٍ، وإصباحبودي، وأساكتَه )

Asakerh, 2016 .إلى الكشف عن العلبقة بتُ ات١هارات الأدائية اتٟياتية وبتُ تقدير الذات للطلبة الصم )

( إلى التعرؼ على مدى فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الأمن النفسي للطلبة من 2016جرادات )سعت دراسة و 

فاعلية برنامج إرشادي لتنمية مستوى الأمن النفسي  ( إلى تقييم2017عبده )، في حتُ ىدفت دراسة ات١كفوفتُ

، وفيما يلي عرض لأوجو التشابو والاختلبؼ بتُ الدراسة اتٟالية والدراسات السابقة من حيث للطلبة من الصم

 العينة، والأداة: وات١نهجية، والمجتمع و ات٢دؼ، 

 أوجو الاتفاق والاختلبف من حيث ىدف الدراسة -

إلى التعرؼ على العلبقة بتُ ات١هارات الأدائية اتٟياتية والأمن النفسي لدى الطلبة تهدؼ الدراسة اتٟالية 

ات١كفوفتُ والصم في الأردف، وقد سعت عدد من الدراسات إلى دراسة ىذه العلبقة مثل دراسة عبد الكرلَ 

والانفعالية ( التي سعت إلى التعرؼ على العلبقة بتُ الأمن النفسي ومستوى الاضطرابات السلوكية 2018)

لدى الطلبة من ذوي الإعاقة البصرية واتٟركية. وقد اتفقت عدد من الدراسات السابقة مع جزء من ىدؼ 

( إلى الكشف عن أثر برنامج تدريبي على تنمية 2019عبد اتٟافظ وإتٝاعيل )الدراسة اتٟالية، إذ ىدفت دراسة 

( إلى 2016عبد السلبـ وات١غازي وتْتَي ) فت دراسةات١هارات اتٟياتية للطلبة من الصم في مرحلة الروضة، وىد

   .التعرؼ على العلبقة بتُ الأمن النفسي وصورة اتٞسد لدى الأطفاؿ ات١كفوفتُ

 أوجو الاتفاق والاختلبف من حيث منهجية الدراسة  -

ع دراسة ات١نهج الوصفي التحليلي ات١يدالٍ الارتباطي، وتتفق الدراسة اتٟالية م استخدمت الدراسة اتٟالية

(، والتي استخدمت ات١نهج الوصفي، بينما تٗتلف الدراسة اتٟالية مع C 2020(، وت٤مد )2018ابريعم )
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  (B(، وت٤مد2020عبد العزيز وللو والعبد )، ( ات١نهجية التجريبية2019عبد اتٟافظ وإتٝاعيل )دراسة 

 ( ات١نهجية شبو التجريبية.2020

 ع وعينة الدراسةأوجو الاتفاق والاختلبف من حيث مجتم -

وتٗتلف عينة الدراسة مع الدراسات السابقة تكونت عينة الدراسة اتٟالية من الطلبة ات١كفوفتُ والصم، 

غمري وصديقي و (، 2016في أننها تتضمن ىاتتُ الفئتتُ، إذ تكونت عينة دراسة عبد السلبـ وات١غازي وتْتَي )

سعد وعبد ات٠الق ومدرس وتكونت دراسة من ات١كفوفتُ؛  (2019وأتٛد وت٤مد ورضواف )(، 2018)

، وتكونت عينة دراسة من الطلبة الصم( B2020ت٤مد )(، و 2018وعلي ) (،2017وعبده ) (،2017)

 ( من الطلبة من ذوي الإعاقة العقلية البسيطة.2020عبد العزيز وللو والعبد )

 أوجو الاتفاق والاختلبف من حيث أداة الدراسة  -

لية مقياسي مهارات الأداء اتٟياتية، والأمن النفسي، وتتفق عدد من الدراسات استخدمت الدراسة اتٟا  

مقياس ات١هارات  (2017ت٤مد )في جزء من الأداة ات١ستخدمة في الدراسة اتٟالية، حيث استخدمت دراسة 

اسة ( مقياس الأمن النفسي. وتٗتلف الدراسة اتٟالية مع در 2016اتٟياتية، بينما استخدمت دراسة جرادات )

( مقياس الاغتًاب النفسي، ومقياس الأمن النفسي، ومقياس الدافع ت٨و الإت٧از الأكادتٯي. بينما 2009ت٤مد )

بطاقة ات١لبحظة واختبار ات١هارات اتٟياتية. بينما استخدمت ( 2020عبد العزيز وللو والعبد )استخدمت دراسة 

 ,Soleimani-Sefat, Rostami, Shahin, Guitaسليمالٍ سيفات، وروستامي، وشاىتُ وجويتا )دراسة 

  .ا تٮتلف مع أداة الدراسة اتٟاليةات١قابلة كأداة للدراسة، وىو م (2016
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 ما تميزت بو الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

ت٦ا سبق عرضو من الدراسات السابقة، وأوجو الشبو والاختلبؼ بتُ الدراسة اتٟالية والدراسات السابقة، 

تْسب علم الباحث، أنها من أوؿ الدراسات التي استهدفت العلبقة بتُ  –تٯيز الدراسة اتٟالية  تبتُ أف ما

ات١هارات الأدائية اتٟياتية والأمن النفسي للطلبة ات١كفوفتُ والصم، كما وت٘يزت الدراسة اتٟالية عن الدراسات 

ظم الدراسات السابقة على الصم أو ، حيث اقتصرت معالسابقة في استهدافها لعينتتُ، وىم: ات١كفوفتُ والصم

 . وليس كلب الإعاقة ات١كفوفتُ

من أولى الدراسات  -تْسب علم الباحث –وبالنسبة ت١نهجية الدراسة ات١ستخدمة، فإف الدراسة اتٟالية 

حوؿ موضوع الدراسة، كما وأنو ت٦ا تٯيز الدراسة  للمنهج الوصفي التحليلي ات١يدالٍ الارتباطيالتي استخدمت 

، مدارس ات١كفوفتُ والصم في الأردفالية عن الدراسات السابقة في استهدافها للطلبة من ات١كفوفتُ والصم في اتٟ

ت٦ا يعطي نظرة شمولية حوؿ مستوى ات١هارات الأدائية اتٟياتية وعلبقتها بالأمن النفسي للطلبة ات١كفوفتُ والصم، 

لباحثتُ النظري ل الأدبمن الإثراء في زيد ودقة، وت الدراسة أكثر واقعية النتائج ات١رجوة من ىذهت٦ا ت٬عل 

  .والدارستُ في ىذا المجاؿ
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 الخاتمة 3.2

تعد ات١هارات اتٟياتية والأمن النفسي من اتٞوانب التي ينبغي توفتَىا لأفراد المجتمع كافة، ويعدّاف من 

، إلى جانب دورىا في تفعيل دورىم في اتٞوانب ات١ؤثرة على طبيعة حياتهم وعلى تفاعلبتهم مع البيئة المحيطة بهم

، وبالنسبة للطلبة من ذوي الإعاقة ومن بينهم الطلبة ات١كفوفتُ والصم، فإف التأكد المجتمع، وإكسابهم الاستقلبلية

من توفتَ قدرتهم على التعامل مع البيئة المحيطة بهم، وتأمتُ التسهيلبت وات١ناىج الدراسية وات١علمتُ ات١ختصتُ 

ات١شاركة والتفاعل  نهم منيت٘كو ، مذاتهات١هارات اتٟياتية ات١ختلفة، وتعزيز ثقتهم ب كبتَ من إكسابهم  يعزز بشكل

 مبتقبل المجتمع المحيط به وفيشعر  وتٕعلهمالشعور بالاستقرار والطمأنينة، على  موىو ما يساعدى ،مع الآخرين

 .وىو ما يزيد من مستوى الأمن النفسي، مت٢

يلبحظ وجود مشكلبت تتعلق بإكساب الطلبة من  ليو في الدراسات السابقة،إ شارةوبناء على ما تم الإ

عن دور ات١هارات الأدائية إلى الكشف الدراسة اتٟالية ذوي الإعاقة للمهارات اتٟياتية والأمن النفسي، وتسعى 

تُ وأصحاب العلبقة في تٖقيق الأمن النفسي للطلبة ات١كفوفتُ والصم، وىو ما يؤمل أف يساعد ات١ختص اتٟياتية

ما ت٭تاجو الطلبة ات١كفوفتُ والصم في التعرؼ على اتٞوانب التي ينبغي معاتٞتها والتعامل معها للتأكد من توفتَ 

   لتحقيق مستويات مرتفعة من ات١هارات اتٟياتية والأمن النفسي.

 

 

 

  


